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6 Dieses Buch ist das Ergebnis einer langjahrigen Beschiftigung mit Gewerkschaften,

9 Tarifpolitik und Arbeitskdmpfen. Meine Erfahrungen als Metallfacharbeiter von 1980
bis 1991 beim Kraftwerksbauer BBC/ABB in Mannheim, wo ich selbst an einer Viel-

1 zabl von Arbeitsniederlegungen beteiligt war sowie die Begleitung mehrerer Arbeits-

kampfe im Einzelhandel und anderen Branchen, haben mein Verstidndnis fiir die Kom-
plexitit von Streiks und meine wissenschaftliche Arbeit nachhaltig geprigt. Meine
grundsiitzliche Sympathie fiir eine emanzipatorisch ausgerichtete Gewerkschaftspoli-
rik verbindet sich aus diesern Grund zugleich mit einem Blick auf die Arbeitsverhilt-
nisse und ihre Konflikte, der nicht von Wunschdenken, sondern von Niichternheit ge-
pragt ist. Dies bedingt wissenschaftliche Sorgfalt, ein quellenkritisches Herangehen an
stfentliche wie interne Dokumente, Skepsis gegentiber Legendenbildungen sowie ein
Misstrauen gegeniiber einer Verkldrung von Arbeitskimpfen. Wer lesen mochte, was
sklassenbewusste« Beschiftigte und »kampterische« Gewerkschaften »eigentlich tun
miissten«, wird enttiuscht werden. Diese Form der »Misstifizierung« hoffe ich ver-
mieden zu haben. Mich interessiert die Geschichte der Arbeitskémpfe, um ihre Ge-
genwart besser zu verstehen.

Alls Wissenschaftier und Autor bin ich vielen Menschen zu groRem Dank verpflich-
tet. Hierzu zihlen an erster Stelle die zahlreichen Gewerkschaftsmitglieder, Aktivist*in-
nen, Mitarbeiter*innen der Vorstandsverwaltungen und Gewerkschaftssekretir*innen,
die mit mir im Laufe der Jahre ihr Wissen, ihre Erfahrungen und Einschitzungen ge-
teilt und auf meine vielen Fragen immer wieder geduldig geantwortet haben. Meine
langjihrige Titigkeit am Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen Institut (WSI) der
gewerkschaftsnahen Hans-Bockler-Stiftung in Diisseldort hat mir viele Zuginge und
Erkenntnisse erméglicht. Mein besonderer Dank gilt deshalb meinen Kolleg*innen im
WSI und seinem Tarifarchiv, die mich in all den Jahren und auch bei der Erstellung
“ieses Buchs immer wieder mit ihrem Fachwissen unterstiitzi haben. Der Ausbau der
WSI-Arbeitskampfbilanzen wire ohne die Unterstiitzung engaglerter studentischer Mit-
arbeiter*innen nicht moglich gewesen, die Liste der Autor*innen der entsprechenden
WSI-Verbffentlichungen gibt dariiber teilweise Auskunft. Meine bescheidenen Kennt-
nisse des Arbeitskampfrechts verdanken sich nicht nur der Lektire, sondern auch dem
persénlichen Kontakt zu zwei Herausgebern namhafter Kemmeatare zum Tarif- und
Arbeitskampfrecht, die ich stets um Rat fragen konnte. Sollten sich dennoch Fehler
eingeschlichen haben, trage selbstverstindlich ich dafiir die alleinige Verantwortung.
Der Austausch mit zahlreichen deutschen und internationalen Wissenschaftier*innen
verhalf mir immer wieder zu neuen Finsichten, gerade auch dann, wenn sie im man-
chen Fragen nicht meine Auffassungen teilten. Viele von ihnen, ebenso wie zahlrei-
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che Freund*innen haben meine Arbeit immer wieder mit Kritik und Ermutigung be-

gleitet. Thnen allen sei herzlich gedankt.
Gerd Siebecke vom VSA: Verlag gab den Anstof§ zu diesem Buch, das am Ende

umfangreicher wurde als urspriinglich geplant. Seine Geduld und sein Lektorat haben
viel zum Gelingen beigetragen.
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Einleitung

In diesem Buch beschreibe und analysiere ich die Arbeitskampfentwickiung in Deutsch-
Jand ab dem Jahr 2000. Der Ausgangszeitpunkt ist bewusst gsewshlt. Mit der Griindung
von ver.di im Jahr 2001 wurde ein neues Kapitel der bundesdeutschen Gewerkschafis-
geschichte aufgeschlagen, das auch eine Zisur fiir das Streikgeschehen bedeuten solite.
Dieses ist in den nachfolgenden zwei I ahrzehnten durch einen mehrschichtigen Wan-
del gakennzeichnet. Ab Mitte der 2000er-Jahre wurde eine Verschiebung des Arbeits-
kampfgeschehens in den Dienstleistungsbereich immer deutlicher erkennbar — eine
Entwicklung, die sich bereits Mitte der 1990er-1 ahre angedeutet, aber noch nicht durch-
gesetzt hatte. Sie verband sich damit, dass Beschiftigtengruppen in den Streik traten,
die in den Jahrzehnien zuvor nur sehr selten die Arbeit niedergelegt hatien. Stirker als
in den vorausgegangenen beiden Jahrzehnten pragten nun auch streikende Frauen das
sffentliche Bild des Arbeitskampfs.

Den Hintergrund fiir diese Entwicklung bildeten Veranderungen im System der in-
dustriellen Beziehungen, die mit einem Wandel der nationalen und internationalen
Konkurrenzbedingungen verkniipft waren und sich in einer Verhdrtung von Vertei-
lungskampfen ausdriickten. Beschiftigte waren seltener bereit, jedwede betriebliche
Zumutung hinzunehmen oder kampflos zu akzeptieren, dass tarifliche Errungenschaf-
ten durch Unternehmen oder dffentliche Arbeitgeber infrage gestellt wurden. Umge-
kehrt wurde bei Unternehmmen und Arbeitgeberverbinden die Kompromissbereiischaft
geringer und die Konfrontationsbereitschaft grober. Ab Mitie der 2000er-Jahre traten
neben den Auseinanderseizungen um Lohn und Gehalt auch Konflikte um Gesundheit
und Arbeitsbelastung wieder stérker in den Vordergrund,

Die Grundprimisse des Buches ist, dass der Streik ein wenn auch nicht alltigliches,
so doch normales und notwendiges Mittel der Artikutation und Durchsetzung von Inte-
ressen abhingig Beschiftigter gegeniiber Unternehmen und Arbeitgeberverbinden ist.
Sechs Wochen Urlaub, kiirzere Wochenarbeitszeiten, die Lohnfortzahlung im Krank-
heitsfall fiir Arbeiter*innen und nicht zuletzt Lohne und Gehilter, die zum Leben rei-
chen — die Liste der heute vielfach als selbstverstandlich erachteten Errungenschaften,
die mittels Streiks durchgesetzt wurden, ist lang. Dies gilt auch fiir die Entwicklung
ab Mitte der 2000er-Jahre. Dass die Arbeitsbelastung von Erzicher*innen und Kran-
kenhauspersonal zum Thema wurde, verdankt sich, ebenso wie die erhdhte Auvfmerk-
samkeit fiir Niedriglohne, wesentlich den fiir diese Ziele gefiihrten Arbeitskdmpfen.
Kurz: Streiks sind gesellschaftlich prigende Ereignisse, auch wenn dies jm Einzelfall
nicht immer offensichtlich ist. Ohne sie sihen die Arbeitsbeziehungen anders aus, wa-
ren Tarifverhandlungen, so eine haufig zitierie Festsiellung des Bundesarbeiisgerichts,
nichts anderes als kollektives Betteln.
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Damit Streiks wirken, miissen sie Betriebsabldufe storen. Dem GroBteil der Bevil-
kerung wird dies zumeist erst dann bewusst, wenn alltidgliche Dienstleistungen vorii-
bergehend ausfallen. Dennoch stofien Streiks auch unter der Bevislkerung vielfach auf
grofes Verstiandnis.

Die Bundesrepublik galt im internationalen Vergleich lange als ein eher streikarmes
Land. Dies ist seit Mitte der 2000er-Jahre nur noch bedingt richtig, Seither verging mit
Ausnahme der Lockdowns zu Beginn der Corona-Pandemie kaum eine Woche, ohne
dass sich Beschiiftigte und ihre Gewerkschaften irgendwo im Arbeitskampf befanden.
Allein die sebr llickenhafte amtliche Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) um-
fasst i Zeitraum von 2000 bis 2021 knapp 15.500 von Streiks »betroffene Betriebe«.
Doch auch wenn Streiks hdufiger stattfinden als vielfach wahrgenommen wird, bleiben
sie gleichwoh! Ausnahmesituationen, mit denen nur eine, wenn auch beachtliche Min-
derheit von Beschiftigten wihrend ihres Berufslebens unmittelbar konfrontiert wird.

Streiks sind ein vielschichtiges Phéinomen. Sie konnen sehr kurz, aber auch sehr lang
andauern, viele oder sehr wenige Beschiftigte umfassen und mit oder ohne Gewerk-
schaften stattfinden. Streiks kénnen je nach Zeit und Umstiinden sowohl Ausdruck of-
fensiven Selbstvertrauens der Beschiiftigten und ihrer Gewerkschaften wie auch auf-
gezwungene Abwehr unternehmerischen Angriffs sein. Vielfach sind sie ein Mix aug
beidem. Nicht selten nutzen Beschiiftigte Arbeitsniederlegungen auch dafiir, gegen-
ilber Vorgesetzten Selbstbewusstsein zv demonstrieren oder einfach ihr »Nichteinver-
standensein« (Schulten 2022; 173) zu artikulieren.

Streik ist nicht gleich Streik. Es ist ein Unterschied, ob Fahrer*innen eines stid-
tischen Nahverkehrsbefriebs mit langjahriger Streikerfahrung morgens ihre Bahnen
und Busse im Depot lassen, ob Arbeiter*innen eines grofien Automebilwerks zum x-
ten Mal in ihrem Berufsleben an einem Warnstreik teilnehmen oder ob Krankenpfle-
ger*innen unter schwierigen Bedingungen die Arbeit einstellen, Kassierer*innen im
Einzelhandel mitten im Betrieb ihre Kasse schlieben oder eine relativ kleine Gruppe
von Angestellten in der Systemgastronomie zum ersten Mal mitten am Tag den Grill
herunterfihrt und gemeinsam zur Streikversammlung zieht. Der Entschluss, die Arbeit
niederzulegen, erfordert insbesondere dort, wo es wenig Streikerfahrungen gibt, nicht
selten eine gehdrige Portion Mut (oder auch Wut) und er bleibt zugleich der wichtigs-
te Schrift in jedem Arbeitskampf.

Das Buch beriicksichtigt das Streikgeschehen von 2001 bis zum 1. Quartal 2023
und umspannt somit den Zeitraum vom ersten groBen Streik der Vereinigung Cock-
pit bei der Lufthansa im Jahr 2001 bis zum »Mega-Streiktag« von Eisenbahn und Ver-
kehrsgewerkschaft (EVG) und Vereinigter Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) am 27.
Mirz 2023. Ich kniipfe vielfach an eigene frithere Studien an, verwende aber auch ak-
tuelle Forschungsergebnisse, Generell gilt fiir die Quelleniage: Interne Arbeitskampf-
daten und Streikauswertungen sind fiir alle Gewerkschaften hochsensible Informati-
onen. Dies gilt insbesondere hinsichtlich der Anzahl von Streikgeldempfiinger*innen
und den Umfang von Streikgeldzahlungen. vor allem dann, wenn es sich um Firmen-
und Haustarifauseinandersetzungen handelt. Entsprechend zuriickhaltend ist nicht nur
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die Veriiffentlichungspraxis, sondern auch die Bereitschaft, solche Daten Externen zur
Verfiigung zu stellen. Von den nicht zum DGB gehérenden Gewerkschaften konnte das
WSI deshalb auch keine Detailinformationen erwarten. Das Gleiche galt fiir Unter-
nehnten und Arbeitgeberverbande. Letzteres ist ein wesentlicher Grund dafiir, dass in
diesem Buch vornehmlich aus dem Blickwinkel von Streikenden und Gewerkschaf-
ien auf das Arbeitskampfgeschehen geschaut wird. Genauere Kenninisse der jeweili-
gen strategischen und taktischen Uberlegungen der Arbeitgeberseite hitten dem Ge-
samtbild sicherlich weitere Facetten hinzufiigen konnen.

Auch seitens der DGB-Gewerkschatten wurden dem Autor detaillierte Streikda-
ten und interne Unterlagen zumeist nur unter der MaRgabe strikter Vertraulichkeit zur
Verfiigung gestellt. Dementsprechend werden interne Daten in diesem Buch nur in
der Form zitiert, fiir die der Autor Freigaben erhielt oder die anderweitig in oftentlich
zuganglichen Quellen vorliegen. Wo keine anderen Daten vorlagen, wird »nach An-
gaben der Gewerkschaft« zitiert. Fur die Binordnung und das tiefere Verstdndnis ein-
zelner Arbeitskampfe wie auch der Gesamtentwicklung bildeten zahlreiche im Lau-
fe der Jahre gefiihrte, vielfach informelle Gespriche mit Gesprachspartner*innen auf
den verschiedensten Ebenen der Gewerkschaften sowie auch mit Streikenden eine un-
verzichtbare Basis. Viele erganzende Nachfragen und Hintergrundgespréiche rundeten
wihrend der Erstellung des Buchs das Bild ab.

Das Buch gibt zunéchst einen Uberblick iiber die Akieure und die Rahmenbedingun-
gendes Arbeitskampfgeschehens in Deutschland. Danach folgt ein erster Gesamtiiber-
blick auf Basis der vorhandenen Daten, bevor in den folgenden Abschnitten ausfiihrlich
auf das Streikgeschehen entlang verschiedener Branchenschwerpunkie eingegangen
wird. Dem schlieBen sich tibergreifende Analysen und Einordnungen der Arbeitskampf-
entwicklung seit dem Jahr 2000 an. Das Buch schlief3t mit einer Betrachtung der ge-
sellschaftlichen Bedeutung und Notwendigkeit von Stireiks.

[Das Buch wendet sich ausdriicklich auch an interessierte Leser*innen auBerhalb
des Wissenschaftsbetriebs, weshalb der wissenschaftliche Apparat auf das notwendi-
ge Minimum beschrénkt ist. Zudem ist es hoffentlich gelungen, den Text weitgehend
frei von spezialisiertern Jargon zu halten. Einige gewerkschaftliche Spezialbegriffe
sind gieichwohl unvermeidlich,

Einige Begriffsidarungen

Beziiglich des »Streiks« orientiere ich mich an der Verwendung des Begritfs durch die
Internationale Arbeitsorganisation (TILO, International Labour Organization). Diese de-
finiert den Streik als »zeitlich begrenzte Arbeitsniederlegung durch eine oder mehrere
Gruppen von Beschaftigten (im Original: workers) im Hinblick auf die Durchsetzung
oder Abwehr von Forderungen oder um Beschwerden Ausdruck zu verleihen oder um
andere Beschiftigte in ihren Forderungen oder Beschwerden zu unterstiitzen« (ILO
1993: Ubers. H.D.). Damit unierstreicht die ILO, dass der Streik eine relativ offene,

15

Laikestnag




kollektive Aktionsform ist. Er 1st weder notwendigerweise an Gewerkschaften gebun-
den noch zwingend auf tarifliche Auseinandersetzungen beschrinkt, Streiks sind in-
soweit zeitlich begrenzt, als die Streikenden, zumindest bei Streikbeginn, die Absicht
haben, die Arbeit nach Erfiillung ihrer Forderungen wieder aufzunehmen.

Unter Streik werden in diesem Buch also alle Formen von kollektiven Arbeitsnie-
derlegungen abhingig Beschiftigter verstanden, unabhingig von Dauver und Umfang,
ihren Zielen oder der Art, wie sie organisiert sind. Dabei taucht das Problem auf, dass
in der deutschen Alltagssprache unter Streik sowohl eine einzelne Arbeitsniederlegung
als auch ein sich iiber einen ldngeren Zeitraurn hinziehender Arbeitskampf mit vielen
einzelnen Arbeitsniederlegungen verstanden werden kann. Beispiele dafiir sind unter
anderem der »Streik tiir die 35-Stunden-Woche« des Jahres 2003 in der Metaltindus-
trie Ostdeutschlands, die »Kita-Streiks« der Jahre 2009 und 2015 oder auch der sich
von 2014 bis 2015 hinziehende »Bahn-Streik« der GDL.

Diese Doppeldeutigkeit ldsst sich nicht vollstindig aufldsen. In diesem Buch werden
Jedoch unter Arbeitskampf nur Tarifauseinandersetzungen ader kollektive Arbeitskon-
flikte verstanden, in deren Verlauf es zomindest einmal zu einer Arbeitsniederlegung,
sprich: zum Streik, kam, Ein Arbeitskampf kann deshalb eine sehr unterschiedliche
Anzahl einzelner Streiks umfassen. Der Begriff des Arbeitskampfes, wie er in diesem
Buch verwandt wird, deckt eine Fiille von Auseinandersetzungen ab, die sich genauso
wie der einzelne Streik hinsichilich Breite, Dauver und Konfliktverlauf erheblich von-
einander unterscheiden kénnen.

Ich befasse mich in diesem Buch ausschlielich mit Streiks im Rahmen des Lohnar-
beitsverhélinisses und dabei schwerpunktméfig mit tariflichen Arbeitskiimpfen, AuBer-
halb von Tarifauseinandersetzungen stattfindende Arbeitskimpfe bleiben hiiufig undo-
kumentiert und flieBen deshalb nur am Beispiel einzelner bekanntgewordener Fille ein.

Zwei weitere Begriffe werden des Ofteren auftauchen. Es ist dies einmal der »Warn-
streik«. Darunier wird eine Arbeitsniederlegung von im allgemeinen kiirzerer Dauer
verstanden, die dazu dienen soll, die Entschlossenheit der Beschifiigien zu demonst-
rieren und so bei der Gegenseite fiir Bewegung am Verhandlungstisch zv sorgen.

Der zweite Begriff ist der unbefristete Streik, der im gewerkschafilichen Sprach-
gebrauch auch »Erzwingungsstreik« genannt wird. Hier ist zu Beginn kein Ende fest-
gelegt, doch kann auch er fiir bestimmte Zeitrdume unterbrochen und danach wieder
aufgenommen werden. Erzwingungsstreiks folgen hdufig, jedoch nicht immer, einer
vorangegangenen Urabstimmung der Gewerkschaftsmitglieder des jeweiligen Tarifge-
biets, bei der dariiher abgestimmt wird, ob eine Mehrheit bereit ist, unbefristet zu strei-
ken. Im Einzelfall kann, vor allem wenn es sich vm Flichentarifavseinandersetzungen
handelt, ein »Streik« oder »Warnstreik« innerhalb eines Arbeitskampts auch aus meh-
reren Arbeitsniederlegungen in unterschiedlichen Betrieben bestehen.

Wenn Arbeitsniederlegungen ohne offizielle Unterstiitzung einer Gewerkschaft oder
sogar gegen deren Willen statifinden, wird auch von swilden« Streiks gesprochen. Als
»Hauserkéimpfe« werden im zuweilen etwas martialischen Gewerkschafisjargon Aus-
einandersetzungen um Haustarifvertrige bezeichnet.
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Das klassische Kampfinstrument von Unternehmen und Arbeitgeberverbinden ist
die Aussperrung. Hierunter wird seitens der ILO analog zur Definition des Streiks,
die zeitlich befristete Schliebung einzelner Betriebe oder Betriebsteile durch einzel-
ne oder mehrere Arbeitgeber verbunden mit der Nicht-Beschiftigung einer oder meh-
rerer Gruppen von Beschiifiigten verstanden. Das Ziel einer Aussperrung ist es, durch
die Suspendierung des Arbeitsverhilisses unmittelbaren Druck auf die Beschaftigten
auszuiiben, in dem ihnen die Einkommensgrundlage genommen wird.

Als »Hauptamtliche« werden im gewerkschaftlichen Sprachgebrauch alle diejenigen
Angestellien einer Gewerkschaft verstanden, die mit der individuellen oder kollektiven
Beratung von Mitgliedern oder Betriebsriten, oder auch mii Tarifverhandlungen befagst
sind. Sie werden auch als Gewerkschaftssekretir®innen bezeichnet. »Ehrenamtliche «
sind Mitglieder, die in unterschiedlichsten Funktionen in und fiir die Gewerkschaften
aktiv sind, ohne bei ihnen angestelit zu sein, SchlieBlich hat sich in den Gewerkschaf-
ten in jiingerer Zeit, vor allem im Zuge der Aneignung verschiedener, an angelstichsi-
schen Vorbildern orientierter Methoden der aktivierenden Gewerkschaftsarbeit, auch
der Begriff » Akiive« eingebiirgert. Darunter werden in der Rege! Mitglieder oder Be-
schiftigte verstanden, die sich zeitweilig in Aktionen oder bei Arbeiiskimpfen der Ge-
werkschaften engagieren, ohne eine formelle Funktion oder ein Wahlamt zu bekleiden.

Fiir Verwirrung konnen auch die unterschiedlichen Bezeichnungen sorgen, die von
den Gewerkschaften fiir ihre Gliederungen verwandt werden. Bei ver.di heifit die lokale
Gliederung »Bezirk«. Ihm iibergeordnet sind die »Landesbezirke«. Bei der IG Metall
lautet die Bezeichnung fiir die 6rtliche Gliederung »Geschiftsstelle« {bis Ende 2015:
Verwaltungsstelle). Die regionale Gliederung dagegen ist der »Bezirk«.
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1 Die Akteure

Arbeitskdmpfe sind immer Auseinandersetzungen zwischen mindestens zwei Partei-
en. Bei betrieblichen Auseinandersetzungen sind dies die Beschiftigten, wenn es um
Tarifkonflikie geht auch ihre Gewerkschaft{en}, und die Leitung des jeweiligen Be-
triebs oder Unternehmens. Die Rechtslage weist hier Betriebsriiten, wenn vorhanden,
lediglich eine vermitteinde Rolle zu. Bei Branchenauseinandersetzungen stehen sich
die Beschiiftigten, ihre Gewerkschaft(en) und die betreffenden Arbeitgeberverbinde
gegeniiber. Der Staat ist als Tarifpartei im 6ffentlichen Dienst involviert, spielt dane-
ben aber auch als Gesetzgeber eine wichtige Rolle.

Die Beschaftigten

Ohne Beschiiftigte, die die Arbeit niederlegen, gibt es keinen Streik. Dabei komml es
zuniichst einmal nicht darauf an, ob und wie die Streikenden in einer Gewerkschaft or-
ganisiert sind. Streiks kinnen sich auf ganze Branchen- oder Branchenverbiinde eben-
so wie nur auf einzelne Unternehmen, Betriebe, Betriebsteile oder Beschaftigtengrup-
pen erstrecken. Die Streikenden kénnen die Mehrheit der Beschiftigten eines Betriebs,
einer Beschiiftigtengruppe oder eines Tarifgebiets stellen oder auch nur einen Teil da-
von reprisentieren. 3o viele unierschiedliche Konflikte es gibt, so viele Konstellatio-
nen des Streiks sind denkbar und auch in der Praxis vorzufinden.

In den 2000er-Jahren hatte sich die Zusammensetzung der Beschiftigten vor allem
im Vergleich zu den 1970er-Jahren veriindert. War 1970 noch eine knappe Mehrheit von
52,5% der abhiingig Beschiftigten im »produzierenden Gewerbe« (sekundiirer Sektor)
titig, so arbeitete bereits 1973 die knappe Mehrheit im Dienstieistungsbereich (tertid-
rer Sektor). Im Jahr 2000 lag dieser Anteil schon bei knapp 70% und 2021 waren dann
drei Viertel im Dienstleistungsbereich titig. Nur noch knapp ein Viertel der Beschif-
tigten arbeitete 2021 im sogenannten produzierenden Gewerbe, Der Anteil der in der
Land- und Forstwirtschaft Tdtigen betrug 2021 knapp 1%. Auch das Verhilinis Ange-
stellte zu Arbeiter*innen hat sich erheblich verdndert. Waren die Arbeiter*innen unter
den abhingig Beschiftigten zu Beginn der 1970er-Jahre noch in der Mehrheit, so lag
ihr Anteil im Jahr 2000 mit 39% bereits unter der 40%-Marke.' Im Zeitraum von 2016
bis 2020 rechneten sich nach den Erhebungen des Mikrozensus im Schnitt nur noch
19% der Beschittigten zu den » Arbeiterne«, wihrend 72% sich als » Angestellte« be-
zeichneten. Weitere 6% waren »Beamte« und 4% Auszubildende.

' Alle Daten nach Statistisches Bundesamt, destatis, Mikrozensus, Erwerbstitige nach Stellung
im Beruf: Stand Janvar 2021,
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Der Anteil der Beschaftigten, die Mitglied einer Gewerkschaft waren, lag in der Mit-
te der 1990er-J ahre bei rund 30%. Waren 2008 noch 17 von 100 Beschiftigten gewerk-
schaftlich organisiert, so waren es 2017 schitzungsweise nur noch 15 (Dribbusch/Bir-
ke 2019). Der Anteil der erwerbstitigen DGB-Mitglieder lag zu diesem Zeitpunki bei
rund 11% aller abhingig Beschiftigten. Dies sind jedoch bundesweite Durchschniits-
werte. Tatsdchlich streut der »Organisationsgrad«, wie der Anteil der Gewerkschafts-
mitglieder unter den Beschiftigten genannt wird, erheblich zwischen den Branchen
und jnnerhalb dieser zwischen einzelnen Betrieben. Einige Betriebe mit weit iber 30%
Organisierten stehen vielen anderen mit sehr wenig oder gar keinen Gewerkschafts-

mitgliedern gegeniiber.

Gewerlschaften

Die Gewerkschafislandschaft ist in der Bundesrepublik relativ iiberschaubar, Der mit
Abstand grofte gewerkschaftliche Dachverband ist der 1949 gegriindete Deutsche
Gewerkschaftsbund (DGB). Seine acht Mitgliedsgewerkschaften vertraten Ende 2022
rund 5,64 Millionen Mitglieder, womit der DGB, trotz etheblicher Mitgliederriickgin-
ge seit 2001, der mit Abstand grifite Dachverband blieb,

Innerhalb des DGB gilt das Prinzip: ein Betrieb — eine Gewerkschaft. Die acht Ein-
zelgewerkschaften verstehen sich in bewusster Abgrenzung zu Berufs- und Sparten-
gewerkschaften als »Industriegewerkschaften, die alle Beschaftigten der Branchen
und Betriebe bzw. Dienststellen innerhalb ihres Organisationsbereiches organisieren
_ siehe Tabelle 1. Wie der Uberblick zeigt, verzeichneten alle DGB-Gewerkschaften,
his auf die Gewerkschaft der Polizei sowie die GEW, deutliche, zum Teil dramatische
Mitgliederriickgdnge 2

Die Neustrukiurierung von Branchen und Unternehmen, doppelte Zustindigkei-
ten {wie beispiclsweise im Bildungssektor, der Energieversorgung oder der Logistik)
oder das Entstehen neuver Industrien (IT-Industrie, Sonnen- und Windenergie) filhrten
seit Mitte der 2000er-Jahre hiufiger zu Abgrenzungskonflikien zwischen den DGB-
Einzelgewerkschaften.®

Die DGB-Gewerkschaften unterscheiden sich nicht nur in Bezug auf jhre GriBe,
sondern auch beziiglich ihrer inneren Homogenitét. 2017 lieBen sich gut 80% aller er-
werbstitigen IG-Metall-Mitglieder der Metall- und Elektroindustrie zuordnen. Von die-
sen arbeiteten 46% im Fahrzeugbau und 20% im Maschinenbau. Danach folgten mit
erheblichem Abstand mit je 4% der erwerbstitigen Mitglieder das Metallhandwerk und
die Eisen- und Stahlindustrie sowie, mit jeweils rund 2% Anteil, der Bereich Holz und

? Hierbei muss im Falle ver.di angemerkt werden, dass iiberdurchschnittlich viele Mitglieder 2001
bis 2003 im Zuge der Konsolidicrung der Gewerkschaft »verloren« wurden.

¥ In der Folge wurde eine Reihe zwischengewerkschafilicher Vereinbarungen abgeschlossen, um
diese Konflikte zu entschirfen. Dadurch konnte 2016 auch ein Streir zwischen 1G Metall und ver.di
tiber die Zustiindigkeit in der Kontraktlogistik in geregelic Bahnen gelenkt werden.
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Tabelle 1: DGB und Einzelgewerkschaften {Mitglieder 2001 und 2022)

Name Drganisationsbereich 2001 2022
Industriegewerkschaft Metall- und Elektroindustrie, Stahlindustria, 2110223 2146815
Metal {IG Metall) Texti{ und Bekleidung, Textilreinigung, Holz-

verarbeitung, Mobelindustrie, Kfz-Handwerk,

Elektrohandwerk, Tischlerhandwerk, Sanitér-

handwerk etg., Facility Management, Kontrakt-

logistik, IT-Industrie
Vereinte Dienstleistungs- | Offentlicher Dienst, Handel, Banken und Yer- 2.806.496 1.857.394
gewerkschaft (ver.di) sicherungen, Gesundheitswesen, Pflegeberufe,

Sozial- und Erziehungsdienste, Transpont,

Kantraktlogistik, Hafen, Medien, Druckindus-

trie, Papierverarbeitung, Verlage, Bewachung

und Stcherheitsdiensts, immaobilienwirtschaft,

Feuerwehr, IT-Industrie, Energieversargung,

Postdienste, Telekommunikation etc.
Industriegewerkschaft Chemieindustrie, pharmazeutische Industrig, 862.364 580.446
Bergbau, Chemie, Energie | Kunststoff-, Kautschuk-, Glas- und Mineraldl-
{IG BCE} industrie, Bergbau, Energieversorgungsunter-

nehmen ete.
Gewerkschaft Erziehung Schulen, Hochschulen, Kindererziehung, Wet- 268.02 212159
und YWissenschaft (GEW) | tarbildung
Industriegewerkschafi Bauindustrie, Baustoffe, Gebdudereinigung, 509.690 212.378
Bauen-Agrar-Umwelt{lG | Gebdudedienstleistungen, Gartenbau, Land-
BALY und Forstwirtschaft
Gewerkschaft der Polizei | Polizeidienst 185380 203.948
{GdP)
Eisenbahn- und Verkehrs- | Eisenbahnen, Schisnentransport 306.002 185.370
gewerkschaft {EVG)
Gewerkschaft Nahrung- u.8. Lebensmittelindustrie, Lebensmittel- 250.869 185.276
Genuss-Gaststétten (NGG) | handwerk, Getrdnkeindustrie, Mihien, Hotels

und Gaststatten, Systemgastronomie, Tabak-

industrie
DGB 7.899.009 5.643.786

Quelle: 0GB, Zusammenstellung H.G.

Kunststotf sowie die Textilindustrie. Demgegeniiber bietet ver.di ein wesentlich zer-
kliifteteres Bild. Die Gewerkschaft Zhnelt von ihrer inneren Struktur in gewisser Weise
einem Dachverband. Bis Ende 2021 gliederte sie sich in 13 Fachbereiche, die wieder-
um in insgesamt 60 Fachgruppen unterteilt waren.* Eine der Metallindustrie vergleich-
bare dominierende Branche gibt es nicht. Ein Bild bunter Vielfalt bietet auch die NG,
deren Mitglieder sich ebenfalls auf eine groe Anzahl zumeist kleiner Branchen ver-

* Mit Wirkung zum 1. Januar 2022 wurden durch Zusammenschlisse drei neue Fachbereiche
{(»A«, »Be, »C«) mit 37 Fachgruppen gebildet. Der Handel (ehemals Fachbergich 12 nun »D«) so-
wie Posl- und Logistik (ehemals Fachbereich 10 nun »E«} bliehen vorerst selbstindig, da sie sich auf
keine Fusion einigen konnten.
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teilen. Die IG BCE ist nach der Abwicklung des Kohlebergbaus von der Chernie- und
pharmaindustrie gepragt, die IG BAU vom Bauhauptgewerbe sowie der Gebauderei-
nigung. GEW, GdP und EVG organisieren relativ homogene Branchen bzw. Berufs-
gruppet. So unterschiedlich wie ihre Struktur und Branchenvielfalt sind auch die in-
dustrie- und tarifpolitischen Interessen der DGB-Gewerkschaften.

Dem DGB folgt als zweitgroBier Dachverband der in der Offentlichkeit meist kurz
als Beamtenbund bezeichnete dbb beamtenbund und tarifunion (dbb). Dessen 41 an-
geschlossene Branchen- und Berufsgewerkschaften hatten nach Angaben des Dachver-
bands 2022 zusamimnen 1.341.305 Miiglieder, davon rund 930,000 Beamt*innen und
411.000 Tarifangestelite. Die Gewerkschaften des Beamtenbunds organisieren damit
mehr als doppelt so viele Beamt*innen wie die DGB-Gewerkschaften.

Der kleinste Dachverband ist der Christliche Gewerkschaftsbund Deutschlands
(CGB), der 20118 behauptete, dass seine 13 angeschlossenen Gewerkschaften 270.000
Mitglieder hatten. Diese Zahlen werden jedoch erheblich angezweifelt und gelten als
stark iibertrieben 3

Daneben gibt es mehrere, Zumeist einzelne Berute oder Berufsgruppen organisieren-
de Gewerkschaften, die keinem der genannten Dachverbinde angeh&ren. Diese hatten
2022 zusammen schitzungsweise knapp 290,000 Mitglieder.f Die mit Abstand grofite
dieser Gewerkschaften war dabei mit 135.098 Mitgliedern (Stand 1.1.2023) der Mar-
burger Bund - Verband der angestellten und beamteten Arzgtinnen und Arzte Deutsch-
lands (MB). Dieser konnte seine Mitgliederzahl gegentiber 2001 nahezu verdoppeln.

Gewerkschaften und Arbeitskampf

Alle acht DGB-Gewerkschaften bekennen sich zom Mittel des Arbeitskampfs, sind
aber in der Praxis in sehr unterschiedlichem Umfang in Arbeitskdmpfe verwickelt.
Am haufigsten streiken ver.di und die 1G Metall, gefolgt von der NGG. Die IG BCE
ist bekannt fiir ihre weitgehend arbeitskampfvermeidende Tarifpolitik. Relativ selten
rufen auch IG BAU und EVG zu Streiks auf, Die GdP beteiligt sich mit thren wenigen
nicht verbeamteten Mitgliedern an Warnstreiks im 6ffentlichen Dienst. Ahnliches gilt
fiir die GEW, die allerdings seit Mitte der 2000er-Jahre verstirkt 1m Sozial- und Erzie-
hungsdienst sowie bei angestellten Lehrer*innen in Streiks involviert war, Im Gegen-
¢. 1z zum Beamtenbund tritt sie offensiv fiir ein Streikrecht fiir Beamt*innen ein, erlitt
dabei aber 2018 eine Niederlage vor dem Bundesverfassungsgericht.

Dicjenigen dbb-Gewerkschaften, die ausschlieBlich Beamt*innen organisieren,
fithren keine Arbeitskampfe. Die tarifpolitischen Interessen der rund 411.000 Tarif-
angesiellten, die Ende 2022 im Beamtenbund organisiert waren, werden tarifpolitisch
iiberwiegend von der dbb tarifunion vertreten, deren angeschlossene dbb-Verbiande

5 Angabe nach Oeckl Handbuch des Gffentlichen Lebens (2022). Die Mitgliederzahlen des CGB
werden jedoch stark in Zweifel gezogen. Indizien sprechen dafiir, dass sie wesenilich niedriger als
angegeben liegen (Milller/Wassermann 2015).

% Die Schitzung ist aur begrenzt belastbar, da einige dieser Gewerkschaften keine jihrlichen Mitglie-
derzahlen verdifenilichen oder wie die Apothekengewerkschaft ADEXA gar keine Angaben machen.
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Streikaufrufe prinzipiell nicht ausschliefen. Fine besondere Rolle im Beamienbund
spielt die Gewerkschaft Deuntscher Lokomotivfiihrer (GDL), die zwar kein Mitglied
der Tarifunion ist, sondern eigenstindig verhandelt, und von allen dbb-Gewerkschaf-
ten am bekanntesten fiir ihre Streiks ist.

Die Gewerkschaften des CGB spielen im Streikgeschehen der Bundesrepublik prak-
tisch keine Roile. Auch wenn die explizite Ablehnung des Arbeitskampfs im Verlauf
der 2000er-Jahre aufgegeben wurde, sind Streikaktionen von CGB-Gewerkschaften
extrem selten und vom Umfang her unbedeutend.

Unter den an keinen Dachverband angeschlossenen Gewerkschaften ist nur eine
Minderheif ven Zeit zu Zeit in Arbeitskiimpfe involviert. Am bekanntesten sind die ge-
legentlichen Streiks des Marburger Bundes. Haufig an Arbeitsniederlegungen betei-
ligt ist der Deutsche Journalisten-Verband (DIV), die grisbte Gewerkschaft von Jour-
nalist*innen in Verlagen und bei Zeitungen mit ca, 30.000 Mitgliedern {Stand 2021).

Bekannt fiir ihre Arbeitskampfe sind im Bereich der Luftfahrt neben ver.di die Ver-
einigung Cockpit (VC), die Pilot*innen organisiert, die Unabhingige Flugbegleiter Or-
ganisation (UFO), die neben ver.di Mitglieder beim Kabinenpersonal hat sowie die in
ihrem Bereich konkurrenzlose Gewerkschaft der Flugsicherung (GdF).

SchlieBflich sind noch die Deutsche Orchester Vereinigung (DOV), die Vereinigung
deutscher Opernchére und Bithnentinzer (VdO) sowie die Genossenschaft Deutscher
Biihnen-Angehoriger (GDBA) zu nennen, deren Mitglieder immer einmal wieder mit
naturgemdf eher kleineren Arbeitskampfaktivititen im Bereich der Biihnen in Er-
scheinung treten - teilweise auch im Zusammenwirken mit ver.di. Das gili auch fiir
den Deutschen Bankangestellten-Verband (DBV), der mit 21000 Mitglieder (Stand
2021) zweitgroBten Gewerkschaft im Finanzsektor, die auch gelegentlich zu Arbeits-
niederlegungen aufruft.

Unterschiedtiche Gewerkschaftswelten

Der grobe Uberblick zeigt bereits: Die Gewerkschaft gibt es nicht. Unterschiede gibt
es nicht aur in Bezug auf Gréfe und Homogenitit, sondern auch in Bezug aut das Um-
feld, in dem sie agieren, oder dem Verhiltnis gegeniiber dem Staat in seinen Funkti-
onen als Regulationsinstanz und offentlicher Arbeitgeber. Entsprechend unterschied-
lich sind die jeweiligen Herausforderungen. In vielerlei Hinsicht, das wird sich auch
mit Blick auf das Arbeitskampfgeschehen zeigen, kann im Vergleich der klassischen
Fertigungsbranchen und dem Dienstleistungssekior von unterschiedlichen Welten ge-
sprochen werden, in denen sich die Gewerkschaften jeweils bewegen, und die ihre Ge-
werkschaftsarbeit priagen (vgh. hierzu Dribbusch v.a. 2018). Dabei offenbart der ge-
naue Blick, dass zugleich auch innerhalb des Industrie- und Dienstleistungssektors
eine Vielzahl sehr unterschiedlicher »Gewerkschaftswelten« nebeneinander existieren.
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Betriebsratsmitglieder als gewerkschaftliche Akteure

Das dem Lohnarbeitsverhaltnis eigene Nebeneinander von Kooperation und Konflikt
spiegelt sich auch in der Rolle der Betricbsratsmitglieder in Arbeitskimpfen wider.
Zwar diirfen sie qua Amt nicht selbst zu Streiks aufrufen, doch sind sie. wenn orga-
nisiert, in ihrer Eigenschaft als Gewerkschaftsmitglieder hiufig Schliisselpersonen in
Tarifauseinandersetzungen. Insbesondere die Vorsitzenden der Konzern- und Gesami-
betriebsrite groBer Unternehmen sind biufig zugleich Mitglieder der Spitzengremien
ihrer Gewerkschaften und in den fiir ihre Branchen zustdndigen Tarif- und Verhand-
lungskommissionen vertreten.

Im vielschichtigen Verhiltnis zwischen organisierten Betriebsriten und Gewerk-
schaft (vgl. Schmidt/Trinczek 1991) kénnen im Arbeitskampt besondere Spannun-
gen aufireten. Zuweilen beilit sich das Interesse der Gewerkschaft an einer effektiven
Streikfiihrung mit langjahrig eingeiibten sozialpartnerschaftlichen Arrangements und
dem der Position des Betriebsrats tendenziell eingeschriebenen Standortinteresse. Ein
besonderes Problem kann dann auftreten, wenn es, was nicht immer wieder der Fall
ist, gelingt, dafiir zu sorgen, dass unternehmensfreundliche Listen bei Betriebsratswah-
len die Mehrheit erreichen (vgl. Behrens/Dribbusch 2014 u. 2021). In solchen Betrie-
ben haben es Gewerkschaften in der Regel schwer, fiir Arbeitskimpfe zu mobilisieren.
Doch auch die etabliertesten sozialpartnerschaftlichen Arrangements knnen ins Wan-
ken geraten, wenn die Gegenseite sie nicht oder nicht mehr honoriert.

Unternehmen und Arbeitgeberverbédnde

i Falle von Arbeitskimpfen stehen den Beschiftigten und ihren Gewerkschaften ein-
zelne Unternehmen, bei Branchentarifvertrigen unterschiedliche Arbeitgeberverbiinde
gegeniiber. Viele, aber langst nicht alle Unternehmen in Deutschland sind in solchen
Verbinden zusammengeschlossen. Per Definition unterscheidet sich ein Arbeitgeber-
verband von einem Wirtschafis- oder Lobbyverband dadurch, dass er tiir die von ihm
vertretenen Unternehmen und deren Betriebe Tarifvertrige abschlieft. Die Gesamt-
zah! der Arbeitgeberverbinde in Deutschland ist kaum zu iiberschauen (vgl. Behrens
T '11; Schroeder 2021). lhre genaue Zahl ist nicht bekannt, sie iiberschreitet aber um
ein Vielfaches die der Gewerkschaften. Die 1949 gegriindete Bundesvereinigung der
Deutschen Arbeiigeberverbinde e. V. (BDA) versteht sich als der arbeits- und sozial-
politische Spitzenverband der deutschen Wirtschaft. Mitglieder der BDA sind (Stand
2021) nach eigenen Angaben 14 Giberfachliche Landesvereinigungen und 48 »Bundes-
fachspitzenverbinde« aus den Bereichen Industrie, Handel, Finanzwirtschaft, Verkehr,
Handwerk, Dienstleistung und Landwirtschaft. Den unter dem Dach der BDA zusam-
mengeschlossenen regionalen und branchenbezogenen Dachverbidnden waren Anfang
2022 unmittelbar oder mittelbar rund eine Million Unternehmen mit ca. 30,5 Mio.
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Beschiftigien angeschlossen.” Gesamtmetall, der Dachverband der Metall- und Elek-
troindustrie, ist der wichtigste Finanzier der BDA und stellt in der Regel auch deren
Prisidenten (Schréder 2021). Auflerhalb der BDA befinden sich die Arbeitgeberver-
bande des Gffentlichen Dienstes sowie der Stahlindustrie. Fiir die Tarifverhandlun-
gen sind in der Privatwirtschaft in der Regel nicht die Dachverbénde, sondern die re-
gionalen Mitgliedsverbénde zustdndig, bei denen die einzelnen Firmen Mitglied sind.

Angesichts vermehrter Austritte von Firmen, die sich nicht mehr an die von ihren
Verbinden geschlossenen Tarifvertrige binden wollten, haben seit den 1990er-Jahren
immer mehr Arbeitgeberverbinde paralle] zur Vollmitgliedschaft eine sogenannte Mit-
gliedschaft ohne Tarifbindung (OT-Mitgliedschaft) angeboten. Diese Form der Mit-
gliedschaft ist im Laufe der 2000er-Jahre fiir immer mehr Firmen attraktiv geworden
{vgl. Gesamtmetall 2021, Tabelle 1.2},

Die wichtigsten Faktoren fiir eine Verbandsbindung sind laut Schroeder (2021), die
betriebliche Stirke der Gewerkschaft, die BetriebsgrtBe, aber auch das Alter der Fir-
ma sowie damit verbunden eine Tradition der Tarifbindung. Umgekehrt sind es zumeist
kleinere oder neu gegriindete Firmen, in denen die Gewerkschaften schwach vertreten
sind, die keinem Arbeitgeberverband angehdren, bzw. eine Tarifbindung meiden. Dies
gilt insbesondere fiir das Gebiet der chemaligen DDR, wo keine Tradition der Tarif-
bindung bestand und viele Betriebe nach 1991 neu errichtet wurden,

Im 6ffenilichen Dienst gibt es nur auf der Ebene der Gemeinden Arbeitgeberverbén-
de im engeren Sinne (Keller 2013). Die in jedem Bundesland bestehenden kommuna-
len Arbeitgeberverbinde (KAV) sind in der Vereinigung der kommunalen Arbeitgeber-
verbinde (VKA) zusammengeschlossen, Die VKA triti dabei im Auftrag der KAV als
Verhandlungsfiihrerin bei den bundesweiten Tarifverhandlungen fiir den tffentlichen
Dienst der Kommunen auf. Auf der Ebene der Bundeslénder besteht die 1949 etablier-
te Tarifgemeinschaft deutscher Lander (TdL). Bis auf Hessen, das 2004 austrat, und
seitdem getrennte Taritverhandiungen fiihrt, gehdren der TdL alle Bundesldnder an.
Das Land Berlin hatte 1994 seinen Ausschluss aus der TdL provoziert, war aber 2012
wieder beigetreten. Fiir die Taritbeschiftigten des Bundes ist das Bundesministerium
des Innern Verhandlungstithrerin.

T Angaben laut Webseite der BDA www.arbeitgeber.de (27.1.22).
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7 Tarifvertragssystem und betriebliche Interessenvertretung

In der Anfangszeit der Bundesrepublik konnte von einem Konsens iiber die Gestaltung
der industriellen Beziehungen keine Rede sein, Was im Riickblick als Klassenkompro-
miss der Nachkriegszeit erscheint, bildete sich in einern konflikireichen bis in die Mitte
der 1970¢r-Jahre reichenden Prozess heraus {Birke/Dribbusch 2013). Priigend tiir das
»deutsche Modell« der industriellen Beziehungen wurde die »Sozialpartnerschaft«.
Interessenunterschiede zwischen Beschéftigien- und Kapitalseite, so die Vorstellung,
seien iiberbriickbar, da es ein gemeinsames Interesse an der Weitbewerbsfihigkeit von
Unternehmen und Wirtschaft gebe. Eingebettet wurde diese Vorstellung in einen Aus-
bhau des Sozialstaats und abgesichert durch die Institutionen der Mitbestimmung. Die
Arbeitsbeziehungen in der Bundesrepublik sind dabei durch ein zweigliedriges (dua-
les) System aus tarifpolitischer und betrieblicher Interessenvertretung gekennzeichnet.

Nur »Gewerkschaften, einzelne Arbeitgeber sowie Vereinigungen von Arbeitge-
herii« sowie unter bestimmten Umstinden auch deren Dachverbdnde, diirfen Tarifver-
triige abschlieflen, so regelt es das im April 1949 vom Wirtschafisrat des Vereinigten
Wirtschaftsgebietes der britischen und amerikanischen Besatzungszone beschlossene
und seit April 1953 auch im tibrigen Bundesgebiet geltende Tarifvertragsgesetz (TVG).
Tarifvertriige gelten unmittelbar und zwingend fiir die Mitglieder der Tarifparteien, im
Falle der Gewerkschaften also fiir deren Mitglieder im betreffenden Tarifgebiet. Al-
lerdings wenden viele Unternehmen und offentliche Arbeitgeber Tarifvertrdge auch
bei Beschiftigten an, die keine Gewerkschaftsmitglieder sind, um so keinen zusétz-
lichen Anreiz zum Beitritt zu schaffen, in anderen Fillen wird im Arbeitsverirag auf
Tarifvertrage Bezug genommen, Dic Bestimmungen des Tarifvertrags sind im Zwei-
fel rechtlich einklagbar. Tarifvertrige schaffen somit fiir beide Seiten Rechtssicherheit.

Die zweite Siule der Interessenvertretung bilden auf der betrieblichen Ebene die Be-
triebsrite.! Deren gesetzliche Grundlage ist das Beiriebsverfassungsgesetz (BetrVQ),
das 1953, damals noch gegen starken Widerstand der Gewerkschaften, von der Ade-
naver-Regierung verabschiedet wurde. Es wurde in den folgenden Jahrzehnten mehr-
f.:h liberarbeitet und erweitert. Vor allem die Reform des Jahres 1972 durch die dama-
lige sozialliberale Koalition brachie den Gewerkschaften wesentliche Rechte in Bezug
auf ilren Zugang zum Betrieb sowie bei der Errichtung von Betriebsriten, was der ge-
werkschaftlichen Verankerung in den Betrieben einen wichtigen Schub verlieh (vgl.
Streeck 1981: 225-226; Dribbusch 2003). Betriebsriite werden von allen Beschiftigten,
nicht nur von Gewerkschaftsmitgliedern, gewshlt und sind ausdriicklich kein Organ ei-
ner Gewerkschaft. Zu den gesetzlichen Aufgaben der Betriebsrite gehdrt unter ande-

! Im 6ffentlichen Dienst gibt es Personalrite mit abweichenden Befugnissen. Deren Grundlage bil-
den neben dem Bundespersonal vertretungsgesetz, die Personalvertrerungsgesetze (PersVG) der Linder.
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rem, dariiber zu wachen, dass die geltenden Tarifvertriige eingehalten werden, Viele i
Beschiiftigte unterscheiden, vor allem in den Betrieben mit ausgepriigter gewerkschaft- ]
licher Tradition, in ihrem Alltag aber kaum zwischen Betriebsrat und Gewerkschaft, :

Die Errichtung von Beiriebsriten ist nicht verpflichtend. In Betrieben, in denen kei- :
ne Betriebsrite existieren, besitzen die Gewerkschaften aber ein Initiativrecht, mit dem |
sie die Einleitung einer Betriebsratsgriindung forcieren kénnen, Besonders die erst- ]
malige Errichtung von Betriebsriten fiihrt hiufig zu Kontlikten mit den Unternehmen ;
(Behrens/Dribbusch 2021). Voo einigen Firmen wird die Wahl von Betriebsriten da- :
bei aktiv bekdmpftt. Besonders hiufig passiert dies in mittleren und kleineren inhaber-
gefiihrien Betrieben.

Im Ergebnis hatten 2020 nur 8% aller in Frage kommenden Betriebe eine solche In-
teressenvertretung (vgl. Eliguth/Kohaut 2021, 311). Dabei gibt es einen starken Gris-
Beneffekt. Wihrend in Westdeutschland 85% und in Ostdeutschland sogar 91% der Be-
triebe mit mehr ais 500 Beschiftigten im Jahr 2020 einen Betriebsrat besaflen, waren
es in der Klasse 5 bis 50 Beschiftigte jeweils nur 5%. Insgesamt arbeiteten 2020 rund
40% aller Beschiftigten in einem Betrieb mit Betricbsrai.

Die Verbindung zwischen Gewerkschaften und Betriebsriten ergibt sich schon al-
lein daraus, dass die groie Mehrheit der Betriebsratsmitglieder zugleich Mitglied ei-
ner Gewerkschaft ist (Greifenstein u.a. 2017). Organisierte Betrigbsratsmitglieder sind
zudem in der Regel antomatisch ehrenamtliche Funktionér*innen ihrer Gewerkschaft
und hiufig in gewerkschaftlichen Gremien vertreten, in denen sie auch Einfluss auf
die Tarifpolitik nehmen.

In einem kleinen Teil der Unternehmen gibt es auferdem eine, je nach Unterneh-
menstyp und -grobe, unterschiedlich ausgestaltete Mitbestimmung von Beschiftig-
ten und Gewerkschaften in den Auvfsichtsriten (vgl. Dribbusch/Birke 2019).2 Sowohl
die Unternehmensmitbestimmung iiber Aufsichtsriite als auch die Institution des Be-
triebsrats férdem kooperative Konfliktlosungen. Vor allem durch Betriebsriite werden
in vielfacher Weise betriebliche Konflikte bearbeitet, moderiert und hiufig auch bei-
gelegt, die in anderen Ldndern zu betrieblichen Streiks und Arbeitskimpfen fithren.

Dominanz der Flachentarifvertrige

Charakteristisch fiir das bundesdeutsche Tarifsystem sind sogenannte Verbandstarifver-
trége, auch Flichen- oder Branchentarifvertrag genannt, die zwischen Gewerkschaf-
ten und Arbeitgeberverbinden abgeschlossen werden. Flichentarifvertrige bieten fiir
Unternehmen den Vorteil, dass die wichtigsten Personalkosten fiir alle Konkurrenten

* Die paritiitische Mithestimmung, bei der Beschiftigle und Gewerkschaften die Hilfte der Auf-
sichisratssitze besetzen, dic Kapitalseite aber bej Stimmengleichheit ither das Doppelstimmrecht der
Aufsichtsratsvorsiizenden die Mehrheit behilt, galt 2021 nach Angaben der Hans-Bockler-Stiftung
in rond 650 Unternchmen. Die weitergehende sogenannte Montanmitbestimmung in Bergbau- und
Stahlbetrieben betraf 2021 rund 25 Unternehmen.
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innerhalb einer Branche gleich und dass fiir die Daver des Tarifvertrages aufgrund der
Friedenspflicht (siehe Seite 43) branchenweite Arbeitskiimpfe weitestgehend ausge-
schlossen sind. Unternehmen und 6ffentliche Arbeitgeber sind aus diesen Griinden
in der Regel an lingeren Laufzeiten interessiert. Aus gewerkschaftlicher Sicht haben
Flichentarifvertrige den enormen Vorteil, dass mit ihrer Hilfe die Arbeits- und Ent-
lohnungsbedingungen sehr vieler Beschaftigter im Rahmen einer einzelnen Tarifrun-
de geregelt werden konnen. Flichentarifveririige deckten 2021 in der Privatwirtschaft
rund 43% aller Beschiftigien ab (Eliguth/Kchaut 2021}, gut vier Fiinftel all derer, die
in Betrieben mit Tarifbindung arbeiteten.

Da ein Flichentarifvertrag nur fiir die tarifgebundenen Mitglieder eines Arbeitge-
berverbandes gilt und deshalb auch nur diese zur Einhaltung verpflichtet werden kon-
nen, besteht aus gewerkschaftlicher Sicht ein besonderes Interesse an starken Arbeit-
gebervcrbﬁnden, die moglichst alle oder zumindest die ganz tiberwiegende Mehrheit
der Unternehmen einer Branche vertreten. Wihrend es fiir die Arbeitgeberseite nicht
anmittelbar negativ ist, wenn die Gewerkschaften Mitglieder verlieren, ist die zu be-
obachtende Frosion der Arbeitgeberverbiinde fiir die Gewerkschafien ein groBes Pro-
blem. Besonders negativ ist es, wenn einzelne Branchen gar keine oder nur Teilbe-
reiche vertretende Arbeitgeberverbidnde haben, oder wenn diese den Abschluss von
Tarifvertrigen einstellen.

Dancben gib es Firmen- und Haustarifvertriige, die zwischen Gewerkschaften und
einzelnen Unternehmen oder Einrichtungen ausgehandelt werden. Abgesehen vom
Sonderfall Volkswagen, decken die meisten dieser Tarifvertrige nur vergleichswei-
se wenige Beschiftigte ab. Diese Tarifvertriige sicherten 202] lediglich 9% aller Be-
schiiftigten in der Privaiwirtschaft ab. Fiir Gewerkschaften bedeuten sie einen wesent-
lich hheren Aufwand fiir die tarifliche Absicherung.

Beidseitige Verpflichtungsfihigkeit

Tn Tarifverhandlungen is fiir beide Seiten die Verpflichtungsfihigkeit der jeweils an-
deren Tarifpartei besonders wichtig, Dies bedeutet aus Sicht der Unternehmen, sich
darauf verlassen zu kdnnen, dass die Gewerkschaften in der Lage sind, die Einhaltung
eines einmal erzielten Tarifabschlusses {iber dessen gesamte Laufzeit garantieren zu
kennen. Fiir die Gewerkschaften bedeutet dies, einen einmal geschlossenen und von
¢ ‘n gewerkschaftlichen Gremien gebilligien Tarifkompromiss auch in die Mitghed-
schaft hinein zu vermitteln und iiber die gesamte Laufzeit hin zu akzeptieren, was nicht
immer konfliktfrei ist. Hierin liegt eine ihrer Funktionen als tarifpolitische Ordnungs-
macht. Gleiches gilt umgekehrt auch fiir die Arbeitgeberverbinde. Beide Tarifpartei-
en missen insbesondere bei Branchen, die eine Vielzahl von Betrieben und Unterneh-
men umfassen, auf teils stark divergierende Interessen innerhatb ihrer Mitgliedschaft
Riicksicht nehmen. Dies gilt auch fiir die Arbeitgeberverbinde im offentlichen Dienst.
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Erosion des Tarifsystems

Die Reichweite der gewerkschaftlichen Tarifpolitik hdngt davon ab, wie viele Betriebe
und vor allem wie viele Beschiftigte von den jeweiligen Tarifvertrigen abgedeckt wer-
den. Deshalb ist es aus gewerkschaftlicher Sicht besorgniserregend, dass die Tarifbin-
dung in der Tendenz seit Ende der 1990er-Jahre riickldufig ist. Arbeiteten im Jahr 2000
noch 68% der Beschiiftigten in einem Betrieb mit Tarifbindung, so war dieser Anteil
2010 auf 60% gesunken und lag 2020 mit 51% nur noch knapp tiber der 50%-Marke.

Besonders deutlich fiel der Riickgang der Tarifbindung in Westdeutschland aus, wiih-
rend in Ostdeutschland das Niveau der Tarifbindung bereits in den spéiten 1990er-Jah-
ren weit unterhalb des westdeutschen lag (siche Abbildung I). Seit 2019 scheint sich
eine Stabilisierung der Tarifbindung auf niedrigem Niveau anzudeuten,

Zugleich nahm die Zersplitterung der Tariflandschaft in den Jahren nach 2000 wei-
ter zu, Die Zahl der Verbandstarifvertrige, in denen die Hihe der Entgelte geregelt ist
{Vergiitungstarifvertrige), ging von knapp 2,800 im Jahr 2000 auf knapp 2.400 im Jahr
2021 zuriick, wihrend die Zahl der die Vergiitungen regelnden Firmentarifvertrige im
gleichen Zeitraum von ca. 4.500 auf iiber 7.500 anstieg.? Hieran sich zeigt, wie stark
das betriebliche Konflikipotenzial gestiegen ist.

Insgesamt befand sich das »deutsche Modell« der Arbeitsheziehungen bereits zu
Beginn der 2000er-Jahre im Umbruch. Die Kernzone des dualen Systerns der Interes-
seavertretung, also die Betriebe, die sowohl tiber einen Betriebsrat verfiigen als auch
einer Tarifbindung unterliegen, hat in den 2000er-Jahren deutlich an Reichweite ver-
loren (siehe Tabelle 2}.

Arbeiteten im Jahr 2000 in Westdeutschland noch 43% der Beschiftigten in Betrie-
ben mit Betriebsrat und Tarifbindung, se war dieser Anteil im Jahr 2020 auf 30% ge-
sunken. In Ostdeutschland lag der entsprechende Anteil 202¢ gerade noch bei einem
Viertel der Beschiftigten,

Drei Welten der Regulierung

Mit Blick auf die Reichweite des dualen Systems lassen sich in Anlehnung an Schré-
der und WeBels (2003: 20; vgl. auch Hassel/Schroeder 2018) drei Welten der Regulie-
rung unterscheiden. Welche Betriebe und Branchen welcher Welt zugeordnet werden,
hiingt von den jeweils zugrunde gelegten Kriterien ab. Werden die Parameter, Tarif-
bindung, institutionelle Inieressenvertretung und gewerkschaftliche Stirke zugrunde
gelegt, so umfasst die erste dieser drei Welten in der Privatwirtschaft alle Betriebe mit
Betriebsrat und Taritbindung sowie einer relevanten gewerkschaftlichen Prisenz. Den
Kern dieser ersten Welt bilden die Produktionsbetriebe der Auto- und Chemieindustrie.

* Daten nach WSI-Tarifarchiv, Tarifstatistik »Tarifvertriige ~ Bestand und Neuregistrierungen«
www. wsi.de/deftarifvertraege-bestand-und-nevregistricvungen-32708 him (8.2.2023).
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Abbildung 1: Entwickiung Tarifbindung, Ost- und Westdeutschland, 1998-2021
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Quelle: W5l Tarifarchiv auf Basis des |48 Betrizhspanel

Der ffentliche Dienst ist ein Sonderfall. Sein historischer Kern gehért zur ersten Weli,
denn Taritbindung und betriebliche Interessenvertretungen in Form von Personalriten
sind in diesem Bereich nach wie vor die Regel. Allerdings hat hier die gewerkschafi-
liche Durchsetzungsfihigkeit im Zuge der Liberalisierungs- und Privatisierungswel-
fen der 1990er-Jahre gelitten. Wird dies mitberiicksichtigt, 14sst sich deshalb ein Teil
des dffentlichen Dienstes vor allem auf der Ebene der Bundeslénder nicht mehr um-
standslos zur ersten Welt zihlen.

Zur zweiten Welt lassen sich die Branchen zihlen, in denen die Gewerkschafien zwar
nicht @iberall und in sehr unterschiedlicher Stérke vertreten sind, es aber Arbeitgeber-

Tabelle 2; Tarithindung und Betriebsrat (BR) 2000-2020 (Anteil der Beschaftigten in Prozent)

WEST 0sT
Jahr 2000 | 2004 | 2012 | 2016 | 2020 | 2000 | 2004 | 2012 | 26 | 2020
BR u. Tarifbindung 43 H 35 k2 30 33 K} | 26 23 25
BR u. kein Tarif 7 ] 3 g " 8 9 i " i2
Tarifbindung ohne BR 26 25 22 22 19 19 20 i9 19 14
kein Tarif u. kein BR 24 27 34 36 4 L] H 45 a3 50

Ouslla: 1AE Besriebspanel; Ellguth/Kehaut 2021: 314

Anm.: Privatwirtachaft 0. Landwirtschaft u. Betiiaba ohne Erwerbszwack; Abweichung von 100in dzn Spalten durch Rundung méglich
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verbinde gibt, die tariflicher Regulierung nicht prinzipiell ablehnend gegeniiberstehen 1
und in denen Betriebsrite und Flachentarifvertriige noch eine Rolle spielen. Hierzu ge- .
héren vor allem die von Mittel- und Kleinbetrieben geprigten Branchen des verarbei- 1
tenden Gewerbes, die Bauindustrie, klassische Branchen des privaten Dienstleistungs-
bereichs wie der Einzelhandel oder die Gebdudereinigung und einzelne Bereiche des
Handwerks, vor allem solche mit allgemein verbindlichen Mindestlohntarifvertriigen,

Die dritte Welt schlieBlich besteht aus den Betrieben und Branchen, in denen die
Gewerkschaften nur marginal vertreten sind. Arbeitgeberverbinde sind hier selten
oder gar nicht anzutreffen, die beiriebliche Interessenvertretung durch Betriebsrite ist
die grofie Ausnahme wie auch die Existenz von Taritvertridgen, Diese Welt zeichnet
sich durch kleinbetrieblich strukturierte, oft inhabergefiihrte Unternehmen aus, um-
fasst aber auch einige neu am Markt auftretende Dienstleister aus so unterschiedlichen
Branchen wie I'T- und Telekommunikation, grofie Teile des Stralengiitertransports so-
wie der Kontraktlogistik. Diese »dritte Weli« deckt sich zu einem guten Teil mit den
Betrieben ohne Betricbsrat und Tarifvertrag, In Westdeutschland arbeiteten in dieser
»dritten Welt« 2020 in der Privatwirtschaft 41%, in Ostdeutschland sogar 50% der Be-
schiftigten. Zwischen zweiter und dritter Welt stehen Unternehmen wie Amazon oder
Tesla, bei denen es institutionalisierte wie gewerkschaftliche Interessenvertretungen
gibt, die Auseinandersetzung um die tariftiche Bindung aber noch nicht entschieden ist,

Die Zusammensetzung dieser Welten ist nicht starr, sondern stindig in Bewegung.
Sie beeinfivssen sich gegenseitig und sind nicht zuletzt durch ineinandergreifende Wert-
schipfungsketten miteinander verkniipft. Galt in den ersten Jahrzehnten der Bundesre-
publik, dass die tarifpolitischen Erfolge, die in der »ersten Welt« {insbesondere in der
Metallindustrie) erzielt wurden, mit gewissen Verzégerungen und Anpassungen auch
auf die zweite und dritte Welt iiberiragen wurden, so hat sich dieser Effekt seit den
1990er-Jahren tendenziell umgekehrt. Die Ausdehnung der »dritien Welt« driickt zu-
nehmend auf die Standards der »zweiten« und »ersten«. Die nach antidnglichem Zogern
von allen DGB-Gewerkschatten geforderte und schlieBlich durchgesetzte Einfilhrung
eines gesetzlichen Mindestiohns war Ausdruck der Frkenntnis, dass die Gewerkschaf-
ten nicht mehr in der Lage waren, flichendeckend Lohnuntergrenzen durchzusetzen
{vgl. Dribbusch/Birke 2014: 24-26). '

In vielen Branchen, wie beispielsweise im Verkehrssektor oder bei Post und Tele-
kommunikation, finden sich alle drei Welten nebeneinander, je nachdem, ob es sich
um ehemals staatliche Unternebmen handelt, in denen die Gewerkschaften nach wie
vor verankert sind, oder um neu entstandene Firmen, in denen dies nur teilweise oder
gar nicht der Fall ist,

An vielen Produktionsstandorien der Automobilhersteller, aber auch bei Chemieun-
ternehmen existieren die drei Welten ebenfalls nebeneinander, hiiufig sogar im gleichen
Betrieb. Der Ubergang von einer Welt zur anderen ist zum Teil lediglich durch eine
Markierung am Hallenboden erkennbar. An einigen Produktionsstandorten kann dabei
nur noch eine Minderheit der Beschiftigten beim eigentlichen Hersteller beschiftigt
sein (vgl. Dribbusch/Birke 2019}, Der Spaltung der Beschifligten entsprechen unter-
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cchiedliche tarifliche Absicherungen, wie sich bei den Autoherstellern in den 2010er-
Jahwren zeigte (Helfen/Sydow 2015). Nur fiir das Stammpersonal des Herstellers gal-
ten dabei die Bedingungen des Flidchentarifvertrags der Metallindustrie. Bereits fiir die
von den Herstellern selbst betriebenen Dienstleistungsfirmen galten hiiufig nach unten
abweichende Dienstleistungstarifvertrge. Werkvertragspersonal und Leiharbeiter*in-
nen unterliegen nochmals anderen Bedingungen. In einer 2018 von der IG Metall in
knapp 3.600 Betrieben durchgefiihrten Befragung gaben 72% der Betriebsrite an, dass
sie die Arbeits- und Entgeltbedingungen bei »ihren« industrienahen Dienstleistern als
»iiberwiegend schlechter« im Vergleich zum »eigenen« Betrieb einschitzen (1G Me-
tall 2018). In zwei Drittel der Dienstleistungsbetriebe galten nach Einschédtzung der
Betriebsrite keine Tarifvertrige.

Gewerkschaften sind so, je nach Branche und Betrieb, mit unterschiedlichen In-
teressenlagen konfrontiert, die tarifpolitisch nicht immer widerspruchsfrei aufzuls-
sen sind. Thre Durchsetzungskraft streut auch innerhalb der Branchen der ersten und
zweiten Welt erheblich.
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3 Das Arbeitskampfrecht der Bundesrepublik

P . Y

Das in der Bundesrepublik geltende Arbeitskampfrecht kann nur in groben Grundziigen
behandelt werden, einen detaillierten Uberblick geben die einschldgigen juristischen L
Kommentare (vgl. Berg u.a. 2021; Diaubler 2018). Im Folgenden geht es lediglich dar-
um, nachzuzeichnen, auf welchen Grundsiitzen das Streikrecht in Dentschland beruht,

Das Arbeitskampfrecht wurde seit den 1950er-Jahren im Wesentlichen durch Ent- ‘
scheidungen des Bundesarbeitsgerichts (BAG) entwickelt. Seine Wurzeln reichen da- <.
bei bis ing Kaiserreich zuriick.! Anders als 1918 gab es 1945 kein Machtvakuum und
von einer revolutionéren Bewegung konnte keine Rede sein. Deutschland war vollstin-
dig besetzt, Verwaltung und Wirtschaft der vier Besatzungszonen waren den jewei-
ligen Militdrverwaltungen unterstellt, die den Wiederaufbau nach ihren Vorstellun-
gen kontrollierten. Der Wiederaufban der Gewerkschaften in Westdeutschland lag im
Wesenilichen in den Hinden von aus dem ADGB und seinen Gewerkschafien stam-
menden Alt-Funkiioniren. Im Riickblick fillt auf, wie sehr der Gewerkschafisaui- 1
bau vom Misstrauen gegeniiber Eigeninitiativen aus den Betrieben und einer Abnei- '
gung gegeniiber jeder Form von Basisdemokratie geprigt war (vgl. Birke/Dribbusch ‘
2013). Die Ablehnung aller nicht von den Organisationsspitzen kontrollierten Aktivi- |
titen kniipfte an ein avtoritiires Organisationsverstidndnis an, in dem »Geschlossen-
heit« und »Disziplin« als Garanten einer effektiven, stellvertretenden Interessenver-
tretung gelten. Konflikte mit aktivistischen Minderheiten sowie von Zeit zu Zeit auch
mit der Mitgliederbasis waren vorprogrammiert.

Keine Aufnahme des Streikrechts ins Grundgesetz

Im Grundgesetz der Bundesrepublik ist, dhnlich wie zuvor in der Weimarer Repub-
lik, die Vereinigungsfreiheit verankert (Artikel 9 Absatz 3 GG). Das Streikrecht wird
jedoch nicht erwihnt. Bei den Beratungen iiber das Grundgesetz war dem Hauptaus-
schuss des Parlamentarischen Rates zwar auch ein Vorschlag fiir einen Absatz in Artikel
9 zum Streikrechit vorgelegen: »Das Recht der gemeinschaftlichen Arbeitseinsteliung
zur Wahrung der Forderung der Arbeits- und Wirtschaftsbedingungen wird anerkannt.
Seine Ausiibung wird durch Gesetz geregelt« (zitiert nach Kittner 2005: 567).

Dies war jedoch bei den Gewerkschaften auf heftigen Widerspruch gestof3en. Hans
Backler, der im Jahr darauf zum ersien DGB-Vorsitzenden gewithlt werden sollte,
machte Ende Oktober 1948 in einem Schreiben an Adenauer darauf aufmerksam, dass

! Eine ausfiihrliche historische Darstellung der Entwicklung des Streikrechts findet sich bei Kitt-
ner 2005, kompakie Uberblicke bei Berg u.a. 2021 sowie Diubler 2018,

zrifab

3 SR Arhde g ey b




diese allgemeine Formulierung geeignet sei, »die unerwiinschien wilden Streiks zu
begiinstigen« (Kittner 2005: 567-568). Stattdessen schiug Backler folgende Formulie-
rung vor: »Das Streikrecht der Gewerkschaften ist gewihrleistet. Wer sich an einem
gewerkschaftlichen, nicht tarifwidrigen Streik beteiligt, handeli nicht rechtswidrig.«
(Zitiert nach Kittner 2005: 568).

Diese explizite Begrenzung des Streikrechis auf die Gewerkschaften und »nicht ta-
rifwidrige« Streiks wurde jedoch auch nicht umgesetzt. [n den weiteren Beratungen
oub es keine Einigung, wie unier anderem mit der Aussperrung oder den »politischen«
gtrci ks verfahren werden sollte. Am Ende wurde deshalb mehrheitlich beschlossen,
gar nichts im Grundgesetz zo regeln. Damit hatte sich zuvor auch die Gewerkschafis-
seite einverstanden erklart (ebd.: 568-569).

Streikrecht als Richterrecht

I Ergebnis konnte von der grundgesetzlich garantierten Koalitionstreiheit zwar ein
Streikrecht abgeleitet werden, dessen Ausgestaltung blieb jedoch dem Gesetzgeber,
und da dieser nicht aktiv wurde, den Gerichten tiberlassen. Das Streikrecht der Bun-
desrepublik ist somit im Wesentlichen das Ergebnis aufeinander folgender Entschei-
dungen des Bundesarbeitsgerichts (BAG) sowie der Rechtsprechung des Bundesver-
fassungsgerichts (BVerfG).

Naoch bevor 1934 das Bundesarbeitsgericht als oberste Instanz der Arbeitsgerichts-
barkeit seine Arbeit aufhahm, hatten die DGB -Gewerkschaften 1953 bereits vor mehre-
ren Landesarbeitsgerichten eine fiir die zukiinftige BAG-Rechtsprechung wegweisende
juristische Niederlage kassiert. Hintergrund war die Auseinandersetzung um das 1932
von der Adenauer-Regierung vorgelegte Betriebsverfassungsgesetz, Dieses ignorierte
die Forderungen des DGB nach wirtschaftlicher Mitentscheidung und sah fiir die Be-
triebsrite lediglich bescheidene Mitbestimmungsrechte sowie fiir Gewerkschaften le-
diglich eine Nebenrolle im Betrieb vor, Der DGB reagierte mit einer Kombination aus
Streikdrohung, Mitgliedermobilisierung und Verhandlungsbereitschaft. Im Raum stan-
den umfassende Streikaktionen, Giber deren politischen Charakter es wenig Zweifel ge-
ben konnte. Zwar war zunichst eine gemeinsame Streikaktion beschlossen worden, doch
be:zam die Mehrheit der Vorsitzenden der DGB-Gewerkschaften kurz vor Aktionsbeginn
kalte Fiile (Kittner 2005:; 603). Als am 28. und 29, Mai 1952 dann die IG Druck vnd
Papier fiir zwei Tage die Zeitungen bestreikte, blieb sie allein. Auch als der DGB am 4.
Juni offiziell beschloss, alle weiteren Aktionen einzustellen, erreichte er keine substan-
ziellen Zugestdndnisse. Am 19. Juli 1952 wurde das Betriebsverfassungsgesetz gegen
die Stimmen von SPDyund KPD im Bundestag verabschiedet. Der Auseinandersetzung
folgte ein juristisches Nachspiel, bei dem es im Kern vm die Frage der Zulissigkeit po-
litischer Streiks ging. Diese wurde von der Mehrheit der Landesarbeitsgerichte verneint,

Die Gerichte folgten dabei einem Rechtsgutachten fiir die 1949 gegriindete Bun-
desvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbiinde (BDA), das der Jurist Hans Carl
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Nipperdey? ausgearbeitet hatte (vgl. Kittner 2003: 605-607). Darin vertrat dieser zu-
sammengefasst die Auffassung, dass Streiks nur dann zuléssig seien, wenn sie »s0zi-
aladiiquat« seien. Dies sei dann gegeben, wenn sie um die Regelung von Arbeitsbedin-
gungen gingen und sich an den Arbeitgeber richteten — sogenannte »arbeitsrechtliche«
Sireiks. Nicht »arbejtsrechtliche« und damit nicht »sozialaddquate« Streiks seien da-
gegen prinzipiell nicht zuléssig und schadensersatzpflichtig. Dies gelie insbesondere
fiir Streiks, mit denen Druck auf den Gesetzgeber ausgetibt werden solle.

Die Grundlinie des Arbeitskampfrechts wurde in einem Beschluss des BAG vom
25, Januar 1955 festgelegt. Zwar seien Streik und Aussperrung im Allgemeinen uner-
wiinscht, da sie den sozialen Frieden beeintriichtigten, doch seien sie »in bestimmten
CGrenzen« erlaubt (BAG 28.01.1955 — GS 1/54; vgl. a. Ramm 1964a), Die wichtigste
Grenze bestand darin, dass nur Arbeitskdmpfe fiir tariflich regelbare Ziele fiir zulds-
gig erkldrt wurden. 1963 wurde vomn BAG der »wilde Streik«, also die Arbeitsnieder-
legung ohne Unterstiitzung einer Gewerkschaft, fiir unzulissig erklért (vgl. Ramm
1964b). Dabei betonte das oberste Arbeitsgericht die Bedeutung der Gewerkschatten
als Ordnungsfaktor. Nach Auffassung des BAG sei es wichtig, »beim Ausbruch eines
Streiks zu Kontrollzwecken Stellen einzuschalten, die [...] die Gewihr dafiir bieten,
daB nur in wirklich begriindeten Féllen gestreikt wird und daB im Falle eines Streiks
die im Allgemeininteresse erforderlichen Kampfregeln eingehalten werden. Als sol-
che Stellen kommen auf der Arbeitnehmerseite bei ihrer gesellschaftlichen Stellung
nur die Gewerkschaften infrage.« (BAG 20.12.1963, 1 AZR 428/62)

1967 stellte das BAG klar, dass der Streik das Arbeitsverhiltnis nicht beendet, son-
dern nur suspendiert. Dies gelte auch fiir die Aussperrung. 1971 und 1980 wurde die
RechtmiiBigkeit der Aussperrung mit dem Argument der Paritit im Arbeitskamapf be-
stitigt, ihrer uferlosen Anwendung wurden jedoch gewisse Grenzen gesetzt (Kittner
2005; 701-702). Der Warnstreik wurde 1976 fiir rechtméBig erklirt; in einer weiteren
Entscheidung wurde er 1988 dem Erzwingungsstreik gleichgestellt und seine Durch-
fihrung nach Ende der Friedenspflicht weitestgehend ins Ermessen der Gewerkschaft
gestellt (Diubler 2018, § 17 Rn 221f).

In einer viel zitierten Grundsatzentscheidung vom Juni 1980 erkannte das BAG aus-
driicklich an, dass dem Verhilinis zwischen Arbeitgebern und Gewerkschaften ein In-
teressengegensatz und ein Machtgefille zu Lasten Letzterer innewohnt. Hatte das BAG
den Streik 1955 noch in erster Linie als Stérung des sozialen Friedens begriffen, so be-
tonte das Gericht 1980 seinen Charakter als notwendiges Gegengewicht zur Macht der
Arbeitgeberseite. »Bei diesem Interessengegensatz wiren Tarifverhandlungen ohne
das Recht zum Streik im allgemeinen nicht mehr als »kollektives Betteln< (Blanpain).«
(BAG 10.6.80— 1 AZR 168/79).

? Nipperdey, bereits in der Weimarer Republik als Jurist titig, war im Nationalsozialismus unter
anderem als Mitverfasser des Kommentars zum Gesetz zur Ordnung der nationalen Arbeit aufgetallen
{Hueck/Nipperdey/Dietz 1934). Nach dem Krieg wurde er zverst Berater der Gewerkschafien, um bald
danach auf die Atbeitgeberseite zu wechseln. Von 1954 bis 1958 wirkie er als erster Prisident des BAG.
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Erweiterungen im Streikrecht in den 2000er-Jahren
Mehrere Entscheidungen des BAG in den 2000er-Jahren erweiterten aber auch die
gewerkschaftlichen Handlungsmoglichkeiten, so diejenige zu Unterstilizungs- oder
Solidaritatsstreiks von 2007 (BAG 19.6.2007 — 1 AZR 396/06). Die Entscheidungen
des BAG zugunsten von Streiks fiir Tarifsozialpline im Falle von Verlagerungen oder
standortschlieBungen aus dem Jahr 2007 (BAG 24.7.2007 -~ 1 AZR 252/06) oder die
sur Praxis der Flashmabs von 2009 (BAG 22.9.2009 — 1| AZR 972/08} stiefien auf hef-
tige Kritik der Arbeitgeberverbinde. Insbesondere die Zuldssigkeit von Streiks zum
Abschluss von Tarifsozialplanen, fiir die sich der Begriff Sozialtarifverirag eingebiir-
gert hat, war ein Einschnitt. Ziel dieser tariflichen Vereinbarungen ist es, im Falle von
Massenentlassungen oder Standortschliefungen bzw. -verlagerungen das Unternehmen
zu weitreichenden Kompensationen zu veranlassen, die liber die iiblicherweise in So-
zialplinen vereinbarten Regelungen hinausgehen. Damit wurde den Gewerkschatten
erstmals ein Instrument in die Hand gegeben, auch im Falle von Auseinandersetzun-
gen um einzelne Standorte tarif- und damit streikfihig zu werden. Die Frage, ob gegen
die unternehmerischen MabBnahmen selbst gestreikt werden kann, lieB das BAG offen.
Sehr viele der Entscheidungen des BAG folgten ciner verinderten Praxis der Ge-
werkschaften. Mit anderen Worten: Nur dadurch, dass Gewerkschaften immer wieder
die Grenzen des Streikrechts austesteten und dabei auch juristische Auseinanderset-
zungen nicht scheuten, verénderte sich die Rechtsprechung — nicht immer, aber doch
immer wieder auch zu ihren Gunsten.

Forderungspakete miissen insgesamt zulissig sein

Fiir die Streikpraxis wichtige Einzelentscheidungen fielen unter anderem 2015 in ei-
ner Auseinandersetzung zwischen der Lufthansa und der Vereinigung Cockpit (VC).
Das Landesarbeitsgericht Hessen untersagte in einer einstweiligen Verfigung der Ver-
einigung Cockpit einen geplanten Streik. Zur Begriindung wurde ausgefiihrt, dass das
Gericht in diesem Einzelfall aufgrund einer Vielzahl von Umstinden davon ausgehe,
dass iiber das formelle Streikziel hinaus auch um Mitbestimmungsfragen gestreikt
werde. Dies sei aber kein tariflich regelbares Ziel der Gewerkschaft und damit sei der
gesamte Streik unzuldssig.

In einer weiteren Entscheidung entschied das Bundesarbeitsgericht 2016 gegen die
C.-werkschafi der Flugsicherung (GdF). Diese hatte im Bereich der Vorfeldlotsen 1m
Februar 2012 an mehreren Tagen am Frankfurter Flughafen gestreikt. In diesem Ar-
beitskampf hitten aber einzelne Forderungen der Gewerkschatt noch der Friedens-
plicht unterlegen, womit der gesamte Streik rechtswidrig gewesen sei.’” Wichtig fiir
die Gewerkschaft war allerdings, dass das BAG zugleich eine Schadensersatzpflicht
gegeniiber mittelbar vom Streik betroffenen Firmen, in diesem Fall Fluggesellschaf-

* Die dahinter licgende sogenannte »Rithreitheorie« besagt, dass ein Arbeitskampf insgesamt un-
zulissig sei, wenn auch nur ein Tei! des Forderungskatalogs nicht streikfihig ist (vgl. Dédubler 2018
§16Rn 113,

Streitreehi ale Hichirancehi 37



ten, ausschloss und lediglich der bestreikten Betreibergesellschaft des Flughafens
Schadensersatz zusprach.

Sowohl die LAG-Entscheidung von 2015 wie die des BAG von 2016 bedeuten fiir
Gewerkschaften bei der Formulierung und Uberpriifung, aber auch bei der Kommuni-
kation ihrer Streikziele, besondere Sorgfalt walten zu lassen, um nicht Gefahr zu laufen,
dass ihre Arbeitskampfimafinahmen insgesamt vor Gericht als unzuldssig erklirt werden.

Kein Streikrecht fiir Beamt*innen, umkampftes Streikrecht bei Kirchen

Am 12. Juni 2018 wies das Bundesverfassungsgericht mehrere von der GEW unter-
stiitzte Verfassungsbeschwerden zuriick und stellte fest: »Das Streikverbot fiir Beamte
stellt einen eigenstindigen hergebrachten Grundsatz des Berufsbeamfentums im Sinne
des Art. 33 Abs. 5 GG dar« Insbesondere sei das Streikverbot auch mit internationa-
lem Recht und der Burepéischen Menschenrechtskonvention vereinbar. Damit konn-
te sich die Rechtsauffassung der GEW, die stets ein Beamtenstreikrecht befiirwortet
hatte {Briichert/Gehrke 2017), nicht durchsetzen.* Der Beamtenbund, dessen Gewerk-
schaften mit Abstand die meisten Beamt*innen organisieren, begriiite allerdings das
Urteil ausdriicklich. Ein Streikrecht fiir Beamt*innen hatte er stets als potenzielle Ge-
fahr fiir deren besonderen Status abgelehnt.

Umstritten ist auch, in welchem Umfang Beschiftigte der Kirchen und kirchli-
cher Einrichtungen, insbesondere der Caritas und der Diakonie, die mit insgesamt je-
weils rund 500.000 Beschiftigten zu den groBten Arbeitgebern in den Bereichen von
Wohltahri und Krankenpflege gehdren, streiken diirfen. Da den Kirchen in Artikel
140 Grundgesetz eine weitgehende Autonomie in Bezug auf die Regelung ihrer inne-
ren Verhiltnisse zugestanden ist, sind diese der Auffassung, dass sie selbst entschei-
den kénnen, ob sie sich Tarifverhandlungen unterwerfen oder stattdessen die Arbeits-
bedingungen ihrer Beschiftigten einseitig oder unter Beteiligung der Beschiiftigten,
aber nicht in der Form von Tarifverhandlungen festlegen (sogenannter Dritter Weg).
In einer Entscheidung von 2012 hat das BAG die Autonomie der Xirchen nach Arti-
kel 140 Grundgesetz bestitigt, ein Streikrecht der Beschiftigten aber nicht grundsitz-
lich ausgeschlossen, sondern von der konkreten rechilichen Verfasstheit der Einrich-
tung abhingig gemacht (vgl. Diubler 2018, § 18 Rn 60ft). Stand Ende 2022 waren
dennoch Tarifvertrdge in Einrichtungen von Caritas und Diakonie eine seltene Aus-
nahme., Wird der Umfang der gewerkschafilichen Organisierung zum Mafistab ge-
nommen, ist der Druck der Beschiiftigten fiir den Abschluss von Tarifvertrigen in
vielen Fdllen nicht vorhanden. Dies mag auch damit zu tun haben, dass in vielen Fil-
len kirchliche Einrichtungen im Wesentlichen die tariflichen Regelungen des dffent-
lichen Dienstes fiir sich {ibernehmen.

* Eine Beschwerde von Mitgliedern der GEW gegen das Beamienstreikverbot war zum Redak-
tionsschluss dieses Buchs Anfang 2023 noch am Europiiischen Gerichishof fiir Menschenrechte
(EGMR.) anhiingig.
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Der Staat greift ein

Auch wenn das deutsche Arbeitskampfrecht im Wesentlichen Richterrecht ist, be-
deutet dies nicht, dass sich der Staat vollkommen aus seiner Regulierung heraushilt.

Die nkalte Aussperrungq
Bis Mitte der 1980er-Jahre haben Aussperrungen nachhaltig die bundesrepublikani-

sche Arbeitskampfgeschichte geprigt (vgl. Kalbitz 1979; Kittner 2005). Eine besonde-
re Bedeutung erhielt dabei der Arbeitskampf um die 35-Stunden-Woche im Jahr 1984.
Damals hatten die Metallarbeitgeberverbiinde auf erste Streiks der IG Metall mit um-
fangreichen Aussperrungen geantwortet und dadurch die Zahl der vom Arbeitskampt
petroffenen Beschiftigten erheblich vergréBert. Die beabsichtigte Folge dieser Aus-
weitung der Kampfzone war, dass aufgrund von tatséchlichen oder auch nur behaup-
teten Lieferengpissen bald auch Metallunternehmen auBerhalb der beiden umk#mpf-
ten Tarifgebiete die Produktion einstellten. Dieses Verhalten von Unternehmen im
Arbeitskampf wird auch als »kalte Aussperrung« bezeichnet (vgl. Berg u.a. 2021, RN
292). Die nur mittelbar vom Arbeitskampf betroffenen und nunmehr voriibergehend
yoo der Arbeit freigesteliten Beschiftigten hatten, selbst wenn sie IG Metatl-Mitglie-
der waren, satzungsgemiB keinen Anspruch auf Streikunterstiitzung, Selbst wenn die
Gewerkschaft hitte zahlen wollen, wire sie in kurzer Zeit finanziell {iberfordert ge-
wesen, Die Betroffenen wurden deshalb an die damaligen Arbeitsimter verwiesen
und beantragten gemif der damals geltenden Rechtslage Kurzarbeitergeld. Ein noch
wihrend des Arbeitskampfs unternommener Versuch des damaligen Prisidenten der
Bundesanstalt fiir Arbeit diese Zahlungen mit Verweis auf die Neutralititsverpflich-
tung der Bundesanstalt zu verweigern, wurde von den Gerichten zuriickgewiesen. Mit
Blick darauf verabschiedete die damalige christlich-liberale Koalition deshalb 1936
eine Neufassung des fiir diese Fille entscheidenden § 116 des Arbeitsforderungsgeset-
zes (inzwischen: § 146 SGB III). Dieser sah vor, dass sogenannte »kalt Ausgesperr-
te« in Zukunft kein Kurzarbeitergeld mehr beantragen konnten, wenn sie zur gleichen
Zeit in einer dhnlichen Tarifauseinandersetzung stiinden, wie ihre Kolleg*innen in den
tatséchlich in Streik und Aussperrung involvierten Tarifgebieten (zu den Details vgl.
Kittner 2005: 703-710). Hierdurch wurde das Arbeitskampfrisiko fiir die Gewerk-
waften massiv erhdht, die fiirchten miissen, dass mittelbar von Arbeitskampfen be-
troffene Mitglieder nun von ihnen Unterstiitzungsleistungen cinfordern. Die dagegen
erhobene Verfassungsbeschwerde der IG Metall wurde schlieflich 1995 vom Bundes-
verfassungsgericht abgewiesen,

Durch diese, letztlich auch hochstrichterlich gebilligte, Gesetzesinderung wur-
de das mit der Aussperrung verbundene Kostenrisiko fiir die Gewerkschaften erheb-
lich verscharft. Die SPD hatte zunichst 1990 angekiindigt, im Falle eines Wahlsie-
ges das Gesetz zu Korrigieren. Als sie dann 1998 tatsichlich wieder an die Regierung
kam, wurde dieses Vorhaben aber weder umgesetzt noch seitens der IG Metall oder
des DGB eingefordert. 2017 wurde in einem Rechtsgutachten des Hugo-Sinzheimer-
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Instituts gleichwohl die Frage autgeworfen, ob es angesichts verinderter Kriifteverhiit-
nisse nicht doch einer gesetzlichen Korrektur dieses Eingriffes in das Arbeitskampf-
rechts bediirfe (Kocher w.a. 2017),

In der Praxis blieben seit 1984 Flachenaussperrungen aus. Sie spielen deshalb auch
in der Arbeitskampfentwicklung seit 2000 kaum eine Rolle. Verzichtet hat die Un-
ternehmerseite auf dieses Kampfmittel aber nie (vgl. Berg 2021a} und so schwebt die
Aussperrung auch in GroBkonflikten als Damoklesschwert iiber den Gewerkschaften
und wirkt vor allem in der Metailindustrie auch in das Streikgeschehen der 2000er-
Jahre hinein.

Das Tarifeinheitsgesetz

Heftig umstritten, auch innerhalb der DGB-Gewerkschaften. war das am 3. Juli 2015
von der GroBen Koalition verabschiedete und am 10. Juli des gleichen Jahres in Kraft
getretene Tarifeinheitsgesetz (TEG).® Dieses Gesetz legt im Wesentlichen fest, dass im
Falle von konkurrierenden Tarifvertrigen (Tarifkollision) unterschiedlicher Gewerk-
schaften in einem Betrieh, nur derjenige der Gewerkschaft zur Anwendung kommt,
die im betreffenden Betrieb (iber die meisten dort beschiftigten Gewerkschaftsmit-
glieder verfiigt.

Dem Gesetz vorausgegangen waren im Januar und Juni 2010 zwei Entscheidun-
gen des Bundesarbeitsgerichts, in denen dieses, in Abweichung seiner vorangegan-
genen, die Tarifeinheit® betonenden Rechtsprechung, den Grundsatz der Tarifplura-
litat vertreten hatte und das Nebeneinander unterschiedlicher Tarifvertriige mehrerer
Gewerkschaften in einem Betrieb fiir zulidssig erachtete. Dagegen richtete sich An-
fang Juni 2010 eine gemeinsame Initiative von BDA und DGB, mit der ein Gesetz zur
Wiederherstellung der Tarifeinheit gefordert wurde (BDA/DGB 2010). Gelten sollte
bei konkurrierenden Tarifvertriigen nur der Tarifvertrag der Mehrheitsgewerkschaft
im Betrieb. AuBerdem sah die Initiative vor, die Minderheitsgewerkschaft an die Frie-
denspilicht des Mehrheitstarifvertrages zu binden und damit ihre Streikméglichkei-

i Die Bestimmungen dieses Gesetzes zur Tarifeinheit wurden iiber einen neu geschaffenen § 4a
(Tarifkollision) in das Tarifvertiragsgesetz {TV() eingeftigt.

® Der Begriff der » Tarifeinheit« ist cin Rechtsgrondsatz, der im Zuge der Arbeitsrechtsprechung ent-
standen ist und unter Arbeitsrechtler*innen stets umstritten war (vgl. Dieterich 2010; Hensche 2010).
Das ihm zw Grunde lisgende Prinzip »ein Betrieb — ein Tarifvertrag« wird aus unterschiedlichen Mo-
tiven sowohl von den Arbeitpeberverbinden wie den DGB-Gewerkschaften verteidigt. Fiir die DGB-
Gewerkschafien ist die Frage der Tarileinheit unmittelbar mit dem Prinzip »¢in Betrieb — cine Ge-
warkschaft« verkniipft. Dies basiert auf der Uberzevgung, dass die fiir eine solidarische Tarifpolitik
notwendige Geschlossenheit der Beschiftigten am besten durch eine einhcitliche Organisierung si-
chergestellt wird. Berufsgewcrkschaften schwiichen aus diesem Blickwinkel die Durchsetzungsmiig-
lichkeiten der Gesamtbelegschaften. Das Interesse der Unternehmen an einer einheitlichen lnteressen-
vertretung der Beschaltigten ist begrenzt. Die Tarifeinheit wurde, wann immer s opportun erschien,
durch Unternehmens- und Beiriebsaulspaltung, Qutsourcing sowie die Erzwingung von Absenkungs-
vereinhbaringen unterlavfen (Bispinck/Dribbusch 2008). Die Unternehmerseite fiirchtete beim Thema
»Tarifeinheit« vor allem das Aufschaukeln von Tarifforderungen durch sich gegenseitig diberbietende
Gewerkschafien sowie ans solcher Konkurrenz resulticrende Arbeiiskimpfe (Hundt 2007; Lesch 2008).
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ten erheblich zu beschneiden (vgl. Diubler 2018, § 9 RN 62). Faktisch richtete sich
der damalige VorstoR ausschlieBlich auf die streikfahigen und streikbereiten Berufs-
und Spartengewerkschaften, in erster Linie die GDL. Der gemeinsame Vorstofl war
innerhalb der DGB-Gewerkschaften, aber auch unter gewerkschaftsnahen Jurisi*in-
pen von Beginn an heftig umstritten (vgl. Dribbusch 2010b). Die heftigste Oppositi-
on wuchs innerbalb von ver.di heran. Neben der prinzipiellen Kritik an den geplanten
Eingriffen in das Streikrecht siand dabei die Sorge, dass ver.di selbst in zahlreichen
Fallen Minderheiisgewerkschaft sein konne und damit ihre eigenen Tarifvertrige ge-
fihrdet werden konnten. Nachdem absehbar war, dass die Kritiker*innen auf dem
ver.di-Bundeskongress im Herbst 2011 eine Mehrheit fiir ablehnende Antrige erzie-
Jen wiirden, beschloss der ver.di-Bundesvorstand im Friihjahr 2011 den Riickzug. Im
Juni 2011 veranlasste ver.di einen Beschluss des DGB-Bundesvorstands, wonach die
Initiative aufzugeben und eine gesetzliche Regelung der Tarifeinheit nicht mehr anzu-
sireben sei. Gleichwohl blieb das Thema in der politischen Diskussion. 2013 beschloss
die neu gebildete GroBe Kealition eine gesetzliche Neuregelung der Tarifeinheit anzu-
streben, was innerhalb des DGB zu heftigen Auseinandersetzungen fiihrte. Wihrend
sich ver.di, die GEW wie auch die NGG gegen die Gesetzesinitiative stellten, befiir-
worteten IG BCE, IG Metall und EVG sowie die DGB-Spitze und die BDA ein neues
Gesetz. Die kritische Debatte hatte immerhin zur Folge, dass die in der gemeinsamen
[nitiative von 2010 vorgesehene Ausweitung der Friedenspflicht nicht wieder aufge-
griffen wurde, sondern es in der Begriindung des am Ende vorgelegten Gesetzes hieB,
dass eine Anderung des Arbeitskampfrechts nicht vorgesehen sei.

Dennoch beschlossen ver.di sowie verschiedene Berufsgewerkschaften und der Be-
amtenbund vor das Bundesverfassungsgericht zu ziehen.” Dieses entschied am 11, Juli
2017, dass das Gesetz im Wesentlichen verfassungskonform sei. In seiner Entschei-
dung betonte das Gericht, dass durch das TEG weder das Streikrecht eingeschrinkt
noch das mit der Streik verbundene Haftungsrisiko der Gewerkschaften erhdht wer-
de. Im Juli 2022 hielt auch der Evropiische Gerichtshof fiir Menschenrechte (EGMR)
das Gesetz fiir rechtskonform und wies eine Beschwerde von DBB, GDL und Mar-
burger Bund gegen das Gesetz zuriick. Zum ersten Praxistest des Gesetzes sollie es
3021 im Tarifkonflikt bei der Bahn kommen (siehe Seite 208ff.; vgl. a. Berg 2021b).

Einsatz von Leiharbeit im Streik

2017 wurde die Regierung zugunsten der Gewerkschaften aktiv. Der Einsatz von Leih-
arbeiter*innen zum Zweck des Streikbruchs wurde im Arbeitnehmeriiberlassungsge-
setz {AUG) neu geregelt und de facto untersagt. Zuvor spielie der gezielte Einsatz von
Leiharbeiter*innen zum Streikbruch vor allem in Arbeitskdmpfen des Einzelhandels
eine groBe Rolle (Daubler 2018, § 17 Rn 206). In der Metall- und Elektroindustrie war

7 In der miindlichen Verhandhing trat der DGB an der Seite der Bundesregierung fiir das Gesetz ein.

Der Staad frpaske o “




—__"

dagegen bereits 2013 ein tarifliches Streikeinsatzverbot fiir Letharbeiter*innen ver-
einbart worden.?

Im Gesetz heiBt es nun explizit (§ 11 Abs. 5 AUG), dass der Entleiher Leiharbeit-
nehmer*innen nicht titig werden lassen darf, wenn der Betrieb bestreikt wird, es set
denn er gewihrleistet, dass diese keine Arbeiten ausfiihren, die ansonsten von Strei-
kenden ausgeiibt wiirden. Entleihbetriebe miissen ihre Beschiftigten dariiber hinaus
nunmehr explizit darauf hinweisen, dass sie Arbeiten in einem bestreikten Betrieb ver-
weigern kimnen. Eine dagegen gerichtete Verfassungsbeschwerde nahm das Bundes-
verfassungsgericht 2020 nicht zur Entscheidung an. [n seiner Begriindung verwies es
darauf, dass es prinzipiell keine Symmetrie im Machtverhiltnis der Tarifparteien zu-
einander gebe. Vielmehr stelle der Gesetzgeber die erforderliche Paritét der Tarifver-
tragsparteien durch die Ausgestaltung des Tarifvertragssystems erst her. Dazu erliuter-
te das Gericht; »Dabei ist zu beriicksichtigen, dass insbesondere die Gewerkschaften
auf ein ausgewogenes Krifteverhiltnis im Arbeitskampf angewiesen sind. Sie kiénnen
nicht auf andere Vertragspartner ausweichen, sondern miissen, um ihre Positionen auf
Augenhshe verhandeln zu kénnen, durch den Einsatz von Arbeitskampfmitteln ausrei-
chend Druck auf die Arbeitgeberseite erzeugen kénnen. Die Arbeiigeberseite ist dar-
auf nicht in gleicher Weise angewiesen. Sie hat die Verfiigungsgewalt iiber Produkti-
onsmittel, Investitionen, Standorte und Arbeitsplitze und verfiigt deshalb regelmiiig
tiber erhebliches Druckpotential.« (BVerfG 19.6.2020 1 BvR 842/17)

Die Grundziige des Arbeitskampfrechts

- Streiks sind nur dann zuliissig, wenn sie auf tarifvertraglich regelbare Ziele gerich-
tet sind.

- Was tariflich regelbare Gegenstinde sind, entscheiden im Zweifel wiederum die
Gerichte. So darf z. B, fiir einen Tarifvertrag zur Regelung der Folgen von Mas-
senentlassungen und Betriebssiilllegungen gestreikt werden, es wurde aber bis-
ber noch nicht entschieden, ob auch die Untersagung oder Modifizierung der un-
ternehmerischen MaBnahme selbst Gegenstand eines Streiks sein kann.
Politische Streiks, verstanden als solche, die sich gegen Gesetzesvorhaben oder
Parlamentsbeschliisse richten oder aut solche abzielen, sind nach ganz iiberwie-
gender Rechtsauffassung in Deutschland nicht gestatiet.

Da nur Gewerkschafien und Arbeitgeberverbinde bzw. Arbeitgeber Tarifvertriige

schlieBen konnen, sind auch nur sie befugt ArbeitskampfmalBnahmen zu ergreifen.

¥ Dieses tariftiche Streikeinsatzverbot habe, so Gesamtmetall 2018, teilweise »erhebliche prakii-
sche Bedeutung« entfaltet, da Verleiher selbst bei Streiks in einzelnen Betrighsabteilungen oder bet
nur kurzen Warnstreiks sofort ihr Personal fiir den gesamten Tag abhgezogen hitten (Gesamimetall
Geschiftshericht 2017/2018: 50},
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Mit anderen Worten: Die Gewerkschaften haben ein Monopaol, was den rechtlich
suldssigen Streik anbetritft. Ein individuelles Streikrecht, wie z. B. in Frankreich,
gibt es nicht.
Streiks, zu denen keine Gewerkschaft aufgerufen hat, sind rechtlich nicht ge-
deckt, sprich: Beschifiigte diirfen der Rechtslage nach nur nach Autorisierung
durch die Gewerkschaften streiken.

. Nicht gewerkschaﬂlich getragene, auch wnichtverbandliche«, »inoffizielle« oder
»wilde« Streiks genannt, sind nach iberwiegender Rechtsauffassung unzuldssig.

.. Unterstiitzungsstreiks sind unter bestimmten Bedingungen zuldssig.

RechtmiiBige Streiks suspendieren das Arbeitsverhilinis, aber beenden es nicht. Dies

gilt auch fiir Aussperrungen.

« Tm Falle rechtswidriger Streiks besteht fiir Gewerkschaften beziehungsweise ein-
selne Streikende die Gefahr, schadensersaizpflichtig zu werden.

+ Grundsitzlich kein Streikrecht baben Beamt*innen; Zwar gilt auch fiir sie Koaliti-
onsfreiheit nach Artike! 9 des Grundgesetzes, aber ihre Beziige und ihre Arbeitszel-
ten werden von den Parlamenten per Gesetz festgelegt. Tarifverhandlungen finden
fiir sie deshalb nicht statt. Im Juni 2018 bekriftigte das Bundesverfassungsgericht
die herrschende Rechtsauffassung, dass iinen aufgrund ihres besonderen Status kein
Streikrecht zustehe.

& Wiahrend der Laufzeit eines Tarifverirags besteht eine Friedenspflicht. Dies bedeutet,
dass alle ArbeitskarnpfmafBnahmen, die sich auf die Anderung eines laufenden Tarif-
vertrages oder einzelne seiner Bestimmungen richten, unzulissig sind. Die Friedens-
pflicht endet mit dem Ablauf der vereinbarten Dauer des Tarifvertrags oder mit dem
Ablauf der Kiindigungsfrist. Dies gilt auch fiir einzelne Teile eines Taritvertrags.

» Aussperrungen sind nach iiberwiegender Rechtsauffassung unter bestimmien Vor-
aussetzungen zulissig — wie Streiks, jedoch nur im Rahmen ven Tarifauseinander-
setzungen.

+ Gesetzliche Schlichungsverfahren gibt es nichi. Ihre Vereinbarung ist allein Sache
der Tarifvertragsparteien. In vielen, aber keineswegs allen Branchen gibt es Schlich-
tungsvereinbarungen. Diese freiwilligen Abkommen regeln im Allgemeinen das
senaue Ende der Friedenspflicht sowie die Ausgestaituag méglicher Schlichtungs-
vertahren. Die Einsetzung einer Schlichtung kann dabei, je nach Vereinbarung, auf
Antrag einer Seite verpflichtend erfolgen oder beiderseitiges Einverstandnis erfor-
dern. GroBe Unterschiede gibt es auch in der Frage, ob wihrend der Schiichtung
eine Friedenspflichi gilt und wie bindend am Ende Schlichtungsspriiche sind.

Das bundesdeutsche Arbeitskampfrecht ist aus Sicht der Beschaftigten msofern restrik-

tiv, als es nur den Gewerkschaften erlaubt, ochne Sorge vor Schadensersatzanspriichen

zumn Streik aufzurufen. Dass Beschittigte, selbst dann, wenn ihnen das Unternehmen
mit Massenentlassungen oder BetriebsschlieBungen droht, ohne Unterstiitzung einer

Gewerkschaft kein Recht auf Einstellung der Arbeit haben, ist eine gravierende Ein-

schriinkung ihrer Handlungsavionomie. In dieser Beziehung ist die individuelie Ab-

sicherung des Streikrechts, wie sie beispielsweise in Frankreich durch die Verfassung
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garantiert ist, deutlich umfassender. Zwar stellen Beschiftigte, insbesondere im Fal-
le von angekiindigten BetriebsschlieBungen, héufig dennoch zunichst einmal die Ar-
beit ein, ohne zuvor ihre Gewerkschaft oder ihren Anwalt zu fragen, doch begeben sie
sich darnit in eine Grauzone, die dann, wenn die Unterstiitzung der Gewerkschaft aus-
bleibt oder in Fillen, in denen es keine Gewerkschaft gibt, fiir sie problematisch wer-
den kann (vgl. Kocher 2021).

Vor einem vorschnellen Ruf nach einer Abschaffung des Streikmonopels der Ge-
werkschaften sollte aber bedacht werden, dass dieses nach der aktuellen Rechtslage
eng an ihr Tarifmonopol gekoppelt ist. Letzteres zugunsten von Betriebsriten oder
gar Einzelvereinbarungen mit Beschiftigten zu unterminieren, wiirde aber eher eine
Schwiichung kollektiver Interessenvertretung bedeuten,

Zugleich sei darauf hingewiesen, dass in vielen Landern der EU das Streikrecht
weit stiarker beschnitten und in rechtliche Korsette gepresst ist, als dies in der Bundes-
republik der Fall ist. Dies gilt insbesondere fiir Grofibritannien, wo die Gewerkschaf-
ten und jegliche Sireikaktivitit einem Ausmal an gesetzlicher Kontrolle unterliegen,
das in der Bundesrepublik unbekannt und von den DGB-Gewerkschaften zu Recht als
unzulissige Einmischung in ihre inneren Angelegenheiten begriffen wiirde. In Lin-
dern wie Belgien, Frankreich, Italien, Griechenland oder Spanien, in denen »Gene-
ralstreiks« kein ungewdhnliches Ereignis sind, zeigt der genauvere Blick, dass diese
Streiks zum einen oft weniger umfassend befolgt werden, als der Begriff nahelegt und
zudem haufig nicht ansreichten, soziale Kiirzungen oder den Abbau von Beschéftig-
tenrechten zu verhindern (vgl. Gallas/Nowak 2012). Auch an den groien Streik- und
Protestwellen gegen die Verlingerung des Renteneintrittsalters in Frankreich Anfang
2023 waren zwar, im Vergleich zu den bundesdeutschen Protesten im Jahr 2007 ge-
gen die Rente mit 67, sehr viel mehr Beschiftigte beteiligt, aber dennoch auch hier
keineswegs alle Beiriebe und Einrichtungen gleichermafen. Das spricht alles nicht ge-
gen eine Ausweitung des bundesdeutschen Streikrechts, sollte aber davor hiiten, darip
den entscheidenden Schliissel zum Erfolg der Gewerkschaften zu sehen. Das Haupt-
problem der bundesdeutschen Gewerkschaften ist nicht ein resiriktives Streikrecht,
sondern dass sie, wie noch Zu sehen sein wird, in vielen Bereichen nur eingeschrinkt
streik- und durchsetzungsfihig sind.

Die Haltung der Gewerkschaften zum Streikrecht

In der Gesamtbetrachtung fallt auf, dass sich die bundesdeutsche Rechtsprechung in
den zwei fiir das Arbeitskampfrecht in Deutschland zentralen Punkten — das Monopol
der Gewerkschaften zu rechilich gedeckten Arbeitsniederlegungen aufrufen zu kén-
nen, sowie der alleinigen Zuldssigkeit von Sireiks im Rahmen von Tarifverhandlun-
gen ~mit den von Hans Bickler 1948 vertretenen Vorstellungen deckt. Es verwundert
deshalb nicht, dass die Spitzen der DGB-Gewerkschaften in der Gesamttendenz kein
grundsitzliches Problem mit der BAG-Rechtsprechung hatten. Das enge Korsett von
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Regeln (Erd 1979: |34}, in das die Gerichie den Streik packien, wurde im GroBen und
Ganzen akzeptiert, umso mehr als die Rechtsprechung im Laufe der Jahre in mehre-
ren Punkten auf die Gewerkschaften zuging. Eine gewisse Ausnahme bildete hierbei
Jediglich die Rechisprechung zur Aussperrung.

Besonders nachhaltig wirkt das Verbot des politischen Streiks (vgl. Kittner 2005:
599-609; Redler 2007).” Andere europiische Linder kennen ein solch siriktes Ver-
pot nicht. Vielfach sind politische Streiks mindestens in den Fillen zuliissig, in denen
wirtschaftliche oder soziale Ziele verfolgt werden oder sie sich gegen Entscheidungen
richten, die Interessen von Beschéftigten tangieren. Der DGB hat diese Beschriinkung
nie infrage gestellt. Dies schloss nicht aus, dass in einzelnen zugespitzten Sitvationen
Beschiftigte mit gewerkschaftlicher Billigung, in der Sprachregelung des DGB, von
:hrem Demonstrationsrecht wihrend der Arbeitszeit Gebrauch machten (Ubersicht bei
Diubler 2018 § 13 Rn 52).

Die innergewerkschaftliche Diskussion um ein politisches Streikrecht ist nie vitlig
verstummt. Zu einer Neubelebung kam es aus Anlass der von der Grofien Koalition
beschlossenen Heraufsetzung des Rentenalters im Jahr 2007. Von einzelnen Protest-
aktionen abgesehen, organisierte aber nur die IG Metall, vor allem in Baden-Wiirt-
temberg, nennenswerte betriebliche Proteste, die als Kundgebungen wihrend der Ar-
beitszeit, frithem Arbeitsschluss mit anschliefender Pemonsiration oder auch als
Kantinenversammlungen gestaltet worden. 2009 verabschiedete der Gewerkschafts-
tag der IG BAU eine Satzungsdnderung, in der die Gewerkschaft sich zu dem Ziel be-
kennt »sich fir ein umfassendes Streikrecht« einzusetzen, worunter laut Antragsbe-
griindung ausdriicklich das Recht auf politischen Sireik verstanden wurde, Ahnliche
Beschliisse anderer Gewerkschaften sind bis 2022 nicht erfolgt.

Die praktische Haltung der deutschen Gewerkschaften zum Streik ist durch ei-
pen ausgepragten Legalismus gekennzeichnet. Dieser findet seine materielle Begriin-
dung darin, dass bei Nichtbeachtung der rechtlichen Rahmenbedingungen umfang-
reiche Haftungs- und Schadensersatzrisiken drohen.'” Die Verurteilung der IG Metall
zu Schadensersatz durch das BAG im Jahr 1958 wegen Verletzung der Friedenspflicht
im Streik fiir die Lohnfortzahlung in Schleswig-Holstein 1956/57 hatte hier eine nach-
haltige Wirkung (vgl. Kittner 2003: 634-633). In unklaren Fillen sind vor dem Aut-
wuf zu Streiks juristische Folgenabschitzung iiblich, die Arbeitskampfrichtlinien der
DGB-Gewerkschaften legen groBien Wert auf die Beachtung aller rechtlichen Forma-
lien. Wenn Grenzen des Streikrechis ausgetestet werden, so in der Regel nur in Ar-
beitskdmpfen mit iberschaubaren Risiken.

# Zur juristischen Debatte vgl, Daubler 2018 § 13 Ro 521F.
" Auch die anarchosyndikalistische Freie Arbeiter*innen Union (FAU) achtet sehr genau darauf,
keine unkalkulierbaren Haftungsrisiken einzugehen - siehe auch S. 221.
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Exkurs: Streiks und Streikrecht in der DDR

Die DDR ist seit Oktober 1990 Geschichte. Die Angleichung der Lebens- und Arbeits-
bedingungen, einschlieflich der Tarifvertriige, ziebt sich linger hin. Dies gilt auch fiir
die Arbeitskampfkultur. Streiks hatten in der DDR, anders als im realsozialistischen Po-
len, nur eine untergeordnete Rolle in den gesellschaftlichen Umbriichen gespielt (Gehr-
ke 2001). Die wirtschaftlich wie politisch motivierten Massenstreiks vom 17. Juni 1953
fanden keine Neuauflage, auch weil die Regierung der DDR alles tat, um eine Wieder-
holung zu verhindern. Im Arbeitsrecht der DDR gab es kein Recht auf Arbeiiskampf,
aber formell auch kein Streikverbot. In der ersten Verfassung der DDR von 1949 war
das Streikrecht sogar festgeschrieben, wenn auch ausdriicklich nur auf die Gewerk-
schaften beschrinkt. In Artikel 14 hief3 es kwrz und knapp: »Das Streikrecht der Ge-
werkschaften ist gewihrleistet.« In der Neufassung der Verfassung von 1968 wurde die-
ser Artikel allerdings nicht mebr aufgenemmen, womit sich auch formell jeder Bezug
auf ein Streikrecht erledigt hatte. Dennoch gab es hin und wieder Arbeitsniederlegun-
gen in zumeist sehr bescheidenem Umfang, die jedoch aufgrund des repressiven Vor-
gehens des Staates nie tiber den Betrieb hinaus bekannt gemacht werden durtten. Nur
zwei oder drei Mal habe es in den 1970er- und 1980er-JTahren Geriichte iiber durchge-
fiihrte oder angedrohte Streiks unter der Bevilkerung in der DDR gegeben, so Renate
Hiirtgen in ihrem Uberblick zum Streikgeschehen in der DDR (Hiirtgen 2013). In den
letzten Jahren der DDR wurden ab 1985 von den Behdrden nur noch zwei Arbeitsnie-
derlegungen pro Jahr registriert, an denen im Durchschnitt weniger als fiinf Beschiif-
tigte beteiligt waren. Lediglich an Arbeitsniederlegungen von Vertragsarbeiter*innen
nahmen groBere Gruppen von 10 bis 20 Beschiiftigien teil. Ironischerweise waren im
»ersten deutschen Arbeiter- und Bauernstaat« Streiks so systematisch bekdmpft wor-
den, dass die Beschiftigten sich nach dem Systemwechsel dieses Instrument der In-
teressendurchsetzung erst wieder in vielen Auseinandersetzungen aneignen mussten.

Die Abwicklung zahlreicher ostdeutscher Betriebe nach 1991, die in vielen Regio-
nen einer Deindustrialisierung gleichkam und auch im Dienstleistungsbereich kaum
einen Stein auf dem anderen lief}, stief} insgesamt auf bemerkenswert wenig betriebli-
che Kidmpfe (vgl. Gehrke 2001}. Den hettigsten, wenn auch vergeblichen Widerstand
leisteten dig Beschiftigten des Stahiwerk Hennigsdorf 1991 (Grau-Maiwald 2009).
Am bekanntesten wurde die Betriebsbesetzung des Kali-Bergwerks in Bischoffero-
de (ebd. sowie Jenaer Forum 1993). Zwar gab es bereits 1993 zweiwdchige Streiks in
der ostdeutschen Metallindustrie, als die Arbeitgeberseite die erst 1991 geschlossenen
Tarifvertrige zur Angleichung an das westdeutsche Tarifniveau intrage stellte, doch
bundesweite Aufmerksamkeit erreichte erst der Arbeitskampf der IG Metall um die
Angleichung der Arbeitszeit im Jahr 2003,
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4 Arbeitskampfreglements der Gewerkschaften

In welcher Form Gewerkschaften in Deutschiand ihre ArbeitskampfmabBnahmen or-
ganisieren, unterliegt nicht nur gesetzlichen Bestimmungen, sondern wird auch durch
Regeln bestimmt, die sich die Gewerkschaften selbst gegeben haben. Staat und Recht-
sprechung lassen ihnen dabei in Deutschland weitestgehend freie Hand. Wie die Be-
schlussfassung zum Streik ertolgt, ob und wann eine Urabstimmung durchgefiihrt wer-
den muss oder auch die Frage, ob und unter welchen Bedingungen Streikgeld gezahlt
wird, all dies bleibt den Gewerkschaften selbst iiberlassen.

Wie das Streikrecht der Bundesrepublik, so weisen auch die Arbeitskampiregu-
larien der DGB-Gewerkschaften lange bis ins Kaiserreich zuriickreichende Traditi-
onshinien auf (Schneider 1971; Ritter/Tenfelde 1976; Miiller 1985; Boll/Kalass (2014:
539/40). Wesentliche Elemente der von verschiedenen Gewerkschafien Ende des 19.
Jahrhunderts beschlossenen Statuten und Richtlinien {vgl. Grote 1952: 33-36) finden
gich bis heute in den Regelwerken der DGB-Gewerkschatten wieder.

Grundsitzlich folgen alle DGB-Gewerkschaften der deutschen Gewerkschaftstra-
dition, ihren Mitgliedern im Fall von Arbeitskdmpfen Streikunterstiitzung zu gewih-
ren. Aulerdem liegt bei allen die Letztentscheidung dariiber, ob und in welchem Um-
fang Arbeitsniederlegungen stattfinden, bel den jeweiligen Vorstinden. Am Beispiel
der drei seit 2001 am hiufigsten in das Streikgeschehen involvierten Gewerkschaften
sollen einige Regelungen niher skizziert werden.

Die Entscheidung iiber den Streik

Die IG Metall hat klar geregelt: » Arbeitseinstellungen setzen den Beschluss des Vor-
standes voraus.« {Satzung der IG Metall 2020, § 22} Vor einem selchen Beschluss hat
der Vorstand die Gesamisituation zu beurteilen. Der Antrag kann abgelehnt werden,
wenn unter anderem schon woanders gestreikt wird oder das Organisationsverhiltnis
ungiinstig ist. Der Antrag muss jedoch abgelehnt werden, »wenn nicht mindestens 75%
der tiir die Bewegung in Betracht kommenden Gewerkschaftsmitglieder in der vom
Vorstand beschlossenen geheimen Urabstimmung fiir die Arbeiiseinstellung gestimmt
haben.« (§ 22, 3) Damit ist in der IG Metall vor einer itber einen Warnstreik hinausge-
henden Arbeitsniederlegung zwingend eine Urabstimmung erforderlich.

Andert sich in einem Arbeitskampf die Lage, zum Beispiel, weil ein Verhandlungs-
ergebnis vorliegt, muss erneut abgestimmi werden, Dann gilt wieder, dass 75% der
betreffenden Mitglieder fiir die Fortfithrung des Streiks stimmen miissen. Mit anderen
Worten: Wenn mehr als 25% der Mitglieder fiir die Annahme des Ergebnisses stim-
men, ist dieses angenommen und der Streik beendet. AuRerdem gilt; »Der Vorstand
der IG Metall kann Bezirksleitungen und Ortsvorstand erméchtigen, zu Warnstreiks
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aufzurufen« (§ 22, 1).! Dies kommt in der Regel bei regicnalen oder auf einzelne Be-
triebe begrenzten Tarifkonflikten zor Anwendung und gilt ausdriicklich nicht fiir Streiks,
die eine Urabstimmung voraussetzen.

201 7 wurde als ein weitere Eskalationsstufe zwischen Warnstreik und Urabstimmung
der »ganztigige Warnstreik« eingefiihrt. Diese von der IG Metall auch als 24-Stun-
den-Warnstreiks bezeichneten Arbeitsniederlegungen sind fiir Flachentarifauseinan-
dersetzungen bestimmt und erfordern, neben einer vorangegangenen Befragung (nicht
Urabstimmung!) der Mitglieder, einen Beschluss des Vorstands, Entscheidender Un-
terschied zum iiblichen Warnstreik ist, dass die IG Metall bei diesen Wamnstreiks die
Zahlung von Streikunterstiitzung vorsieht. Die Teilnahme soll dabei an die Bedingun-
gen gekniipit sein, dass der Betrieb zuvor ein oder mehrmals an (unbezahlten) Warn-
streiks teilgenommen hat (vgl. Bahnmiller/Salm 2018, 43},

ver.di stellt in seiner Satzung lapidar fest: »Uber Urabstimmungen und Arbeits-
kampfmaBnahmen entscheidet der Bundesvorstand.« (§ 70; Satzung von ver.di,
September 2019) Im Falle »kurzzeitiger, befristeter Arbeitsniederlegungen und Warn-
streiks« kann der Bundesvorstand sein Entscheidungsrecht auch delegieren. Das weite-
re wurde in einer Arbeitskampfrichtlinie geregelt, deren vorerst letzte Fassung (Stand
Januar 2023) 2011 in Kraft trat {ver.di 2010).

Alle geplanten Arbeitskampfmalinahmen miissen dem Bundesvorstand zur Be-
schiussfassung vorgelegt werden. Dieser kann auch Rahmenbeschliisse fassen, in de-
nen ein Gesamtumfang der geplanten Mafinahmen festgelegt wird. Voraussetzung fiir
einen Antrag auf Arbeitskampfmafinahmen sind ein Beschluss der zustindigen Tarif-
kommission wie auch dessen Befiirwortung durch den zustandigen Bundesfachbereich.
Der Bundesvorstand kann iiber die Durchfithrung eines Erzwingungsstreiks eine Ur-
abstimmung beschlieBen, er muss dies aber nicht. Damit erhélt sich der Bundesvor-
stand einen groBen Ermessensspielraum. Wenn eine Urabstimmung beschlossen wur-
de, so ist fiir einen Streikbeschluss des Bundesvorstands eine Mehrheit von 75% »der
zur Urabstimmung aufgerufenen und nicht verhinderten Mitglieder« erforderlich. In
diesem Fall muss auch vor Beendigung des Arbeitskampfs erneut eine Urabstimmung
durchgefiihrt werden.

Auch die NGG legt fest; »Die Einleitung und Durchfithrung von Arbeitskdmpfen be-
darf der Zustimmung des Geschiiftsfiihrenden Hauptvorstandes« (§ 20, Satzung NGG
vom Juni 2021). Beziiglich der Urabstimmung belisst es die NGG, wie ver.di, bei ei-
ner Kann-Bestimmung. AuBergewdhnlich ist die Regelung: »Ein nicht genehmigter
Arbeitskampf kann durch Beschluss des Geschéftsfithrenden Hauptvorstandes von der
Gewerkschaft NGG iibernommen und mit geeigneten MaBnahmen unterstiitzt werden.«
Dies bedeutet nichts anderes, als dass sich die NGG vorbehilt, Sireiks, die ohne vorhe-
rige Genehmigung begonnen wurden, zu offiziellen Arbeitsniederlegungen zu machen.”

! Wie viele andere Regelungen lassen sich auch diese Bestimmungen bis in die Streikregularien
des Deutschen Metallarbeiterverbandes (DMV) zoriickverfolgen (DMV 1898).
* Eine Bestimmung dJie jedoch bis Ende 2022 keine praktische Bedeutung erlangt hatte.
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Die Beendigung eines Arbeitskampfs erfolgt auf Beschiuss des Hauptvorstands oder
dessen Beauftragien. Zusitzlich wird explizit festgelegt: »Sie soll auch entgegen der
Ansicht der am Arbeitskampf beteiligien Gruppe erfolgen, wenn nach den Umstéin-
den die Weitertiihrung des Kampfes zwecklos geworden ist oder sich fiir die Gewerk-
schaft NGG als schidigend auswirken kann.« (§ 20, 3; Satzung)

Streilkasse und Streikgeld

Streikgeldzahlungen gehoren bei den DGB-Gewerkschaften zum Kernbestand gewerk-
schaftlicher Leistungen. Alle Gewerkschaften, in deren tarifpolitischem Instrumen-
tenkasten Arbeitsniederlegungen einen prominenten Platz einnehmen, verfiigen iiber
mehr oder weniger umfangreiche Streikkassen, deren Umfang aus nachvollziehbaren
Griinden gut gehiitetes Geheimnis ist. Die beiden gréfiten Gewerkschaften IG Metall
und ver.di verfiigen dabei iber die betriichtlichsten Mittel. Diese werden durch regel-
maBige Riicklagen eines Teils der Mitgliedereinnahmen gespeist.

Kleinere Gewerkschaften haben es da schwerer, vor allem wenn ein vergleichsweise
grober Teil der Mitglieder regelméBig an Arbeitsniederlegungen beteiligt ist. Fiir den
Fall, dass Notlagen eintreten, kann in bestimmten Fillen auf einen Solidaritdits- und
Aktionsfonds des DGB zuriickgegriffen werden, Dieser wird aus Beitrdgen der Ein-
zelgewerkschaften an den DGB finanziert, steht jedoch nicht nur fir arbeitskampfbe-
dingte Auslagen zur Verfligung.

Streikgeld ist nach dem Rechtsschutz eine der wichtigsten kontlikinahen Leistungen
(vgl. Dribbusch 2003: 4852}, Sie bat fiir die Mitglieder einen hohen SteHenwert. Einer
vom DGB in Auftrag gegebenen Studie zufolge war 2007 das Streikgeld fiir Mitglieder
nach der Rechtsberatung in Fragen des Arbeitsrechts die zweitwichtigste gewerkschaft-
iiche Leistung {DGB 2007). 69% der Mitglieder, aber auch 43% der Nichtmitglieder
beurteilten sie als »duBerst« oder »sehr wichtig«, weitere 29% der Nichtmitglieder so-
wie 20% der Mitglieder beurteilten sie immerhin noch als »wichtig«,

Streikgeldzahlungen sind somit auch ein zusiitzliches Beitrittsargument. Einzelne
Arbeitskampfrichtlinien der DGB-Gewerkschaften beriicksichtigen diesen Aspekt und
sroffnen explizit die Moglichkeit des unmittelbaren Beitritts bei Streikbeginn, wenn
auch dann zumeist mit verminderten Streikgeldzahlungen, Wihrend bei der IG Metall
im Prinzip nur digjenigen Streikunterstiitzung erhalten kiénnen, die mindestens drei
Menate vor Beginn der dem Streik vorausgehenden Urabstimmung eingetreten sind,
sehen die entsprechenden Richtlinien von ver.di auch die Mdglichkeit eines Beitritts
bei Stretkbeginn vor, wenn fiir den vorausgegangenen Monat Beitrag gezahlt wird.?

Der sichtbarste Unterschied zwischen IG Metall und ver.di in Bezug auf das Streik-
geld besteht darin, dass bei der 1G Metall grundsitzlich nur be: Erzwingungsstreiks mit

? Diese Neumitglieder miissen jedoch mindestens 18 Monate in ver.di bleiben oder das erhaltenc
Streikgeld zurlickzahlen. Fiir alle anderen Streikgeldempfiinger*innen gilt eine Dauer von 12 Monaten,

shretkhasse wid Streifugeld 49



_m

vorangegangener Urabstimmung sowie bei den 2017 eingeflihrten ganztigigen Warmn-
streiks im Rahmen von Flichentarifauseinandersetzungen Streikgeld gewdhrt wird.
Ansonsten finden Warnstreiks prinzipiell ohne Streikunterstiitzung statt. Bei ver.di be-
steht dagegen auch bei Warnstreiks von vier und mehr Stunden Dauer ein Anspruch auf
Streikgeld. Auch GdP und GEW gewihren vom Grundsatz her bei Warnstreiks eine
Sireikunterstiitzung. Bei der NGG sind alle Streikgeldzahlungen von einer Genehmi-
gung des Haupivorstands abhingig. Bei Warnstreiks wird grundsiizlich kein Sireikgeld
bezahlt, doch kann davon im begriindeten Einzelfall abgewichen werden.

Im Falle von Aussperrungen wird von den DGB-Gewerkschaften ihren Mitgliedern
eine Unterstiitzung analog zum Streikgeld gewiiht.

In Bezug auf die Hohe des Streikgelds haben die DGB-Gewerkschaften unterschied-
liche Regelungen. Die drei kleineren Gewerkschaften EVG, GdP und GEW behalten
sich vor, dessen Hohe jeweils vor Beginn des Arbeitskampfes festzulegen, Bei der seit
Mitte der 2000er-Jahre hiufiger streikenden GEW geschieht dies laut Satzung »nach
Maligabe der vorhandenen Mittel«. Die IG BCE, die nur relativ selten zu Streiks auf-
ruft, bietet ihren Mitgliedern bei Streik und Aussperrung »eine Unterstiitzung bis zur
Héhe des Nettoenigeltes« (IG BCE o. 1.). Bei IG BAU, IG Metall, NGG und ver.di
richiet sich das Streikgeld nach der Linge der Mitgliedschaft. Die Berechnung ist teil-
weise relativ komplex. Im Durchschnitt belduft es sich, je nach Gewerkschaft und Mit-
gliedschaftsdaver, auf das 11- bis 14-Fache des Monatsbeitrags pro Streikwoche. Der
satzungsgemibBe Mitgliedsbeitrag liegt bei den DGB-Gewerkschaften in der Regel bei
1% des monatlichen Bruitoverdienstes,

In der Regel gleicht das Streikgeld zwar den gréfieren Teil, aber nicht alie Einkom-
mensverluste der Streikenden aus. Bei lingeren Streiks kiinnen deshalb Streikende mit
geringem Verdienst und wenig finanziellem Spielraum durchaus in finanzielle Schwie-
rigkeiten geraten. Einige Gewerkschaften, wie z. B, ver.di, sehen deshalb bei lingeren
Arbeitskimpfen auch die Moglichkeit vor, durch Beschluss des Vorstands die Streik-
gelder zu erhéhen,

Die nicht dem DGB angeschlossenen Gewerkschaften, wie z. B. die GDL oder der
Marburger Bund, haben jeweils eigene Streikgeldregelungen. Streikgeld ist steverfrei.
Welche Netto-Einbullen ein Streik bedeutet, hangt neben dessen Dauer von der indi-
viduellen Steuerlast ab.

Unterstiitzungskassen der Arbeitgeberverbinde

Die Arbeitgeberverbinde unterhalten traditionell ebenfalls Unterstiitzungsfonds, um
von Arbeitskampfmabnahmen beiroffene Unternehmen finanziell zu unterstitzen (vgl.
Kittner 2005: 643-644; Behrens 2017). Auf Branchenebene werden diese beispiels-
weise bei Gesamtmetall in einem »Gefahrengemeinschaft« genannten Pool zusammen-
getasst, der in der Vergangenheit durchaus teilweise betrichtliche Zahlungen leiste-
te {vgl. Detje n.a. 2003: 98-99). Daneben gibt es seit 1955 die »Schutzgemeinschaft«
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als brancheniibergreifenden Arbeitskampffonds der Arbeitgsberverbinde. Aktuelle De-
tails tiber die Fonds, in welchen Arbeiiskdmpfen und in welchem Umfang sie seit 2001
Unterstiitzungszahlungen leisteten, sind nicht 6ffentlich bekannt.
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4 Machtverhaltnisse und strategisches Handlungsvermigen

Arbeitskimpfe und Streiks finden nicht im luftleeren Raum statt, Verlauf und Ergeb-
nis werden durch eine Reihe AuBerer Faktoren beeinflusst, die aber keine feststehenden
Determinanten sind. Eine den Streik begiinstigende gute wirtschaftliche Ausgangsla-
ge kann dazu fiihren, dass gar nicht gestreikt werden muss, da die Gegenseite unmit-
telbar nachgibt. Zugleich kann es sein, dass die Gewerkschaft, trotz giinstiger Rah-
menbedingungen mit Blick auf tradierte »sozialpartnerschaftliche« Beziehungen zum
betreffenden Unternehmen oder Arbeitgeberverband, auf Arbeitskampfmalinahmen
verzichtet. Dabei sind Gewerkschaften nicht einfach Gefangene der sie umgebenden
strukturellen Rahmenbedingungen, sondern sie baben immer auch eigene Handlungs-
méglichkeiten. Sie bleiben »Architekten ihres eigenen Schicksals« (Dribbusch 2003;
16). Dies gilt umgekehrt auch fiir Unternehmen und Arbeitgeberverbinde.

Wie das individuelle Arbeitsverhiltnis, so sind auch die kollektiven Arbeitsbezie-
hungen durch eine Mischung von Kooperation und Konflikt geprigt (vgl. Edwards
1999). Fiir das vorherrschende Verhiltnis zwischen Gewerkschaften und Unternehmen
in der Bundesrepublik hat Walter Miiller-Jentsch den Begriff der Kenfliktpartnerschaft
geprigt (Miitler-Jentsch 1999}, Passend ist auch das Bild vom Boxen und Tanzen als
zwel mogliche, sich gegenseitig hiiufig eher erglinzende denn augschlieffende Bezie-
hungsmuster im Verhiltnis von Beschiiftigien und Vorgesetzien sowie Gewerkschaf-
ten und Unternchmen bzw. Arbeitgeberverbinden (Huzzard u.a. 2004). Dabei kann
sich je nach Umstand und Krifieverhiilinis die Waage eher in Richtung Konflikt oder
eher in Richtung Partnerschaft verschieben.

Kooperation und Konflikt finden dabei im Rahmen der bestehenden gesellschaft-
lichen Machtverteilung statt. Diese ist grundsitzlich durch eine, den kapitalistischen
Verhilinissen immanente strukiurelle Benachteiligung der Beschiiftigten gegeniiber
den Unternehmen bzw. Arbeitgeberverbinden gekennzeichnet. sArbeitnehmer und
ihre Gewerkschayften stehen den Verfiigern iiber die Produktionsmittel nicht als gleich-
starke Partei auf gleichem Plateau gegentiber. Sie kimpfen als Fordernde, als Nicht-
habende um Anieile, die die Gegenseite autgrund der bestehenden Eigentums- und
Rechtsordnung hat.« (Matthéfer 1971: 158) Gewerkschaftliche Organisierung sowie
kollektives Handeln von Beschiftigten zur Verbesserung ihrer Arbeitsbedingungen
greifen in diese Machtverteilung ein und sind deshalb im wortlichen Sinne umstrit-
ten (Dribbusch 2003; 31-32).

Streiks sind zugespitzte Momente, in denen die Interessenunterschiede der »Tarif-
partner« sichtbar ausgetragen werden. Sie setzen das Direktionsrecht von Geschifts-
leitungen und Vorgesetzten temporir auller Kraft und zielen auf Verdnderungen des
Status quo. Aus diesem Grund kinnen Unternehmen und Arbeitgeberverbiinde thnen
prinzipiell nicht gleichgiiltig gegeniiberstehen.
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Die Beschiftigung mit der Frage, wie und wodurch abhéngig Beschiftigte Stirke
und Durchsetzungsmacht entwickeln kénnen und durch welche Faktoren diese be-
einflusst werden, spielt in der Gewerkschafisforschung eine wichtige Rolle. Die Ver-
handlungsmacht der Beschiftigten ist zwar nicht mit der Macht der Gewerkschaften
oleichzusetzen, doch sind beide eng miteinander verflochten. Um sich den Macht-
3erhaltnissen auf diesem urakamptten Gelinde anzunihern, ist es hilfreich, sich die
unterschiedlichen Machtresscurcen anzusehen, die Beschiiftigten und ihren Gewerk-
schaften, aber auch Unternehmen und Arbeitgeberverbiinden zur Verfiigung stehen
(vgl. Lehndorffu.a. 201R). Die jlingere bundesdeutsche Beschittigung mit den Macht-
ressourcen von Beschiftigten und Gewerkschaften erhielt durch das Buch Forces of
Labor von Beverly Silver (2003, deutsch 2005) einen wichtigen Impuls. Silver ging
dabei der Frage nach, wie sich Verhandlungsmacht (bargaining power) abhidngig Be-
schiftigter (workers) entwickelt und auf welche unterschiedlichen Typen von Macht
diese sich dabei stiitzen konne. Silver verwies dabei auf strukturelle Macht, die sie
nochmals in Markt- und Arbeitsplatzmacht unterteilt sowie Organisationsmacht (as-
sociational power), die im Zusammenschluss in Gewerkschaften aber auch in Par-
teien ihren Ausdruck findet.

Unberiicksichtigt blieb bei ihr allerdings der Aspekt der instirutionellen Macht, auf
deren Bedeutung bereits in den 1990e¢r-Jahren in der international vergleichenden Ge-
werkschaftsforschung hingewiesen worden war (vgl. w.a. Visser 1995; Ebbinghaus/
Visser 1999). In mehreren an Silver ankniipfenden Beitrigen wurden daneben noch
weitere Quellen der Verhandlungsmacht herausgearbeitet (vgl. Brinkmann w.a. 2008;
Gumbrell-McCormick/Hyman 2013; Schmalz/Doérre 2014; Schmalz v.a. 2018). Im
Kontext von Arbeitskdmpfen ist dabei vor allem die geseilschaftliche oder auch dis-
kursive Macht von Bedeutung,

Bei atldem ist es jedoch wichtig, den Unterschied zwischen Machtressourcen und
olacht im Auge zu behalten. Machiressourcen sind, wie der Begriff sagt, lediglich
Quellen von Macht, sie bezeichnen Eigenschaften und Fahigkeiten, sind aber noch
nicht Macht im Sinne tatsdchlicher Durchsetzungsfahigkeit. Dies gilt fiir die Be-
schiftigten wie fiir die Gewerkschaften, denn »Macht ist eine relative Kategorie und
gewerkschafiliche Macht hat sich stets in Relation zur Gegenmacht von Kapital und
Jinat zu bewdhren« {Urban 2015; 235; vgl. a. Brookes 2018; Levesqgue/Murray 2013;
+0-41).

Und, so wiire hinzuzufiigen, Macht ist nicht statisch, sondern unteriiegt dynami-
schen Veriinderungen. Streiks finden immer innerhalb spezifischer Macht- und Kraf-
teverhiltnisse stati, die sich auch im Laufe eines ldngeren Arbeitskampfs verdindern
kénnen. Da Arbeitskdmpfe zudem immer zumindest zwei Akteure haben, sotlen im
Folgenden, neben den Machtressourcen der Beschiftigtenseite, avch die von Unter-
nehmen und Arbeitgeberverbinden kurz skizziert werden.

53



e i ——

Machtressourcen von Beschiftigten und Gewerkschaften

Da ist zunichst die strukturelle Macht. Diese Yisst sich, in Anlehnung an Silver, in
zwei Unterkategorien fassen. Die erste wiire die wirtschaftliche Macht der Beschit-
tigten, die durch die die Lage am Arbeitsmarkt in Verbindung mit Auftragslage sowie
Marktstellung der jeweiligen Unternehmen und Branchen beeinflusst wird. Beschat-
tigte sind umso verhandlungsmichtiger, je mehr ihre Arbeitskraft nachgefragt wird.
Die zweite ist die Arbeitsplatzmacht, die sich aus Position der Beschiftigten im Pro-
duktions- oder Verwaltungsablauf ergibt. Grundsitzlich streikt es sich leichter, wenn
die Auftragsbiicher voll und die Lieferverpflichtongen der Bestreikten grof} sind, aber
auch wenn Beschiftigie an schwer ersetzbaren Schliisselpositionen arbeiten und da-
mit iiber ein besenders hohes Stérpotenzial vertiigen. Dies gilt nicht nur fiir die Gibli-
chen Verdiichtigen in Cockpit und Fithrerstand, sondern beispielsweise auch fiir Sicher-
heitsleute bei der Gepackkontrolle oder Pfleger®innen. Strukturelle Macht ist aber nie
fiir alle Zeit gesichert, wie das historische Schicksal von Setzern und Druckern zeigt,
und sie schwankt auch mit den jeweiligen wirtschaftlichen Konjunkturen von Absatz,
Zuliefer- und Arbeitsmarkt.

Die zweite wichtige Ressource ist die Organisationsmacht, Sie driickt sich in dem
Umfang aus, in der Regel somit in der gewerkschaftlichen Mitgliederstirke. Letztere
ist ein wichtiger MaRstab fiir die Mdchrigkeit der Gewerkschaft in Betrieb, Branche
und Gesellschaft. Sie allein ist aber, worauf Renneberg hinweist (2018; 220-222), noch
kein MaBstab dafiir, ob eine Gewerkschaft streik- und durchsetzungsfihig ist. Hier-
zu bedarf es zusitzlich Mebilisierbarkeit von Mitgliedern und Beschaftigten, sprich:
deren Bereitschaft einem Streikaufruf auch zu folgen. Wie und in welcher Form sich
Beschiiftigte kollektiv organisieren, ist, neben dem Organisierungsvermogen der Ge-
werkschaften (vgl. u.a. Dribbusch 2003: 2007), auch von den gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen abhéngig. Es ist in Deuntschland dabei von Bedeutung, dass einerseits nur
Gewerkschaften Tarifvertrige abschliefen konnen, umgekehrt Unternehmen aber nicht
verwehrt werden kann, die vereinbarten tariflichen Leistungen auch Nichtmiigliedern
zu gewiihren. Organisationsmacht ist dennoch die Machtressource, die am stirksten
von Beschiiftigten und Gewerkschaften selbst beeinflugst werden kann.

Drittens stiitzen sich Beschiftigte wie Gewerkschaften auf institurionelle Macht.
Seiiens der Beschiftigten ist hier insbesondere der Kiindigungsschutz zu nennen, die
verfassungsmiifig garantierfe Koalitionsfreiheit sowie die Moglichkeit, Betriebsréte zu
wihlen. Fiir die Gewerkschaften spielen ihre Zugangs- und Veriretungsrechte im Be-
trieb, ihre gesetzlich garantierte Rolle in der betrieblichen Mitbestimmung sowie ihre
starke Stellung im Tarifsystem eine wichtige Rolle. Dieser institutionelle Rahmen wird
sehr stark durch Gesetze und Rechtsprechung bestimmi. Wie diese ausgestaltet werden,
unterliegt unier anderem wieder gesellschaftlichen Aushandlungsprozessen, auf die so-
wohl die Beschittigten- wie die Kapitalseite Einfluss nehmen kénnen. Dabei spielt in-
zwischen nicht mehr nur die nationale, sondern auch die europiische Rechtsetzung im
Rahmen der EU eine Rolle (vgl. hierzu Diubler 2018, § 11).

hi bbb bs s g abEa e B b g



Viertens schlieBlich hiingt gewerkschaftliche Stirke von der geselischuftlichen oder
diskursiven Machi ab. Diskursive Macht bezeichnet die Fahigkeit. offentliche Debat-
ten zu beeinflussen und die politische Agenda mitzubestimmen. Im Falle des Arbeits-
kampfs dreht sich diskursive Macht darum, die eigene Erziihlung bzw. das eigene Nar-
rativ in der Offentlichkeit durchzusetzen, diese damit auf die eigene Seite zu zichen,
indem Zustimmung oder zumindest Verstandnis fiir die gewerkschaftlichen Streikziele
erreicht wird. Dries spielt insbesondere bei Streiks im Dienstleistungsbereich eine groie
Rolle, bei denen breitere Teile der Bevilkerung von den Auswirkungen betroffen sein
kénnen, Eng damit verbunden ist die Fihigkeit, Kealitionen zu bilden und politische
Verbiindete zu mobilisieren. Dabei zeigen Umfragen, dass wiederkehrend grobe Mehr-
heiten mit »Gewerkschaften« etwas Positives verbinden (Thiel 2022: 15-16).! Aller-
dings iibersetzt sich diese Sympathie nicht automatisch in steigende Mitgliederzahlen.

Doch selbst wenn auf Beschiftigten- und Gewerkschaftsseite Méchtigkeit und Mo-
bilisierungsbereitschaft gegeben und die strukturellen Voraussetzungen fiir einen Ar-
beitskampf giinstig sind, bedarf es am Ende auch der Wirksamkeit der jeweiligen Ar-
beitsniederlegung (Renneberg 2018: 220-221). Diese hingt jedoch auch vom Handeln
der Gegenseite ab.

Machtressourcen von Unternehmen und Arbeitgeberverbénden

Analog zu den Gewerkschaften besteht die Organisationsmacht der Arbeitgeberver-
binde in ihrer Mitgliederstirke. Die Mitgliedschaft spart dem einzelnen Unternehmen
Verhandlungskosten, bietet koliektiven Schutz gegen gewerkschaftliche Forderungen
und vermindert das Risiko einer allein {iber die Lohnkosten ausgetragenen Konkurrenz.
Zugleich bindet eine Mitgliedschaft im Arbeitgeberverband das betreffende Unterneh-
men an die von diesem ausgehandelten Tarifvertrige. Genau aus diesemn Grund sind
Gewerkschaften prinzipiell an moglichst mitgliederstarken, umfassend organisierten
Arbeitgeberverbinden interessiert und gegeniiber Drohungen, »iiberzogene« Forderun-
gen wiirden zum Auseinanderfallen der Arbeitgeberverbinde fihren, durchaus druck-
empfindlich. Allerdings ermdglichen die meisten Arbeitgeberverbande inzwischen ih-
ren Mitgliedern eine sogenannte OT-Mitgliedschafi (OT = »Ohne Tarifbindung«), bei
der zwar bestimmie Serviceleistungen gewihri werden, die Unternehmen aber nicht
an vom Arbeitgeberverband geschlossene Tarifvertriige gebunden sind (vgl. Behrens
2011; 2017). Doch trotz dieser Moglichkeit gibt es nicht wenige Unternehmen, die
sich dafiir entscheiden, ihre eigenen Interessen wirksamer auBerhalb eines Verbandes
zu vertreten. Yor allem dort, wo die Gewerkschaften schwach sind, kann es fiir Unter-
nehmen attraktiv sein, sich gar nicht erst kollektiv zu organisieren, so zum Beispiel in

! 75% der Befragten in Deuischland verbanden im Juni 2019 nach einer Umfrage der EU-Kommis-
sion mit dem Begriff »Gewerkschaft« etwas »ziemlich« oder sogar »sehr Positives« (Thiel 2022: 16).
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vielen Branchen in Ostdeutschland nach 1990 bis 2020 in der Fleischwirtschaft oder
im zerkliifteten Bereich der Telekommunikation.

Wihrend die Organisationsmachit fiir Gewerkschaften eine zentrale Rolle spielt, stiit-
zen sich Unternehmen vor allem auf ihre strukturelle Uberlegenheit. Zwar unterliegt
auch die Marktmacht der Unternehmen den Wechselfiillen der Konjunktur. Die Druck-
empfindlichkeit gegentiber Streiks ist bei vollen Auftragsblichern gréRer, als wenn die
Absiitze stocken. Entscheidend ist aber: Der Macht der Beschiftigten im Arbeitspro-
zess steht die alleinige Entscheidungsgewalt der Unternehmen gegeniiber, ob und wo
sie wirtschaftlich titig werden. In der konkreten Auseinandersetzung ist die Macht der
Unternehmen dabei umso gréfer, je gréfier ihre Bereitschaft ist, voriibergehend streik-
bedingte Verluste hinzunehmen. Wie diese Kombination wirkt, bekam die Vereinigung
Cockpit im von 2014 bis 2017 dauernden Arbeitskampf um die Frage der betriebli-
chen Altersversorgung zu spiiren (siche Kapitel 17). Das entscheidende Druckmittel
des Unternehmens war die Moglichkeit der Auslagerung des Flugbetriebs ins Ausland,
Damit relativierte sich avch ein immer wieder vorgebrachtes Argument, Dienstleis-
tungen seien leichter zu bestreiken, da sie vor Ort erbracht und nicht verlagert werden
kénnten. Dies stimmt chnehin nur fiir einen Teil der Dienstleistungen. Datengestiitz-
te Dienstleistungen beispiclsweise kiinnen international erbracht werden. Aber auch
bei im Inland zu erbringenden Dienstleistungen bieten sich den Unternehmen vielfdl-
tige Mdglichkeiter, den Konsequenzen von Arbeitskdmpfen auszuweichen, in dem
die kollektive Organisierung und die Moglichkeit, Tarifvertrige abzuschlieien, durch
Seloselbststindigkeit, Werkvertriige mit Subunternehmen oder auch Ausgliederungen
erschwert, wenn nicht gar véllig unterlaufen wird. Hinzu kommt die Freiheit von Ar-
beitgeberverbidnden, nicht nur zu entscheiden, ob, sondern auch in welchem Rahmen
sie Tarifverhandlungen fithren. Als sich ab Mitte der 2000er-Jahre zahlreiche Innun-
gen im Kfz-Handwerk aus den Tarifverhandlungen zuriickzogen, brach fiir weite Tei-
le dieses Handwerks die Tarithbindung zusammen (siehe S. 238). Ahnlich entwickel-
te sich die Sitvation im Einzelhandel, nachdem die Arbeitgeberverbinde im Jahr 2000
aus der Allgemeinverbindlichkeit ausgestiegen waren (vgl. Kapitel 16). In beiden Fil-
len hitten die Gewerkschaften in hunderten, wenn nicht tausenden kleinen Unterneh-
men und Betrieben Haustarifauseinandersetzungen fithren miissen, um die betreffen-
den Branchen auch nur anniihernd wieder flichendeckend tariflich zu regulieren —eine
strukturelle Unméglichkeit,

Die institutionelle Macht der Unternehmen ist eng mit ihrer strukturellen verkniipft.
Zwar unterliegen sie dem gleichen gesetzlichen Rahmen wie Gewerkschaften, doch ist
dieser zu iliren Gunsten gestaltet, Dies beginnt bei der Eigentumsordnung und dem da-
mit verbundenen Direktionsrecht, Daraus abgeleitet sind wirtschaftliche Entscheidun-
gen weitestgehend der tariflichen Reguliervng und damit dem Streikrecht entzogen.
Auch der gesetzliche Rahmen unterliegt sich wandelnden Krifteverhiltnissen und In-
teressen. Wo und zu wessen Gunsten der Staat die Wirtschaft reguliert oder in das ins-
titutionelle Gefiige eingreift, ist eine Frage der jeweiligen politischen Konstellationen
und nationaten wie intermationalen Interessenlagen. Dabei kann es, wie die Auseinan-
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dersetzung um das 2015 verabschiedete Tariteinheitsgesetz gezeigt hat, auch zu Koali-
tionen einzelner Gewerkschaften und Arbeitgeberverbinde zu Lasten Dritter kommen.
Die Einfiihrung des Mindestlohns wiederum verweist auf die Bedeutung gesellschaft-
licher Stimmungsanderungen in Folge gewerkschaftlicher Mobilisierung. Gleichwohl
sind in der Regel staatlicherseits die Ohren fiir die Anliegen der » Wirtschaft« weiter
geoffnet als fiir die von Beschiftigien und ihren Gewerkschaiten.

Dies fiihrt zur Frage der diskursiven Macht. Der Kampf um die Deutungshoheit von
Arbeitskdmpfen ist ein zentraler Aspekt vieler Arbeitskdmpfe, der jeweils neu ausge-
fochten werden muss. Auch hier hat die Unternehmensseite einige Feldvorteile. So ist
die Autfassung weit verbreitet, dass Firmen, die am Marki erfolgreich sind, damit zu-
gleich etwas fiir das Gemeinwohl tun wiirden. Frei nach der Devise: »Geht’s der Wirt-
schaft gut, geht's den Menschen gut«. Die Unternehmen stellen die Arbeitsplitze zur
Verfiigung, nur wer Gewinn macht, kann Leute beschiftigen ete. All das ist tief ver-
ankert — auch in den Gewerkschaften. Reichtum gilt als Ausweis von Tiichtigkeit und
das Wort Ausbeutung fillt in der Regel nicht in Zusammenhang mit der Aneignung von
Mehrwert, sondern nur in Fillen offenkundig skandalbser Arbeitsbedingungen. Und
auch das nicht gleich: Der Fleischindustrie ist erst die Pandemie zum Verhiingnis ge-
worden. Wobei auch wihrend der Pandemie die ersten Hilfspakete der Regierung »der
Wirtschaft« galten und die Arbeitsbedingungen der Beschiftigten erst mit groBem Ab-
stand und nachrangig in den Blick gerieten.

Die Gewerkschaften haben es da schwerer. Streikenden wird hiufig mit Sympathie
begegnet, zumal wenn ihr Einkommen in einem offensichtlichen Missverhiltnis zur 6f-
fentlichen Wertschiitzung ihrer Arbeit steht. Zugleich werden Tarifvertrage als dffent-
liches Gut wahrgenommen, das es wmsonst gibt, und viele Tarifforderungen werden
hiufig zundchst an der Frage gemessen, ob sie wettbewerbskonform sind oder Unter-
nehmen oder die Sffentlichen Budgets tiberfordern kénnten. Anders als Unternehmen
werden ausgerechnet Gewerkschaften immer wieder mit dem Vorwurf konfrontiert, sie
wiirden in erster Linie nur Partikularinteressen vertreten.

In einer Studie der Otto-Brenner-Stiftung von 2017 zur Berichterstattuag tiber Ta-
rifkontlikte in unterschiedlichen Medien wurde festgestellt, dass die Gewerkschaften
in Zeitungen deutlich hiiufiger als die Arbeitgeberseite negativ dargestellt werden —
und zwar durchaus auch in Bldttern wie Siiddeutscher Zeitung, Frankfurter Rundschau
und taz (Kohler/Jost 2017: 94-93).

Eine Sondersituation gibt es im dffentlichen Dienst. Da viele staatliche Dienstleis-
tungen durch éffentliche Mittel subventioniert werden, entsteht zum Beispiel bei Streiks
im Sozial- und Erziehungsdienst die Situation, dass jede durch Streik geschlossene Kita
der Arbeitgeberseite Geld spart. Hier fiihrt der origindre Zweck eines Streiks, Skonomi-
schen Druck auf die Gegenpartei auszuiiben, ins Leere, was den kommunalen Arbeit-
geberverbiinden durchaus bewusst ist. Zugleich werden die Entscheidungsspielriume
von Bund, Lindern und Kommunen durch die Haushaltsgesetzgebung bestimmt. Und
nicht zuletzt: Offentliche Arbeitgeber unterliegen sehr viel direkter als Unternehmen
politischen Einfliissen und damit im Zweifelsfall auch &ffentlichem Druck.
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Strategisches Handlungsvermigen

So wichtig Umfang und Verteilung der Machtressourcen sind, so wenig lassen sich al-
lein darans Prognosen iiber Verlauf und Ausgang konkreter Arbeitskémpfe ziehen. Denn
Machtressourcen kénnen zwar den Verlauf eines Arbeitskampts beeinflussen, sie be-
stimmen aber nie allein sein Ergebnis. Um tatséichlich zu einer Macht — im Sinne der
Moglichkeit, eigene gegeniiber konkurrierenden Interessen durchzusetzen — zu wer-
den, bediirfen die betreffenden Ressourcen der gezielten Mobilisierung und des geplan-
ten Einsatzes. Entscheidend ist, wie Renneberg (2018: 221) in Bezug auf die Gewerk-
schaften betont, nicht nur {iber ein Mindestmaf an Machimitteln zu verfiigen, sondern
sie unter den jeweils gegebenen Umstinden so einzusetzen, dass sie im Arbeitskampf
tatsichlich Wirksamkeit entfalten. Analysen iiber Voraussetzungen, Erfolge und Miss-
erfolge gewerkschaftlicher Organisierungshemiihungen verweisen in diesem Zusam-
menhang auf die Bedeutung strategischen Handlungsvermégens (vgl. v.a. Ganz 2000,
Levesque/Murray 2013; Nachtwey/Wolf 2013). Dabei geht es darum, »Gelegenhei-
ten zum Eingreifen zu erkennen, wechselnde Sitvationen eher zu antizipieren als le-
diglich darauf zu reagieren, kohirente Politiklinien zu entwickeln und diese wirksam
umzusetzen« (Gumbrell-McCormick/Hyman 2013: 193; Ubers. H.D.). Strategisches
Handlungsvermdgen verweist somit auch auf die subjektive Seite von Arbeitskimpfen,

Denn wie Arbejtskdmpfe veriaufen, hingt nicht zuletzt davon ab, welches Erfah-
rungswissen von Streikenden und Gewerkschaften eingebracht wird und wie das Zu-
sammenspiel zwischen Streikenden und der jeweiligen Arbeitskampf- und Verhand-
lungsfiihrung organisiert ist. Dabei ergeben sich ganz unterschiedliche Konstellationen,
je nachdem, ob es sich um Warnstreiks im Rahmen von Fliachentarifverhandlungen
handelt, um ber mehrere Wochen laufende regionale Erzwingungsstreiks oder um
betriebliche Auseinandersetzungen.

Strategisches Handlungsvermogen schlief3t ein, offen gegeniiber Verfinderungen zu
sein, zu erkennen, wann ehemals bewihrte Strategien nicht mehr wirken und wann es
wichtig wird, dass sich eine Gewerkschaft anch gegeniiber nenen Erfahrungen und For-
men der Auseiandersetzung Sffnet. Hierbei spielen dann Generationswechsel in den
gewerkschaftlichen Apparaten eine Rolle. Hinzu kommen aufseiten der Streikenden
Fragen der Entschlossenheit und des Durchhaltevermdgens, das eng mit der Bereit-
schaft verkniipft ist, mit Streiks verbundene wirtschaftliche Nachteile (Einkommens-
einbuflen) hinzunehmen. Diese Haltungen werden zum einen durch den Konfliktgegen-
stand geprégt — geht es um den Arbeitsplatz oder snur« um wenige Lohaprozenie —,
zum anderen aber auch durch die Einschitzung der Erfolgschancen und die Macht der
Gegenseite.

Day Gleiche gilt fiir Unternehmen und Arbeitgeberverbinde. Auch diesen stehen ei-
gene sirategische Handlungsoptionen zur Verfiigung, auch hier gibt es eine unterschied-
lich motivierte Entschlossenheit, auch hier hiingt viel von der jeweiligen Bereiischaft
ab, voriibergehende Verluste 7u tragen, um die Beschiftigtenseite zu schlagen oder sie
zu einem fiir die eigene Seite giinstigen Verhandlungskompromiss zu bewegen. Unter-
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schiedliche Rahmenbedingungen und Machtkonstellationen beeinflussen deshalb den
Verlauf von Arbeitskdmpfen, bestimmen aber nicht zwingend ihr Ergebuis. Denn die
Beteiligten auf beiden Seiten des Arbeitskampfs sind eigensinnige Akteure mit je ei-
genen Handlungsoptionen und Einschétzungen, sodass sich aus shnlichen Konstella-
tionen ganz unterschiedliche Konfliktverldufe entwickeln kdnnen. Manchmal ist das
Krifteverhiltnis zudem unklar oder wird von den Betriebs- oder Tarifparteien unter-
schiedlich interpretiert, sodass erst im Arbeitskampf Machtbalancen neu ausgelotet
und bestimmt werden. Hieraus kénnen sich wiederum eigene Dynamiken entwickeln,
die Dauer und Ausgang eines Arbeitskampfes beeinflussen,

Gewerkschaftliche Macht kann sich darin ausdriicken, dass Unternehmen oder Ar-
beitgeberverbinde ihr Gegeniiber so stark einschitzen, dass sie auch ohne Arbeits-
kampfmafinahmen zu substanziellen Zugestinduissen bereit sind. Dies giit freilich
auch umgekehrt, wenn Gewerkschaften erst gar nicht in den Konflikt gehen, da sie die
Gegenseite als Uiberlegen ansehen. In beiden Fillen spielen Erfahrungen mit vergan-
genen Konflikten eine bedeutende Rolle.

Eine ausdriickliche Verstindigung auf eine arbeitskampfvermeidende Tarifpoli-
tik, wie sie das Verhaltnis zwischen dem Chemiearbeitgeberverband BVAC und der
IG Chemie/IG BCE seit den 1970er-Jahren priigt (Kddtler/Hertle 1997), ist selten. In
vielen Fillen jedoch sehen beide Tarifparteien keinen Vorteil fiir sich darin, einen Ta-
rifkonflikt zu eskalieren, Tarifverhandlungen sind nicht selten auch Routine, bei de-
nen sich beide Seiten an bereits anderswo geschlossenen Tarifvertrigen orientieren,
Nur eine Minderheit von Tarif- und Arbeitskonflikten entwickelt sich deshalb iiber-
haupt zum Arbeitskampf.
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i Voraussetzungen gewerkschaftlicher Mobilisierung

Die »Brocken hinzuwerfen«, den »Hammer« oder »Griffel« »fallen zu lassen« oder
auch einfach »Off-line« zu gehen, ist ein naheliegender Reflex von Beschiftigten, die
ihre Interessen verletzt sehen. Ausléser »spontaner« Streiks konnen pldtzlich auftre-
tende Missstinde am Arbeitsplatz, das Verhalten von Vorgesetzten, verkiindete Pline
von Geschiiftsleitungen oder auch andere Ereignisse sein, die bei bereits angespannten
Arbeitssituationen das beriihmte Fass zum Uberlaufen bringen. Ob es tatsichlich zu ei-
ner kollektiven Arbeitsniederlegung kommt, hdngt zum einen vom Ausmal der Empi-
rung iiber das den Konflikt auslisende Ereignis ab. Zum anderen kommt es daranf an,
ob die betreffenden Beschiftigten in einer Arbeitsniederlegung ein geeignetes Mittel
sehen, ihrem Unmut einen angemessenen Ausdruck zu verleihen und damit dem Ziel
einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen niherzukommen. In aller Regel bedarf es
zudem der Initiative einzelner entschlossener Beschiftigter oder gewerkschaftlicher
Interessenvertreter*innen, die dem Unmut Ausdruck verleihen und Aktionsvorschla-
ge machen, damit sich die Emporung in Handeln umsetzt.

Dieses Muster gilt in abgewandelter Form auch in tariflichen Arbeitskdmpfen. Ide-
altypisch lassen sich drei Voraussetzungen gewerkschaftlicher Mobilisierung identifi-
zieren, die eng miteinander verkniipft sind.” Als Erstes bedart es einer geteilten Kon-
fliki- und Problemwahmehmung. Es geht dabei nicht um den objektiven Charakter eines
Konflikts, Problems oder Missstands, sondern darum, wie Beschifiigte diese subjek-
tiv wahrnehmen. Wesentlich ist auch, wo Ursachen verortet werden (im Betrieb, der
Branche, in der »Finanzwelt«, etc.), wer fiir die Problemlagen oder Missstinde verant-
worilich gemacht (Vorgesetzte, Management, Unternehmensvorstand, die »Stadt«, das
Land, die Regierung) und von wem eine Losung eingefordert wird. Eine wichtige Rolle
spielt hierbei die Fahigkeit betrieblicher oder gewerkschaftlicher Fithrungspersénlich-
keiten, Konflikte oder Problemlagen zu deuten, einzuordnen und Aktionsvorschldge
zu machen, die von den Beschéftigien als dem Problem angemessen wahrgenommen
werden (Kelly 1998, Darlington 2009), Wichtig ist auch, wie es gelingt, unterschied-
liche Probleme in gemeinsamen Forderungen 7u biindeln (vgl. Regalia 1988: 351; Ga-
jewska 2008: 108). All dies entscheidet mit, ob das wahrgenommene Problem den Be-
schiiftigten tiberhaupt als 1sbar erscheint.

Die zweite Grundvoraussetzung lasst sich als wahrgenommene Wirksamkeit be-
zeichnen (Kelly 1998: 59; vgl. auch Boxall/Haynes 1997: 571; Cregan 2005). Die Be-
schiftigten miissen davon iiberzeugt sein, dass es fiir den Konflikt beziehungswei-
se das Problem einen gangbaren Weg (Streik, gewerkschaftliche Organisierung etc.)

! Der folgende Abschnitt knfipit an die von JTohn Kelly (1998) in Anlehnung an Charles Tilly (1978)
cntwickelte Mobilisierungstheorie (mobilization theory) sowie eigene Forschungen zur gewerkschaft-
lichen Organisierung (Dribbusch 2003; 2008 vnd 2011) an.
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gibt, und dass sie durch diesen tatséchlich »gemeinsam stirker« werden. Dies verbin-
det sich im Arbeitskampf eng mit der Wahrnehmung der Stirke und Durchsetzungs-
fahigkeit der betreffenden Gewerkschaften. Auch hier liegt die Betonung auf der sub-
jektiven Wahrnehmung, die durch Erfahrungen sowie die jeweilige betriebliche und
personliche Sitvation, die Mediensffentlichkeit, aber auch durch Gespriche im Fami-
lienkreis und in der personlichen Umgebung beeinflusst wird. Kollektive Erfolge und
Niederlagen, aber auch Ertahrungen mit dem Verinderungspotenzial vergangener Pro-
teste spielen, ebenso wie vergangenes und gegenwirtiges Auftreten der Gewerkschaft,
eine wesentliche Rolle.

SchlieBlich bedarf es im Falle gewerkschafilicher Mobilisierung noch einer dritten,
eher strukturellen Voraussetzung: Die Gewerkschaft muss die Beschéftigien auf breiter
Basis personlich erreichen. Dies erscheint trivial, ist jedoch in vielen Branchen ange-
sichts fehlender oder lickenhafter gewerkschaftlicher Verankerung keineswegs selbst-
verstiindlich. Gerade bei groen Branchenauseinandersetzungen bedarf es im Idealfall
einer breiten Verankerung der Gewerkschaft mit moglichst vielen betrieblichen Mul-
tiplikator*innen, dic als Bindeglied zwischen den Belegschaften und den tarifiichen
Entscheidungsgremien in beide Richtungen eine méglichst enge Kommunikation ge-
wihrleisten kénnen. Hinzukommit unter den Bedingungen des bundesdeutschen Tarif-
und Streikrechts: Nur dort, wo es tiberhaupt Gewerkschaften gibt, kénnen tarifliche
Arbeitskiimpfe gefiihrt werden.
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{ Handlungsrepertoire und Arbeitskampfkultur

Sowohl Beschiftigte und Gewerkschaften als auch Unternehmen und Arbeitgeberver-
biinde verfiigen jeweils iiber ein spezifisches Repertoire an Handlungsablaufen und Ins-
trumenten, mit dessen Hilfe sie versuchen, ihre jeweiligen Interessen durchzusetzen.
Diese Handlungsrepertoire sind durch vergangene Auseinandersetzungen, das kultu-
relle Umfeld sowie die institutionellen Rahmenbedingungen gepriigt (vel. Tilly 1995)
und unterliegen Verdinderungen auf der Basis neuer Erfahrungen.

Das Handlungsrepertoire der Beschiftigten

Das hiufigste Mittel der Interessendurchsetzung ist die Verhandlung, Sei es bei be-
trieblichen Problemen, zwischen Beschiftigten und Vorgesetzten, Betriebsrat und Ma-
nagement oder bei Tarifkonflikten zwischen den Tarifparteien, Wenn auf diesem Wege
keine Binigung erzielt werden kann, so ist der Streik ein Kernelement des Handlungs-
repertoires von Beschiiftigten und Gewerkschafien (vgl. Tilly 1995: 26). Er ist ein in
seinen Ausdrucksformen sehr vielfiltiges Instrument des kollektiven Handelns von
Beschiftigten, das jedoch nur in besonderen Situationen zum Einsatz kommt.

Arbeitsniederlegungen im Zusammenhang mit Tarifauseinandersetzungen werden
von Gewerkschaften hingegen gezielt eingesetzt, um Tarifverhandlungen zu beschleu-
nigen oder Blockaden der Gegenseite zu 13sen. Wie und in welcher Form die Arbeit
niedergelegt wird, ist situationsbedingt und wird nicht zuletzt dadurch besiimmt, ob
die gewiihlte Arbeitskampfform als dem Problem angemessen und aus Erfahrung als
wirksam angesehen wird. Diese Einschitzung wird nicht zuletzt auch durch Handlun-
gen und Strategien der Gegenseite beeinflusst.

Betriebliche Arbeitsniederlegungen auBerhalb von Tarifauseinandersetzungen er-
folgen zumeist als Reaktion auf Entscheidungen von Vorgesetzten oder Geschiftslei-
tungen, die von Beschiftigten als unmittelbarer Angriff auf eigene Interessen wahrge-
nommen werden. Klassische Ausliser sind die Ankiindigung von Massenentlassungen,
Betriebsschliefungen oder Produktionsverlagerungen. Solche in der Regel kurze Ar-
beitsniederlegungen sind oft in ¢inzelnen Betriebsabteilungen beginnende, teils auch
von kleineren Gruppen organisierte Protestaktionen, bei denen hiufig der Beiriebs-
rat aufgesucht oder gerufen wird, und die Geschiittsleitung oder das Management des
betreffenden Betriebes aufgefordert werden, zu einem bestimmten Problem Stellung
7u beziehen. Sehr oft findet diese Form betrieblichen Druckausiibens als kollektive
Wahrnehmung des betriebsverfassungsrechtlich verankerten Rechts auf Information
beim Betriebsrat statt {Ddubler 2018 § 29 Rn 35-36).

Ein Arbeitskampfmittel unterhalb der Schwelle zum Streik ist der sogenannte Dienst
nach Vorschrift, das heiflt die gezielte Verlangsamung von Arbeitsprozessen durch das
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buchstabengetreue Befolgen von Anweisungen und Vorschriften.Je enger Zulieferung
und Herstellung miteinander verzahnt sind, desto stirker wirken sich selbst kurzfris-
tige Unterbrechungen der Lieferketten aus. Kein Streik und dennoch ein legales Mit-
tel, gerade auch fiir Betriebsrite, um durch Arbeitsunterbrechung Druck zu erzeugen,
ist die gezielt eingesetzte Betriebsversammlung (Dédubler 2018 § 29 Rn 30-34). Diese
kann auch Uiber das iibliche Maf hinaus verlingert werden.! Hiufig wird von Betriebs-
riten auch die Verweigerung von Uberstunden als Druckmittel eingesett,

Eine Sonderform kollektiven Protests ist die massenhafte Krankmeldung von Be-
schaftigien, die gelegentiich auch als »Sick-out« bezeichnet wird. Sie ist eine im Ein-
zelfall durchaus wirksame Aktionsform, bleibt in der Praxis aber nicht ohne Risiko fiir
die beieiligten Beschiftigten, wenn ihnen nachgewiesen werden kdnnte, dass sie tat-
sichlich nur eine Krankheit vorgetduscht hitten (Diubler 2018 § 28 Rn 68—72). Die-
se Aktionsform ist deshalb auch relativ selten. Dass sich Unzufriedenheit mit Arbeits-
bedingungen, Verargerung iber angekiindigten Personalabbau, Verlagerungen oder
#hnliche MaBnahmen in sinkender Arbeitsbereitschaft und steigenden Krankenstén-
den ausdriicken, kommt dagegen vermutlich hiufiger vor.

Das Arbeitskampfrepertoire der Arbeitgeberseite

Auch Unternehmen und Arbeitgeberverbdnde versuchen in Deutschland in aller Re-
gel zunichst auf dem Verhandlungswege, ihre Interessen durchzusetzen, Kommt es
zum Arbeitskampf, ist das klassische Arbeitskampfinstrument die Aussperrung, Thr
Zweck ist die Ausweitung der von Lohnausfall betroffenen Beschiftigten. Sie ist des-
halb vor allem fiir Beschiftigte problematisch, die keine Gewerkschaftsmitglieder sind
und somit auch nicht mit Streikgeld rechnen knnen. Zugleich soll durch die bewirk-
te Erhohung der gewerkschaftlichen Arbeitskampfkosten die Gewerkschaft zum Ein-
lenken bewegt werden, oder es soll bewirkt werden, dass ausgesperrte Beschiftigte,
die keine Streikunterstiitzung erhalten kéinnen, Druck auf die Gewerkschaft austiben.

Seit den 1990er-Jahren hat die Aussperrung an praktischer Bedeutung eingebiilit,
nicht zuletzt, weil die Gewerkschaften ihre Arbeitskampffithrung umstellten. Gleich-
wohl bleibt sie im Handlungsrepertoire der Unternehmen und fand im hier untersuchten
Zeitraum vereinzelt bei betrieblichen Arbeitskdmpfen Anwendung (vgl. Berg 2021a),
Von groberer Bedeutung sind Drohungen von Unternehmen mit der bereits erwahn-
ten »kalten Aussperrung«, also der Produktionseinstellung unter Verweis auf fehlen-
de Bauteile aufgrund von Streiks in Zulieferbetrieben. Im &ffentlichen Dienst, in dem

! Bei ABB Mannheim war erstmals 1988 eine Betriebsversammlunyg auf drel Tage ausgedehnt wor-
den, um Druck auf die Geschiftsleitung auszuiiben (0. V. 1989, 9). Im gleichen Betrieb (inzwischen
Alstom Power) wurde vom 25. bis 29. April 2003 sogar iiber fiinf Tage hinweg tiber den Abbau von
900 Arbeitsplitzen debattiert (Dribbusch 2008b: 81). Diese Aktionsform fand spiiter auch in anderen
Firmenkonflikten Nachahmung.
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eine Aussperrung mit der Einstellung 6ffentlicher Dienstleistungen gleichzusetzen
wire, spielt dieses Kampfmittel in Deutschiand bisher keine Rolle.

Wesentlich hiufiger als die Aussperrung sind andere Mittel der Streikabwehr (vgl,
u.a. Berg 2021a). Das klassische Mittel ist der Einsatz von Streikbrecher®innen. Die-
se konnen Beschiftigte des bestreikten Betriebs sein, die sich nicht an der Arbeits-
niederlegung beteiligen, aber auch zur Brechung des Streiks in den Betricb geholte
Beschiiftigte anderer Standorte oder speziell zum Zwecke des Streikbruchs Neuein-
gestellte. Der gezielte Einsatz von Leiharbeiter*innen zum Streikbruch spielte un-
ter anderem in Arbeitskiimpfen des Einzelhandels eine grofie Rolle {Déubler 2018,
§ 17 Rn 206), ist aber, wie bereits erwiihnt, seit einer Gesetzesinderung im Jahr 2017
nicht mehr méglich. Der organisierte Streikbruch durch speziell beauftragtes Werk-
vertragsperscenal bleibt aber weiter maglich. Maglich ist es auch, Streikbruchpramien
auszuloben (vgl. Mohrig 2021).

Darliber hinaus stehen Unternehmen vielfaltige Mittel der Einschiichterung durch
direkte Ansprache der zum Streik entschlossenen Beschiftigten, wie auch durch indi-
rekten Druck iiber deren Angehdrige zur Verfiigung. Dabei kann im Falle cines Streiks
mit Arbeitsplatzabbau oder Produktionsverlagerung gedroht werden. Im Arbeitskampf
kommit, je nach Situation, die Verlagerung der bestreikten Produktion oder Dienstleis-
tung in andere Betriebe oder Unternehmen oder auch die zeitweilige Betriebsstillle-
gung in Betracht.

SchlieBlich bleibt als wichtiges Instrument der Streikverhinderung ader -abwehr die
gerichtliche Klage. Dabei kann versucht werden, die Rechtmafigkeit eines Streiks zu
bestreiten und ihn im Wege der einstweiligen Verfligung bereits im Vorfeld zu verhin-
dern. Es kann aber auch versucht werden, auf diesem Wege Streiks in ihrer Wirkung zu
beschrinken oder einfach auch Verunsicherung in die Reihen der Streikenden zu tragen.

Last but not least ist sowohl fiir Unternehmen wie iffentliche Arbeitgeber die ge-
zielte Beeinflussung der Offentlichkeit durch eine entsprechende Medienpalitik, ilin-
lich wie fiir die Gewerkschaften, eine wichtige arbeitskampfbegleiiende MaBnahme.,

Kulturen der Konfliktaustragung

Iin internationalen Vergleich fallen deutliche Unterschiede in der Kultur der Konflike-
austragung auf, der hiufigste Vergleich wird dabei zwischen Frankreich und Deutsch-
land gezogen. Ihre Wurzeln haben sie in unterschiedlichen gesellschaftlichen Traditi-
onen sowie die industricllen Bezichungen prigenden rechtlichen und institutionellen
Rahmenbedingungen. Auch die bundesdeutsche Arbeitskampfkultur weist bei genau-
erem Hinsehen sehr unterschiedliche Facetten und historische Entwicklungen auf, wie
im Verlauf des Buches sichtbar werden wird. Dennoch lassen sich in Bezug auf die bun-
desdeutschen Kulturen der Konfiiktaustragung mehrere Gemeinsamkeiten fesistellen.

Verallgemeinernd lassen sich vier Faktoren identifizieren, die das bundesdeutsche
Arbeitskampfgeschehen kennzeichnen. Als Erstes wird die Entwicklung des Konflikt-
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potenzials dadurch bestimmt, dass es Unternehmen wie ¢ffentlichen Arbeitgebern
iiberlassen bleibt, zu entscheiden, wie sie ihre Betriebe und Einrichtungen strukturie-
ren und ob und wie sie Tarifverhandlungen fithren. Zum Zweiten bewirkt das strikt
aut Tarifkonflikte beschrinkte Streikrecht, dass tariflichen Arbeitsniederlegungen
im Allgemeinen der Letztentscheidung der Gewerkschaftsvorstinde unterliegen, was
eine geregelte Ausbreitung von Streiks erschwert. Umfang, Ausdehnung und Form
von Arbeitskimpfen werden zudemn stark durch die Gewiihrung von Streikgeld und
die potenziellen Belastungen der gewerkschafilichen Streikkassen beeinflusst. Vier-
tens schliefllich befordern die Institution des Betriebsrats sowie dort, wo es sie gibt,
die Aufsichtsratsmitbestimmung auf vielfiltige Weise eine auf Verhandlungen und
Kooperation beruhende Kultur der industriellen Bezichungen.

Die bundesdeutsche Arbeitskampfkultur ist auch dadurch geprigt, dass Arbeitge-
berverbinde und Unternehmen im Allgemeinen die Gewerkschaften prinzipiell als
Verhandlungspartner anerkennen. Wenn einzelne Unternehmen dies offen verweigern,
gilt dies nicht nur bei Gewerkschaften, sondern auch im organisierten Arbeitgeberlager
als Bruch der bundesdeutschen Aushandlungskultur. Anders als in Frankreich wird in
Deutschland deshalb auch sehr viel seltener gestreikt, um iiberhaupt Verhandlungen
zu erméglichen. Der 2013 begonnene Arbeitskampf bei Amazon ist einer dieser Fille.

Die bundesdeutsche Arbeitskampfkultur ist zudem durch ein hohes Mal an Ver-
rechtlichung gekennzeichnet. Alleine schon, um méglichen Schadensersatzforderun-
gen zu entgehen, achten Gewerkschaften in aller Regel peinlich genau darauf, dass
sich samtliche ArbeltskampfmaBnahmen im juristisch vorgegebenen Rahmen bewe-
gen. Dieser ist jedoch nicht statisch, sondern wird durch eine sich veréindernde Praxis
immer wieder verschoben. Es ist deshalb von Bedeutung, dass Gewerkschaften sich
immer wieder auf neues Terrain vorwagen, wie sich am Beispiel der Streiks um Sozi-
alpléne oder des von anderen sozialen Protestbewegungen abgeschauten Instruments
des Flashmobs zeigt.

Zwar ldsst sich bis in die 1960er-Jahre zuriickverfolgen (Technoseum 2019), dass
bel Streiks immer wieder die Parole avftauchte, man miisse auch mal in Deutsch-
land »Franzdsisch Jernen«, doch blieb dies in aller Regel folgenlos. Wihrend in der
franzosischen Protest- und Arbeitskampfkultur symbolische und tatséichliche Gewalt
{Sachbeschidigungen, selten auch Angriffe auf Personen) in einzelnen Konfliktsitua-
ionen eine gewisse Legitimitit genieBen, ist dies in Deutschland nicht der Fall, Stra-
Benblockaden sind nicht véllig tabuisiert, aber selten. Konfrontationen mit der Poli-
zei im Zusammenhang mit Streiks sind, anders als in anderen Landern Europas, in
Deutschland die absolute Ausnahme, persinliche Angriffe auf Vertreter*innen des
Managements verpont.

Neben ihrer vordergriindigen Wirkung, den Betriebsablauf zu unterbrechen, trigt
jede kollektive Arbeitsniederlegung auch eine Botschaft in sich. Welche Botschatt ein
Streik dabei aussendet und wie sie verstanden wird, wird durch spezifische Traditio-
nen der Konfliktaustragung bestimmt (Tilly 1995: 27). Diese unterscheiden sich nicht
nur von Eand zu Land, sondern in Deutschland auch von Branche zu Branche, ja von
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Betrieb zu Betrieb. Ahnliche Aktionsformen kénnen von sehr verschiedenen Erwar-
tungen getragen sein und je nach Situation unterschiedliche Reaktionen ausléisen, wie
umgekehrt auch dhnliche Botschaften {iber ganz unterschiedliche Aktionsformen trans-
portiert werden kdnnen. Wihrend beispielsweise begrenzte Warnstreiks wihrend ei-
ner Tarifrunde der Metal- und Elektroindustrie kaum gréfere Aufregung auslésen,
wire selbst eine begrenzte Warnstreikwelle in der Chemieindustrie ein Bruch mit ei-
ner jahrzehntelangen Tradition arbeitskampfvermeidender Tarifpolitik.

Vor allem der sogenannte Erzwingungsstreik steht in Deutschland iiblicherwei-
se am Ende eines lingeren Aushandlungsprozesses, der zuvor bereits mehrere Stu-
fen durchlaufen hat. Hagen Lesch vom arbeitgebernahen Institut der deutschen Wirt-
schaft (IW) hat hierzu ein siebenstufiges Mode!! der Eskalation von Tarifkonflikten
vcrgeschlagen {Lesch 2017 39}

. Stufe 1: Streik bzw. Aussperrungsdrohung
- Stufe 2: Verhandlungsabbruch

Stafe 3: Streikankiindigung

Stufe 4: Warnstreik

Stufe 5: Scheitern und Schlichtung bzw. juristische Auseinandersetzung

- Stufe 6: Scheitern und evtl. Urabstimmung

- Stufe 7: Streik bzw. Aussperrung
Die Hierarchisierung der verschiedenen Eskalaticnsstufen richtet sich nach dem von
Lesch angenommenen Gewicht der jeweiligen MaBnahme, folgt aber nicht einer chro-
nologischen Abfolge innerhalb eines Tarifkonflikis. So wird der veon ihm als vierte
Eskalationsstufe gekennzeichnete Warnstreik hdufig bereits verhandlungsbegleitend
eingesetzt und keineswegs erst nach Abbruch der Verhandlungen (Stufe 2). Auch kann
in Einzelfallen bereits die glavbhafte Drohung mit Streik (Stufe 1) sehr viel wirksa-
mer als ein Warnstreik sein, wenn sie wie im Flug- oder auch Bahnverkehr dazu fiihrt,
dass geplante Reisen storniert werden und dadurch unmittelbar wirtschafiliche Ver-
luste drohen. Zudem raumt Lesch ein, dass Aussperrungen seit Mitte der 1980er-Jahre
zwar cher selten geworden sind, Unternehmen und Arbeitgeberverbinden aber durch
die Moglichkeit, mit Produktionsverlagerungen drohen zu kénnen, iiber ein gegeniiber
den Gewerkschaften {und den Belegschaften) sehr wirksames Druckmittel verfiigen,
dieses Druckmittel bleibt jedoch in seinem Eskalationsschema unberiicksichtigt (ebd.:
50--51).2 Richtig ist aber, dass Erzwingungsstreik wie Aussperrung von den jeweiligen
Tarifparteien am Ende der Eskalationsstufe angesiedelt werden.

Festzuhalten ist, dass die mit Abstand meisten Tarifverhandlungen in Deutschland
ohne jede Arbeitsniederlegung zum Abschluss gebracht werden. In den meisten Ta-
rifkonflikten kommt ein im Einzelnen sehr variabler Mix aus Verhandlungsstrategien

? Lesch nimmt ein nur begrenz! iiberzeugendes Ranking von Tarifkonflikten nach » Konfliklinten-
sitdt« vor. Basis ist cin Punkiesysiem analog seiner Eskalationsstfen. Dabei stellt sich die Frage, wa-
rum zwei Warnstreiks mit acht Punkien (= 2x Swfe 4} schwerer ins Gewicht fallen sollen als cin Er-
zwingungssireik (1x Stufc 7).
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und Enstrumenten der Druckausiibung zum Einsatz, der zusammen mit den je nach
Branche und Zeit extrem unterschiedlichen Rahmenbedingungen, eine grole Band-
breite ganz unterschiedlicher Konfliktverldufe gibt. Die bundesdeutsche Tarifland-
schaft zerfillt deshalb bei genauerer Betrachtung in ganz unterschiedliche Kulturen
der Konfliktaustragung. Diese sind zudem nicht statisch, sondern unterliegen dyna-
mischen Verinderungen, wie sich nicht zuletzt in der Entwicklung der Arbeitskamp-
fe seit dem Beginn der 2000er-Jahre zeigt.
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i Der Streik als Ausnahmesituation

Nur eine relativ kleine Anzahl betrieblicher und tarifpolitischer Konflikte spitzt sich
zum Arbeitskampf zu. So wurden beispielsweise im Jahr 2019 laut Tarifregister des
BMAS (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales) insgesamt mehr als 5.500 Tarif-
vertrige neu registriert, darunter mehr als 1.500 Vergiitungstarifvertriige, Im gleichen
Jahr verzeichnete das Tarifarchiv des Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen Ins-
tituts (WSI) jedoch bundesweit lediglich 227 Tarifkonflikte, in deren Verlauf zumin-
dest einmal die Arbeit niedergelegt wurde (Frindert v.a. 2022; 4). Die Zahl der Tarif-
konflikte, die tatsichlich bis zu Urabstimmung und Erzwingungsstreik eskalieren, ist
noch einmal niedriger. Wenn dennoch in manchen Jahren der Eindruck entsieht, dass
relativ hiufig gestreikt wird, so liegt dies daran, dass gerade Arbeitskdmpfe um Fli-
chentarifvertriige, wie zum Beispiel in der Metall- und Elektroindustrie oder aber auch
im Sozial- und Erziehungsdienst, sich aus ¢iner vergleichsweise grofien Zahl einzel-
ner Arbeitsniederlegungen zusammensetzen.

nDas Schwert an der Wand«

Auch fiir Gewerkschaften wie Beschiftigte sind Streiks besondere Ereignisse. Die
DGB-Gewerkschaften waren sich bei allen sonstigen Differenzen immer prinzipiell ei-
nig in der Verteidigung des Streikrechis. Zugleich entsprach die gewerkschaftliche Ar-
beitskampfpraxis in der alten Bundesrepublik weitestgehend der herrschenden Rechts-
auffassung, die den Streik nur als letztes Mittel (ultima-ratio} anerkennt. Die Mehrheit
der Gewerkschaftsvorstinde sah im Streik, wie Walter Miiller-Tentsch (1997; 212) es
ausdriickte, ein »Schwert an der Wand«, auf das zwar gezeigt, das aber méglichst nur
im duflersten Notfall in die Hand genommen wird, Diese generelle Zurickhaltung, die
auch fiir die Berufsgewerkschaften galt, geriet in dem MaBe unter Druck, in dem For-
derungen von Unternehmen oder dffentlichen Arbeitgebern nach Einschnitten in tarif-
liche Errungenschaften kaum noch positive Verhandlungsspielriume zulieBen und die
aktiven Kerne der Gewerkschaften organisierten Widerstand erwarteten und einforder-
ten. Hinzu kam ab Mitte der 2000er-Jahre vor allem 1m Dienstleistungsbereich die Er-
kenntnis, dass die offensive Austragung von Interessenkonflikien auch neue Méglich-
keiten des Organisationsaufbauvs erétfnete.
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Tabelle 3: Haltung zu Streik und Tarifauseinandersetzung im Jahr 2007

oWie wichtig ist fhnen, dass die Gewerlischaft in Tarifauseinandersetzungen Streiks
als Druchmitte] einsetzt?«

Wichtig his Weniger wichtig keine Angabe
auRerst wichtig oter unwichtig
Gewerkschaftsmitglieder 81 17 2
Nichtmitglieder 59 36 b

»Wie wichtig ist lhnen, dass die Gewerkschaft in Tarifauseinandersetzungen Ergebnisse
ohne Streik erzielt?«

Wichtig bis Weaniger wichtig keine Angabe
dulerst wichtig oder unwichtig
Gewerkschaftsmitglieder 88 10 2
Nichtmitglieder 89 7 4

Cuelle: DGA Potenzialstudie 2007; eigene Berechnung.
Die Haltung der Beschéftigten zum Streik

Die relatve Streikzuriickhaltung der Gewerkschaften entspricht im Grundsatz der
Haltung ihrer Basis. Beschiftigte haben in der Regel kein Interesse, im permanenten
Krieg mit Geschéfisleitung und Management zu stehen (vgl. u.a. Crosby 2009: 226).
Sie haben zumeist ein recht pragmatisches Verhiiltnis zur Arbeitsniederlegung wie im
Ubrigen auch zur Gewerkschaft. Sie befiirworten Streiks als von Zeit zu Zeit notwen-
digen Ausdruck von Gegenmacht, beurteilen sie aber vor allem nach ihrem Erfolg be-
ziehungsweise ihren Erfolgschancen,

Eine reprisentative Umfrage, die der DGB im Jahr 2007 unter der Bezeichnung »Po-
tenzialstudie« 1m Rahmen seines damaligen Projekts Trendwende durchfithren lieB,
zeigte, dass gut vier von fiinf Gewerkschaftsmitgliedern es wichtig bis duBerst wichtig
fanden, dass die Gewerkschaften in Tarifauseinandersetzungen den Streik als Druck-
mittel einsetzen (DGB 2007).! Dies galt mehrheitlich auch fiir Nichtmitglieder. Da-
bei gab es kaum Unterschiede zwischen West- und Ostdeutschen. Zugleich bevorzug-
ten aber fast 90% der organisierten wie nicht organisierten Beschiftigten, das Schwert
an der Wand zu lassen, wenn sich auch chne Streik befriedigende Ergebnisse erzielen
lassen {siehe Tabelle 3}.

Im Konfliktfall ist die Streikbereitschaft der Beschiftigten jedoch groB, wie die wie-
derholt hohen Zustimmungsquoten bei Urabstimmungen belegen. Auch kann die ge-
nerelle Zuriickhaltung gegeniiber dem Streik schnell aufgegeben werden, wenn subs-
tanzielle Besitzstinde oder gar die Arbeitsplatze bedroht sind.

! Die »DGB Potenzialstudie« wurde im August 2007 durchgefiihrt. Reprisentativ befragl wurden
5.021 abhiingig Beschiftigte.
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Der Streik als Minderheitenertahrung

Streiks sind voraussetzungsvoll, bergen Risiken und stellen eine Ausnahmesituation
dar, mit der im Verlaufe ihres Berufslebens nur eine, wenn auch beachtliche, Minder-
heit der Beschiftigien konfrontiert wird. Mitte der 1980er-Jahre gaben in einer Umfra-
ge in der alten Bundesrepublik lediglich 10% aller »Arbeitnehmer« an, schen einmal
an einem »Streike« beteiligt gewesen zu sein, weitere 7% hatten an »Warnstreiks« teil-
genommen {Krieger u.a. 1989: 130-134).2 83% der Befragten hatten iiberhaupt keine
Streikerfahrung, Deutlich anders sah es damals bei Gewerkschaftsmitgliedern aus, von
denen immerhin 40% schon einmal an Streiks oder Warnstreiks teilgenommen hatten.

An diesem Bild hatte sich auch 20 Jahre spiter nicht grundsitzlich etwas gefindert,
wie eine zwischen April und Mai 2008 im Auftrag der Hans-Bickler-Stiftung (HBS)
nunmehr in Gesamtdeutschland durchgefiihrte telefonische Reprisentativbefragung
(CATT) ergab. Befragt wurden reprisentativ ausgewihli 2.281 Personen im Alter von 16
bis 63, die zum Zeitpunkt der Betragung entweder abhiingig beschaftigt bzw. erwerbs-
los oder in beruflicher Ausbildung waren (Hans-Bockler-Stiftung 2008). Die Frage lau-
tete: »Haben Sie in Ihrem Berufsleben schon einmal oder mehrmals an einem Streik
oder Warnstreik teilgenommen?« 9% aller Befragten gaben an, einmal und weitere
11% bereits mehrmals in ihrem Berufsleben an einem Streik oder Warnstreik teilge-
nommen zu haben, 80% verneinten die entsprechende Frage. Gewerkschaftsmitglieder
verfiigten, dhnlich wie in den 1980er-Jahren, mit 44% devtlich hdufiger als Nicht-Mit-
glieder (14%) iiber Streikerfahrung, Tmmerhin 29% der Gewerkschaftsmitglieder hat-
ten sogar mehr als einmal in threm Berufsleben die Arbeit niedergelegt. Franen hatten
mit insgesamt 17% seltener schon einmal an Streiks teilgenommen als Minner (23%),
was freilich bereits damals keine Riickschliisse auf die individuelle Streikbereitschaft
erlaubte, sondern vor allem damit zu tun hatte, dass in den am haufigsten emkampf-
ten Industriebranchen Fraven in der Minderheit waren (vgl. Dribbusch 2017, 2020),

Interessant war ein Vergleich der HBS-Ergebnisse von 2008 mit der bereits erwihn-
ten Potenzialstudie des DGB von 2007. 16% der befragten Miiglieder von DGB-Ge-
werkschaften hatten damals angegeben, bereits einmal Streikgeld erhaiten zu haben
(DGB 2007). Dass der Anteil der Gewerkschaftsmitglieder, die schon einmal diese
Leistung in Anspruch genommen hatten, deutlich unter dem Anteil der Mitglieder lag,
die 2008 in der HBS-Umfrage angaben, schon einmal gesireikt zu haben, deutet dar-
auf hin, dass ein wesentlicher Teil der Streikerfahrungen bis 2007 auf Warnstreiks be-
ruhte, bei denen zumeist kein Streikgeld gezahlt wurde.

? Die Auswertung hasierte auf einer zwischen Dezember 1985 und April 1986 durchgefiibrten Re-
prisentativerhebung (Krieger u.a. 1989: 5). Die Frage zur Streikerfahrong lautete: »Haben Sie selbst
schon mal gestreikt oder an einem Warmstreik leilgenommen?« (ehd.: 133),
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Abbildung 2: Streikerfahrung von abhéingig Beschéaftigten 2008 u. 2022*
»Haben Sie in Ihrem Berufsleben schon einmal oder mehrmals an einem Streik
oder Warnstreik teilgenommen?« {Antgile in %)

I Ja, einmal Ja, mehrmals Nein, nie
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Quallzn: Hans-BécklerEtiftung, Arbernehmer-Meinungsmanitor 2008; W3l-Erwerbsparsanenbefragung 9. Welle, Now./Dez. 2022,
“Anm.: D jewailige Zusammensetzung der Befragten {20048: abhingiq Beschattigte sawie Erwerbstose und Azubis, 2022 nur erwerbs-
titige Angestelite, Arbeiter*innan und Beamt*innen) ist nicht deckungsgleich, was bei der Intergretatan van Differenzan zwischen
2008 und 2022 zu beachien ist.

Die WSI-Erwerbspersonenbefragung 2022

14 Jahre spater wurde im Rahmen der 9. Welle der Erwerbspersonenbefragung des WSI
wiederum die gleiche Frage wie 2008 gestellt.* Vom 23. November bis 2. Dezember
2022 wurden dabei 3.965 abhiingig Beschiftigte befragt (darunter nach eigenen An-
gaben 79% Angestellte, 16% Arbeiter*innen und 6% Beamt*innen).* Rund 19% die-
ser Befragten bezeichneten sich als Mitglied einer Gewerkschaft.® Insgesamt 17% der
Befragten gaben an, einmal (8%) oder mehrmals (9%) in ihrem Berufsleben gestreikt

? Die Erwerbspersonenbefragung des WSI ist eine Panelbefragung, d.h. &s werden in bestimmten
Abstinden immer die gleichen Personen befragl. Das Panel wurde 2020 aufgesetzt. Die Interviews wer-
den als Compulergestiitzie Online-Interviews (CAWT) durch das Marktforschungsunternehmen Kantar
Public durchgefiihrt. Dic Erhebung basiert auf einer gewichieten Stichprobe auf Basis eines Online-
Access-Panels. Sie beansprucht, die Erwerbspersonen in Deutschland im Hinblick auf die Merkmale
Geschlecht, Alter, Bildung und Bundesland reprisentativ abzubilden (Hivermann/Kohiravsch 2020,

* Insgesamt umfasste die 9. Welle der Befragung 4.263 Erwerhspersonen, daranter auch Selbstin-
dige, mithelfende Familienangehorige und Nicht-Erwerbstitige. Dic Frage nach dem Status {Ange-
stellte, Arbeiter*innen etc.) wurde dabei nur Erwerbstitigen gestellt. Ich danke Helge Emmler vom
WSI fiir die Bereitstellung der Avswerlungen.

¥ Um welche Gewerkschaft es sich dabei handelte, wurde nicht erhoben. Der Anteil derer, die an-
geben, Mitglied einer Gewerkschatt zu sein, ist um rund fiinf Prozentpunkte hisher als der vom Autor
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Tabelle 4: Streikerfahrung Ende 2022 nach BeschaHigtengruppen {Anteilz in %)
{1, Spalte in Klammern der jeweilige Anteil der Gewerkschaftsmitgfieder in %)

Ja, ginmal Ja, mehrmals Nein, nie

Ménner 9 13 78
Gewerkschaftsmitglieder (23%) 19 35 48
kein Gewerkschaftsmitglied ] @ 87
Frauen 7 6 a7
Gewerkschaftsmitglieder {14%) 18 2 61
kein Gewerkschaftsmitglied 5 3 Eh
Ost {inkl. Berlin} Hauptwohnsiiz B 8 g4
Gewerkschaftsmitglieder {16%) 22 20 58
kein Gewerkschaftsmitglied 6 b 88
West Hauprwohnsitz 8 10 82
Gewerkschaftsmitglieder {19%) 18 32 50
kein Gewerkschaftsmitglied (G 5 90
Tarifbindung

Ja 10 13 77
Nein 5 4 9
Angestelite 8 8 84
Gewerkschaftsmitglieder {15%i) 19 29 52
kein Gewerkschaftsmitglied b 5 90
Arbeiter*innen 10 12 13
Gewerkschaftsmitgliedsr {28%} 2?2 4h Kl
kein Gewerkschaftsmitglied [ 7 87
Beamt*innen ] 4 90
Gewsrkschaftsmitgliader (43%) 10 4 86
kein Gewerkschaftsmitglied 2 4 93

Tuelle: WSI-Erwerbspersanenbefragung 5. Welle, Ende Movember/Anfang Dezamber 2022,
*Abweschungen der Prozentanteile in den Zeilen zu Hundert aufgrund var RAundungen

zu haben. Insgesamt konnte Ende 2022 somit jede/r sechste Beschiiftigte auf eigene
Streikerfahrungen zuriickgreifen.

Unier den Gewerkschaftsmitgliedern lag die Streikerfahrung 2022 bei insgesamt
49% und damit erneut sehr dewtlich Gber der der Nichtmitglieder, von denen fast 90%
angaben, noch nie an einer Arbeitsniederlegung teilgenommen zu haben (siche Abbyi-
dung 2). Aufgrund der Unterschiede bei Befragungsmethoden und Zusammensetzung

fiir 2021 geschiitzte Netto-Organisationsgrad, was ev(l. daran liegen konnte, dass Befragte nicht im-
mer zwischen Berufsverbands- und Gewerkschaftsmilgliedschaft unterscheiden,
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der Befragten in beiden Befragungen {2008: abhingig Beschiftigte einschlieflich Er-
werbsiosen und Teilnehmern in beruflicher Ausbildung, 2022: nur erwerbstitige An-
gestellte, Arbeiter*innen und Beamt*innen) ist ein direkter der Vergleich der Ergeb-
nisse von 2008 und 2022 nur bedingt méglich. Am Grundbefund hat sich jedoch nichts
gedndert: Auch 2022 verfiigte, wie bereits 2008 und 1985/86, die groBe Mehrheit der
Beschiiftigten iiber keinerlei eigene Streikerfahrung,

Schauen wir allein auf die Gruppe der abhiingig Beschiftigten, die zumindest ein-
mal in ihrem Berufsleben gestreiki haben, so teilt sich diese in rund 499, die zum Zeit-
punkt der Befragung Gewerkschaftsmitglieder waren, vnd 51%, die Ende 2022 kei-
ner Gewerkschaft angehdrten.

Der Anteil der streikerfahrenen Frauen lag auch 2022 deutlich unter dem der Mén-
ner (siehe Tabelle 4). Dabei ist zu beriicksichtigen, dass im Einzelhandel, den Pflege-
berufen oder der Kindererziehung, um nur die bekanniesten »Frauenbranchen« zu nen-
nei, in der Mehrheit der Betriebe und Einrichtungen, wie noch zu zeigen sein wird,
auch nach 2000 so gut wie nie zum Swreik aufgerufen wurde - bei Pflege und Kinder-
erziehung nicht zuletzt aufgrund des hohen Anteils an kirchlichen Trigern, die sich
Tarifverhandlungen verweigern.

Avffallend ist, dass es zwischen Ost- und Westdeutschland in Bezug auf die Streik-
erfahrung kaum Unterschiede gibt. Duss Angestelite seltener tiber Streikerfahrung
verfiigen als Arbeiter*innen entspricht den Erwartungen, wurden in der Vergangen-
heit doch ver allem Produktionsbereiche oder die »Arbeiterbereiche« des 6ffentlichen
Dienstes bestreikt.

Zu beachten ist, dass alle Attribute wie beruflicher Status, Gewerkschaftsmitglied-
schaft, Lage des Hauptwohnsitzes (Ost/West} oder auch die Tarifbindung sich immer
auf den Befragungszeitraum Ende 2022 und auf Selbsteinschitzungen beziehen.” Ob
Nichtmitglieder in ihrem Berufsleben bereits einmal Mitglied einer Gewerkschaft wa-
ten oder umgekehrt, wird nicht erhoben, ebenso wenig Wohnortwechsel etc. Wie zu
erwarten, ist in allen Untergruppen die Streikerfahrung unter den Gewerkschaftsmit-
gliedern wesentlich hoher als unter den Nichtmitgliedern. Dabei fillt aut, dass organi-
sierte Arbeiter*innen immerhin zu zwei Dritteln iiber Streikerfahrung verfiigen, wih-
rend es bei den Angestellten nur knapp die Hilfte ist. Dass auch Beamt*innen angaben,
schon einmal gestreikt zu haben, obwohl sie formal iiber kein Streikrecht verfiigen,
kann zwei Ursachen haben. Zum einen haben einzelne von ihnen moglicherweise au-
Berhalb ihrer Arbeitszeit aus Solidaritdt an Streiks teilgenommen, zom anderen kann
es sein, dass die Befragten in ihrem Berufsleben vor ihrer Verbeamtung an Arbeitsnie-
dertegungen beteiligt waren. Letzteres wird dadurch gestiitzt, dass auf die Nachfrage,

* Auch bei der Befragung von 2008 war der Anteil der Angestellten mit Streikerfahrung mit 19
Prozent deutlich unter dem der Arbeiter*innen mit damals 28 Prozent gelegen.

7 Auffallend ist der hohe Milgliederanteil unter den befragten Beam(*innen, der auf die starke Pri-
senz der Gewerkschaften des dbb in dieser Statusgruppe zuriickzufishren sein diirfte.
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Tabelle 5: Streikeriahrung Ende 2022 nach Wirtschaftshereichen {Anteile in %)

Ja, einmal Ja, mehrmals Nein, nie
Gastgewerbe 3 3 94
Handel, KFZ-Gewerbe 7 9 84
Gesundheits- und Sozialwesen g & 83
Offentliche ‘l.ferwaltung {Bund, Lander und Kormnmunen} 9 9 82
Verarbeitendes Gewerbe {chne Baugewerbe) 10 14 76
Energie, Wassenversorgung, Bergbau 13 12 15
Verkehr und Logistik 14 14 12

COuelle: WSI-Erwerbsparsonenbetfianung 9. Welle, Ende Navember/Anfang Dezembar 2022,

wann sie das letzte Mal an einem Streik teilgenommen hitten, keine/r der befragten
Beamt*innen angab, »in den letzten 12 Monaten« gestreikt zu haben.

Auch zwischen den Beschiftigten einzelner Wirtschaftssektoren zeigten sich erwar-
tungsgemil Unterschiede in der Streikerfahrung — siehe Tabelle 5 unten.

Am relativ hiufigsten hatten Beschéftigte, die im Verarbeitenden Gewerbe, bei
»Energie, Wasserversorgung und Bergbau« sowie im Verkehrs- und Logistikbereich
arbeiteten, schon ein oder mehrmals gestreikt. Besonders selten ist dies hingegen im
Gastgewerbe der Fall. Auch hier gilt, dass sich die Branchenzugehérigkeit auf den
Zeitpunkt der Befragung bezieht, es also durchaus sein kann, dass bei einem Bran-
chenwechsel im Laufe des Erwerbslebens die Streikerfahrung in einem anderen Wirt-
schaftszweig gesammelt wurde. Entsprechend zuriickhaltend sollten die Angaben inter-
pretiert werden. Eine Aufschliisselung der einzelnen Wirtschaftsbereiche ist aufgrund
der Anlage der Befragung nicht moglich, sodass beispielsweise innerhalb des verarbei-
tenden Gewerbes nicht nach Chemie- und Metallindustrie differenziert werden kann.

Allen Befragten, die angaben, schon e¢inmal in ihrem Berufsleben gestreikt zu ha-
ben, wurde erganzend die Frage gestellt, wann sie das letzte Mal gestreikt hitten. Fir
die folgende Auswertung wurden dabei nur diejenigen Beschiftigten ausgewihlt, die
zum Zeitpunkt der Befragung Angestellte bzw. Arbeiter*innen waren. Dabei zeig-
te sich, dass bei denjenigen, die zum Zeitpunkt der Befragung Ende 2022 nicht oder
nicht mehr gewerkschaftlich organisiert waren, die Streikerfahrung zum groBSen Teil
relativ weit zuriicklag. Wihrend 40% der Gewerkschaftsmitglieder mit Streikerfah-
rung Ende 2022 angaben, dass sie innerhalb der letzten 12 Monate vor der Befragung
an einem Streik ieilgenommen hatten, war dies bei den Nichtmitgliedern nur bei 7%
der Fall (siehe Tabelle 6).

Der Anteil der Gewerkschaftsmitglieder unter den Ende 2022 Befragten, die in den
»letzten 12 Monaten« zumindest einmal die Arbeit niedergelegt hatten, lag bei 86%.
Dies unterstreicht einerseits die Bedeutung der Gewerkschaftsmitgliedschaft fiir die
Streikteilnahme, bestiitigt andererseits aber die Beobachtung, dass sich vor allem bei
begrenzten Warnstreiks hiufig auch eine relevante Anzahl Nichtmitglieder der Arbeits-
niederlegung anschliefit.
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Tabelle 6: »"Wann haben Sie das letzte Mal an einem Streik
oder Warnstreik teilgenommen?« (Anteile in %)

In den ietzten Var 1 his Vor 3 bis Var mehr als
12 Monaten 2 Jahren 5 Jahren 5 Jahren
Angestellte u. Arbeiter*innen 23 16 20 4
mit Seikerfahrung
Gewerkschaftsmitgisd 40 i 20 22
kein Gewerkschattsmitglisd 7 i4 20 6l

Quelle: WSl-Erwergspersoaenbafragung 9 Welle, Ende November/anfang Dazember 2022; Abweichung von 105 durch Rundung.

Die WSI-Betriehsritebefragungen

Dass Streiks Ausnahmesituationen sind, spiegelt sich auch in den Ergebnissen der Be-
triebsriitebefragungen wider. die seit 2002 im Auftrag des WSI von einem grofien Mei-
nungsforschungsinstitut durchgefihrt wurden und reprisentativ fiir alle Betriebe mit
20 und mehr Beschiftigten und einem Betriebsrat sind (zu Entwicklung u. Methoden
vgl. Baumann 2018: 1651f). Im 1. Quartal 2010 wurde dabei erstmals auch nach der
Verbreitung von Arbeitsniederlegungen gefragt. Damals gaben in den befragten Be-
trieben 16% der befragten Gremien an, dass es in ihrem Betrieb »in den letzten zwei
Jahren« eine (9%) oder mehrere (7%) Arbeitsniederlegungen gegeben habe.

Nach einer Pause von vier Jahren befragte das WSI von 2015 bis 2018 in vier Wel-
len erneut Betriebsrite, ob es »in den letzten 12 Monaten Arbeitsniederlegungen —
gemeint sind auch spontane Protestversarnmlungen, Streiks oder Warnstreiks« - ge-
geben habe, Zudem wurde diesmal auch nach den Griinden der Arbeitsniederlegung
sowie ab 2016 auch nach dem Monat, in dem diese stattgefunden oder begonnen hat-
ten, gefragt. Nach Beteiligung und Dauer der einzelnen Arbeitsniederlegung wurde
nicht gefragt.®

Die Befragungen fanden von 2015 bis 2018 jeweils von Ende Januar/Anfang Fe-
bruar bis Mitte/Ende. April des jeweiligen Jahres statt. Die Arbeitskampferfahrung,
nach der gefragt wurde, lag dementsprechend jeweils zwd1f Monate zuriick. 2019 und
2020 wurden keine Befragungen durchgefiihrt. 2021 wurde die Befragung um Perso-
nalriite erweitert. Der Befragungszeitraum erstreckte sich diesmal iiber mehr ais sechs
MMonate, von Ende Mai bis Mitte Dezember 2021, Zudem wurde nach Arbeitsnieder-
legungen in den »letzten 24 Monaten« gefragt, was die Ergebnisse nur eingeschrinkt
mit denen der vorherigen Wellen vergleichbar macht.” Die zwischen 2015 und 2018

¥ Es bestanden Zweifel, ob dic Befragien hierzu im Riickblick belastbare Angaben machen kinnten.
? Anders als bet anderen Fragebliicken gab es bei der Streikfrage kcine fehlenden Antworten, was
darauf hindeutet, dass Arbeitsniederlegungen besondere Ereignisse sind. Zugleich stellt der so ermittelte
Prozentsatz der Betriebe bzw. Dienststellcn mit Betriebs- bzw. Personalrat, in denen es eine Arbeitsnie-
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Abbildung 3: Streikerfahrungen Betriebe (2021 auch Dienststellen)
WSI-BR-Befragungen 2015-2018; Betriebs- u. Personalratebefragung 2021* {Anteile in %)

Il Ja, einmal Ja, mehrmals Nein, nie
1
o R T, I TUOURVEE - S
5 5 5 & i
(| S = KR
2018 2016 2097 2018 2021 Batriebsri 2021 Parsonalrd

Quelle: W3l Betriehsratebefragung 2015-2014, reprasentativ fur Betriebe mit 20 und mebr Beschaftigten und Batriebarat; WSI-Be-
triebs- und Personalratebefragung 2021: reprisentativ fiir Betriebe/Einrichtungen mit 20 und mehr Bescidftigten und Beirieba- baw.
Persanalrat;

*Anmarkang: Befragunpszeitrdume in 2015 21.1-30.4,; m 2016: 2.2 -29.4. in 2017: 1.2-13.4,. in 2019: 30.1.— 7.4 in 2021: 27.5—
15.12. Frage: sGab es in ihrem Betrieb (Personalrdte: lnrer Dienststelle] in den letzten 12 Monaten [2021: letzte 24 Monate) Arbantsnie-
deslagungen — gemeint sind auch spontane Protestversammlungen, Stretis oder Warnstreiks?s

durchgefiihrten Befragungswellen zeigten, dass je nach Jahr zwischen neun und 12%
der befragten Betriebsrite angaben, dass es »ein« oder »mehrmals« in den vorausge-
gangenen 12 Monaten eine solche Arbeitsniederlegung gegeben habe. In der Befra-
gung von 2021 gaben 13% der befragten Betriebsrite und 14 der Personalrite an, dass
es in den letzten 24 Monaten einmal oder mehrmals zu einer Arbeitsniederlegung ge-
kommen sei {siehe Abbildung 3}.

In Giber $0% der Fille, in denen die Arbeit niedergelegt wurde, geschah dies nach
Auskunft der Betriebsrite im Zusammenhang mit Tarifverhandlungen. Als weitere An-
ldsse wurden »betriebliche Probleme«, aber auch Entlassungen genannt, Allerdings er-
laubt die Befragung keine Riickschliisse daraut, ob nicht auch in diesen Fillen tarifli-
che Lasungen angestrebt wurden, oder es sich um nichtgewerkschaftliche Streiks. In
den Betrieben mit Betriebsrai aber ohne Tarifbindung sind deshalb Streiks auch deut-
lich seltener (siehe Tabelle 7).

derlegung gab, eine Untergrenze dar, da nie auszuschlieflen ist, dass kleinere oder von den Befragten
als unbedeutend wahrgenommene Arbeitsniederlegungen nicht mehr erinnert oder fibersehen wurden.
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Tabelle 7: Tarifhindung und Ost-West-Aufteilung: Anteil Betriebe mit Betriebsrat,
in denen es mindestens eine Arbeitsniederlegung gegeben hatte
{Anteile in %, 2017-2018 letzte 12 Monate; 2021 letzte 24 Monate)

2017 2018 2021
Tarifhindung {ja} 12 16 i6
Tarifbindung {nein} 2 3 4
Ost 5 10 3
West 9 13 i3

(ueie: WSI Betriebsrdtebefragung 2015-2027, reprasemtativ fir Betriebe mit 2 und mehr Beschéftigtan urd Eetrigbsrat.
Anmerkung: Befragungszeitrdume in 2015 21.01,-30.4,; in 2016: 2.2.-29.4.,in 2017 1.2.-13.4.; in 2018: 30.1.-27.4.; in 2021
27.05.-15.12.

In Ostdeutschland war der Anteil der Betriebe mit Streikerfahrungen sowohl bei
den Betrieben mit wie beiden denen ohne Taritbindung geringer als in Westdeutsch-
land. Dies fallt vor allem in der Befragung von 2021 auf, als die Pandemiejahre im
Blickpunkt standen.

Wie zu erwarten war, steigt die Wahrscheinlichkeit einer Arbeitsniederlegung mit der
BetriebsgroBe. ™ Besonders hiiufig wurde zwischen Januar 2017 und April 2018 in den
Betrieben mit 500 und mehr Beschiftigten gestreikt (Befragung 2018). In 10% dieser
GroBbetriebe wurde einmal, in weiteren 26% sogar mehrmals die Arbeit niedergelegt.
Hier schlagen sich die Tarifrunde 2018 in der Metall- und Elektroindustrie und die zu
Jahresbeginn erfolgten massiven Warnstreiks der IG Metall nieder {siehe Tabelle 8).

Die tiberwicgende Mehrzahl der Arbeitsniederlegungen hatte 2018, so die betreffen-
den Betriebsriite, in den Monaten Januar und Februar stattgefunden. Der Einfluss der
Metall-Tarifrunde bestitigt sich, wenn nur die Betriebe mit Tarifbindung betrachtet
werden, in denen die IG Metall nach BR-Angaben die fiihrende Gewerkschaft ist. Hier
war in 17% aller Betriebe mit BR einmal und in 24% sogar mehrmals gestreikt worden.

Sehr eindeutig ist der Zusammenhang zwischen gewerkschaftlicher Priisenz und
Arbeitsniederlegungen. In allen Befragungswellen werden aus Betrieben bzw. Dienst-
stellen, in denen es laut der Interessenvertretungen keine Gewerkschaftsmitglieder
gibt, auch keine Arbeitsniederlegungen gemeldet. Zumindest fiir Betriebe mit Be-
triebs- oder Personalrat gilt also, dass es ohne Gewerkschaft auch keine Streiks gibt.
Dies bedeutet aber nicht, wie Beispiele aus der Bau- oder Landwirtschaft oder bei Lie-
ferdiensten zeigen, dass nicht auch in Betrieben ohne institutionelle Interessenvertre-
tungen gestreikt wird,

In den Betrieben mit Betriebsrat steigt in allen Befragungswellen mit dem gewerk-
schaftlichen Organisationsgrad auch die Haufigkeit von Sireiks. Durchweg liegt der
Anteil der Betriebe mit Streikerfahrung in allen Befragungswellen dort, wo der Orga-
nisationsgrad auf 50% und mehr eingeschétzt wird, am héichsten. Dies gilt offenbar

' Der BetriebsgroBeneffekt zeigte sich auch bei der 2021er-Welle, die aber hicr, da sie sich auf
24-Monate bezog, nicht in die folgende Ubersicht anfgenommen wurde.
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Tabelle 8: Streikerfahrungen Betriehe: BR-Befragungen 2015 bis 2018
Ja {einmal oder mehrmals} nach BetriebsgriRe, Anteile in %

Privatwirtschaft

Betriebsgrie 2015 206 2017 2018
20 bis 49 Beschéftigte 4 4 5 9
50 bis 93 7 7 5 8
100 bis 199 g 9 g 10
200 bis 439 14 12 14 19
500 und mehr 24 20 32 36
Alle Betriebe mit BR 11 10 9 12
» 20 Beschiftigte

Tuelle: WSI Betriebsratebefragung 20152018, représentativ fir Betriebe mit 20 und mehr Beschaftigten und Betriehsrat.
Anmerkung: Befragungszeitrdume in 2015: 21.1.-30.4,in 2016: 2.2 = 294, in 2017: 1.2 2134, 0 2018; 30.1.-27.4,

im Bereich des offentlichen Dienstes bei den Dienststellen mit Personalrat nur ein-
geschrinkt. Zwar steigt auch hier die Streikerfahrung mit der GréBe der Dienststelle,
doch gilt dies nicht fiir den Organisationsgrad. Der mit 35% groBte Anteil an Arbeits-
niederlegungen findet sich in Dienststellen mit einem Organisationsgrad zwischen 20
bis unter 33%. In der noch niedrigeren Klasse mit einem Organisationsgrad von 10
bis unter 20% lag der Anteil mit 27% ebenfalls sehr hoch, wohingegen in den Dienst-
stellen mit einem Organisationsgrad von 50% nur 9% der Personalrite zumindest ein
Streik bekannt war, Die Erklarung hierfiir ist vermutlich darin zu suchen, dass in vie-
len Fillen die gewerkschaftlich am stirksten organisierten Dienststellen solche sind,
in denen der Anteil verbeamteter Beschiftigter besonders hoch ist,

Zwischenfazit: Streik als Ausnahmesituation

Was sich angesichts der geringen Anzahl von Tarifverhandlungen, die sich zu Arbeits-
kimpfen avsweiten, bereits andeutete, setzt sich in Bezug auf die Streikerfahrung der
einzelnen Beschiftigten sowie der Betriebe bzw. Dienststellen mit Betriebs- bzw. Perso-
nalrat fort. Streiks sind eine Minderheitenerfahrung und betrieblich gesehen eine Aus-
nahmesituation. Dies sagt noch nichts iiber die gesellschaftliche Wirkung von Streiks
aus, sondern bestétigt zunéichst nur, dass es in der Regel eine Minderheit ist, die Schritt-
macher fiir Verbesserungen in den Arbeitsbedingungen, wie lingere Urlaubsansprii-
che, kiirzere Arbeitszeiten oder hithere Entgelte, ist,
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"+ Gewerkschaftspolitische Weichenstellungen

In der Arbeitskampfgeschichte der Bundesrepublik beginnt ab 2001 eine neue Ara. Ins
Auge fillt dabei insbesondere eine Entwicklung, die auch als »Fertiarisierung des Ar-
beitskampfes« bezeichnet wird (vgl. Stiitzel 1994; Dribbusch/Vandaele 2007; Bewer-
nitz/Dribbusch 2014; Lesch 2015). Gemeint ist die Verschiebung des Arbeitskampf-
geschehens in den Dienstleistungssektor. Eng mit dieser Verschiebung verbunden ist
zugleich eine Feminisierung des Streiks (vgl. Dribbusch 2020). Ab Mitte der 2000er-
Jahre riicken immer hidufiger Arbeitskmpfe in den Mittelpunkt der &ffentlichen Auf-
merksamkeit, bei denen Frauen die Mehrheit der Streikenden stellen. Diese erweitern
und veréindem zugleich das bis weit in die 1990er-Jahre von Minnern im Blaumann ge-
prigte Bild des Streiks in der Offentlichkeit. Neu ist ab 2001 auch, dass mehrere bis in
die 1990er-Jahre nicht durch Swreik hervorgetretene Beschiftigtengruppen mit aufsehen-
erregenden Arbeitskimpfen fiir die Verbesserung ihrer Arbeitsbedingungen eintreten.

In den Jahren ab 2001 lassen sich vier gewerkschafts- und tarifpolitische Schlis-
selereignisse identitizieren, die erheblichen Einfluss auf das Streikgeschehen haben
sollten. Es sind dies die Griindung von ver.di im Jahr 2001 sowie als zweites die im
gleichen Jahr erfolgte tarifpolitische Verselbstandigung der Vereinigung Cockpit. Die
driite Weichenstellung erfolgie mit dem arbeitskampfmaBigen Coming-out von ver.di
als Reaktion auf die Offensive der offentlichen Arbeitgeber im Gefolge der tarifpoli-
tischen Neuordnung des ffentlichen Dienstes des Jahres 2005, Die vierte Weichen-
stellung war ab Mitte der 2000er-Jahre die Hinwendung von ver.di und IG Metall zu
neuen Formen konflikt- und beteiligungsorientierier Gewerkschaftsarbeit. Diese ver-
bindet sich eng mit dem Begriff »Organizing« und einem damit einhergehenden Ge-
nerationswechsel in den Gewerkschafien.

Die ver.di-Griindung

ver.di hat sich seit ihrer Griindung zur mit Abstand am hiiufigsten streikenden Gewerk-
schaft Deutschlands entwickelt. Dies ist angesichts der groBen Anzahl der von ihr ver-
tretenen Branchen und Betriebe nicht véllig iiberraschend. Allerdings war die darin
zum Ausdruck kommende Konflikiorientierung der Gewerkschatt bei ihrer Griindung
nicht unbedingt in die Wiege gelegt.

2001 fanden nicht nur fiinf verschiedene Gewerkschaften zusammen, sondern es tra-
fen auch sehr unterschiedliche, ja sogar gegensitzliche Arbeitskampftraditionen aufei-
nander. An einem Ende standen die 1G Medien, die vor allem in der Druck- und Zei-
tungsbranche auf eine lange Geschichte von Arbeitskdmpfen zuriickblickie, sowie die
Gewerkschaft Handel Banken Versicherungen (HBV), die sich ebenfalls als konfliki-
orientierte Gewerkschaft verstand und seit den 1990er-Jahren im Einzelhandel prak-
tisch keinen Tarifabschluss ohne vorherige Arbeitsniederlegungen mehr erzielte. Die
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entgegengesetzte Tradition verkdrperte die Dentsche Angestellten-Gewerkschaft (DAG?,
die Konfliktvermeidung und Streikzuriickhaltung als ihr Markenzeichen gepflegt hat-
te, und der seitens der HBV in ¢inigen Auseinandersetzungen sogar Streikbruch vor-
geworfen worden war. Die Gewerkschaft Offentliche Dienste Transport und Verkehr
(OTV), die mit Abstand grisBte Fusionspartnerin, war vor allem fiir ihre enge Verflech-
tung mit der Arbeitgeberseite in den 6ffentlichen Verwaltungen bekannt. Sie verkérper-
te geradeza idealtypisch die Haltung zum Streik als »Schwert an der Wand«, Auvf ihre
zwei bundesweiten Arbeitskdmpfe von 1974 und 1992 schaute der Apparat eher mit
gemischten Gefiihlen zurlick.! Die Deutsche Postgewerkschaft (DPG) war gleichfalls
nur bedingt arbeitskampferfahren. Sie hatte bei der Privatisierung und Zerschlagung
der Bundespost zwar Proieste organisiert, um »politische« Streiks aber einen groRen
Bogen gemacht und kiimpfte seitdem mit den Folgen der Zersplitterung der Tarifland-
schaft in ihrem Organisationsbereich.

Zugleich hatte ver.di — eine Premiere in der DGB-Geschichte — mit Frank Bsirske
einen nicht der SPD, sondern den Griinen angehérenden Vorsitzenden, der zwar aus
dem OTV-Apparat kam, aber auch Erfahrungen aus der auferparlamentarischen Lin-
ken mitbrachte. ver.di war mit einem Schlag die mit Abstand grisBte Gewerkschaft im
Dienstleistungsbereich. Das Signal, das von ihrer Griindung ausging, war, dass nun
auch im Dienstleisturrgsbereich eine mitgliederstarke, finanzkriftige und selbstbewusst
auftretende Gewerkschaft existierte, die den Anspruch hatte, sich nicht nur tarif-, son-
dern auch gesellschaftspolitisch Gehor zu verschaffen.

Wenig Aufmerksamkeit hatten die ver.di-Griindungsgewerkschaften verschiedenen
Berufsgewerkschaften geschenkt, die sich oft eher als Berufsverband, denn Gewerk-
schaft verstanden hatten und zumeist iiber Kooperationsabkommen mit der DAG in
die Tarifpolitik eingebunden worden waren. Hier 16ste die ver.di-Griindung Absetzbe-
wegungen aus, die zunéchst itn Bereich der Luftfabrt sichtbar wurden.

Die Vereinigung Cockpit schert aus

Die 2001 in einem aufsehenerregenden Arbeitskampf erfolgende tarifpolitische Verselb-
stdndigung der Vereinigung Cockpit (VC) sandie das Signal aus, dass an Schliisselposi-
tionen arbeitende Beschiftigtengruppen auch auf sich allein gestellt arbeitskampffihig
sind. Vonseiten der DGB-Gewerkschaften gab es dagegen heftige Kritik. Der Haupt-
vorwurf lautete, Cockpit wiirde eine gruppenegoistische und unsolidarische Tarifpo-
litik betreiben. Eine einzelne Berufsgruppe fordere auf Kosten der anderen Beschif-
tigten iiberdurchschnittliche Erhéhungen und schépfe dadurch den im Unternehmen
vorhandenen Verteilungsspielraum einseitig zu ihren Gunsten aus, Es gab aber auch an-
dere Stimmen (Bispinck und W SI-Tarifarchiv 2002: 15). Manche Gewerkschafter*in-
nen werteten den Arbeitskampt der Pilot*innen als Beispiel fiir eine konseguente Ta-

! Vor allem die internen Auseinandersetzungen nach dem auch aus finanziclien Grinden diberstiirzt
beendeien Streik von 1992, dessen Ergebnis eine Mehrheit der Mitglieder tn der Urabstimmung ab-
gelehnt hatte, wirkten lange nach.
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rifpolitik. Eine Felge der tarifpolitischen Verselbstindigung der Berufsgewerkschaften
— auf Cockpit folgten 2006 der Marburger Bund und 2007 die GDL — war weiterhin,
dass innerhalb ver.di erkannt wurde, dass einzelne Beschiiftigtengruppen spezifische
Interessen haben, denen auch eine Multibranchengewerkschaft ausreichend Beachtung
schenken musste, Die berufsgruppenbezogene Tarifpolitik im Sozial- und Erziehungs-
dienst ab 2009 wurde hierfiir ein Beispiel (siche Kapitel 15).

ver.di nimmt das Schwert von der Wand

Zundchst war ver.di in den ersten Jahiren nach ibrer Griindung vor allem damit beschif-
tigt, sich zusammenzufinden. Die Arbeitskamptaktivitdt hielt sich bis 2004, trotz ein-
zelner, teilweise auch umfangreicherer Warnstreiks, vergleichsweise im Rahmen. Als
Wendepunkt stellt sich im Riickblick der 2005 erfolgte Abschluss des TV8D (»Tarif-
vertrag Sffentlicher Dienst«) dar. Obwohl dieses neue Tarifpaket den dffentlichen Ar-
beitgebern weit entgegenkam, wurde es von diesen sogleich zu einer Offensive fiir lin-
gere Wochenarbeitszeiten genutzt (siche Kapitel 12}. Dieser Schritt konnte von ver.di
nur als Provekation verstanden werden. Die daraus resultierenden Arbeitskdmpfe des
Jahres 2006 waren der Kick-off zu einer insgesamt konfliktorientierteren Tarifpolitik
(vgl. Dribbusch/Kohsiek 2021}, Das Signal, das von dem Streik ausging und fiir ver.di
prigend werden sollte, war: Es darf gestreikt werden und die Grenze wird in erster
Linie nicht durch Vorgaben von oben, sondern durch die Mobilisierungsfihigkeit be-
stimmt. Fachbereiche und Landesbezirke, die es sich zutrauten in den Arbeitskampf zu
gehen, konnten avf die Unterstiitzung der ver.di-Spitze zihlen, Auch wenn es im Ein-
zelnen iiber Umfang und Dauer dieser Unterstiitzung durchaus auch Konflikte geben
konnte, war ab 2006 klar: Das Schwert des Streiks ist fiir ver.di nicht mehr nur Deko-
ration an der Wand. Nur eine Gewerkschaft, die ihre Handlungsfihigkeit unier Beweis
stellen koénnte, wiirde auch von der Gegenseite ernst genommen werden. Diese Bot-
schaft war auch bei der ver.di-Fiihrung angekommen.

Mitte der 2000er-Jahre waren damit wichtige Weichen fiir die weitere Entwicklung
der industrietlen Beziehungen im Dienstleistungsbereich gestelit. Mit ver.di haite ein
neuer starker Akteur die Gewerkschaftsbiihne betreten, der Konflikten nicht aus dem
Weg ging und die Berufsgewerkschaften hatten erkannt, dass mit Standespolitik al-
fein in einem veranderten Umfeld nur noch wenig zu erreichen war, Dass Tarifpolitik
im Dienstleistungsbereich sehr viel umkidmpfter als in fritheren Jahrzehnten sein wiir-
de, zeichnete sich ab.

Neuorientierung durch Organizing

Ein weitreichender, zunéchst angestoener Verinderungsprozess in den Gewerkschat-
ten wurde ab Mitte der 2000er-Jahre unter dem Stichwort »Organizing« eingeleitet.
Anhaltende Mitgliederriickginge fiihrten zunéchst bei ver.di und kurz darauf auch bei
der IG Metall zu einer Offnung gegeniiber kampagnenbasierten Methoden der gewerk-
schaftlichen Organisierung (vgl. u.a. Bremme u.a. 2007; Dribbusch 2007a, 2008a; Hil-
ker 2008; Wohland 2010; Wetzel 2013; IG Metall Bezirk Baden-Wiirttemberg 2018),
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Die Verbreitung von Organizing-Konzepten zieht sich iber den gesamien, in diesem
Buch betrachteten Zeitraum hin und war dabei selbst immer wieder Veriinderungen
unterworfen (vgl. Kunkel/Seppelt 2021; Habekost u.a. 2022). Die Erkenntnis, dass er-
folgreiche Organisierung eng mit einer konfliktorientierten Gewerkschaftsarbeit ver-
bunden ist und diese wiederum die Bereitschaft erfordert, Konflikte mit Unternehmen
bzw. Arbeitgeberverbiinden im Zweifelsfall auch auszutragen, schuf die Verbindung
zum Arbeitskampfgeschehen.

In enger Verbindung mit diesen Verdnderungsprozessen erfolgte in den Jahren von
2000 bis 2021 auch ein sich ab 2010 beschieunigender Generationswechsel unter den
havptamtlichen Gewerkschaftssekretir*innen. Die in den 1970er- und 1980er-Jahren
politisch und gewerkschaftlich sozialisierte Generation ging nach und nach in Rente,
was hunderte Neuveinstellungen erforderte. Der traditionelle Weg der Nachwuchsent-
wickiung iiber die friiher so genannte »Ochsentour«, bei der einer Anstellung bei der
Gewerkschaft Jahre gewerkschattlicher Jugend- und Betriebsarbeit vorausgingen, er-
wies sich immer weniger als gangbar. Zum einen gab es weniger betrieblich Aktive,
die es in den Apparat dringte, und zum anderen verinderten sich, nicht zuletzt durch
die Veriinderungen in der gewerkschaftlichen Organisierungsarbeit, die Anforderungen,
Diese Gffneten den Weg flir engagierte Bewerber*innen, die Erfahrungen aus dem En-
gagement in sozialen Bewegungen im Bereich von Umwelt, Antirassismus oder auch
der neuen Frauenbewegung einbrachten. Dies verband sich auch mit einer politischen
Offnung.* Zugleich bewirkte der Generationswechsel auch, dass sich die subjektiven
Bezugspunkte fiir die Gestaltung von Arbeitskimpfen dnderten und die tradierten Kon-
fliktmuster und Routinen, die noch aus den Streiks in der alten Bundesrepublik her-
rithrten, an Prigekraft verloren.

* Noch bis in die 1990er-Jahre war in der Regel die Mitgliedschaft in der SPD Einstellungsvor-
aussetzung fir eine hauptamtliche Titigkeit in den DGB-Gewerkschafien, in Einzelfillen wurde auch
cine Mitgliedschaft in der Union akzepticrt. Nicht wenige Hauptamiliche, die politisch eher zur DKP
tendierten, waren in den 1970er- und 1980er-Jahren aus taktischen Griinden der SPD beigetreten.
Das Kriterium SPD-Mitgliedschaft wurde spitestens mit der ver.di-Griindung sukzessive aufgegehen.
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i« Die Arbeitskampfentwickiung im Spiegel der Daten

Streiks sind ein vielschichtiges Phiinomen (vgl. Hyman 1989; Piazza 2005; van der
Velden u.a. 2007), das mit quantitativen Daten allein nur unzureichend beschrieben
und erklirt werden kann. Franzosi (1989) verweisi zu Recht darauf, dass fiir das Ver-
standnis des Streikgeschehens der Blick auf die im Zeitverlauf wechselnden Umstiin-
de und Krifteverhiiltnisse notwendig ist. Zugleich gilt aber auch, dass ohne Streikdaten
eine umfassende Analyse von Arbeitskmpfen auch nicht miglich wire und stattdes-
sen Spekulation und Mystifizierung der Boden bereitet wiirde.

Datenliicken

Fiir eine erste Einordnung der Entwicklung des Streikgeschehens in den 2000er-Jahren
bietet sich ein Blick in die Gesamtentwicklung in der Bundesrepublik seit den 1950er-
Jahren an. Dabei sind wir im Wesentlichen auf die amtliche Streikstatistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (BA) angewiesen.! Diese basiert auf Meldungen der Arbeitgebersei-
te, zu denen diese gesetzlich verpflichtet ist (vgl. Dribbusch 2018). Erfasst werden die
Zahl der beteiligten Beschiftigien (»beteiligte Arbeitnehmer« sowie die durch Streik
oder Aussperrung verursachten Ausfalltage, im Sprachgebrauch der BA »ausgefalle-
ne Arbeitstage« genannt), erfasst wird auch die Zahl der »betroffenen« Betriebe, nicht
jedoch die Anzahl der Streiks bzw. Arbeitskdimpfe. In die Statistik flieBen zudem nur
solche Streiks und Aussperrungen ein, an denen »je Betrieb mindestens 10 Arbeitneh-
mer beteiligt waren und die mindestens einen Tag dauerten oder durch die ein Verlust
von mehr als 100 Arbeitstagen je Betrieb, bezogen auf alle an der Arbeitseinstellung
beteiligten bzw. betroffenen Arbeitnehmer entstanden ist« (Bundesanstalt fiir Arbeit
1982}). Dadurch fallen von der BA als »Bagatellstreiks« bezeichnete Arbeiisniederle-
gungen aus der Statistik heraus. Dies betrifft vor allem kurze Warnstreiks,? Ein gri-
fleres Problem ist, »daf die Qualitit der amtlichen Statistik vom Meldeverhalten der
Betriebe abhiingt« (Bundesanstalt fiir Arbeit 1984). Bei den Meldungen der Arbeitge-
berseite gab und gibt es zum Teil erhebliche Liicken.

! Die amtliche Streikstatistik wurde anfangs vom Statistischen Bundesamt, spiter dann von der
Bundesanstalt bzw. der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) veroffentlicht. Statistisches Bundesamt: Fach-
serie A Reihe 6 (IV, 111} Fachserie 1 Reihe 4.3.; Bundesanstalt fiir Arbeit: Amtliche Nachrichten der
Bundesansialt fiir Arbeit (ANBA), Arbeitsstatistik Jahreszahlen, 1984-2002; Bundcsagentur fiir Ar-
beit: Streikstatistik (Jahreszahlen) verschiedene Jahre. .

2 Selbst wenn in einem Betrieb 500 Beschilligte fiir eine Stunde die Arbeit niederlegten, wiirden
dicser Streik nicht in die amiliche Staristik einflieBen, da hierdurch keine 100 Ausfalltage entstiinden.

Bossnliichen 85



m

Tahelle 9: Ausfalltage und Streikteilnehmer*innen (inkl. Ausspernmgen)*;
BA-Statistik und WSI-Schitzung, 2004-2022

Arbeitskampfbedingte Ausialltage Streilteilnehmer*innen (inkl. Ausgesperrte)
Jahr WSl-Schiatzung BA-Statistik WS$I-Schiitzung BA-Statistik
2004 126.000 50,673 515.000 101.420
2005 - 175.000 18.633 67.000 17.087
2006 1.607.000 428.739 1.030.000 168.723
2007 745.000 286.168 550.000 106.483
2008 542.600 131.678 1.550.000 154,052
2008 398.000 66.927 320.000 28.281
2010 173.000 25917 120.000 11.520
2011 304.000 £9.896 182.000 11.282
2012 630.000 86.051 1.200.000 22.158
2013 551.000 149.584 1.003.000 66.900
2014 392.000 154.745 345.000 57372
2015 2.002.000 1.092.121 1.133.000 229.604
2016 462.000 204.817 1.055.000 215.267
2017 238.000 129.017 131.000 61.239
2018 1.032.000 570.836 1.152.000 682.208
2019 360.000 161.921 270.000 88.224
2020 342.000 195.420 276.000 139.646
2021 596.000 374776 908.000 364.057
2022 674.000 267 961 930.000 285085

Guellen: Bundesagantur fur Arbeit; WSl Tarifarchiv

“&nm.: Die offaielle BAStatstik weist 2wischer 2000 und 2077 |ediglich 6.080 aussperrungsbedingta Ausfalltage aus, die sich auf
newn Jahre verteilten. Im hier betrasheeten Zeitraum 2004 bis 2022. Davan entiielen 1.213 Ausfalltage auf eine langere Aussperiung
won weniger als 50 Beschéftigten im Sesundhaitswasen m Jahr 2009 sowie 1.418 Ausfalitagen auf eine sintdgige Aussparrung im
Entsorgungsberech im Jahr 2010, Zur Anzahl der Ausgesperrtan gibt die BA sufgrund von Anonymisierungan nur in vier Jahran
{2018,2013; 2021, 20221 Auskunf, die groBte ausgewesena Anzahl Ausgasperrter lag 202¢ Lei 295 hetermgten Arbeitnahmerns,

Dies provozierte verschiedene Versuche einer Korrektur der amtiichen Statistik. Die
umfangreichste unternahm eine Forschergruppe um Hasso Spode, die den Zeitraum
bis 1980 abdeckt und teilweise erhebliche Liicken in der amtlichen Staristik aufdeck-
te {(Spode 1992: 406-407). Fiir die Jahre nach 1980 liegt eine vergleichbare Untersu-
chung nicht vor. Erst ab 2008 begann das WSI, als Ergiinzung zur amtlichen Statistik
fiir die Tahre ab 2004, auf Basis von Gewerkschaftsangaben und Medienrecherchen
eine eigene Schiitzung vorzunehmen und selbst Daten fiir eine Arbeitskampfhilanz zu
sammeln {vgl. Dribbusch 2018). Im Jahr 2016 startete unter der Bezeichnung »Streik-
monitor« an der Universitit Jena ein weiteres Untersuchungsprojekt (vgl. Schneide-
messer/Kilroy 201 6; Kilroy/Miiller 2021), das sich eine Dokumentation von Arbeits-
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Tabelle 10: Bundesagentur fir Arbeit; »Bagatellstreiks« 2008-2022*

Jahr Ausfalltage Streikende | Jahr Ausfalltage Streikende
2008 19.049 14.020 2015 2B.051 95.301
2009 2.746 5417 2016 2h.385 90.490
2010 1.110 2.653 2017 8.850 9520
2m 1.964 2977 2018 51.265 183.815
2012 8146 i3.544 2019 8511 11.474
2013 10.964 46.547 2020 6.396 10127
2014 2.099 4£.079 2021 371 143.095
2022 48791 148.382

Duelle: Bundezagantur fiir Arbeit; Streikstatistik, versch, Jahre
*Aanm.: BA Bezeichnunger: bis 2014 wverlarenes danach vauspefallene Arbertsiagee, rbeteiligte Arbeitnehmere.

konflikten zum Ziel setzte.* Ziel der WSI-Arbeitskampfbilanz war eine bestmigliche
Anngherung an das Arbeitskampfgeschehen. Das WSI war sich dabei bewusst, dass
eine restlose Erfassung aller Arbeitsniederlegungen kaum moglich ist, und manche Ge-
werkschaftsangabe auf groben Schitzungen beruht und nicht selten die Beteiligung
an Arbeitskimpfen iiberzeichnet. Dabei zeigten sich erhebliche Unterschiede sowohl
in Bezug auf die Ausfalltage als auch bei der Einschitzung der Anzahl Sireikbeteilig-
ten (siehe Tubelle G).

Die sowohl bei den Ausfalltagen als insbesondere auch bei der Anzahl der Streik-
teilnehmer*innen durchweg nach oben abweichenden Daten des W51 lassen sich zum
(kleingren) Teil dadurch erkléren, dass die erwihnten »Bagatellstreiks« keinen Eingang
in die BA-Statistik finden. Seit 2008 wurden sie von der BA im Anhang zur Streiksta-
tistik wieder getrennt ausgewiesen (siehe Tubelle 10).*

Die Nichitberiicksichtigung der »Bagatellstreiks« wirkt sich vor allem 2018 sowie
2021 und 2022 bei den Angaben zu den Streikbeteiligten aus, als rund 184.000 respek-
tive 143.000 und 148.000 »beteiligte Arbeitnehmer« aus der Statistik fielen. Ein gro-
feres Problem scheint jedoch die Untererfassung der BA-Statistik aufgrund fehlender
Meldungen der Arbeitgeberseite, insbesondere bei groflen Warnstreiks, zu sein (vgl.
Dribbusch 2018; Spode 1992: 305). Seit 2015 weist die BA selbst auf diese Licken

* Das Projekt »Sireikmenitor: Standardisierte Erhebung zur langfristigen Erfassung von Streikak-
tivitiiten in Devtschland« wird von der Heinz-Jung-Stiftung (Frankfurt am Main) gefordert und von
Stefan Schmalz (seit 2021 Universitdt BErfurt) geleitet (LieglKilroy 2022).

* Fiir die Jahre 2019, 2021 und 2022 weist die BA avch Daten fiir sogenannte »Bagatellanssperrun-
gen« aus, die wegen der Abschneidegrenzen bei der Avssperrungsstatistik nicht beriicksichtigt wur-
den. Hier ist, anders als bei den Streiks, aber sowohl die Zahl der Ausgesperrten (181, 20 bzw, 219)
wie das Volumen (208, 22 bzw. 198 Ausfalltage) sehr gering.
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Abbildung 4: Anzaht der Arbeitskdmpfe 1949-1980 sowie 2006-2022*

I Alte Bundesrepublik 1949-80 (Spade 1992) Erweitente Bundesrepublik 2006-22 (WSI-Schétzung)
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hin.” Besonders deutlich wurde dies im Fall der Deutschen Post DHL, die 2015 in 170
Fillen die verpflichtende Meldung unterlief (Borstel 2015),

Die Streikentwicklung kann, um ein Biid von Gumbrell-McCormick und Hyman
(2013: 6) zu benutzen, sowohl durch das Teleskop wie durch das Mikroskop betrach-
tet werden, Im ersten Fall richtet sich der Blick auf die allgemeine nationale Entwick-
lung der Streiktitigkeit, im anderen Fall auf den einzelnen Streik. Das Problem im
ersten Fall ist, dass die einzelnen Biume hinter dem Wald verschwinden, im zwei-
ten Fall vor lauter Biumen der Blick auf den Wald versperrt ist. Es empfiehlt sich

?In den »Hinweisen« zu ihrer Streikstatistik 2020 schreibt die BA: »Verschiedene Beitrige in
der Offentlichkeit haben in den vergangenen Jahren aufgezeigt, dass die in der Streikstatistik der BA
ausgewicsenen Zahicn iiber betroffene Personen, Betriebe und ausgefallene Arbeitstage untererfasst
sind. Grundlage der Berichte sind vor allem die Analysen des Wirtschafts- und Sozialwissenschafl-
liches Instituts (WSI) der Hans-Bockler-Stiftung.« (Bundesagentur 2020) Als Grund fiir die Unter-
erfassung gab die BA 2020 an: »Die nach § 320 Abs. 5 SGB III abzugehenden Anzeigen [der Unter-
nehmen, H.D.] sollen den Agenturen firr Arbeit erméglichen, die Neutralitit der Arbeitsvermittiung
nach § 36 Abs. 3 $GB HI einzubalten. Insoweit sind die Anzeigen Hilfsmittel fiir die Arbeitsvermitt-
lung, vor allem bei linger andavernder oder lingerfristig angekiindigten Streiks oder Aussperrungen.
Dies fiihrt dazu, dass vor allem bei kiirzeren Arbeitskampfmafinahmen [...] hiufig keine Anzeigen
durch die Arbeitgeber erfoigen und auch keine nachtrigliche Meldung eingefordert wird, denn ver-
waltungsmifig positive oder geforderte Effekte kimnen sich dadurch nicht mebr ergeben, auBer die
Sicherstellung einer vollstiindigen Statistik.« (Ebd.)
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also auch bei der statistischen Betrachtung des Arbeitskampfgeschehens ab und zu
die Vergroferung zu wechseln.

Steigende Konflikthaufigkeit

Der Blick auf die Anzahl der Arbeitskdmpfe wird in Deutschland dadurch erschwert,
dass diese Zahl nicht von der BA erfasst wird. Fiir die alte Bundesrepublik liegen le-
diglich fiir den Zeitraum 1949 bis 1980 gesondert erhobene Daten vor (Spode 1992:
343). Danach begann ab 2008 erst wieder das WSI zuniichst relativ grobe Schiitzun-
gen zur Zahl der Arbeitskimpfe vorzunehmen, die ab 2014 deutlich belastbarer wur-
den.® Bei der Gesamtbetrachtung muss also eine Liicke von 25 Jahren in Kauf genom-
men werden (siehe Abbildung 4).

Zu beachten ist, dass sich die vom WSI geschiitzte Anzahl der Arbeitskiimpte ab
2006 auf das Gebiet der erweiterten Bundesrepublik bezieht und die abscluien Zahlen
sich somit nur bedingt mit denen der alten Bundesrepublik vergleichen lassen. Den-
noch bleibt bemerkenswert, dass Spode im Zeitraum bis 1980 lediglich in neun Jah-
ren mehr als 100 Arbeitskdmpfe im Jahr registrierte, wobei das Jahr 1973 mit seinen
grof3en Wellen an »wilden« Streiks herausragt. Dagegen haben nach den Recherchen
des W8I im Zeitraum von 2006 bis 2022 rund 3.250 von Streiks begleitete Tarifausei-
nandersetzungen stattgefunden, was einem Durchschnitt von 191 Arbeitskidmpfen pro
Jahr entspricht.” Wobei diese Zahl die gesamte Konflikthéufigkeit vermutlich eher un-
ter- als iiberschitzt.

Die Konflikthaufigkeit sagt jedoch nichts iiber die Zahl der einzelnen Arbeitsnie-
derlegungen aus, da ein Arbeitskampf auch mehrere Streiks umfassen kann. Fiir eine
grobe Annsherung an die Entwicklung der Anzahl der einzelnen Arbeitsniederlegun-
gen bietet sich der Blick auf die jihrliche Anzahl der »betroffenen Betriebe« an, wie
sie ven der BA, mit all den oben genannten Einschriinkungen, seit 1950 verdffentlicht
wurde {siche Abbildung 5).

Wenn wir davon ausgehen, dass jeder »betroffene Betrieb« mindestens einmal be-
streikt wurde, zeigt sich eine fiir die angeblich »streikarme« Bundesrepublik erstaun-
lich groBie Zahl offiziell erfasster Arbeitsniederlegungen. Hinzukommi, dass die Zahl
der betroffenen Betriebe und damit die Mindestanzahl an Streiks drastisch nach oben
schnellt, sobald die »Bagatellstreiks« mitberiicksichtigt werden, die jedoch erst seit
2008 von der BA ausgewiesen wurden. Insgesamt wurden der BA zwischen 2008 und

¢ Die Zeitreihe des WSI zur Arbeltskampfhiufigkeit ist bis 2013 eine informierte Schitzung. Ab
2015 sind die Daten dentlich belastbarer geworden, da ab diesein Zeitpunkt zusitzlich zu den zum Teil
sehr liickenhaften Gewerkschaftsangaben intensive eigene Recherchen seitens des Instituts durchge-
[ihrt wurden (vgl. Dribbusch 201 8).

7 Das WSI wertet, wie in der Einleitung erldutert, jeden Tarifkonflikt, bei dem es mindestens eine
Arbeitsniederlegung gibt, als einen Arbeitskampf, unabhiingig von Dauer, Anzahl und Umfang der
Arheitsniederlegungen.
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Abbildung 5: BA-Arbeitskampfstatistilc: »befroffene Betriebes, 1950-2022
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2022 genau 32.637 von Arbeitsniederlegungen »betroffene Betriebe« gemeldet, von
denen jedoch nur eine Minderheit von 14.348 Betrieben in die offizielle Statistik ein-
floss. Angesichts der erheblichen Untererfassung der amtlichen Streikstatistik und an-
gesichts dessen, dass mehrere der »betroffenen Betriebe« mehrfach bestreikt wurden,
ist jedoch selbst bei Einbeziehung der »Bagatellstreiks« die tatsichliche Anzahl der
stattgefundenen Streiks erheblich hther zu veranschlagen. Zugleich ist bei der BA-Sta-
tistik zu beriicksichtigen, dass der sichtbare Anstieg der Anzahl der »betroffenen Be-
fricbe« seit 2015 vermutlich auch auf eine verbesserte Erfassung zuriickzufiihren ist.
Unter anderem vereinbarte die BA 2017 mit Gesamtmetall ein neues Meldeverfahren
fiir deren Mitgliedsfirmen {vgl. Dribbusch 2018: 310).

Sinkendes Arbeitskampfvolumen

Die Anzahl der Arbeitskdmpfe sagt nichts Gber den Umfang der Streiks in Bezug auf
arbeitskampibedingte Austalltage und Streikbeteiligung aus. Unter »Ausfulltagen«,
oder wie es bel der BA heiit sausgefallenen Arbeitstagen«® (bis 2014 »verlorene Ar-
beitstage«), werden die rechnerisch ermittelten Tage verstanden, an denen aufgrund

¥ Die ILO verwendet hierfiir die Bezeichnung »Days not worked« (nicht gearbeitete Tage, HD),
die insofern genaver ist, da »ausgefallene Arbeitstage« ja auch nachgearbeitet werden kéinnen.
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Abbildung 6: Jahrliche Ausfalltage pro 1.000 Beschéftigte 1950-2022
{bis 2019: 5-Jahresdurchschnitt; 2020-2022: 3-Jahresdurchschnitt}
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von Streik oder Aussperrung nicht gearbeitet wurde. Die Summe dieser Ausfalltage
wird auch als Arbeitskampfvolumen bezeichnet. Bei einer Betrachtung iiber lingere
Zeitrdume und bei internationalen Vergleichen erweist es sich als sinnvoll, die Aus-
falltage ins Verhilinis zur Anzahl der Beschiftigten zu setzen. Dies wird auch als re-
latives Arbeitskampfvolumen bezeichnet und iiblicherweise in Ausfalltagen pro 1.000
Beschiftigten angegeben.

Der Blick auf die Entwicklung seit 1950 zeigt, dass das relative Arbeitskampfvolu-
men der 2000er-Jahre deutlich niedriger als in frilheren Jahrzehnten liegt. Der Uber-
sichtlichkeit halber wird dabei die Entwicklung im 5-Jahresdurchschnitt dargestellt
(siehe Abbildung ). Auch wenn ab 2004 die weitaus hisheren Daten des WSI hinzu-
gezogen werden, dndert sich an dieser Tendenz nichts.

Insgesamt waren die 1950er-Jahre bisher das Jahrzehnt mit dem umfangreichs-
ten Arbeitskampfvolumen. Im Schnitt der Jahre 1950 bis 1959 wurden 61 Ausfall-
tage pro 1.000 Beschiftigte gezihlt, ein Wert, der weder in den 1970er- (51 Ausfall-
tage/ 1,000 Besch.) noch in den 1980er-Jahren (25 Ausfalliage/1.000 Besch.) wieder
erreicht wurde. Im Zeitverlauf zeigt sich, dass die 1960er-Jahre, trotz der Aussperrung
in der Metallindustrie im Jahr 1963 und den »Septemberstreiks« 1969, ein relativ ge-
ringes Arbeitskampfvolumen aufwiesen. Wenig verwunderlich driicken dann die gro-
Ben Aussperrungen der 1970er-Jahre und die Auseinandersetzung um die 35-Stunden-
woche 1984 die Zahlen wieder nach oben. Ab dann ist der Riickgang der Ausfalltage
uniibersehbar, nicht zuletzt auch, weil umfangreiche Aussperrungen nach 1984 aus-
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blieben und die Arbeitskampfstatistik seitdem weitestgehend eine Streikstatisuk dar-
stellt.” Der kleine Peak in der ersten Hélfte der 1990er-Jahre beruht auf dem elftigigen
Streik im westdeutschen 6ffentlichen Dienst 1992. Erst ab Mitte der 2000er-Jahre ist
wieder eine leichte Zunahme des relativen Arbeitskampfvolumens zu beobachien, das
Jedoch selbst anf Basis der Daten des WSI bei Weitem unter dem stark aussperrungs-
getriebenen Arbeitskampfvolumen der alten Bundesrepublik bleibt.

Weniger Ausfalltage trotz einer relativ hohen Anzah! an Konflikten sind ein ers-
ter Hinweis darauf, dass sich die Form der Arbeitskiimpfe verindert hat. An die Stel-
le grofer linger andavernder Flichenstreiks (und Aussperrungen) sind kurze Warn-
streiks und eine Vielzahl kleinerer Haustarifkonflikte getreten, worauf noch detailliert
einzugehen sein wird.

iein eindeutiges Bild bei Streikbeteiligung

In Bezug auf dic Anzahl der Streikteilnehmer*innen (inkl. der Ausgesperrten) pro 1.000
Beschiftigten fillt das Bild weniger eindeutig aus. Bei der Ermittlung der jahrlichen
Streikbeteiligung taucht dabei die Problematik auf, dass bei Arbeitskémpfer, in denen
nicht kontinuierlich gestreikt wird, streikende Beschiftigte teilweise mehrfach gezghlt
werden, wenn sie innerhaib eines Arbeitskampfes wiederholt zu voneinander getrenn-
ten Zeitpunkten die Arbeit niederlegen und hieriiber jeweils eigene Meldungen vorlie-
gen. Dies gilt ohnehin, wenn aus zwei getrennten Anlidssen von den gleichen Beschif-
tigten gestreikt wird. Wenn innerhalb eines Jahres beispielsweise die gleichen 1.000
Beschiiftigten einmal wihrend etner Lohntarifrunde und zum zweiten Mal aus einem
betrieblichen Anlass streiken, flieBen sie in die Statistik als 2.000 »beteiligte Arbeir-
nehmer«, so der Sprachgebrauch der BA ein,

Das Gleiche gilt regelméBig auch fiir die gewerkschattlichen Angaben zu den Streik-
teilnehmer*innen und wirkt sich insbesondere bei den groBen Flichen-Tarifauseinan-
dersetzungen im &ffentlichen Dienst sowie in der Metall- und Elektroindustrie aus, da
hier Beschitftigte im Verlaufe einer Tarifrunde hilufig zu mehr als einem Wamnstreik
aufgerufen werden. Die IG Metall weist bei ihren Angaben zur Streikbeteiligung aus-
driicklich darauf hin, dass Betriebe, die zwei Mal im Verlauf einer Tarifrunde gestreikt
haben, auch zwei Mal erfasst werden, streiken sie drei Mal, werden sie drei Mal er-
fasst etc. Dies gilt auch fiir die beteiligten Beschiiftigten, da die IG Metall bei ihren
Streikstatistiken die tiglichen Meldungen der 6rtlichen Gliederungen aufsummiert.
Praktisch bedeutet dies, dass aus 1.000 Beschiftigten eines Betriebs, die drei Mal im
Verlauf einer Tarifauseinandersetzung einem Autruf zum Warnstreik folgen, 3.000
Streikende werden. Ahnliche Effekte treten auch bei den Angaben zur Streikbeteili-
gung bei anderen Gewerkschaften auf. Wenn bei einer Gewerkschaft beispielsweise

? In den Jahren 1963, 1971, 1978 und 1984 iibersticg die Zahl der aussperrungshedingten Ausfall-
tage zum Teil erheblich die der streikbedingten (vgl. Spode 1992; Dribbusch 2007b).

92 Pe e Pl Eoanibe @bt D ke dad Rt ol B



Abbildung 7: Jahrliche Anzahl Streikteilnehmer*innen (inkl. Ausgesperrte)
pro 1.000 Beschaftigte; 1950 his 2022

{bis Z019: 5-Jahresdurchschnitte; 2020 bis 2022: 3- Jahresdurchschmtt}

P L

2 2 Il BA-Statistik sKarrigierte Datenx

i
4]

o

tTr. 111 11 I

19601954 1905-1959  I900-1064  W0GH-1960 1070-0970 1996-3979 19B0-1501 1965-1983 139018904 |DOG-190D 20O0-2004 20G5-2005 2000-2004 2015-2039 FNN.-20ZE
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zwischen 2015 u. 2015 laut BA sechs Streiktennehmer*innen pro 1.000 Beschafigte gezdhlt.
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von 100.000 Warnstreikenden innerhalb eines mehrere Wochen andauernden Arbeits-
kampfs die Rede ist, so gibt dies in der Regel die kumulierte Gesamtzahl der von ihr
bei allen Arbeitsniederlegungen erfassten, bei Warnstreiks hédufig auch nur grob ge-
schiitzten Streikteilnehmer*innen (Mitglieder wie Nichtmitglieder) wieder, nicht aber
die Anzah| der beteiligten Beschiiftigten.

Hinzu kommt, dass Angaben von Gewerkschaften nicht selten auf teilweise groB-
ziigig nach oben gerundeten Meldungen betrieblicher und rtlicher Gliederungen ba-
sieren. Dies zu korrigieren ist dem WSI, aufgrund zumeist fehlender Vergleichsdaten,
nur sehr eingeschriinkt méglich, auch wenn im Laufe der Jahre das Instrumentarium
verfeinert wurde. Das WSI ist sich deshalb bewusst, dass seine iiberwiegend auf Ge-
werkschaftsangaben aufbauende Schitzung die Streikbeteiligung vermutlich {iber-
zeichnet (Dribbusch 2018). In Bezug auf die BA-Daten fillt umgekehrt die oben er-
wihnte Untererfassung ins Gewicht,!” Alle Angaben zur jihrlichen Streikteilnahme
sind von daher mit einer gewissen Vorsicht zu betrachten.

Auch bei der Streikteilnahme empfiehlt es sich im Zeitvergleich, die vorhandenen
Daten ins Verhdltnis zur Anzahl der Beschiftigten zu setzen. Dabei werden bei der

" In Brandenburg, Hamburg und Mecklenburg-Vorpommern wurden in den Jahren 2010 und 2011
beispielsweise iiberhaupt keine Streiks erfasst, sprich: Die betreffenden Regionaldirektionen hatten
keine Meldungen erhalten oder diese nicht weitergeleitet.
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Langzeitbetrachtung neben den Daten der BA auch die alternativ ethobenen Daten von
Spode (1992) sowie des WSI einbezogen (siehe Abbildung 7, auch hier ist wieder die
Entwicklung in 5-Jahres-Zeitrdumen dargestelit).

Im Gegensatz zu den Ausfalltagen zeigt sich bei der Arbeitskampfbeteiligung kein
eindeutiger Trend. Zwar deutet sich auch hier in der amtlichen Statistik ab Mitte der
1980e¢r-Jahre eine riicklavfige Entwicklung an — der jahrliche Durchschnitt von 11
Streikteilnehmer*innen pro 1.000 Beschiftigte im Jabrfiinft von 1990 bis 1994 ist
durch den Streik im Offentlichen Dienst von 1992 geprigt — doch stehen diese Werte
ab 2005 im starken Kontrast zu den auf Gewerkschaftsangaben basierenden Befunden
des WSI. Wihrend die BA beispielsweise im Fiinflahreszeitraum 2010 und 2014 im
Jahresdurchschnitt lediglich einen »beteiligten Arbeitnehmer« pro 1.000 Beschiiftig-
te registrierte, zdhlte das WSI zur gleichen Zeit im Schnitt 15 Streikteilnehmer¥innen
pro Jahr und 1.000 Beschiftigte. Dabel ist zu beachien, dass in dieser Zeit die Unter-
erfassung der BA extreme Formen annahm. So flossen seitens der BA 2012 in der Me-
tall- und Elektroindustrie lediglich knapp 9.000 »beteiligte Arbeitnehmer« in die BA-
Streikstatistik ein, wihrend die IG Metall, wenn auch bei Mehrfachzihlungen, von gut
800.000 Warnstreikenden und selbst Gesamtmetall (2021} von knapp 416,000 Warn-
streikenden ausging.

Bei der vom WSI ermittelten Streikbeteiligung spielen einzelne grofe Warnstreik-
wellen in den Tarifrunden der Metall- und Elektroindustrie sowie im 6ffentlichen Dienst
eine zentrale Rolle, freten doch hier regelmiBig hunderttausende Beschiftigte, wenn
auch zumeist nur fiir kurze Zeit, in den Streik.

Die Bundesrepublik im internationalen Vergleich

Es ist naheliegend, das bundesdeutsche Streikgeschehen mit dem anderer Linder zu
vergleichen. Einen guten Uberblick iiber die quantitative Streikentwicklung in Europa
gibt regelmifig das Europiische Gewerkschaftsinstitut (ETUI)."" Auch das WSI ver-
offentlicht im Rahmen seiner jihrlichen Arbeitskampfbilanzen entsprechende Uber-
blicke."? Dabei werden, sofern entsprechende Daten vorliegen, vor allem die Linder
der EU sowie erginzend auch Kanada und die USA in den Blick genommen. Diese
Linderauswahl ist naheliegend, da es ver allem auch die Nachbarlidnder sind, mit de-
nen die deutschen Streikaktivititen verglichen werden. In mehreren Lindern aufBer-
halb Europas und der OECE haben Streiks sowohl vom Umfang her, aber auch in Be-
zug auf die Risiken, die Streikende und ihre Gewerkschaften dabei eingehen, villig
andere Dimensionen.

Um Verzerrungen aufgrund unterschiedlicher Landergrifien zu vermeiden, wird in
internationalen Vergleichen zumeist das relative Arbeitskampfvolumen, also die An-

U Die »Strike Map of Europe« des ETUI findet sich unter www.etul.org/strikes-map.
12 Die Bilanzen finden sich aut der Webseite des WSI-Tarifarchivs unter www.tarifvertrag.de.
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Abbildung 8: Internationaler Vergleich: Im Jahresdurchschnitt ausgefallene Arbeitstage
pro 1.000 Beschiftigte im Zeitraum 2006-2020 (teilw. 2006-2019)*
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Quelle: WS auf Basis nationaler Statistiken und eigener Berechnungen; Beschaftigungszahlen: Eurostat bis auf Kanada, USA: QECD,
Franlreich: Ausfalltage pro 1.000, Baschéftigte nach DARES.
Anm.: *Grolthritannien, Litauen wad Ungarn 2006-201%; **Parwgal chne 2008 und 2008, *** IAand, 4. Quartal 209 qeschits,

zahl der arbeitskampfbedingten Ausfalltage pro 1.000 Beschiiftigte, als MaPBstab he-
rangezogen (vgl. Velden w.a. 2007; Vandaele 2016; Miiller u.a. 2023; 92-94). Hierbei
liegt tiber den Zeitraum von 2006 bis 2020 hinweg Deutschland im unteren Mittelfeid
(siehe Abbildung 8). Nach Schitzung des WSI ficlen in diesem Zeitraum im Jahres-
durchschnitt rechnerisch 19 Arbeitstage pro 1.000 Beschiftigte aus.!* In Frankreich
waren es im Jahresdurchschnitt 114 Ausfalltage. Dénemark kommt aufgrund grofer,
zum Teil von Aussperrungen begleiteter Arbeitskimpfe in den beiden Jahren 2008
und 2013 im Schnitt anf 83 Ausfalltage pro 1.000 Beschiftigte und die Schweiz. und
Osterreich bilden mit zwei, respektive einem Tag pro 1.000 Beschiiftigte das Schluss-
licht dieses Vergleichs.

In Italien und Griechenland wird seit vielen Jahren keine Streikstatistik mehr ge-
fithrt, wie auch in einigen osteuropiischen Staaten. In GroBbritannien wurde die Arbeits-
kampfstatistik im Friihjahr 2020 wegen der Pandemie eingestellt und erst im Verlauf
des Jahres 2022 wieder aufgenommen. Zu beachten ist ferner, dass die dem Vergleich
zugrunde liegenden Arbeitskampfstatistiken auf teilweise sehr unterschiedlichen Erfas-

'* Auf Basis der lickenhaften BA-Daten wiren es im gleichen Zeitraum im Jahresdurchschnitt
sieben Ausfalltage.
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sungsmethoden basieren (Dribbusch/Vandaele 2016; Frindert u.a. 2022, 14-15). So be-
ziehen sich die Zahlen fiir Frankreich allein auf die Privatwirtschatt (einschlieflich der
groBen Offentlichen und halbstaatlichen Unternehmen wie u.a. EDF, La Poste, SNCF
und RATP), nicht aber auf den &ffentlichen Dienst. Beriicksichtigt werden auch Protest-
streiks gegen MaBnahmen der Regierung. Letzteres gilt auch fiir die belgische Statis-
tik, wihrend in Spanien die grolien Generalstreiks wihrend der Proteste gegen die EU-
Austerititspolitik nicht enthalten sind und in Portugal die Jahre 2008 und 2009 komplett
fehlen. Im Vereinigten Kénigreich werden, wie bei der amtlichen Statistik in Deutsch-
land, nur Arbeitsniederlegungen ab 10 Beteiligten und einem Tag Dauer mit einbezogen,
in den USA sogar nur Streiks mit mindestens 1.000 Beteiligten, dafiir gibt es in Dine-
mark gar keine Untergrenzen. Zu beachten ist ferner, dass einzelne Linder wie z. B. Di-
nemark im Zeitraum von 2006 bis 2020 auBergewohnlich starke jihrliche Schwankun-
gen des Arbeitskamptvolumens aufwiesen, wihrend diese in anderen Liandern deutlich
geringer ausfielen, Der internationale Vergleich des Arbeitskampfvolumens ist von da-
her lediglich ein grober Indikator, gibt aber naturgemif} keine Auskunft dariiber, wofiir,
aus welchem Anlass und von wem in den jeweiligen Lindern jeweils gestreikt wurde.

Der Dienstleistungssektor als neuer Arbeitskampfschwerpunkt

Die bedeutendste Verdnderung des Arbeitskampfgeschehens der 2000er-Jahre be-
steht in der Verschiebung des Arbeitskampfgeschehens in den Dienstleistungsbe-
reich. Das WSI schitzt, dass zwischen 2006 (erst ab da hat das WSI Daten) und 2022
bundesweit insgesamt circa 3.250 Arbeitskdmpfe (d.h. Tarifkoaflikte mit Arbeits-
niederlegungen) stattfanden, von denen ca. 1.850 dem Dienstleistungsbereich zuge-
ordnet werden kinnen.

Die Zahl der Arbeitskiimpfe steigt von 2006 bis 2012 deutlich an und schwankt da-
nach auf einem fiir die Bundesrepublik relativ hohen Niveau (siche Abbildung 9). Der
starke Einbruch im Jahr 2020 rithrt von den speziellen Bedingungen im ersten Jahr der
Covid-19-Pandemie her, Vor allem im ersten Quartal 2020 wurden Tarifkonflikte un-
ter Verzicht auf Streiks beendet oder mit Ubergangsvereinbarun gen auf spiitere Zeit-
punkte vertagt. Die Mehrzahl der Arbeitskdmpfe seit Mitte der 2000er-Jahre geht auf
das Konto von Auseinandersetzungen um Haustarifvertrige, die zudem zumeist mitt-
lere bis kleinere Betriebe und Einrichtungen betretfen, Dies gilt sowohl fiir den Indus-
trie- wie fiir den Dienstleistungsbereich.

Auffallend ist, dass ab 2015 der Anteil des Dienstleistungssektors an der Gesamt-
zahl der Arbeitskimpfe tendenziell geringer ausfillt als in den Jahren zuvor. Tn den
acht Jahren zwischen 2006 und 2014 fanden im Diensileistungsbereich nach den Da-
ten des WSI rund 63% aller Arbeitskdmpfe statt, fiir den Zeitraum 2015 bis 2022 liegt
dieser Anteil nur noch bei knapp 51%. Dies kann teilweise methodische Griinde haben.
Seiiens WSI liegen fir die Jahre vor 2015 nur relativ grobe Schétzungen zur Anzahl
der lokalen Arbeitskdmpfe im Bereich der IG Metall vor. Die Datenlage fiir ver.di ist

96 ML s

ELCRE AR Ly Trie | oz mged il S Bansi



Abbildung 9: Anzahl Arbeitskémpfe: Alle Branchen und Dienstleistungssektor,
2006-2022
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*Anm.: Bis 2014 liegen fiir |G Merall und ver.di lediglich ungeféhre Angaben ynd Schatzungen vor Ab 2015 sind die Daten aufgrund
verfeingreer Erhebungsmethoden belastbarer, Denstleistungasektar verdi, GdP GEW, EVG/Transnet; |G BAL teilweise {Gebaude-
reimigungy; N3G teilwaise |Gastranamie, Hotels); dbb tarifunion; farner die einschlagigen Berufs- und Spartengewerkschaften. Die Ab-
grenzung ist nicht villig trennscharf, da verdreinzelne Industriebereiche und die IG Metall einzelne Dienstigistungsbranchen baw. Tele
davon arganisiert, was beides nicht immer herausgerechnet warden kann,

etwas besser, aber auch hier fand, wie fiir die IG Metall, eine detaillierte eigenstin-
Jige Erfassung der lokalen Arbeitskdmpfe seitens des WSI erst ab 2014 siatt. Von
daher ist nicht auszuschliefen, dass bis 2014 die Anzahl der Arbeitskimpfe im Be-
reich von ver.di iiber- und die der IG Metall unterschitzt wurde. Zugleich waren aber
zwischen 2015 und 2022 zwei gegenliufige Entwicklungen bei ver.di und IG Metall
zu beobachten. Der ver.di-Bundesvorstand dringte angesichts der enormen Arbeits-
kampfkosten des Jahres 2015 (ver.di 2015: 87) in den Folgejahren seine Fachberei-
che zur Zurtickhaltung bei der Binleitung und Durchfiihrung von Arbeitskampfmaf3-
nahmen. Hingegen nzhmen ab Mitte der 2010er-Jahre seitens IG Metall Warnstreiks
im Zusammenhang mit Standortauseinandersetzungen und betrieblichen Tarifkon-
flikten deutlich zu, was sich insbesondere 2018 sowie 2021 bemerkbar machte, Hin-
zu kam eine im Vergleich zur GrisBe der Gewerkschaft hohe Zahl von Arbeitskdmp-
fen im Bereich der NGG.

Der Bedeutungszuwachs des Dienstleistungsbereichs am Streikgeschehen lisst sich
nicht nur an der Konflikthiufigkeit, sondern auch an seinem Anteil am Arbeitskampt-
volumen festmachen, der fiir den Zeitraum von 2004 bis 2022 insgesamt bei rund
77% liegt. Lediglich 2004 und 2018 liegt der Anteil unter S0% (siehe Abbildung 10).
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Abbildung 10: Ausfalltage: Anteile Dienstleistungssektor u. Industrie/Bau 2004-2022 {in %}
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Quelle: W3l-Tarifarchiv auf Basis von Gewsrkschaftsangaben und Mediananalysen;

Anmerkung: Industrie/Bau bei Ausfalltagen und Streikenden: 1G BAU, 1G BCE. IG Metall, NGG; alle tbrigen Dienstieistungssektar. Oie
Abgrenzung ist nicht villig trennschad, da ver.di einige Industne- und dig 13 Mexall ainige Dignstieistungsbetriehe organisier. Die NGG
organisigrt mit Hotels und Gaststaten griBere Dianstieistungsbiranchen, dach ist diz Anzahy der Ausfalltage und Streikenden hier in
der Regel so niedrig, dass sich am Gesamtvernaltnis zwischen Dienstleistungs- und industrieselctor nichts grundsawlich dnder wiirde.

Letzteres verwundert nicht, wenn bedacht wird, dass in der Metall- und Elektroindus-
irie seit 2003 groBere Arbeitskimpfe in der Fliche ausgeblieben sind. Erst 2018 kam
mit den 24-Stunden-Warnstreiks wieder ein auf gréBere Arbeitsausfille zielendes Ar-
beitskampfinstrument zum Tragen,

Dagegen lasst sich in den meisten Jahren, vor allem dann, wenn die 1G Metall zu
grofen Warnstreiks in der Metall- und Elektroindustrie aufrief, die groBe Mehrheit der
Streikteilnehmer*innen dem Industrie- und Baubereich zuordnen (siehe Abbildung 11).
Im gesamten Zeitraum von 2004 bis 2022 kommen 71% aller Streikteilnehmer*innen
aus diesem Wirtschafigsektor,

Der umfangreichste Teil des Streikgeschehens im Dienstleistungssektor basiert auf
Auseinandersetzungen im Bereich der dffentlichen Daseinsvorsorge. Neben den gro-
Ben Tarifauseinandersetzungen im Sffentlichen Dienst sind dies die Arbeitskampfe im
Sozial- und Erziehungsdienst, im Gesundheiiswesen sowie im Bahn-, Lufi- und Nah-
verkehr, Im privaten Dienstleistungsbereich ist aufgrund der zersplitterten Tarifland-
schaft die Konflikthiufigkeit besonders hoch. Mit Ausnahme des Einzelhandels ist
das Arbeitskampfvolumen verglichen mit dem ffentlichen Sektor jedoch eher kiein.
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Abbildung 11: Streikende {inkl. Ausgesperrte):
Anteile Dienstleistungssektor u. Industrie/Bau 2004~2022 fin %)
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Duedle: WSl-Farifarchiv auf Basis von Gewarkschafisangaben und Medienanalysen;
Anmerkung: sighe Abb. 10

Wechselvolles Geschehen ohne ldaren Trend

Streikanseinandersetzungen variieren im Einzelnen exirem in puncto Beteiligung
und Dauer. Es ist ein grofier Unterschied zwischen einer bundesweiten Warnstreik-
welle in der Metall- und Elektroindustrie oder im &ffentlichen Dienst und einem
mehrstiindigen Warnstreik in einer kleinen Einrichtung im Sozialbereich oder ei-
nem Handwerksbetrieb. Die Zunahme der Anzahl der Arbeitskdmpfe lisst deshaib
keine Riickschliisse auf die Entwicklung von Streikteilnahme oder Ausfalltagen zu
(siehe Abbildung I12).

In den 16 Jahren zwischen 2006 bis 2021 lassen sich weder in Bezug auf die Ent-
wicklung des Arbeitskampfvolumens noch bei der Streikbeteiligung klare Trends aus-
machen. Die Spitzen der Streikbeteiligung fallen in der Regel mit den von umfangrei-
chen Warnstreiks begleiteten Tarifrunden in der Metall- und Elektroindustrie sowie im
offentlichen Dienst zusammen.

Bei den Ausfalltagen ragen die Jahre 2006 und 2015 heraus. 2006 trafen dabei
der Streik der Kommunalbeschéftigten in Baden-Wiirttemberg sowie die umfangrei-
chen Arbeitskdimpfe des Marburger Bundes bei den kommunalen und landeseigenen
Krankenh#usern zusammen. 2015 beruhten 75% der rund zwei Millionen Ausfailta-
ge auf den beiden wochenlangen Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst sowie bei
der Deutschen Post DHL. Hinzu kamen 2015 wiederholte Arbeitsniederlegungen im
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Abbildung 12: Streilcende {inkl. Ausgesperrte}, Ausfalltage {in 1.000}
und Anzahl Arbeitskimpfe, 2006-2022

mmm Streikerde {inkl. Auggesperrte} in 1.000 Ausfalliage in 1.000 w- Anzahl Arbeitskample
2000 - - 200
1.607
1.500 - - - 150
: 1.200 :
/ 1143 1152
1.090 1.055
008 109z
1.000 - mﬁ R - T . {00
B0 0@ ---® - B . ... R B . ... L1 S . 50
stm 0
238 m m
1?3 132
13
0 I 0

2006 2007 2008 069 2010 2611 202 ZMIE Z4 2018 MME 2007 2078 2618 2I]2l] 2021

Ouelle: WS Tarifarshiv auf Basis von Gewerkschaftsangaben und Medienanalysen

Einzelhandel sowie Streiks bei der Bahn und in der Luftfahrt. In beiden Jahren han-
delte es sich um ein ungeplantes Zusammentreffen sehr unterschiedlicher Arbeits-
kimpfe und nicht um eine sich gegenseitig verstirkende Streikwelle. Das »unge-
wohnlich intensive« Streikjahr 2015 {Artus 2017), das besondere Autmerksamkeit
weckte (vgl. Dorre v.a. 2016), zog in den Folgejahren auch keine weitere Welle gro-
Ber Streiks nach sich.

Hinzu kommt, dass die Zyklen von Tarifauseinandersetzungen stark von den Linger
gewordenen Laufzeiten der Tarifvertrdge und dem damit verbundenen Kiindigungstris-
ten geprigt sind."* So waren die Tarifrunden nicht nur in der zweiten Hilfte des Jah-
res 2022, sondern auch im ersten Quartal 2023 stark durch die in Folge des russischen
Angriifs auf die Ukraine nach oben schnellende Inflation und die damit verbundenen
Erwartungen der Beschiftigten geprigt. Hishepunkte dieses Verhandlungszyklus waren
die Warnstreiks in der Metall- und Elektroindustrie imn Herbst 2022 sowie in den ers-
ten drei Monaten des Jahres 2023 die sich zeitlich liberlappenden, zum Teil sogar mit-
einander verkniipften Arbeitskimpfe bei der Deutschen Post, im éffentlichen Dienst,
bei der Bahn sowie beim Bodenpersonal und der Flughafensicherheit. Gleichwohl] ist

" Die durchschrittliche Laufzeit der Vergiitungstarifvertrige lag im Zeitraum von 2001 bis 2020
bei 22 Monaten (nach WSI-Tarifachiv, www.tarifvertrag.de).
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auch hier beim Blick in die Glaskugel Vorsicht geboten. Dass sich dhnliche Streikwel-
len zukiinftig im Jahresthythmus wiederholen, ist alles andere als ausgemacht.

Stilbildend waren in den 2000er-Jahren vielfach Auseinandersetzungen, die wegen
ihrer Forderungen, ihrer als innovativ wahrgenommenen Formen oder auch nur auf-
grund ihres Erfolgs beispielhatt auf nachfolgende Arbeitskidmpfe wirkten. Genannt sei-
en hier die Arbeitskimpfe der Berufsgewerkschaften fiir eigene Tarifvertriige, die Aus-
einandersetzungen um Entlastung und berufliche Aufwertung in der Kinderbetreuung
und Im Gesundheitswesen sowie der Kampf gegen Niedriglshne bei der Fluggastkon-
trolte. Ahnliches gilt fir die Auseinandersetzungen um Verlagerungen und Standort-
schlieBungen im Organisationsbereich der IG Metall, aut die im Einzelnen noch ni-
her eingegangen wird, die aber in der bundesweiten Arbeitskampfstatistik haufig nur
kleinere Spuren hinterlassen.

Zwischenfazit

[n der Statistik der Arbeitskampfentwicklung seit 1950 spiegein sich mehrere einan-
der iiberlappende Entwicklungen im Streikgeschehen wider. Zum einen deuten sowohl
die Entwicklung der Anzahl der Arbeitskiimpfe wie die der von Arbeitsniederlegungen
betroffenen Betriebe an, dass die Konflikthidufigkeit gegeniiber fritheren Jahrzehnten
nicht abgenommen, sondern in den 2000er-Jahren im Vergleich zu den 1990er-Jahren
eher zugenommen hat, Zugleich ist eine deutliche Abnahme des Arbeitskampfvolu-
mens zu beobachten, ein Anzeichen dafiir, dass sich die Form der Arbeitskimpfe ver-
indert hat. Dass die Zahl der an Arbeitsniederlegungen Beteiligten zugleich relativ
stabil bleibt, ja sogar, folgt man den WSI-Daten, ab Mitte der 2000er-Jahre auf dem
Niveau der arbeitskampfreichen frithen Jahrzehnte der Bundesrepublik liegt, deutet in
¢ine dhnliche Richtung.

Uniibersehbar ist die Verschiebung des Streikgeschehens in den Dienstleistungs-
bereich, Zwar ist es keineswegs so, dass es im Industriebereich keine Arbeitskiimpfe
mehr gab, Die von der Beteiligung her umtangreichsten Arbeitsniederlegungen fan-
den nach wie vor in der Metallindustrie statt, jedoch pragte diese Branche nicht mehr
das Streikgeschehen in der Offentlichkeit. In den Blickpunkt riickten nun Erzieherin-
aen, Pflegerinnen, Lokfiihrer*innen, aber auch Mediziner*innen, Gebsudereinigerin-
nen oder das Sicherheitspersonal an den Flughiifen, um nur einige der neuen Beschiif-
tigungsgruppen zu nennen.
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i % ver.di im Arbeitskampf — ein Uberblick

Nach Schiitzungen des WSI lassen sich mehr als 1.600 der insgesamt ca. 1.850 Arbeits-
kimpfe, die zwischen 2006 und 2022 im Dienstleistungssektor stattfanden, dem Orga-
nisationsbereich von ver.di zuordnen. Hierzu zéhlen auch solche Auseinandersetzun-
gen, an denen, wie im ifentlichen Dienst, andere Gewerkschaften mitbeteiligt waren,
aber ver.di die Tariffiihrerschaft innehatte,

Leider verfiigt ver.di selbst nicht iiber einen detaillierten Gesamtiiberblick tiber die
von ihr durchgefiihrten Arbeitskdmpfe. Daten liegen lediglich fiir die Zahl der An-
irige auf ArbeitskampfmaBnahmen beim ver.di Bundesvorstand vor. Solche Antri-
ge sind selbst fiir Warnstreiks im Rahmen betrieblicher Tarifkonflikte verpilichtend,
werden in aller Regel gebilligt und erlauben insofem eine grobe Anniherung iiber die
Entwicklung der Konflikthdufigkeit innerhalb des Organisationsbereichs von ver.di
{siche Abbildung 13).!

Von 2005 bis 2021 wurden insgesamt rund 2.300 Antrige auf Arbeitskampfmal-
nahmen vom Bundesvorstand genehmigt. Alle 13 bis zur Umsetzung der Organisa-
tionsreform zum 1. Januar 2022 bestehenden ver.di-Fachbereiche hatten, wenn auch
unterschiedlich hivfig, Streikantriige gestellt.? Spitzenreiter war der Fachbereich (FB)
3 Gesundheit, soziale Dienste, Wohifahrt und Kirchen, der unter anderem fiir den &f-
fentlichen wie privaten Krankenhausbereich zustiindig war und im genannten Zeit-
raum {tir fast 26% aller Streikantrige verantwaortlich zeichnete. Es folgten der bran-
chenmiBig sehr bunte Fachbereich 8 Medien, Kunst und Kultur, Druck und Papier,
industrielle Dienste und Produktion mit rund 19% aller Antriige sowie der Fachbe-
reich 11 Verkehr mit knapp 17%. Lediglich knapp 2% aller Streikantrige wurden
dagegen im Fachbereich 7 Gemeinden gestellt, in dessen Organisationsbereich ein
GroBteil des kommunalen 6ffentlichen Dienstes fiel. Noch weniger Antriige stellte
der Fachbereich 9 Telekommunikation, der im Wesentlichen die Betriebe der Tele-
kom organisiert. Nicht zuféllig stehen somit digjenigen Fachbereiche an der Spitze,
in deren Organisationsbereich eine besonders groBe Vielfalt an Branchen- und Haus-
tarifvertrigen existiert.

Wie haufig wurde gestreikt?

Erstgunlicherweise sieht sich ver.di auBerstande, genane Angaben iiber die Anzahl
der von ihr tatsichlich durchgefiihrten Streiks zu machen. Viele Jahre wurden in den
Geschiiftsberichten entsprechende Daten angegeben, bei denen sich aber 2015 heraus-
stellte, dass sie lediglich der Zahl der gestellten Antrige wiedergaben, Im Geschiifts-

! Wobei zu beachten ist, dass ver.di jedes Jahr nach eigener Schiitzung etwa 650-700 Entgelt-Ta-
rifvertrige neu abschlieBt - ein grofer Teil davon Verhandlungen um Haustarifvertrige (Stand 2021).
* Seit 1. Janvar 2022 hat ver.di eine neue Fachbereichsstruktur (siche S. 22. Anmerk, 4).
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Abbildung 13: ver.di: Jéhrlich neu genehmigte Streikantriige 2005-2022%
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Cuelle: var.di; bis 2015 in Geschéftsherichten als »Anzahl Straikss variffentlichts,

bericht fiir den Bundeskongress im Jahr 2019 wurde dann erstmals vermerkt, dass
etwa ein Drittel aller Streikantriige nicht in Arbeitsniederlegungen miindete (ver.di Ge-
schiftsbericht 2015-2018: 160). Eigene Uberpriifungen des WSI deuten fiir die Jah-
re von 2015 bis 2022 sogar auf noch grofiere Anteile nicht durchgefiihrter Arbeits-
kampfmaBnahmen hin.? In vielen Fillen, darauf deutet eine interne Studie von 2015
hin (ver.di Fachbereich 03 2015), reicht offenbar bereits die Beantragung von Streik-
mafinahmen, um eine Einigung zu erzielen. Vorstellbar ist aber auch, dass einige Ta-
rifkommissionen vorsorglich Streikantrige stellen, um bei Bedarf unmittelbar hand-
lungsfahig zu sein,

Fiir die zehn Jahre von 2005 bis 2014 vermutet das WSI auf Basis grober Schiit-
zungen, dass ver.di in etwa 900 von Arbeitsniederlegungen begleiteten Tarifauseinan-
dersetzungen involviert war. In den sieben Jahren von 2015 bis 2021, fiir die das WSI
detailliertere Recherchen durchfiihren kounte, liefien sich 622 Arbeitskiimpte von ver.di
nachweisen, Davon enifielen gut 30% auf den Fachbereich Gesundheit, gefolgt mit je-
weils rund 15% vom Fachbereich Medien und Industrie sowie dem Fachbereich Ver-
kehr — eine Verieilung, die dem Ranking bei der Anzahl der Antriige entspricht,

} In Bezug auf die IG Metall ist s umgekehrt: Hier zeigte sich bei Recherchen des WSI ab 2015,
dass die Anzahl der lokalen Warnstreiks erheblich hoher war als bis dahin von der IG Metall selbst
afngenommen,
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Streikbeteiligung

Genaue Daten zur Streikbeteiligung gibt es ebenfalls nicht. ver.di erfasst lediglich
nicht zur Veréiffentlichung bestimmte Daten zur Anzahl der Streikgeldempfanger®in-
nen sowie die Anzahl der Tage, fiir die Streikgeld ausgezahlt wurde, Die von der Zahi
der Beteiligten her breitesten Arbeitsniederlegungen gibt es regelmaBig bei den Warmn-
streiks der Tarifrunden des tffentlichen Dienstes von Bund und Kommunen. Hier fin-
den sich dann auch die meisten Streikgeldempfinger*innen, Es folgen die Bereiche
Verkehr sowie Ver- und Entsorgung noch vor dem Gesundheitswesen. Wie im bundes-
weiten Gesamtbild ldsst auch bei ver.di die Haufigkeit von Tarifkonflikten keine unmit-
telbaren Riickschliisse auf die Anzahl der Streikteilnehmer*innen zu. Von der Anzahl
der Streikenden und Ausfalltage eher kleinere, gleichwohl im Einzelfall aufsehenerre-
gende Streiks hinterlassen hiiufig nur geringe Spuren in der Gesamtstatistik. Dies gilt
msbesondere fiir die meisten Auseinandersetzungen um Haustarifvertrige, die . B,
das Arbeitskampfgeschehen im Gesundheitswesen prigen, aber auch fiir Streiks in
Branchen wie der Flughafensicherheit oder dem Geldtransport, die bis Ende 2021 im
Fachbereich 13 »Besondere Dienstleistungen« zusammengefasst waren. Nicht erfasst
werden Beteiligte an Warnstreiks ohne Streikgeldzahlung, In fast allen Branchen, im
Bankensektor sogar relativ hiufig, beteiligen sich aber immer wieder auch Unorgani-
slerte an Arbeitsniederlegungen.

Warn- und Erzwingungsstreiks
Dig iibergrofie Mehrheit der Arbeitsniederlegungen, zu denen ver.di aufruft, sind ent-
sprechend dem bundesdeutschen Muster Warnstreiks, die zum grisBten Teil im Rahmen
von Konflikten um Havstarifvertrige stattfinden. Erzwingungsstreiks, sind wie bei al-
len DGB-Gewerkschafien, die Ausnahme. Bei den 76 Arbeitskampfen, an denen ver.di
im Jahr 2021 beteiligt war, kam es lediglich in sechs Fillen zu einem Erzwingungs-
streik. Allerdings ist bei ver.di, die bereits bei Arbeitsniederlegungen ab vier Stunden
Streikgeld bezahlt, der Ubergang vorm Warn- zum Erzwingungsstreik hiufig flieBend.
Relativ selten sind Erzwingungs- bzw. unbefristete Streiks im Rahmen von Flichenta-
rifauseinandersetzungen, doch ist ver.di hier insgesamt weniger zuriickhaltend als die
IG Metall. Dies hat zum einen damit zu tun, dass ver.di Tarifvertrige fiir eine Vielzahl
vergleichsweise kleiner Branchen abschliefit, bei denen das Streikkostenrisiko tber-
schaubar ist. Zum Zweiten trifft ver.di in vielen Tarifbereichen auf Arbeitgeberver-
binde, die, wie z. B. im Einzelhandel, kaum positive Verhandlungsspielriume zulas-
sen, da sie eine eigene revisionistische Tarifpolitik verfolgen. Drittens verfolgte ver.di
seit Mitte der 2000er-Tahre in verschiedenen Teilbereichen und Branchen selbst eine
offensive qualitative Tarifpolitik, bei der von vomherein bewusst einkalkuliert wurde,
dass die Forderungen nur gegen Widerstinde der Gegenseite durchzusetzen sein wiir-
den. Und schlieBlich muss ver.di in den besonders umkémpften Branchen der 6ffent-
lichen Daseinsvorsorge nicht mit Avssperrungen rechnen.

Dennoch kann die grofie Zahl der sogenannten »Hiuserkiimpfe« ab 2006 nicht
umsiandslos als Ausweis offensiver Konfliktbereitschaft von Beschiftigten und Ge-
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werkschaft interpretiert werden. Neben offensiven Auseinandersetzungen, wie im Er-
ziehungs- und Krankenhausbereich, finden sich als Reaktion auf unternehmerische
Zumutungen auch viele den Beschiftigten aufgezwungene, defensive Abwehrkimp-
fe. Die von der geografischen Breite und der Zahl der Beteiligten her Flichenstreiks
ziemlich nahekommenden Erzwingungssireiks bei der Deutschen Telekom im Jahr
2007 sowie bei Deutsche Post/DHL im Jahr 2015 sind hierfiir Beispiele. In beiden Fil-
len waren der Ausldser die Ausgliederung groBer Uniternehmensbereiche aus den be-
stehenden Konzerntarifvertriigen (siche Kapitel 19), Die wiederholten Arbeitskdmpfe
im Einzelhandel verdankten sich ebenfalls zu einem guten Teil der Unnachgiebigkeit
der Arbeitgeberseite, die durch das strukturelle Machtdefizit und die organisatorische
Schwiiche von ver.di begiinstigt wurden (siche Kapitel 16).

Kniipfte die Atbeitskamptfiihrung von ver.di zuniichst an dltere Traditionen aus den
Griindungsgewerkschaften an, gab es im Laufe der Jahre eine Offnung fiir neue, in au-
Bergewerkschaftlichen sozialen Bewegungen sowie bei angelsichsisch geprigten Orga-
nizing-Ansitzen gesammelte Erfahrungen. Diese Entwicklung fand nicht ohne interne
Konflikte statt. Nicht alle 6rtlich angedachten Aktionsformen und nicht jeder geplan-
te Arbeitskampf stiefien von vomherein auf uneingeschriinkte Unterstiitzung. Die ge-
werkschaftliche Praxis den gesellschaftlichen Umbriichen anzupassen, fiel vielen, in
den alten Verhiltnissen sozialisierten haupt- und ehrenamtlichen Funktiondr*innen
schwer. Die Einsicht, dass die Verhiltnisse im Dienstleistungsbereich vielfach nicht
mehr zu den tradierten Arbeitskampfmustern passten, setzte sich am raschesten dort
durch, wo mit neuen Ansitzen Erfolge vorgewiesen werden konnten.

Iosgesamt stellt sich die Arbeitskampfaktivitdt in den verschiedenen Teilen des
Dienstleistungsbereichs als Kaleidoskop mit je nach Branche, Region und Beteiligten
unterschiedlich ausgeprigten bunten Mustern dar.
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i Schwerpunkt offentlicher Dienst

Der &ffeniliche Dienst ist ein Sektor, in dem eine groBie Anzahl von Gewerkschaften
aktiv ist. Die Tarifpolitik beschrénkt sich per Definition auf die gewerblichen und an-
gestellten Tarifbeschiftigten. In die Tarifrunden eingebunden sind seit 2001 die DGB-
Gewerkschaften ver.di, GEW, GdP sowie auch die IG BAU (u. a. Servicebetriebe im
staatlichen Gesundheitswesen, staatliche Forstwirtschaft)., Daneben sind verschiedene
Gewerkschaften des Beamtenbunds vertreten, die tarifpolitisch von der dbb tarifunion
vertreten werden, Wihrend innerhalb des DGB ver.di die Tariffiihrerschaft innehat und
mit dem Beamtenbund eine tarifpolitische Kooperation 2006 zunichst eingeleitet und
2008 auch formell etabliert wurde (Kempe 2008), schlicfit der Marburger Bund fiir das
drztliche Personal der difentlichen Krankenh#user eigene Tarifvertrige ab.

Die tarifpolitische Neuordnung des éffentlichen Dienstes

Zum Zeitpunkt der ver.di-Griindung im Jahr 2001 machte die Tariflandschaft im &f-
fentlichen Dienst bei oberflichlicher Betrachtung einen stabilen Eindruck (vgl. zum
Folgenden Wend] 2002; Dribbusch/Schulten 2007). Die groflen iibergreifenden Tarif-
vertrige' hatten noch Bestand und die Tarifverhandlungen erfolgten weitgehend zen-
tralisiert. Unterhalb der OQberfliche hatte das Tarifsystem aber ldngst starke Risse be-
kommen. In Folge der Privatisierung und Liberalisierung seit Beginn der 1990er-Jahre
war der Offentliche Sektor in zwei Teile zerfallen. Den einen bildete ein nach und nach
kleiner werdender 6ffenilicher Dienst, der weiter ausschlieBlich tiber Steuermittel finan-
ziert wurde, Den anderen bildeten privatisierte oder ausgegliederte 8ffentliche Unter-
nehmen, die nunmehr mit anderen Privatfirmen konkurrieren mussten und nicht mehr
Teil der Tarifrunden im &ffentlichen Dienst waren. Hinzu kam ab Mitte der 1990er-
Jahre die Krise der kommunalen Finanzen, die nicht zuletzi die Folge einer Steverpo-
litik war, die fiir wachsende Sozialausgaben keine finanziellen Ausgleiche schuf. Die
Folge waren immer stirkere Forderungen nach Personal- und Kosteneinsparungen, mit
denen die Gewerkschaften konfrontiert wurden,

Parallel dazuv erfolgte auf Druck der Arbeitgeberseite eine zunehmende Dezentrali-
sierung des einheitlichen Tarifsystems des Sffentlichen Dienstes, an der die Gewerk-
schaften am Ende mitwirkten. Das eine Element waren Offnungsklauseln, die Abwei-
chungen nach unten ermdglichten und die ab 1994 vor allem den &ffentlichen Dienst

' BAT (Bundesangestelltentarifvertrag), BMT (Bundesmanteliarifverirag fiic Arbeiter gemeind-
licher Verwaltungen und Betriebe), MTArb (Manteltarifvertrag fiir Arbeiterinnen und Arbeiter des
Bundes und der Liinder).
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in den neuen Bundeslandern betrafen. Das andere war die Uberfiihrung einzelner Tei-
le offentlicker Dienstleistungen in gesonderte Tarifvertriige. 1995 hatten zuniichst die
Kommunalen Arbeitgeber in NRW den Bingruppierungstarifvertrag fiir die Arbeiter®in-
nen im &ffentlichen Dienst gekiindigt. Am Ende der folgenden Tarifauseinanderset-
zung stand ein neues Abkommen, das eine Schlechterstellung fiir Neueingestellte vor-
sah und Abweichungen von den bundesweiten Tarifregelungen erlaubte. Da dennoch
die Entgelte, z. B, flir Busfahrer*innen, im &ffentlichen Dienst rund 12% iiber den Ta-
rifvertriigen fiir private Betreiber lagen, betrieben die Kommunen weiterhin die Avsla-
gerung ffentlicher Transportleistungen in privatwirtschaftliche Nahverkehrsbetriebe.
Mit dem Argument, nur so kénnten die verbleibenden Arbeitsplitze gehalten werden,
stimmten vielfach auch die Gewerkschaftsvertreter®innen in den kommunalen Auf-
sichtsriiten diesen Auslagerungen zu.

Unter dem Eindruck dieser, aus Sicht der OTV—Spitze nicht aufzuhaltenden Ent-
wicklung, entschied sich die Gewerkschaft dafiir, den Abschluss sogenannter Sparten-
tarifvertriige anzustreben. Der Anfang wurde im Oktober 2000 mit dem Tarifvertrag
Versorgungsbetricbe (TV-V) gemacht, der 110.000 Beschiftigte in 1.600 kommuna-
len Versorgungsbetricben abdeckte und 2002 in Kraft trat (Bispinck/WSI-Tarifarchiv
2001, 30). Dabei wurde erstmals ein einheitliches Entgeltsystem fiir Arbeiter®innen und
Angestellte vereinbart, aber auch Kiirzungen bei Sonderzahlungen und verschlechiette
Aufstiegsregelungen fiir Neveingestellte gegeniiber den bisherigen Tarifvertriigen des
offentlichen Dienstes. 2001 wurde mit dem Tarifvertrag Nahverkehr (TV-N) in NRW
der erste Spartentarifvertrag fiir den Offentlichen Personennahverkehr geschlossen.
Sein Entgeltnivean lag unterhalb dem der bundesweiten Tarifvertriige aber oberhalb
der Verdienste bei privaten Busbetreibern,? Die Tarifverhandlungen des TV-N wurden
zudemn tegional gefiihrt, was spiter Probleme bei der Vereinheitlichung der Tarifver-
triige bereitete. All diese Tarifvertrige waren in ver.di hochumstritten. Zum einen, weil
durch sie die tarifpolitische Fragmentierung des 6ffentlichen Dienstes weiter vorange-
tricben wurde und zurn anderen, weil so die Standards der bestehenden bundesweiten
Tavifvertriige unter Druck gerieten.

Ein neues Rahmenabkemmen
Die Tarifrunde 2002 des sifentlichen Dienstes endete im Januar 2003 mit einer neuen
Taritvereinbarung, in der ver.di im Austausch fiir Entgelterhthungen einzelne Konzessi-
onen unter anderem bei der Arbeitszeit machte. Auflerdem vereinbarten die Tarifpartei-
en, in Verhandlungen tiber eine tiefgreifende Neuordnung des Tarifsystems einzusteigen.
Trotz dieser Aussichten hatte es aufseiten der 6ifentlichen Arbeitgeber heftigen in-
ternen Streik gegeben. Einen Tag vor Abschluss der Vereinbarung vom Januar 2003 er-
klirte das rot-rot regierte Berlin, mit Verweis auf die zu erwartende Kostenbelastung,

? Als ver.di danach den Tarifvertrag fiir das private Omnibus-Gewerbe nicht mehr neu verhan-
deln wollte, sprang die Gewerkschaft Offentlicher Dienst und Dienstleistungen (GOD), eine CGB-
Gewerkschaft in die Liicks und setzte die Niedriglohnpraxis im Bereich privater Bushetreiber fort.
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seinen Ausstieg aus der Tarifgemeinschaft der Liander (TdL), um nicht an die neue Ver-
einbarung gebunden zu sein. Jeder neue Tarifvertrag, so die Argumentation Berlins,
miisse effektiv zu einer Senkung der Personalkosten fiihren. Dies stellte ver.di vor eine
neue, schwierige Situation. Der Ausstieg betraf rund 70.000 direkt beim Land Ber-
lin angestellie Beschiftigte, vor allem aus Verwaltung, Kindererziehung und sozialen
Diensten, Die traditionell »kampfstarken« Bereiche der Miillentsorgung und des Nah-
verkehrs waren bereits in privatwirtschaftlich gefiihrte Unternehmen tiberfiihrt. Ent-
sprechend schwierig gestaltete sich der folgende Arbeitskampf. Er endete im August
2003 mit einer Vereinbarung, in der ver.di Zugestindnisse beim Entgeltniveau machte
und dafiir die Zusicherung des Ausschlusses betriebsbedingter Kiindigungen bis 2009
erhielt (vgl. Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2003).

Noch vor dem Abschluss dieser Vereinbarungen hatte im Sommer 2003 die TdL
erklirt, zukiinftig nicht mehr gemeinsam mit Bund und Kommunen zu verhandeln,
2004 kiindigte die TdL einseitig die tariflichen Bestimmungen zur Arbeitszeit, nach-
dem verschiedene Lander zuvor per Gesetz die Wochenarbeitszeit ihrer Beamt*innen
heraufgesetzt hatten.

Wihrend der Verhandlungen iiber einen neuen tariflichen Rahmen wurde die von
ver.di angefiihrte Tarifgemeinschaft stindig mit Drohungen weiterer Absetzbewegun-
gen im Arbeitgeberlager konfrontiert. Die ver.di-Spitze befiirchtete den Zusammen-
bruch der gesamten Tarifarchitektur, Doch gab es innerhalb der Gewerkschaft auch
Zweifel an der auf Konsens ausgerichteten Verhandlungsstrategie und dem seitens der
Spitze von ver.di mit der Komplexitit der Verhandlungsmaterie begriindsten Verzicht
auf eine Einbeziehung und Mobilisierung der Mitgliedschaft (Sauerborn 2005). Der
Prozess der Dezentralisierung des Tarifsystems verlaufe, so die Kritik, weitgehend un-
kontrolliert und folge keiner erkennbaren strategischen Planung {Wend1 2004). Die Ge-
werkschaft reagierte im Wesentlichen auf Entwicklungen, die zuvor bereits auf lokaler
Ebene von ihren eigenen Vertreter*innen akzeptiert worden waren.

Die Verhandlungen endeten schlieBlich am 9. Februar 2005 mit der grundsétzlichen
Einigung auf ein nenes Regelungswerk fiir die Beschiftigten bei Bund und Kommunen
unter dem Titel » Tarifvertrag 6tfentlicher Dienst« (TVoD) (vgl. Bispinck/WSI-Tarifar-
chiv 2006), Die Unterzeichnung erfolgte am 13. September, und am 1. Qktober 2005
irat der TV6D in Kraft. Die iibrigen im &ffentlichen Dienst vertretenen DGB-Gewerk-
schaften sowie die Tarifunion des Beamtenbunds schlossen sich dem Verhandlungs-
ergebnis an, nicht jedoch der Marburger Bund. Zwei grofie Bereiche des tffentlichen
Sektors — die Versorgung und der Nahverkehr — behielten ihre Spartentarifvertriige.
Stand 2005 bedeutete dies im Bereich der Versorgung im Schnitt ein iiber dem TV3D
liegendes Entgeltniveaun. Im Nahverkehr blieb es bei regional unierschiedlichen Tarif-
vereinbarungen mit teilweise iiber, feilweise unter dem TV8D liegenden Entgelten.*

¥ AvBerdem entschied sich Hessen, 2004 auch aus der TdL avszutreten.
* Dic Entgelte fiir die unter den TV-V fallenden Versorgungshetriebe wurden ab 2008 mit Modi-
fikationen in den Tarifverhandlungen des éffenilichen Dienstes mitverhandelt, somit blisben die be-
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Insgesamt war der TVSD gegeniiber den alten Tarifwerken ein Absenkungstarifver-
trag. Die Arbeitgeberseite erwartete mittel- und langfristig eine erhebliche Senkung ih-
rer Personalkosten. ver.di war sich dessen bewusst, hoffte aber, so die Absetzbewegun-
gen im Arbeitgeberlager sowie wettere Ausgliederungen zu stoppen. Der Preis waren
erhebliche Zugestindnisse der Gewerkschaften, Unter anderem wurde eine neue un-
terhalb des alten Tarifgitters liegende Entgeltgruppe eingefiihrt und der Altersaufstieg
in den Gehaltsgruppen abgeschafft, Letzteres ein wesentlicher Grund fiir den Ausstieg
des Marburger Bundes. Die alte Tarifbestimmung, dass Beschiftigte nach 15 Jahren ei-
nen weitgehenden Kiindigungsschutz erhalten, blieb zwar bestehen, wurde aber nicht
auf Ostdeutschland ausgedehnt. Die Wochenarbeitszeit fiir Bundesbeschiiftigte wur-
de einheitlich auf 39 Stunden festgesetzt, nachdem sie zuvor im Westen bei 38,5 und
im Osten bei 40 Stunden gelegen hatte. Im Bereich der Kommunen blieb es bei 38,5
Stunden, doch wurde hier per Offnungsklausel, die Moglichkeit einer Ausweitung der
Wochenarbeitszeit auf dem Wege landesweiter Vereinbarungen erdffnet. Eine Bestim-
mung, die unmittelbare Folgen haben sotlte.

Anstatt, wie von manchen auch be: ver.di erhoift, die Tariflandschaft des offentli-
chen Dienstes zu befrieden, loste der Abschluss des TV6D in der unmittelbaren Folge
zwel grofie Arbeitskdimpfe aus. Zum einen weigerte sich der Marburger Bund, den Ab-
schluss fiir seine Mitglieder zu tibernehmen und entschied sich stattdessen fiir die tarif-
politische Eigenstandigkeit (siche Kapitel 14). Zum anderen schien der Arbeitgebersei-
te die Gelegenheit giinstig, die Wochenarbeitszeit im 6ffentlichen Dienst anzugreifen,

2005-2006: Kampf um die Wochenarheitszeit

Parallel zum Konflikt mit der TdL sah sich ver.di im Herbst 2005 mit einem weiteren
Angriff auf die Wochenarbeitszeit konfrontiert. Kaum war der TVSD in Kraft getre-
ten, machten die kommunalen Arbeitgeberverbinde in Hamburg, Niedersachsen und
Baden-Wiirttemberg von der vereinbarten Offnungsklausel Gebrauch und verlangten
eine Ausweitung der Wochenarbeitszeit von 38,5 auf 40 Stunden. Die Gewerkschaft
fiirchtete nicht zu Unrecht, dass eine Ausweitung der Wochenarbeitszeit mit weiterem
Personalabbau in den Kommunen einhergehen wiirde. Zudem hatte die Wochenarbeits-
zeit nicht nur eine materielle, sondern insbesondere fiir den aktiven Kern der Mitglied-
schaft im otfentlichen Dienst auch eine hohe symbolische Bedeutung. Ein Arbeits-
kampf war vorprogrammiert. Nach Urabstimmungen, die in allen drei Bundeslindern
rund 95% Zustimmung fiir Streiks gebracht hatten, rief ver.di zunichst am 6. Febru-
ar 2006 in Baden-Wiirttemberg und eine Woche spiiter auch in Hamburg und Nieder-
sachsen zum Sireik auf. Vor dem Hintergrund anstehender Landtagswahlen in Baden-
Wiirttemberg und Rheinland-Pfalz Ende Mirz erhoffte sich ver.di ein Einlenken der
Landesregierungen auch im andauernden Arbeitskampf mit den Landern.

treffenden Beschiiftigten Teil der betreffenden Tarifbewegungen. Fiir den Bereich des TV-N gilt dies
teilweise. Stand 2023 sahen die Tarifvertrige in sechs Bundeslindern eine Ankoppelung an die Entgelt-
entwicklung des TVD vor, Damit konnten auch diesc Beschiftigien in Warnstreiks einbezogen werden,
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Nach zwei Wochen wurde fiir Hamburg ein erstes Ergebnis erzielt, das unterschied-
liche Wochenarbeitszeiten zwischen 38 und 40 Stunden vorsah. Aliere Beschiftigte,
ebenso wie diejenigen in den unteren und mittleren Entgeltgruppen, soliten weniger
lang arbeiten als solche in den oberen Entgeltgruppen (Bispinck 2006b). Ein unmit-
telbar am Tag des Abschiusses durchgefiibrte Urabstimmung erbrachte seitens der
stimmberechtigten Mitglieder allerdings lediglich 42% Zustimmung. Das reichte, um
den Streik zu beenden, zeigte aber, wie unpopulir der Abschluss war. In Niedersach-
sen einigten sich die Tarifparteien auf die Beibehaltung der 38,5-Stunden-Woche fiir
kommunale Beschiftigte in Kindertagesstitten, Krankenhiiusern und bei der Miillab-
fuhr. Fiir alle anderen Beschéftigten galten 39 Stunden. Diese Einigung erzielte in der
zweiten Urabstimmung immerhin 82,5% Zustimmung,

In Baden-Wiirttemberg 7zog sich der Arbettskampf erheblich linger hin. Er ist ver-
gleichsweise gut dokumentiert, denn der ver.di-Landesbezirk entschied sich am Ende,
die lange Auseinandersetzung ausfiihrlich zu analysieren (Riexinger 2006; Stamm/
Busch 2006; ver.di-Landesbezirk Baden-Wiirttemberg 2006; ver.di-Bezirk Stuitgart
2006). In der Fithrung des Landesbezirks waren einige prominente Vertreter*innen
des linken Fliigels der Gewerkschaft aktiv. Diese hatten sich bereits seit 2005 auf den
Konflikt verbereitet, als der kommunale Arbeitgeberverband signalisiert hatie, dass
er die erste Gelegenheit zur Neuverhandlung der Wochenarbeitszeit nutzen wolle. Der
absehbare Arbeitskampf sollte zugleich die Verankerung der Gewerkschaft in den
Kemmunen Baden-Wiirttembergs voranbringen (ver.di-Landesbezirk Baden - Wiirt-
temberg 2006},

In diesem zugespitzten Tarifkonflikt hatte es vonseiten des ver.di-Bundesvorsian-
des fiir die hauptamilichen Gewerkschaftssekretir*innen und die ehrenamtlichen Ak-
tiven ein bislang unbekanntes Signal gegeben: Anders als 1992 sollte und konnte so
breit und umfassend gestreikt werden, wie es maglich war. Die Streikleitung des Lan-
desbezirks hatte weitestgehend freie Hand, den Arbeitskampf so zu fithren, wie sie es
wollte. Intern wurde den regionalen und rtlichen Gliederungen signalisiert, dass der
Streik nicht an den Kosten scheitern wiirde. Hiermit waren vor allem die sogenannten
Streiknebenkosten gemeint, also Miete fiir Streiklokale, Publikationen, Transporte zu
Kundgebungen, Getrénke, Verpflegung und Ahnliches,

ver.di war in Baden-Wiirttemberg bewusst, dass die gewerkschaftliche Position im
Bereich der Gemeinden schwiicher war als in der Vergangenheit vielfach angenom-
men und die gewerkschaftliche Prisenz lickenhaft. Gezielt wurden deshalb Utab-
stimmungen nur in den gréfieren Kommunen durchgefiihrt, in denen der Landesbezirk
auch Chancen fiir eine breite Mobilisierung sah. Der kommunale Nahverkehr, einst-
mals das Rifckgrat der Arbeitskampffahigkeit, war nicht mehr Bestandteil des TVSD.
Die Miillabfuhr war noch in sieben Stidten kommunal. Die Streiktaktik von ver.di be-
stand nun darin, diese Betriebe in einen unbefrisreten Streik zu rufen, hingegen in den
iibrigen Bereichen, insbesondere im Kita- und Gesundheitsbereich, flexibel und mit
wechselnden Betrieben zu streiken. Vor allem bei den Kindertagesstitien bedeutete
dies im Vergleich zum letzten groBen Streik 1992, neue Beschiftigiengruppen in den
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Sireik zu nehmen. Dies gelang vor allem in den GroBstidten. In Stuttgart konnten am
ersten Streiktag 160 von 188 kommunalen Kindertagesstiitten geschlossen werden und
auch in der funften Streikwoche, als die Erzicher*innen an drei aufeinanderfolgenden
Tagen zum Streik aufgerufen wurden, gelang es, zwischen 110 und 130 Einrichtun-
gen zu bestreiken, Auch in den kommunalen Krankenhdusern, in denen es zuvor kaum
Streikerfahrung gab, fanden die Aufrufe zu Arbeitsniederlegungen eine positive Reso-
nanz. Besonders spektakulidr war die Blockade der Stuttgarter Miillverbrennung durch
Streikende, als die Kommune versuchte, private Entsorgungsfirmen als Streikbrecher
einzusetzen. Nach sechs Wochen wurde deshalb der unbefristete Streik der Miillab-
fuhr durch eine flexible Taktik ersetzt, bei der nur noch an einzelnen, vorher nicht an-
gekiindigten Tagen gestreikt werden sollte, um so den Arbeitskampf Linger fiihren zu
kdnnen, Mit einer neuen, FLUPQ (»flexibel, unberechenbar und politisch«) genannten
Takuk sollte versucht werden, einerseits den Erosionstendenzen des Arbeitskampfes
zu begegnen, andererseits ein Mindestmaf an Druck aufrechtzuerhalten. Die Erfolgs-
aussichten dieser Taktik waren intern wmstritten, Mit nicht vorher angekiindigten, ta-
geweisen Arbeitsniederlegungen gelang es, den Streikbruch erheblich zu erschweren,
wobei die Taktik am besten in den besonders streikaktiven Bereichen funktionierte.
Realen 6konomischen Druck entwickelten am ehesten die Streiks in den Krankenhiiu-
sern, wo bis 2006 die Moglichkeit von Streiks auch von der Gewerkschaft eher skep-
tisch beurteilt worden war.

Im Verlauf des Arbeitskampfes traten nicht nur Ermiidungserscheinungen auf, es
zeigten sich vor allem auch die Grenzen der Mobilisierungstihigkeit. Im Geltungsbe-
reich des TVOD organisierte ver.di 2006 rund 32.000 von insgesamt rund 175,000 Be-
schiiftigten. Von diesen Mitgliedern waren ungefihr 13.000 im Verlauf der neun Wo-
chen in zum Teil wiederkehrende Streikaktionen mit insgesamt 200.000 Ausfalltagen
eingebunden (ver.di Landesbezirk Baden- Wiirttemberg 2006: 19), Die Unterstiitzung
von GEW und der GdP blieb minimal, da beide vor allem Beamt*innen crganisierten.
Auch seitens der Tarifangestellten in den Gewerkschaften des Beamtenbunds passier-
te relativ wenig. Hinzu kam ein schwer zu beziffernder Teil von Nichtmitgliedern, die
sich zumindest zeitweise an den Arbeitsniederlegungen beteiligten. Insgesamt blieb
es dabei, dass lediglich eine Minderheit der Beschiiftigten in Arbeitsniederfegungen
einbezogen war. _

Zu keinem Zeitpunkt kam es zu den erhofften breiteren gesellschatilichen Biindnis-
sen gegen Arbeitszeitverlingerung und Massenarbeitslosigkeit. Die Streikenden blje-
ben weitgehend isoliert. Zugleich gelang es nur sehr begrenzt, andere ver.di-Fachberei-
che zur Unterstiitzung des Streiks zu mobilisieren, wie in der Bilanz des Landesbezirks
selbstkritisch eingerdumt wurde. Es sei nur unzureichend gelungen, die Multibranchen-
gewerkschaft auf einen exemplarischen politischen Konflikt hin auszurichten, so die
damalige Vorsitzende des Landesbezirks (Stamm u.a. 2007: 101). Die Landesbezirks-
leitung rdumte ein, dass sie die Gegenseite unterschitzt hatte. Die Hardliner im kom-
munalen Arbeitgeberverband, die entschlossen waren, ver.di ihre Grenzen aufzuzei-
gen, kamen vor allem aus den mitfleren Stiadten und lindlichen Gemeinden. Hier war
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ver.di vielfach zu schwach fiir breite Arbeitsniederlegungen. Hinzu kam, dass ver.di er-
kennen musste, dass ey ihr nicht in grofem Stil gelang, die Offentlichkeit fiir den Ab-
wehrkampf zu mobilisieren, Insbesondere im Bereich der Kitas hatte ver.di gehofft,
dass die Aussicht von weiteren Personaleinsparungen die Eltern auf ihre Seite bringen
wiirde. Doch gelang es nicht, wie im Riickblick eingerdumt wurde, unter den Eltern
in breitem Umfang aktive Unterstiitzung zu mobilisieren. Zugleich sparten die Kom-
munen durch den Streik erhebliche Personalkosten ein und verspiirten so, da die Kin-
derbetreuung subventioniert wurde, unter dem Strich zumindest keinen Skonomischen
Druck —ein Etfekt, der ver.di bei spiteren Auseinandersetzungen im Kita-Bereich wie-
der begegnen sollte. In Mannheim, der zweitgroBten Stadt des Landes, erstattete die
Kommune nach dem Arbeitskampf den Eltern insgesamt 400.000 Euro an Gebiihren
fiir die Zeit der SchlieBungen, bei Einsparungen wegen nicht gezahlter Gehilter von
einer Million Euro (Langscheid 2006). Im Bereich der Miillabfuhr sah die Rechnung
allerdings anders aus, hier sparte die Stadt lediglich 800.000 Euro an Gehaltskosten,
hatte jedoch zusitzliche Ausgaben fiir private Miillentsorgungsfirmen, die sie zwecks
Streikbruch beauftragt hatte. Gleichwohl wurden auch hier Gebiihren im Wert von 3,2
Millionen Euro erstattet.

Positiv wertete der ver.di-Landesbezirk, dass die offentliche Meinung nicht gegen
die Streikenden gekippt sei (Stamm u.a. 2007: 102). Die Grenze des Streiks wurde in
Baden-Wiirttemberg nicht durch Vorgabeun des ver.di-Vorstands, sendern durch die Mo-
bilisierungstihigkeit in den jeweiligen Stidten und Gemeinden bestimmt. Dabei zeigte
der Streik 2006 wie in einem Brennglas die Grenzen der Durchsetzungsfihigkeit von
ver.di im &ffentlichen Dienst auf. Es zeigte sich, dass der Gewerkschaft nach der tarif-
lichen Ausgliederung des kommunalen Nahverkehrs sowie groBer Teile der Ver- und
Entsorgung, wichtige Druckmittel fehlten, und sie in den verbliebenen Bereichen, ins-
besondere in der 6ffentlichen Verwaltung, nur sehr beschrinkt arbeitskampffihig war.

Der nach neun Wochen Arbeitskampf erzielte Kompromiss bedeutete, dass sich fiir
alle Beschiftigten die Wochenarbeitszeit um 30 Minuten auf 39 Stunden verlingerte,
daflir musste niemand, wie vom Arbeitgeberverband urspriinglich gefordert, 40 Stun-
den arbeiten. Diese Regelung orientierte sich an einem bereits Ende 2005 erzielten Ab-
schluss bei den baden-wiirttembergischen Unikliniken, deren Arbeitskampf dem des
offentlichen Dienstes vorangegangen war (siehe dazu S. 141f.). Dennoch empfanden
viele Mitglieder den Arbeitskampf nicht als Niederlage. Fiir viele Streikende auBer-
halb der Miillabfuhr war dies der erste Arbeitskampf ihres Berufslebens gewesen. Das
Ergebnis wurde in der abschlieienden Urabstimmung von 68,7% der teilnehmenden
Mitglieder gebilligt. Insgesamt waren laut ver.di mehr als 7.000 Beschiftigte der Ge-
werkschaft neu beigetreten, davon ein Drittel unier 28 Jahre alt (ver.di-Landeshezirk
Baden-Wiirttemberg 2006: 12).

Unmittelbar nach dem Kompromiss zum neven TVSD im Februar 2005 erklirte die
TdL, dass sie der Vereinbarung in keinem Fall beitreten werde. Die Lander beharrten
unter Hinweis auf Haushaltsprobleme auf ihrer Forderung, dass eine kiinftige Vereinba-
rung eine Verlingerung der Wochenarbeitszeit in Westdeutschland auf bis zu 42 Stun-
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den pro Woche enthalten miisse und die Lander differenzierte Vereinbarungen iiber dje
Jahressonderzahiungen treffen kiinnten. ver.di war, wie zuvor die OTV, im Berejch der
Linder schwach aufgestellt. Der Kern der Landesbeschiftigten waren Beamt*innen,
die ohnehin nicht unter den Taritvertrag fielen und unter den Tarifangestellten war der
Anteil der Organisierten ausgesprochen niedrig, Diese Situation war nicht neu (Kalbitz
1973: 172), hatte aber keine groBen Schwierigkeiten verursacht, selange die Liinder in
die Tarifgemeinschaft des 6ffentlichen Dienstes eingebunden waren. Nun jedoch ging
die TdL in die Offensive. Ihr Verhandlungsfiihrer, der chrisidemokratische Finanzmi-
nisier des Landes Niedersachsen, Mollring, erklirte im Februar 2005 offen, die Bun-
deslénder hiitten keine Angst vor Arbeitskdmpfen, da ver.di bei friiheren Streiks nicht
mehr als 1,3% der Beschiftigten habe mobilisieren ktnnen (N24.de 2005). So war es
wenig verwunderlich, dass die Verhandlungen zwischen TdL und ver.di im April 2005
scheiterten. Die Gewerkschatt rief in den folgenden Monaten zu mehreren Streiks auf,
ohne dass sie dies einer Einigung niherbrachte. Dabei sah sich ver.di zunehmend mit
dem Problem konfrontiert, dass je ldnger die Auseinandersetzung dauerte, die soge-
nannte natiirliche Fluktuation der Beschiftigien dafiir sorgte, dass der Anteil der Ta-
rifbeschiftigten, fiir den die alten Arbeitszeiten galt, kleiner wurde.

Auch nach dem Abschluss in Baden-Wiirttemberg gab es keine Anniherung, Die TdL
wies alle im Bereich der Kommunen erzielten Kompromisse zuriick. Die Hoffnung der
Gewerkschaftsseite, die Landtagswahlen im Miirz 2006 wiirden fiir zusitzlichen po-
litischen Druck sorgen, erfiillte sich nicht. Zwar zeigten sich einzelne Risse innerhalb
der TdL zwischen sozialdemokratisch und christdemokratisch gefiihrten Bundeslin-
dern, doch am Ende war keines der SPD-gefithrten Bundeslinder zu einem Separatab-
schluss bereit, Wirklichen DPruck konnte ver.di angesichts ihrer wenigen Mitglieder im
Bereich der Liinder nicht entfalten. In NRW, dem grifiten Bundesland, gelang es nach
eigenen Angaben lediglich, 1.500 der insgesamt rund 156.000 Beschiftigten in Streiks
einzubeziehen (Jansen 2006). Nach 14 Wochen eines im Wesentlichen durch kleine-
re Streikaktionen gekennzeichneten Arbeitskampfs wurde am 20. Mai 2006 schlieB-
lich eine Einigung erziell, die fiir alle Bundeslidnder mit Ausnahme Berlins und Hessen
galt. Der neue Tarifvertrag fiir den 6ffentlichen Dienst der Liinder (TV-L) iibernahm
in grofien Teilen die Regelungen des TViD. In der umkdmpfien Frage der Wochenar-
beitszeit kam es im Ergebnis zu einer Einigung, die fiir jedes Bundesland eine eige-
ne Wochenarbeitszeit vorsah. Die Bandbreite bewegte sich zwischen 38,7 Stunden in
Schleswig-Holstein und 39,73 Stunden in Bayern {Bispinck 2006b), AuBerdem wurde
vereinbart, dass jedes Bundesland in Zukunft das Recht erhielt, auf eigene Rechnung
mit ver.di iiber die Wochenarbeitszeit zu verhandeln. 83,5% der {wenigen) ver.di-Mit-
glieder im Bereich der Lander stimmten am Ende fiir diesen Abschluss.

Die Jahre 2005 und 2006 als Schliisseljahre

Die Jahre 2005 und 2006 erweisen sich im Riickblick als Schliisseljahre in der Arbeits-
kampfgeschichte des offentlichen Dienstes, die Zeiten des alten sozialpartnerschafi-
lichen Miteinanders waren endgiiltig vorbei. Anders als frither wurden in den dffent-
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lichen Haushalten nicht mehr zu erwartende Tariferhohungen vorsorglich eingestellt.
Statt Kooperation stand angesichts politisch verknappter Kassen nunmehr Konfronta-
tion an. Die Privatisierung &ffentlicher Dienstleistungen hatte seit Beginn der 2000er-
Jahre auch den Gesundheitsbereich erreicht, Die »unsichtbare Faust des Marktes«
{Brinkmann 201 1), der nun auch die Krankenhiuser ausgesetzt wurden, fithrte zu Ta-
ritflucht und Ausgliederungen. Diese wiederum resultierten in ersten Arbeitskiampfen
an den Universitdtskliniken in Baden-Wiirttemberg und NRW, auf die im Schwerpunkt
zu den Krankenh#usern noch niher eingegangen wird.

Mit Ausnahme der Arbeitskdmpfe, mii denen der Marburger Bund seine tarifpoliti-
sche SelbstiAndigkeit durchsetzte, war das Kennzeichen nahezu aller anderen Ausein-
andersetzungen der Jahre 2005 und 2006, dass sie im Kern Abwehrkidmpfe darstellten,
mit denen Forderungen der Arbeitgeberseite zurlickgewiesen oder eine zuvor stattge-
fundene Tarifflucht wieder riickgiingig gemacht werden solite.

Sowohl der Arbeitskampf in Baden- Wiirttemberg wie auch der sich iiber Monate hin-
zichende Konflikt im Bereich der Lander offenbarten dabei exemplarisch einige grund-
legende Probleme, die der Gewerkschaftsseite im Bereich des offentlichen Dienstes
noch haufiger zu schaffen machen sollten. Im Geltungsbereich des TV-L war die ge-
werkschaftliche Durchsetzungskraft angesichts eines hohen Anteils von verbeamteten
Beschiiftigten sowie einer Konzentration der Taritbeschiftigten in Verwaltungstitigkei-
ten mehr als bescheiden. Hieran sollte sich lange Zeit nichts Wesentliches #ndern, bis
die Folgen der Nichiverbeamtung von Lehrer*innen in verschiedenen Bundeslindern
fiir eine gewisse Belebung sorgten und die GEW zur streikenden Gewerkschaft machte.

Im Bereich der Kommunen hingegen, der fiir ver.di tarifpolitisch von deutlich gro-
Rerer Bedeutung als der Linderbereich war, bestand die Notwendigkeit aber auch die
Chance, sich durch gezielte Arbeit in Bereichen zu verankern, die traditionel]l eher am
Rande der Arbeitskdimpfe gestanden waren, bei denen sich aber 2006 erste Mobilisie-
rungsméglichkeiten gezeigt hatten. Der Fokus richtete sich deshalb in den Folgejahren
insbesondere auf die kommunalen Krankenhiuser, den Bereich der vorschulischen
Kindererzichung sowie damit verbunden auf die kommunale Sozialarbeit. Wihrend
im Bereich der stiidtischen Krankenhiuser die Privatisierung eine wesentliche Rolle
spielte, erkannte ver.di im Bereich des Sozial- und Erziehungsdienstes, dass es hier
Beschiftigungsgruppen mit je spezifischen Interessen gab, die in den allgemeinen
Tarifrunden des 6ffentlichen Dienstes nur unzureichend angegangen werden konn-
ten. Hieraus entwickelten sich eine ganze Reihe von Arbeitskimpfen, die jenseits der
bundesweiten Tarifrunden des TVSD eigene Arbeitskampftraditionen begriindeten.

Neben den offen zutage tretenden gewerkschaftlichen Vertretungsliicken, vor allem
im Verwaltungshereich sowie jenseits der groBen Stidte, verwies der Sireik in Baden-
Wiirttemberg aber anch darauf, dass dem alten korporatistischen Muster des Aushan-
delns 7wischen einer sozialdemokratisch ausgerichteten Gewerkschaft und zumeist
sozizldemokratisch gefihrten Kommunen unter den zunehmenden Sparzwingen die
Grundlagen entzogen wurden. Die Auseinandersetzungen wurden hérter. Das Problem,
dass Gberall dort, wo Offentliche Dienstleistungen durch Steuergelder subventioniert
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werden, die Kommunen bei Arbeitsniederlegungen zuweilen unter dem Strich Geld
gparten, blieb auch in den Folgejahren eine grofie Heraustorderung. Dies galt eben-
so fiir die Versuche, durch gesellschaftliche Biindnisse und &ffentliche Kampagnen
zusitzlichen Druck auf die Gegenseite zu entfalten.

Die Tarifrunden bei Bund und Kommunen nach 2006

Die Tarifverhandlungen fiir die Beschiiftigten des dffentlichen Dienstes von Bund und
Kommunen sind von der Zahl der unter den Taritvertrag fallenden Beschiftigten die
zweitgrdBten Tarifrunden Deutschlands. Nur die Verhandlungen fiir die Metall- und
Elektroindustrie betreffen einen noch gréfleren Kreis. Die TV6D-Runden wurden auf-
grund sukzessiver Verldngerungen der Laufzeiten zumeist im Zwei-Jahre-Rhythrus
gefiihrt, Dabei gab es keine Tarifrunde, in der ver.di nicht zu teilweise recht umfang-
reichen Warnstreiks und regionalen Kundgebungen aufrief. Immer haufiger wurden die
Warnstreiks dabei auf einen ganzen Tag ausgedehnt. Fiir die ver.di-Mitglieder im 5f-
fentlichen Dienst bedeutete dies eine Moglichkeit in den Genuss einer Streikgeldzah-
lung zu kommen, fiir Nichtmitglieder bot sich ein Anreiz zum Eintritt — ein Effekt, den
ver.di hiufig bewusst einsetzte, um die gewerkschaftliche Verankerung zu verbessern,

Die Zahl der Teilnehmer*innen an Warnstreikwellen genau zu erfassen, ist relativ
schwierig, denn an den Streiks und den sie begleitenden Kundgebungen nehmen ne-
ben Gewerkschaftsmitgliedern immer auch unorganisierte Beschiftigte teil. Manche
nehmen dafiir Gleitzeitguthaben in Anspruch oder feiern Uberstunden ab. Angesichts
der Fiille der Aktionen ergeben sich zudem Unschiirfen bei der gewerkschaftlichen
Schitzung der Teilnahmezahien.

Die Tarifrunde 2008 stand im Zeichen der erneuten Forderungen der kommunalen
Arbeitgeber einer allgemeinen Riickkehr zur 40-Stunden-Woche. ver.di forderte um-
gekehrt eine Erhéhung von 8%, im Bereich der mitverhandelten kommunalen Versor-
gungsbetriebe (TV-V) sogar 9%. Bei zwei groBen, jeweils mehrtdgigen Warnstreik-
wellen im Februar und Mirz wurden nach Gewerkschaftsangaben kumuliert 43(.000
Teilnehmer*innen gezahlt (Bispinck und WSI-Tarifarchiv 2009: 10).* Um die Vielfalt
des dffentlichen Dienstes deutlich zu machen, wurden dabei z. B, in Hessen einzelne
Branchen und Berufsgruppen in der ersten Streikwelle an spezifischen Tagen in den
Streik gerufen, die zweite Streikwelle stand dann im Zeichen gemeinsamer Kundge-
bungen (ver.di Landesbezirk Hessen 2008). Ein Hohepunkt der zweiten Sireikwelle
war ein lediglich viereinhalbstiindiger Streik am Frankturter Flughafen von 2.000 Be-
schiftigten des Bodenpersonals, der Gepickabfertigung, Fluggastkontrolie sowie der

7 Die BA erfasste dagegen 2008 im Bereich Offentliche Veswaltung bundesweit lediglich 8.100
Streikende, 6.500 im Landverkehr {wozu Busse und Bahnen zihlen) sowie in den Bereichen Was-
serversorgung vind Abfallbeseitigung noch einmal rund 4.600. Auch wenn die Gewerkschafisanga-
ben moglicherweise iberhoht sind, erscheinen die von der BA genannten Zahlen villig unrealistisch.
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Feuerwehr, mit dem der Flugverkehr zum Erliegen gebracht wurde, was seitens ver.di
noch einmal erheblichen Druck aufbaute. Vereinbart wurden am Ende verschiedene
Entgelterhhungen, fiir Erzieher*innen wurden 2,5 Arbeitstage fiir Zwecke der Vor-
bereitung vnd Qualifizierung vereinbart, umgekehrt wurde analog zum 2006er Ab-
schluss in Baden-Wiirttemberg einheitlich fiir alle Gemeindebeschiftigten in West-
deutschland die Arbeitszeit von 38,5 auf 39 Wochenstunden erhoht (vgl. Bispinck und
WSI-Tarifarchiv 2009).

2010 wurde bei Bund und Kommunen zwar erst {iber eine Schlichtung ein Ergebnis
erzielt, die verhandlungsbegleitenden Warnstreiks waren jedoch mit ven den Gewerk-
schaften geschiitzten 200.000 Gesamtteilnehmer*innen deutlich weniger urafangreich
als 2008.% In der Entgeltrunde 2012 zihlten die Gewerkschaften bei mehreren Wellen
zusammen rund 300.000 Teilnehmer*innen. Das gleiche Beteiligungsvolumen wur-
de 2014 geschitzt, als neben einer Entgelterhthung am Ende auch einheitlich 30 Tage
Jahresurlaub vereinbart wurden. 2016 erhielt eine umfangreiche Warnstreikwelle in
der letzten April-Woche besondere 6ffentliche Aufmerksamkeit, da wie 2008 das un-
ter den TV6D fallende Bodenpersonal an den grofien deutschen Flughifen einbezogen
war, 2018 wurden insgesamt laut ver.di rund 230,000 Teilnehmer*innen an Arbeits-
niederlegungen und Kundgebungen gezihlt. Vereinbart wurde eine Revision der Ent-
geltstruktur, bei der fiir jede Entgeltgruppe eine spezifische Tariferhthung vereinbart
wurde, die sowohl die unteren Entgeltgruppen, aber auch Bervfseinsteigerinnen und
bestimmte Fachkrifte besonders beriicksichtigte. Zusétzliche Regelungen gab es fiir
bestimmte Berufsgruppen u.a. im Sozial- und Erziehungsdienst (vgl, Schulten/WSI-
Tarifarchiv 2019: 20-22). In der an das Ergebnis anschiiefenden Mitgliederbefragung
stimmten knapp 81% der Teilnehmenden mit »Ja«.

Die Tarifrunde 2020 stand ganz im Zeichen der zweiten Welle der Covid-19-Pande-
mie, Zunéchst hatte ver.di versucht, sich ghnlich wie dies in anderen Branchen mdglich
war, auf eine Verschiebung der Tarifrunde zu einigen. Dies war von der VKA abgelehnt
waorden, die oftensichtlich hoffte, dass ver.di angesichts der Gesundheitssituation kaum
mobilisierungstihig sein wiirde. Damit war klar, dass dies eine besonders schwierige
Tarifrunde werden wiirde.”

Das Kalkil der VKA ging am Ende nicht auf, Zum einen war die Grundstimmung
fiir ver.di glinstig. Dass die VKA sich geweigert hatte, trotz Pandemie die Tarifrunde zu
verschieben, wandte sich gegen sie und half nach Einschiitzung von ver.di auch bei der
gewerkschaftlichen Mobilisierung. Einer Forsa-Umfrage vom September 2020 zufolge
hatten 63% der Befragten Verstindnis fiir den Einsatz von Warnstreiks im 6ffentlichen
Dienst; gleichzeitig befurworteten 78%, dass Pflegekrifte ein besonderes Gehaltsplus
erhalten sollten (Frindert u.a. 2021: 8). Das éffentliche Interesse an der Tarifavseinan-

% Zahlenangaben nach Taritpolitischen Jahresherichten bzw. WSI-Arbeitskampfbilanzen (www.
tavifvertrag.de).

7 Dic folgenden Abschnitte basieren auf Hintergrundgesprichen mit ver.di-Hauptamtlichen sowie ei-
ner gewcrkschafisinternen Auswertung der Tarifrunde 2020, in die Einblick genommen werden konnte.
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dersetzung zeigte sich auch darin, dass die vor allem als Diskussionsplattform genutz-
te Facebook-Seite von ver.di in den drei Monaten der Tarifauseinandersetzungen ihre
Reichweiie in der Spitze versechsfachte und 25.000 Kommentare verzeichnete, Als be-
sonders erfolgreich betrachtete ver.di auch seine Kampagnenwebseite, die fiir die Ta-
rifrunde eingerichtet worden war und tiber 620.000-mal besucht wurde.

Zum anderen hatte ver.di die Tarifrunde 2020 seit 2019 intensiv vorbereitet, Ange-
sichts begrenzter bezirklicher Ressourcen hatten die zustdndigen ver.di-Gremien frijh-
zeitig entschieden, fiir die Tarifrunde zusitzliche, speziell ausgebildete Organizertinnen
bereitzustellen. Bereits zur Forderungsaufstellung hatte die Gewerkschaft Mitglieder
wie Nicht-Mitglieder befragt. In der Vorbereitungsphase der Tarifrunde waren 40 Be-
zirkskonferenzen und vier iiberregionale Branchenkonferenzen mit mehreren tausend
Ehrenamtlichen und sehr vielen Gewerkschaftssekretir*innen durchgefiihrt worden.
Ein Schwerpunkt der Vorbereitung lag bei den kommunalen Krankenhéusern, in denen
auch auflerhalb der TV3D-Runde weitere Tarifauseinandersetzungen absehbar waren.
Ziel war es hier, durch einen gezielten Organisationsaufbau im Vorfeld der Tarifrunde
die Zahl der arbeitskampffihigen Kliniken zu erhéhen.

Durch die intensive Vorbereitung gelang es ver.di, trotz der sich anbahnenden zweiten
Pandemie-Welle, parallel zu den Verhandlungen mit der VKA zahlreiche Warnsireiks
und Streikkundgebungen zu organisieren. Zehntausende von Beschiftigien beteilig-
ten sich, zum Teil wiederholt, an den mit Abstand umfangreichsten Arbeitsniederle-
gungen des Corona-Jahres 2020. Dabei lag der Schwerpunkt auf Kitas, Krankenhiu-
sern und Stadtwerken. Zu Warnstreiks kam es auch beispielsweise in Amtern und der
stiidtischen Verwaltung, bei Jobcentern, Sparkassen oder bei den Sozialversicherungen,

Welche Eigendynainik in den Warnstreiks entstehen konnte, zeigt ein Beispiel aus
Miinchen. ver.di hatte hier geplant, dass pro Kita nur eine Person streiken sollte, da-
mit alle Kinder weiter betreut werden kénnten. Tatsiichlich streikten aber am Ende sehr
viel mehr Kita-Beschiiftigte, da sie eine Maglichkeit sahen, ihrern Unmut Ausdruck
zu verleihen, dass die Kommune trotz krankheitsbedingt fehlenden Personals zuvor
keine Einschrinkung im Kita-Betrieb vorgenommen hatte {Schubert/Wetzel 2020).

»Tarifbotschafter*innen« und »Arbeitsstreiks«

Um die Mobilisierung in der Fliche breiter verankern zu kénnen, hatte ver.di erstmals
im Offentlichen Dienst auf ¢in nenes Beteiligungskonzept gesetzt — die von ihr so be-
zeichneten »Taritbotschafter*innen«, Das Konzept lehnte sich lose an ein 2015 an der
Charit¢ erstmals erprobtes Modell der Mitgliederbeteiligung an ( siehe S. 151 sowie
3253ff.), Als »Tabose, sc die interne Kurzbezeichnung, konnten sich interessierte Ge-
werkschafismitglieder melden, unabhingig davon, ob sie zuvor bereits ehrenamtlich
engagiert waren. Thre Aufgabe war sowohl Ansprechpartner*innen in ihren Einrich-
tungen als auch »Botschafter*innen« zwischen Dienststelle, Betrieb und ver.di zu sein.
Zugleich sollten sie die Verhandlungsfithrung mit Berichten tber die ortliche Stim-
mung unterstiitzen. Verbunden war das Ganze mii dem Angebot einer kurzen Schu-
tung sowie der Zusage, jeweils unmittelbar nach jeder Verhandiungsrunde in einem
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Video-Briefing informiert zu werden. Auf den Aufruf folgten mehrere tausend An-
meldungen, darunter auch von zahlreichen Hauptamilichen. Allerdings wurden offen-
bar nicht alle, die sich gemeldet hatten, am Ende auch in gréerem Umfang aktiv. An
den die Verhandlungen begleitenden Videckonferenzen nahm nur eine Minderheit der
Tarifbotschafter*innen teil.8 Am Ende iiberwog bei ver.di die Einschitzun g, dass die-
se Beteiligungsmdglichkeit vor allem von bereits zuvor engagierien Mitgliedern posi-
tiv angenommen worden war. Das Anmeldeverfahren solle deshalb verbessert und dag
Konzept weiterentwickelt werden, um zukiinftig die Liicke zwischen gemeldeten und
tatsichlich aktiven Tarifbotschafter*innen zu verkleinesn.

Teilweise wurden auch Telefonkampagnen durchgefiihrt, bei denen beispielswei-
se gezielt in Kitas, bei denen ver.di iiber Kontakte verfiigie, angerufen wurde, um fiir
eine aktive Teilnahme an der Tarifrunde zu mobilisieren. Diese Kampagnenelemente
waren am wirksamsten, wenn sie in zeitlichem Zusammenhang mit konkreten Aktio-
nen durchgefiihrt wurden.

Anders als in fritheren Tarifavseinandersetzungen im 6ffentlichen Dienst wurde zu-
dem stéirker auf betriebsnahe Warnstreiks und dezentrale Streikversammlungen, deni
aut groBe zentrale Aktionen gesetzt. Ziel war es, so bessere Moglichkeiten der direk-
ten Kommunikation mit den Streikenden zu ermdglichen und diese Kontakte auch in-
tensiv zur persGnlichen Ansprache und Organisierung von Nichtmitgliedern zu nutzen.
Hierzu waren im Vorfeld zahlreiche digitale »Ansprachetrainings« durchgefiihrt wor-
den. Die betriebsnahen Wamnstreiks erforderten von den zustindigen Hauptamtlichen
einen deutlich htheren Arbeitsaufwand, angesichts der notorischen Arbeitsiiberlastung
der Gewerkschaftssekretiir*innen war dies deshalb nicht immer leicht vmzusetzen.

Eine weitere Neuerung in der Arbeitskampforganisation war das 2018 erstmals ge-
testete und nun in breiterem Umfang eingesetzte Instrument des » Arbeitsstreiks«.® Das
Konzept lehnt sich eng an den »Blitz« an, eine im Zusammenhang des Organizing ent-
wickelte Form der konzentrierten, koliektiven Ansprache von Beschiftigten im Betrieb
durch eine Gruppe von Gewerkschafter*innen (vgl. Renneberg 2023: 77-80). Der Ar-
beitsstreik ist eine Arbeitsniederlegung, zu dem von ver.di offiziell aufgerufen wird.
Dabei wird im Vorfeld in den betreffenden Beirieben und Einrichtungen gezielt kom-
muniziert, dass nur ausgewihlte Ehrenamitliche, Tarifbotschafter*innen oder andere
Aktive tatsiichlich die Arbeit niederlegen sollen. Kern des Arbeitsstreiks ist die kol
lektive Ausiibung des gewerkschaftlichen Zugangsrechts zum Betrieb. Sein Zweck be-
steht darin, aktiven Mitgliedern Zeit fiir Mobilisierungs- und Organisierungsarbeit zv
erméglichen, damit diese in relativ kurzer Zeit mdglichst viele Beschiiftigte direkt an-
sprechen kiinnen. Der Arbeitgeberseite wird parallel zum Warnstreikaufruf mitgeteilt,
dass Beauftragte der Gewerkschaft wihrend des Streiks den Betrieb besuchen werden

¥ So eine verdi-interne Auswertung Tarifrunde 2028 im TV8D. in die der Autor Einblick neh-
men konnte,

¥ Die Ausfithrungen zum Arbeitsstreik stiitzen sich auf ver.di-interne Materialien und Gespriche
mit an der Durchfiihrung von Arbeitsstreiks betetligien Hauptamtlichen,
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und dabei 2zugesichert, dass Betriebsabliufe, Sicherheitsvorschriften sowie die Wah-
rung von Betriebsgeheimnissen beachtet werden.

Der Ablauf eines Arbeitsstreiks besteht idealtypisch in einem gemeinsamen Tref-
fen der ausgewiihlten Streikenden, bei dem iiber den Stand des Tarifkonflikts und die
nichsten Schritte im Arbeitskampf gesprochen wird. Bei Bedarf erfolgt ein kleines un-
terstiitzendss Training, um zu vermitteln, wie andere Beschiiftigte am besten auf den
Tarifkonflikt, aber auch die Notwendigkeit, sich zu organisieren, angesprochen wer-
den kdénnen. Danach begeben sich die Teilnehmer*innen des Arbeitsstreiks in kleinen
Teams zuriick in die bestreikten Betriebe/Einrichtungen (nicht zwingend auch in die,
in denen sie angestellt sind) und treffen sich am Ende des Tages noch einmal gemein-
sam zur Auswertung. Sollte es Probleme mit Betrieben oder Einrichtungen geben, be-
rufen sich die Betreffenden auf ihr Recht, als »Beauttragte der Gewerkschatt« Zugang
»um Betrieb zu erhalten,

Das Konzept ist durchaus anspruchsvoll: Aktive zusammenzurufen, sie kurz aber
motivierend zu instruieren, in den Betrieb zuriickzuschicken und am Ende die Ergeb-
nisse wieder motivierend zu besprechen, erfordert Ubung und stellt neue Anforderun-
gen an die begleitenden Haupt- oder Ehrenamtlichen. Hiufig wurde hierzu auch Per-
sonal aus dem Kreis, der fiir die Tarifrunde zus#tzlich bereitgestellten Organizer*innen
eingesetzt. Aufseiten der Aktiven erfordert die Teilnahme am Arbeitssireik die Bereit-
schatt zu einem besonderen Engagement und Einsatz. Insbesondere die Ansprache an-
derer Beschiftigter in den Betrieben ist dabei oft eine Hiirde.

Die 2020 gemachten Erfahrungen zeigten, so eine ver.di interne Auswertung der Ta-
rifrunde, dass der » Arbeitsstreik« eine sinnvolle Erginzung der Mobilisierungsarbeit
darstellt, tiir eine breitere Beteilizung bei anschlieBenden Arbeitsniederlegungen sorgt,
und auch Erfolge bei der gewerkschaftlichen Organisierung erleichtert. Diese positi-
ven Erfahrungen halfen, eine anfingliche Skepsis gegeniiber diesern, fiir viele neuen
Instrument zu iberwinden. Der Arbeitgeberseite sind die »Arbeitsstreiks« nicht ver-
borgen geblieben (vgl. KAV Schleswig-Holstein o. 1.}, doch wurden bis dato (Januar
2023} keine rechtlichen Schritte gegen sie bekannt. Sowohl die »Tarifbotschafter*in-
nen« wie der » Arbeitsstreik« wurden von ver.di als Option in den Instrumentenkasten
der Arbeitskampffithrung iibernommen.

Im Ergebnis wurden neben allgemeinen Tariferhdhungen zusitzliche Entgeltstei-
gerungen zwischen 8,7% und knapp 10% fiir besonders belastete Pflegekriifte erzielt.
Zudem erhielten alle Beschiiftigten eine nach Enigeltgruppen gestaffelie Corona-Pri-
mie zwischen 300 und 600 €, In Ostdeutschland wurde zudem die Wochenarbeitszeit
bis zum Januar 2023 von 40 auf 39 Stunden verkiirzt und an das Westniveau angepasst.
(Schulten/WSI-Tarifarchiv 2021).

In mehrfacher Hinsicht wurde die Tarifrunde 2020 von ver.di als richtungsweisend
angesehen. Neben dem Taritergebnis wurde in einer internen Auswertung besonders
hervorgehoben, dass trotz schwieriger Rabmenbedingungen in der Warnstreikphase
von Mitte September bis zum Abschluss der Tarifrunde Ende Oktober 2020 mehr als
20.000 Beschattigte der Gewerkschaft beigetreten seien. Besonders viele Eintritte seien
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inden Bezirken verzeichnet worden, in denen die direkte Ansprache der Beschiftigten
am intensivsten gewesen sei und die Warnstreikmobilisierung am erfolgreichsten war,

Weiterhin hatte sich aus Sicht von ver.di gezeigt, dass der » Arbeitsstreik« ein sinn-
volles, erginzendes Instrument fiir die Mobilisierungsarbeit gewesen sei, das fiir eme
breitere Beteiligung bei den anschlieBenden Arbeitsniederlegungen gesorgt, und auch
Erfolge bei der gewerkschaftlichen Organisierung erleichtert habe. Diese positiven
Erfahrungen hétten auch gebolfen, eine durchaus vorhandene anfingliche Skepsis
gegeniiber diesem, fiir viele Ehren- wie Hauptamtliche bei ver.di neuen Instrument,
zu iiberwinden, Als Ergebnis der Auswertung der Tarifrunde wurde vor allem vor dem
Hintergrund des gelungenen Ausbaus der Verankerung sowohl die Tarifbatschafter*in-
nen wie der Arbeitsstreiks von ver.di als positive Neuerungen bewertet und als zusitz-
liche Elemente in den Instrumentenkasten der Arbeitskampffiihrung fibernommen, die
in zukiinftigen Tarifauseinandersetzungen weiter erprobs und verfeinert werden sollten,

2023: Eine offensiv gefihrte Tarifrunde
Spitestens im Friihsommer 2022 zeichnete sich ab, dass die Anfang 2023 anstehende
Tarifrunde bei Bund und Kommunen durch die im Gefolge des russischen Angriffs auf
die Ukraine stark gestiegenen Energiekosten und die hohe Inflation geprigt werden
wiirde. Nach einer vorausgegangen Online-Befragung der Beschiftigten beschloss im
Oktober 2022 die zustiindige Bundestarifkommission 10,5 % mehr Entgelt, mindes-
tens aber 300 Euro bei einer Laufzeit von 12 Monaten zu fordern. Bereits zu diesem
Zeitpunkt zeichnete sich ab, dass die Tarifverhandlungen auch davon geprigt werden
wiirden, dass die Bundesregierung nicht zuletzt aut Wunsch der IG BCE im September
2022 eine sogenannte Inflationsausgleichspramie anf den Weg gebracht hatte. Unter-
nehmen und éffentliche Arbeitgeber wurde dadurch die Méglichkeit gegeben zwischen
dem 26, Oktober 2022 und dem 31. Dezember 2024 insgesamt 3.000 Euro steuer- und
abgabenbefreit an ihre Beschiftigten anszuzahlen. Fiir die Unternehmen ist interessant,
dass sie dabei die Arbeitgeberbeitrige zur Sozialversicherung sparen, vor allem aber,
dass es sich um Einmalzahiungen handelt, die keine daverhaften Spuren in den Perso-
nalausgaben hinterlassen. Fiir die Beschiftigten ist die Zahlung attraktiv, weil sie net-
to erfolgt. Sie schligt sich allerdings weder in der Rente nieder, noch erhdht sie dauer-
hatt das Monatseinkommen. Genau deshalb hatte ver.di eine sehr kritische Haltung zu
dieser Form des Inflationsausgleichs. Allerdings hatten bereits die Tarifparteien in der
Chemieindustrie bei ihrem Tarifabschluss am 18. Oktober 2022 davon Gebrauch ge-
macht10 und auch in der Metallindustrie war im November 2022 eine solche Zahlung
vereinbart worden, Auch ver.di hatte im Februar 2023 bei der Deutschen Post eingewil-
ligt, dass ein Inflationsausgleichsgeld in den Tarifabschluss einfloss (siche Kapitel 19).
Verhandelt wurde 2023 fiir ca. 2,5 Millionen Beschiiftigte. Die Tarifrunde wurde
von ver.di aufbauend auf den Erfahrungen aus 2020 erneut als strategische Kampagne

" Hier waren bei einer Laufzeit von 20 Monaten neben zwei Netto-Einmalzahlungen von je 1.500
Eurc auch eine Erhtshung der Entgelie in zwei Stufen um insgesamt 6,5% vereinbart worden.
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angelegt, bei der neben breiten Warnstreikaktionen diesmal auch Urabstimmung und
Erzwingungsstreik als Handlungsoptionen in die Planung miteinbezogen wurden. ver.
di ging davon aus, dass insbesondere die im VKA vertretenen Kommunen auf ihre ei-
genen Budget-Probleme verweisen und ein schwieriges Gegeniiber sein wiirden. Be-
absichtigt war, alle Aktionen der Tarifrunde offensiv fir Auf- und Ausbav der ge-
werkschaftlichen Durchsetzungsfithigkeit zu nutzen. Ankniipfend an vorangegangene
Arbeitskdmpfe, insbesondere auch im Gesundheitsbereich, wurde auf eine offensive
Mobilisierung der Beschiiftigten sowie auf eine sorgfiltige Vorbereitung der Arbeits-
niederlegungen gesetzi. Allein in der ersten Phase der Auseinandersetzung bis Ende
Februar 2023 wurden mehr als 2.000 Arbeitsstreiks durchgefiihrt. Auch dieser Arbeits-
kampt, soweit bestand Klarheit, wiirde nur teilweise {iber unmittelbaren dkonomischen
Druck, sondern vor allem politisch entschieden werden.

Die Warnstreiks erreichten bereits Anfang 2023 im Vergleich zu vorangegangenen
Tarifrunden des dffentlichen Dienstes neue Dimensionen. Ein gemeinsamer Flugha-
fen-Streiktag von Beschiftigten des &ffentlichen Dienstes zusammen mit den Boden-
verkehrsdiensten sowie der Flughafensicherheit, die sich parallel ebenfalls in Tarif-
auseinandersetzungen befanden, brachte am 17. Februar 2023 nahezu den gesamnten
Flugverkehr zum Erliegen. Die Aktion war ein erstes Signal, wie offensiv ver.di die
Tarifauseinandersetzung zu filhren beabsichtigte. Am 3. Mirz rief die Gewerkschaft
dann in sechs Bundeslandern im kommunalen Nahverkehr zu Warnstreiks auf, wih-
rend parailel Fridays for Future an rund 200 Orten in Deutschland Demonstrationen
fiir eine Verkehrswende organisierte — ein Zeichen fiir die fortgesetzte und verstirk-
te Zusammenarbeit zwischen Gewerkschaft und Klimaschiitzer*innen, die erstmals
2020 in der Tarifrunde im Nahverkehr sichtbar geworden war (siehe unten). Am Frau-
enstreiktag, dem 8. Mirz, legten nach Schitzungen von ver.di zehntausende Beschaf-
tigte, fiberwiegend Frauen aus dem Sozial- und Erzichungsdienst sowie aus verschie-
denen Kliniken, die Arbeit nieder.

Der Hbhepunkt war ein gemeinsamer Infrastrukturstreik von EVG und ver.di am
27. Mirz 2023. Beide Gewerkschaften riefen zu 24-stiindigen Arbeitsniederlegungen
auf, bei denen Flughifen, kommunaler Nahverkehr, Wasserstralien und der Eisenbahn-
verkehr bestreikt wurden (siche auch Kapitel 18). EVG und ver.di hatien sich im Vor-
feld abgesprochen, das zeitliche Zusammentreffen ihrer verschiedenen Tarifauseinan-
dersetzungen fiir ein gemeinsames tarifpolitisches Ausrufezeichen zu nutzen.'' Weit
davon entfernt ein Generalstreik zu sein, zeigie der 27. Marz 2023, welche Moglich-
keiten in einer brancheniibergreifenden gewerkschaftlichen Koordination von Arbeits-

" Das Ictzte Mal, dass zuvor im Nahverkehr wie bei der Bahn gestreikt worden war, war 1992
wihrend des Arbeitskampfs ofientlichen Dienst gewesen, da damals die Tarifrunden fiir Bundesbahn
und Bundespost mit gleichlavtenden Forderungen parallel zum Sftentlichen Dicnst gefiihrt wurden
(Bispinck/WSI Tarifarchiv 1992).
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kémpfen liegen kénnten. Nach einer im Anschluss durchgefiihrten reprisentativen Um-
frage des ZDF duberten 71% der Befragten Verstiindnis fiir den Streik.!?

Daneben rief ver.di zu weiteren branchenbezogenen sowie regionalen Warnstreikta-
gen auf, die allesamt eine auBBergewdhnlich breite Beteiligung verzeichneten. Begiins-
tigt wurde diese teilweise dadurch, dass einige Kommunen nach der Ankiindigung von
Warnstreiks von sich aus, die komplette Schliefung kommunaler Kitas oder von Biir-
gerdiensten ankiindigten, unabhingig davon, ob tatsichlich alle Beschiftigten aktiv
in den Streik treten wiirden. Weder wurde festgehalten, wer sireikte, noch fanden Ge-
haltsabziige statt, eine Praxis, die, solange es um einzelne Warnstreiktage ging, auch
bei vorangegangen Arbeitskdimpfen im Gemeindebereich zu beobachten war. Anliiss-
lich des ganztigigen Warnstreiks im Nahverkehr am 3, Mirz beschloss die Rhein-Ne-
ckar-Verkehrsgesellschaft (RNV), von deren 2.400 Beschiftigte laut ver.di rund S0%
Gewerkschattsmitglieder waren, den Bus- und Straenbahnverkehr komplett einzu-
stellen. Nicht streikende Beschiftigte, so wurde der Unternehmenssprecher der RNV
in der Presse wiedergegeben, hitten fiir diesen Tag Urlaub nehmen oder Uberstunden
abbauen miissen, »um den Betriebsfrieden zwischen Streikenden und Nicht-Streiken-
den zu wahren« (Gerards 2023). In welchem Umfang Ahnliches auch andernorts statt-
fand, ldsst sich nicht feststellen.

In der dritten Verhandlungsrunde am 29, Mirz erklirten die Gewerkschaften das
Scheitern der Verhandlungen, woraufhin die Arbeitgeberseite die Schlichtung anrief.
Damit wurde die Dynamik des Arbeitskampfs abrupt abgebrochen, da das Schlich-
tungsabkommen fiir die Zeit des Verfahrens eine absoluie Friedenspflicht vorsieht. Am
Ende der Schlichtung stand am 14. April eine Empfehiung, die von ver.di und dem Be-
amtenbund zunichst jedoch nicht von der gesamten Arbeitgeberseite mitgetragen wur-
de, ver.di machte klar, dass sie bei einem Scheitern der nachfolgenden Verhandlun-
gen die Urabstimmung anrufen wiirde. Am 22, April gab es eine Einigung auf Basis
der Schlichtungsempfehlung, die von der Bundestarifkommission mit grofer Mehr-
heit den ver.di-Mitgliedern in der folgenden Mitgliederbefragung zur Annahme emp-
fohlen wurde (vgl. Dribbusch 2023b).

Die Einigung bestand im Wesentlichen aus zwei Teilen. Zunsichst wird bis Februar
2024 in mehreren Schritten ein Inflationsausgleichsgeld (IAG) von insgesamt 3.000
Euro fiir Vollzeitbeschéftigte ausbezahlt. Teilzeitbeschiftigte erhalten die Zahlung
anteilig zu ihrer veriraglichen Arbeitszeit, Auszubildende erhalten das IAG zur Hali-
te. Die Zahlung des vollen Betrages fiir alle Beschiftigtengruppen, wie von verdi ge-
fordert, hatte die Arbeitgeberseite strikt abgelehnt.' Der zweite Teil des Abschlusses
ist eine ab Mirz 2024 erfolgende Erhdhung der monatlichen Tabellenentgelte um ei-
nen Sockelbetrag von 200 Euro sowie eine darauf aufsetzende lineare Erhihung von

12 ZDF-Politbarometer Mirz IIT 2023, online: presseportal. zdf de/pressemitteilung/zdf-politbaro-
meter-maerz-iit-2023,

3 Der Abschluss folgte hier dem, den ver.di zuvor bei der Deutschen Post akzeptiert hatte (sie-
he Kapitel 19).
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5,5 Prozent, Tnsgesamt muss dabei mindestens eine Erhohung des Monatsentgelts von
340 Euro erreicht werden. Dieser Sockelbetrag bewirkt eine deutlich iiberproportio-
nale Steigerung der unteren Entgeltgruppen. Im Durchschnitt steigen die tariflichen
Entgelte ab Mirz 2024 um 11,5 Prozent. Beschiftigte mit relativ niedrigen Einkom-
men erhalten teilweise deutlich {iber diesem Schnitt liegende Erhdhungen, wihrend
die Bezieher*innen hoherer Einkommen prozentuat entsprechend geringere Steigerun-
gen haben, Tm Gegenzug akzeptierte ver.di eine gegeniiber ihrer Ursprungsforderung
doppelt so lange Laufzeit von 24 Monaten, wobei sich das Ergebnis diesbeziiglich al-
lerdings in vorangegangene Tarifrunden einreihie.

In der anschliefienden, diesmal digital durchgefiihrien Mitgliederbefragung, an der
sich etwas weniger als 30 Prozent der aufgerufenen Mitglieder beteiligten, stimmten
»knapp 66 Prozent« der Einigung 7u, wie ver.di am 15. Mai bekannt gab. Sowohl Be-
teiligung wie Abstimmungsergebnis kdnnen als Indiz dafiir gewertet werden, dass der
Abschluss weder grofle Euphorie noch breite Ablehnung hervorrief, Die interne Kri-
tik hatte sich vor allem daran festgemacht, dass die tabellenwirksamen Erhéhungen
erstmit 14-monatiger Verzdgerung wirksam wiirden (vgl. Dribbusch 2023b), Verschie-
dentlich wurde auch gefordert, ver.di solle das seit 1974 bestehende Schlichtungsab-
kommen Kiindigen, da dieses einen konsequenteren Arbeitskampf verhindert habe.
Entsprechende Antréige wurden fiir den im September 2023 anstehenden ver.di-Bun-
deskongress angekiindigt.

In Bezug auf das vor der Tarifrunde anvisierte Ziel der Stirkung der Organisation
bewertete ver.di die Tarifrunde als groBen Erfolg. Von Januar 2023 bis zur Tarifeini-
gung im April konnte die Gewerkschaft mehrere zehntausend Neueintritte verzeichnen,
ein bis dahin bei keiner der vorangegangenen Tarifrunden erreichter Organisierungs-
erfolg (sieche auch Kapitel 31}. Neben den umfangreichen betrieblichen und &rtlichen
Aktivititen von ver.di spiegelte sich in dieser Eintrittswelle auch die positive Reso-
nanz wider, die die umfangreichen Streikaktivititen unter den Beschiftigten des 6f-
fentlichen Dienstes im Sozial- und Erziehungsdienst bei den kommunalen Kliniken,
im Ver- und Entsorgungsbereich aber auch im Nahverkehr gefunden hatten. Ob sich
hier eine grundsitzliche Trendwende in der Mitgliederentwicklung andeutete, wird
sich im Riickblick am Ende des Jahrzehnts feststellen lassen.

Streiks im 6ffentlichen Busverkehr mit Schnittmengen zu Klimaschiitzer*innen

Neben dem Flug- und dem Schienenverkehr gab es immer wieder auch Auseinander-
setzungen im Sffentlichen und privaten Busverkehr. In einem der ldngsten Streiks im
Nahverkehr iiberhaupt streikten seit Fanuar 2004 iiber mehr als 300 Tage 50 Frauen
und Ménner der Leverkusener Herweg Busbetriebe (HBB) fiir bessere Bezahlung. Die
HBB betrieb den Busverkehr im Auvftrag Leverkusener Muttergesellschaft Kraftver-
kehr Wupper-Sieg, bezahlte aber nach dem Tarif der CGB-Gewerkschaft 6ffentlicher
Dienst (GOD), womit die Beschiftigten 30% weniger erhielten als die der Mutterge-
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sellschaft. Trotz grober Solidaritit der Beschiftigten der Wupper-Sieg-Kolleg#innen,
denen gerichtlich ein Solidarititsstreik untersagt wurde und trotz aller Gffentlichen Un-
terstiiizung, zog sich der Arbeitskampf in die Linge. Mit der Dauer erlahmte auch das
otfentliche Interesse. Die HBB setzte ihrerseits weitere Subunternehmen ein, um den
Streik zu unterlaufen, und sparte so am Ende nach eigener Aussage noch Geld (Schén
2005). Anfang Februar 2005 gab es dann eine Einigung. Statt des urspriinglich ge-
forderten Anschlusses an den Spartentarifvertrag gab es einen Haustarifvertrag, mit
dem zwar auch eine Beschiftigungssicherung und eine leicht verbesserte Bezahlung,
zugleich jedoch Zugestindnisse der Beschiiftigten unter anderem beim Urlaubsgeld
verbunden waren. Auch wenn viele es am Ende als Niederlage empfanden, stimmten
die Mitglieder dennoch dem Ergebnis zu, da ein weiterer Streik aussichtslos erschien
(Krieger/Ostric 2005).

Neben der Beteilighng an den bundesweiten Tarifrunden des 5ffentlichen Dienstes
gab es verschiedene regionale Tarifauseinandersetzungen, an denen Busfahrer*innen
beteiligt waren. Einer der ldngsten Streiks in der Fliche fand dabei 2019 statt, als Bus-
fahrer*innen im kommunalen Nahverkehr des Saarlands ab Ende September 23 Tage
am Silick streikten. Ziel war eine deutlich bessere Bezahlung und eine Entlastung der
rund 1.000 Beschiiftigten der Busbetriebe, die bei sinkendem Personalstand immer
mehr Fahrgiiste beforderten. Zuvor hatten 99,6% der Mitglieder fiir Streik gestimmt.
Der lange und intensiv vorbereitete Streik, der unter dem Hashtag #busfahreravfstand
lief, endete im Oktober 2019 mit deutlichen Einkommensverbesserungen. Unter an-
derem sollte das Einstiegsgehalt in zwei Stufen von 2.400 auf 2.800 Buro angehoben
werden, Dazu kamen weitere tabellenwirksame'* Erhdhungen, wobei statt den iibli-
chen Prozenten, Festbetriige vereinbart wurden, die besonders den unteren Entgelt-
gruppen zugutekommen.

Bei diesem, wie bei anderen Tarifkonflikten im kommunalen Nahverkehr, tauchi
dhnlich wie bei den Krankenhdusern, immer wieder die Frage der Ausstattung der 5f-
fentlichen Hand mit den notwendigen Mitteln auf, um einen umweltvertriiglichen Nah-
verkehr, der nicht auf die Kosten von Einkommen und Gesundheit der Beschéftigten
geht, betreiben zu kénnen, Es ist am Ende eine gesellschaftliche Frage, welcher Ver-
kehr gewollt ist und gefordert wird. Hieraus entstehen immer wieder Schnittmengen
zwischen Gewerkschaft und Kilimabewegung, Der tarifliche wird so auch zum politi-
schen Konflikt,

Parallel zur Tarifrunde des 6ifentlichen Dienstes, und fiir AuBenstehende wohl kaum
von dieser zu unterscheiden, fand im Herbst 2020 ein zweiter groRer Arbeitskampf
statt. Ziel von ver.di war ein bundesweit einheitlicher Manteltarifvertrag (MTV) im
kommunalen Nahverkehr. Angestrebt wurden unter anderem 30 Tage Urlaub bei einer
5-Tage-Woche, neue Uberstundenregelungen und die Anrechnung der Ansbildungs-
zeit auf die Betriebszugehérigkeit bei der Ubernahme von Auszubildenden (Steinkopf

' »Tabellenwirksam« hedeutet, dass die Echdhungen in die Entgeltiabellen einfliefen und so auch
an zukiinftigen Entgeltsteigerungen teilnehmen.
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2021). Mehrjihrige Vorbereitung hatte es die Gewerkschaft gekostet, die Laufzeiten
der 16 verschiedenen Landestarifvertrige im Nahverkehr (TV-N) zeitlich so zu ko-
ordinieren, dass alle einheitlich im Juni 2020 ausliefen und somit auch die Friedens-
pflichten gemeinsam endeten. Da der TV-N seit seiner Etablierung regional verhandelt
worden war, hatten sich im Einzelnen sehr unterschiedliche Arbeitsbedingungen her-
ausgebildet. Ziel war also neben einer grundsitzlichen Verbesserung und Vereinheit-
lichung der Arbeitsbedingungen auch die Zuriickgewinnung der Kontrolle {iber eine
weit zersplitterte Tariflandschaft.

Die Kampagne war ab 2019 in 130 Betrieben vorbereitet worden, Uber 1.000 »Kam-
pagnenbotschafter*innen«'” — ver.di-Mitglieder, die sich unabhiingig von ihrer Funk-
tion melden konnten, um Multiplikator*innen der Tarifkampagne zu werden — en-
gagierten sich iiber eineinhalb Jahre. Der urspriingliche Plan war, im Mirz 2020 mit
einer breiten offentlichen Mobilisierung zu beginnen und diese ab Juli 2020 in eine
Arbeitskampfphase miinden zu lassen. Diese sollte bewusst unmittelbar vor der Ta-
rifrunde im &ffentlichen Dienst liegen, um so den spezifischen Anliegen der Nahver-
kehrsbeschiiftigten maximale Aufmerksamkeit zu bescheren. Die Pandemie machte
diesen Ablauf durch den Lockdown im Mirz 2020 jedoch im Ansatz zunichte. Da-
durch tief die Tarifrunde Nahverkehr entgegen der Planung parallel zu der im &ffent-
lichen Dienst.

Hohepunkt der Auseinandersetzung war neben mehreren dezentralen Arbeitsnie-
derlegungen erstmals nach 20 Jahren wieder ein bundesweiter Streiktag im Nahver-
kehr am 29. September 2020. Insgesamt legten mehrere zehntausend Beschiftigte,
zum Teil mehr als einmal die Arbeit nieder. Dennoch wurde das zentrale Ziel eines
bundeseinheitlichen TV-N verfehlt. Die Vereinigung der kommunalen Arbeitgeber-
verbiinde (VK A) lehnte bundesweite Verhandlungen kategorisch ab. Auch weil sich
bereits die zweite Pandemie-Welle abzeichnete, entschied sich ver.di am Ende, die
Tarifrunde auf Linderebene, teils nochmals mit Warnstreiks, weiterzufiihren. In den
abschlieBenden Kompromissen wurden zum Teil deutliche Verbesserungen erzielt,
auch wenn die avisierte Vereinheitlichung nicht gelang (vgl. Steinkopf 2021; Kaiser/
Lucht 2022).

Der politische Hohepunkt der Tarifkampagne war jedoch, dass erstmals im Rahmen
einer Tarifbewegung ein gemeinsamer bundesweiter Aktionstag mit den Klima-Akti-
vist*innen von Fridays for Future (FFF) organisiert wurde. Der Grundstein fiir diese
Zusammenarbeit war 2019 gelegt worden. als die zustdndige ver.di-Bundesfachgrup-
pe positiv auf einen Brief von FFF an die DGB-Gewerkschaften reagierte, in dem die-
se Gespriiche iber gemeinsame Ziele angeregi hatten. Daraus entwickelten sich insge-
samt 30 lokale Zusammenschliisse von Klima-Aktivist*innen und OPNV-Beschiftigten.
Diese Kooperationen miindeten im Juli 2020 in mehr als 30 gemeinsame &tfentlichen

Y Gemeinsamkeiten mit den »Tarifbotschafter*innen« der TVGD-Runde sind uniibersehbar. Die
Kampagnenbotschafter*innen waren aber nach Einschiitzung eines ver.di-Hauptamtlichen, der beide
Tarifrunden begleiiete, direkter mit den jeweiligen betrieblichen Gewerkschaftsstrukturen verbunden.
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Aktionen (Steinkopf 2021). Am 18. September 2020 folgte ein bundesweiter Aktions-
fag der Klimaschutzbewegung. Anfang September konstituierte sich zudem ein Ver-
kehrswendebiindnis aus Gewerkschaften (ver.di, EVG) und Klimaschutzbewegung
(BUND, VCD, FFF). Klima- Aktivist*innen engagierten sich dariiber hinaus auch un-
mittelbar in den Wamnstreiks, Damit wurde anch in die Gewerkschaften hinein ein Si-
gnal gesandt, dass Beschiftigteninteressen und Klimaanliegen zusammenfinden kén-
nen (vgl. Liebig/Luchi 2022). Diese politische Zusammenarbeit fand ihre Fortsetzung
in der Vorberettung der Tarifrunde des Sffentlichen Dienstes 2023,

Streiks in den Hafen

Die fiir ihre historischen Streiks bekannten Hafenarbeiter*innen legten seit Beginn der
2000er-Jahre nur ausgesprochen selten die Arbeit nieder. Die spektakulirste Aktion war
eing am 7. Januar 2003, allerdings im Einvernehrnen mit den Hafenbetreibern durch-
gefiihrte Arbeitsniederlegung aus Protest gegen die drohende Einfithrung einer auf eine
weitere Liberalisierung zielende EU-Richtlinie (Port Package) (vgl. Dribbusch 2014).
Im Rahmen von Tarifverhandlungen gab es nennenswerte Arbeitsniederlegungen erst
wieder im Sommer 2022. ver.di torderte fiir die rund 12.000 Beschéftigten in 58 tarif-
gebundenen Betrieben der deutschen Seehifen Entgelterhthungen und einen Inflati-
cnsausgleich. Nach ersten, kleineren Warnstreiks im Juni kiindigte ver.di fiir den 14.
und 15. Juni einen 48-stiindigen Streik in den Hafen von Hamburg, Bremerhaven, Bre-
men, Emden, Wilhelmshaven und Brake an.

Dagegen zog der Zentralverband der deutschen Seechafenbetriebe (ZDS) vor Ge-
richt, wo es in Hamburg zu einem Vergleich kam. ver.di konnte den Streik wie geplant
durchfiihren, verpflichtete sich aber danach zu einer sechswiichigen Friedenspflicht
und damit bis Ende August 2022 keine weiteren Arbeitsniederlegungen folgen zu las-
ser. Am Streik beteiligten sich allein in Hamburg mehrere tausend Hafenbeschiiftigte,
an den anderen Héfen streikten ebenfalls jeweils mehrere hundert Hafenarbeiter*in-
nen, Ende August 2022 kam es zur Einigung auf Entgelterhhungen zwischen 7,0 und
9,4% sowie zu einer Inflationsausgleichklausel und einem Sonderkiindigungsrecht fiir
den 24-Monate laufenden Tarifvertrag, sollte die Inflation ausgewshnlich stark anstei-
gen (vgl. Dribbusch/Luth/Schulten 2023; 10-11).

Tarifrunden der Lander — die GEW im Streik

Die Tarifrunden fiir die Angestellten der Linder litten auch nach 2006 unter einet im
Vergleich zum iibrigen 6ffentlichen Dienst relativ schwachen Beteiligung. Eine Aus-
nahme bildeten neben den Beschifiigten der landeseigenen Universititskliniken die in
der GEW (Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft) organisierten tarifangestellten
Lehrer*innen (in der groflen Mehrzahl Frauen). Deren Anteil war besonders in Ost-
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deutschland erheblich, da hier nach 1990 fast nie im Schuldienst verbeamtet wurde.!®
Angestellte Lehrer*innen waren damit vor allem beziiglich ithrer Effektiveinkommen
deutlich schlechter gestellt als ihre verbeamteten Kolleg*innen. Hinzukam, dass nach
dem Wechsel zum TV-L zunichst keine tarifliche Entgeltordnung existierte.

In den Tarifrunden ab 2009 wurden die angesteliten Lehrer*innen in den ostdeut-
schen Bundesldndern zum stirksten Block unter den Streikenden, anch weil die GEW
begann, sehr aktiv fiir eine neue Entgeltordnung zu mobilisieren. Wie neu breitere
Streiks tir die Gewerkschaft waren, zeigt sich daran, dass sie zunichst keine zentrale
Erfassung ihrer Streikaktivitit vornahmen. Erfasst wurden dann Tage, an denen einzel-
ne Beschiiftigte, die sich bei Streiks in die GEW-Listen eingetragen hatten, streikten,
Fest steht, dass sich bereits 2009 mehrere tausend Lehrer*innen an Streiks beteiligten,
2011 wurde zumeist ganztigig gestreikt. Aufseiten der GEW kam so ein Streikvolurnen
von rund 25.000 Ausfalltagen zusammen. 2013, dem Jahr, in dem die umfangreichsten
Lehrer*innen-Streiks stattfanden, verantwortete die GEW insgesamt rund 100,000 in-
dividuelle Streiktage und damit die Mehrheit der in diesem Jahr im Bereich des TV-L
insgesamt ausgefallenen Arbeitszeit. Ab 2015 gingen die Streikzahlen zuriick, auch
weil nach und nach einzelne &stliche Bundeslidnder angesichts des Mangels an Lehr-
kriften wieder mit der Verbeamtung anfingen,

Gleichwohl wurde in jeder der folgenden Tarifrunden in den Jahren 2015, 2017,
2019 und 2021 in einem fiir die Tarifrunden der Linderbeschiftigten vergleichsweise
groBem Umfang seitens der GEW gestreikt. Neben der GEW beteiligten sich auch an-
gestellte Lehrer*innen der dbb-tarifunion an den Streiks, fiir die aber keine Daten vor-
liegen, sodass sich iiber die Gesamtbeteiligung an den Streiks keine genauen Angaben
machen lassen. Insgesamt dringte sich in diesen Jahren jedoch der Eindruck auf, dass
die angestellten Lehrkriifte immer mehr zum wichtigsten und geschlossensten Block
der Streikenden im Linderbereich wurden.

Seit 2009 hatte sich die GEW massiv fiir eine neue Entgeltordnung im Bereich
der Lehrkriifie eingesetzt, scheiterte dabei jedoch regelmifig daran, dass ihre For-
derung in den Verhandlungen der Tarifgemeinschaft der Gewerkschaften des tffent-
lichen Dienstes unter Federtithrung von ver.di nicht zum Zuge kam. Dies hatte ange-
sichts ihres iiberproportionalen Anteils an den Warnstreikmobilisierungen durchaus
eine bittere Note. 2015 schloss dann die dbb-taritunion einen Tarifvertrag Entgelt-
ordnung fiir Lehrkrifte (TV EntgO-L) ab, den die GEW zunichst wegen aus ihrer
Sicht gravierender Miingel ablehnte, dann aber mangels Alternativen 2017 doch nach-
zeichnete. Auch danach blieb die GEW im Bereich des TV-L in den Jahren 2019 und
2021 weiter mobilisierungsfihig. Es bleibt abzuwarten, wie sich das Streikpotenzial
der tarifangestellten Lehrkriifte angesichts ansteigender Verbeamtungszahlen in Ost-
deutschland weiterentwickelt. Eine Ironie der Streiks der angestellten Lehrer*innen

' Auch im Westen war ein, allerdings zumeist kieiner Tcil der Lehrer*innen nicht verbeamtet,
zumeist weil sie bei Eintritt in den Schuldienst linderspezifische Altersgrenzen filr die Verbeamumg
tiberschritten hatten,
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nach 2009 besteht ja darin, dass viele der Streikenden, als ihnen ab Mitte der 2010er-
Jahre in Ostdeutschland zunehmend die Moglichkeit der Verbeamtung erdffnet wur-
de, sich fiir den Verzicht auf Tarifverhandlungen und Streik entschieden. Wer woll-
te es ihnen angesichis der arbeits- und sozialversicherungsrechtlichen Privilegierung
der Beamten verdenken.

2018: Streik Studentischer Hilfskrifte in Berlin

Dass Studentische Beschiiftigte an den Hochschulen fiir ihre Interessen streiken, war
in der Bundesrepublik lange unbekannt. Auch ihre Arbeitsbedingungen wurden lan-
ge Zeit kaum beachtet (vgl. Hopp u.a. 2023). Umso bemerkenswerter war deshalb
ein Arbeitskampf der Studentischen Hilfskrifte (SHK) in Berlin im Jahr 2018 (vgl.
Bouali u.a. 2019). Seit 2001 hatte es fiir die etwa 8.000 SHK der Berliner Hochschu-
len keine Erhthung ihrer Entgelte mehr gegeben. Um dies zu dndern, legten die stu-
dentischen Beschaftigien von Mitte Januar bis Ende Juni 2018 mehrfach die Arbeit
nieder. Demonstrationen, Kundgebungen und eine viertiigige Besetzung des Audi-
max der Technischen Universitit Berlin begleiteten den von der GEW und ver.di un-
terstiitzten Arbeitskampf. Viele Beschiftigte traten in die Gewerkschaften ein. Mit
einer Gesamidauer von rund sechs Monaten war dieser der lingste Tarifkonflikt seit
Jahren an deutschen Hochschulen, Im Ergebnis erreichien die Streikenden eine drei-
stufige Erhéhung der Stundenlshne sowie die Vereinbarung, dass ab 2023 die Erho-
hung der Léhne der studentischen Beschiiftigten an die allgemeine tarifliche Ent-
geltentwicklung angekoppelt wird. AuBerdem wurde eine Erhéhung des Urlaubs
von 25 auf 30 Tage ab 2019 vereinbart und die Entgeltfortzahlung im Krankheits-
fall auf zehn Wochen ausgedehni. Aus diesem Arbeitskampf heraus entwickelte sich
eine bundesweite Bewegung fiir einen sogenannten TVStud (Hopp 20214, b). Diese
konnte die Aufnahme ihrer Forderungen in den gewerkschaftlichen Forderungska-
talog tiir die TdL-Tarifrunde 2021 erreichen. In Hamburg klinkten sich Studieren-
de auch aktiv in den Arbeitskampf wiihrend der Tarifrunde ein. Dennoch konnte zu-
néchst in keinem weiteren Bundesland ein entsprechender Tarifvertrag durchgesetzt
werden (Stand Januar 2023).

2021: TV-L-Runde im Zeichen gewerkschaftlicher Schwiche

Ankniipfend an den positiven Erfahrungen der TVOD-Tarifrunde 2020 hatte ver.di auch
die Tarifrunde im Linderbereich (ohne Hessen) sehr ambitioniert begonnen. Verhan-
delt wurde fiir insgesamt rund 1,1 Millionen Tarifbeschiftigte, Gefordert wurden 5%
hihere Entgelte, mindesten 150 Euro. AuBierdem sollten alle Beschiftigten im Gesund-
heitswesen eine Tariferhhung von 300 Eure erhalten.

Ankniipfend an die Erfahrungen von 2020 bei Bund und Kommunen hatte ver.di
auch in dieser Tarifrunde versucht, breit zu mobilisieren. Annihernd arbeitskampffi-
hig, das hatten vorherige Tarifrunden gezeigt, waren die Gewerkschaften aber nur bei
den angestellten Lehrer*innen sowie bei den unter die Tarifvertrage der Linder fallen-
den Beschifiigten der Unjversititskliniken. Bei Letzteren gelang es vor allem in NRW

130 T eyl ek TR TEe s Y



(s. Kapitel 14) die Mitgliederbasis auszubauen. Uber den gesamten Tarifbereich gese-
hen blieb die gewerkschaftliche Durchsetzungsfihigkeit aber schwach.

Hohepunkte der Auseinandersetzung waren neben Warnstreiks der angestellten
Lehrer*innen und Arbeitsniederlegungen an einzelnen Universititskliniken ein bun-
desweiter »Jugendstreiktag« in Hannover, an dem nach Angaben von ver.di rund tau-
send Auszubildende, darunter sehr viele aus der Pflege sowie studentische Beschiftig-
te, ihre Forderungen nach einer Entgelterhihung, einer Fortschreibung der taniflichen
Regelung zur Ubernahme sowie einem kostenlosen OPNV-Ticket bekriftigten (Frin-
dert w.a. 2022).

Wie es ansonsten um die Mobilisierung aussah, zeigte sich, als zu einer Kundge-
bung in Stuttgart mit dem ver.di Vorsitzenden Frank Werneke zum Abschluss der Warn-
streik-Woche im &ffentlichen Dienst der Linder am 26. November 2021 selbst nach
Gewerkschaftsangaben gerade einmal »iiber 600 Streikende« erschienen.”” Und dies,
obwohl neben der Region um die Landeshauptstadt Stuttgart auch noch in Heilbronn
fiir die Kundgebung aufgerufen worden war.

Der Arbeitgeberseite blieb die Mobilisierungsschwiiche der Gewerkschaft nicht ver-
borgen — hier wiederholte sich die Geschichte des Arbeitskampis im 6ffentlichen Dienst
der Lander von 2005/2006. Entsprechend selbstbewusst ging sie in die Verhandlun-
gen, lehnte alle Forderungen von ver.di ab, weigerte sich strikt, iiber eine spezieile An-
hebung der Entgelte in den landeseigenen Kliniken {iberhaupt zu reden, und forderte
stattdessen vehement die Moglichkeit, bei verinderten Arbeitsanforderungen auch Ab-
gruppierungen vornehmen zu konnen. Am Ende akzeptierte ver.di als Verhandlungs-
fithrerin der Tarifgemeinschaft ein Ergebnis, das weit unter dem 2020 bei den Kommu-
nen Erreichten lag. Hervorgehoben wurde eine steuerfreie Sonderzahlung von 1.300
Euro. Nach 14 sogepannten Null-Monaten wurde zum 1. Dezember 2022 eine generel-
le Entgelterhhung ven 2,8% vereinbart bei einer Laufzeit bis Ende September 2023,

Fiir ¢einige Gesundheitsberufe wurden Zuschlidge vereinbart, doch rdumte ver.di ein,
dass auch hier das Ergebnis weit hinter Forderung und Mitgliedererwartungen zuriick-
blieb. Nach einer Mitgliederbefragung, deren genaues Ergebnis nicht bekannt gegeben
wurde, stimmte am 17. Dezember 2021 die Bundestaritkommission von ver.di dem Er-
gebnis zu, Enttduschung, soviel wurde bekannt, habe es vor allem in den Unikliniken
und Zentren fiir Psychiatrie gegeben, wo sich viele Streikende mehr erhofft hitten.'
Insgesamt bestétigte die Tarifrunde im Linderbereich fiir die Gewerkschaftsseite, dass
ohne die Fahigkeit, wirksam zu streiken, am Ende (fast) nur kollektives Betteln blieb,
zumal die Tarifverhandlungen im Lénderbereich nicht zum ersten Mal kaum &ifentli-
che Aufmerksamkeit erfubren.

'" verdi-Landesbezirk Baden-Wiirttemberg: Pressemeldung von 26.11.2022 » Abschluss der Streik-
wache mit Frank Werneke in Stuttgart — diese Woche insgesamt 2.500 Streikende im Land. «

¥ ver.di: Wir machen Tasif. Informationen fir den &ffentlichen Dienst, 17. Dezember 2021, QOn-
line: gemneinden-bb.verdi. de/++file++61bdfed71075f607b07265d2/download/3810_6Y_Zustimmung_
TV_L_u_Forderung_SuE_BTK_web.pdf.
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15 Schwerpunkt Krankenhaus

Der Krankenhausbereich ist seit Mitte der 2000er-Jahre zu einem der Bereiche ge-
worden, in dem iiberdurchschnittlich héufig Arbeitskiimpfe stattfinden. Diese erhal-
ten regelmiflig besondere dttentliche Aufmerksamkeit, da hier ein wichtiger Teil der
Gesundheitsversorgung betroffen ist. Bevor im Detail aut das Streikgeschehen einge-
gangen wird, sollen zuniichst einige Grundziige des dortigen Strukturwandels, der Ta-
rifpolitik sowie der gewerkschaftlichen Verankerung skizziert werden.

Der Krankenhaussektor im Uberblick

Seit den 1990er-Jahren hat der Krankenhansbereich einen enormen Veriinderungspro-
zess durchlaufen (vgl. z. B. Bohlke v.a. 2009; Biindnis Krankenhaus statt Fabrik 2020:
Kunkel 2021). Die politisch verfiigte Deckelung der Krankenhausbudgets sowie vor
allem die 2603/2004 erfolgte Umstellung der Kostenerstattung auf ein Fallpauscha-
lensystem (Diagnosis Related Groups, DRG) erzeugie einen enormen Kostendruck.
Dieser setzte besonders den in &ffentlicher Hand befindlichen Krankenh#usern zu. Die
Folgen waren eine Welle von Privatisierungen, umfangreiche Rationalisierungen sowie
ein starker Anreiz zur Flucht aus den Tarifvertrigen des 6ffentlichen Dienstes. Die alten
vom 6ffentlichen Dienst geprigten Arbeitsbeziehungen verdnderten sich (vgl. Bohlke
u.a. 2009). ITm Ergebnis konstatierten Glassner u.a. (2015: 35): »Die Fragmentierung,
Desorganisierung und Dezentralisierung der Arbeitsbezichungen, beférdert durch die
heterogene Struktur der deutschen Krankenhauslandschaft, ist im Vergleich zu ande-
ren Branchen besonders ausgeprigt.«

Ein weiterer Effekt der Okonomisierung des Gesundheitswesens und des damit
verbundenen Kostendrucks waren umfangreiche Ausgliederungen ehemals integrier-
ter Betriebsteile in Servicegesellschaften, die sich nicht selten in Konkurrenz zu ande-
ren Anbietern um vom gleichen Krankenhaus ausgeschriebene Leistungen bewerben
milssen. Fiir viele, bis dahin unter dem Tanfvertrag des ffentlichen Dienstes stehen-
de Beschiftigungsgruppen bedeutete dies, aus den jeweiligen Flichentarifvertrigen
herauszufallen und nach den in der Regel ungiinstigeren Tarifvertriigen der privaten
Dienstleistungsbranchen bezahlt zu werden,

Im Jahr 2020 gab es in Deutschland laut Statistischem Bundesamt 1,903 Krankenhiu-
ser (Statistisches Bundesamt 2022, Tab. 1.4). Davon befanden sich 551 in éffentlicher
Trigerschatt.! 620 Kliniken wurden von Wohlfahrtsverbiinden und Kirchen betrieben

! Zu beachten ist, dass seit 2006 dic Mehrheit dieser Krankenhiuser in privatrechtlicher Form z. B.
als GmbH betrieben wird, was u.a. zur Folge hat, dass dort Betriebs- und keine Personalriite bestehen.
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(»freigemeinniitzige Triigerschaft«) und 732 waren in privater Trigerschaft, Zwischen
2000 und 2020 stieg der Anteil der privaten Krankenhéuser von rund 22 auf 38%, der
Anteil der Krankenhiuser in 5ffentlicher Hand sank dagegen von 38 auf 29% 2 Der pri-
vate Krankenhausmarkt wird von einigen groBen Klinik-Konzernen dominiert, wobei
sich die Besitzverhiiltnisse durch Ubernahmen und Fusionen fortlaufend veriindern.

Zwischen 2000 und 2020 hat sich die Gesamtzahl alier Kliniken infolge von Schlie-
Bungen oder Zusammenschliissen um 337 verringert. Die Zahl der Betten ging im glei-
chen Zeitraumn um rund 72.000 auf 488,000 zuriick. Dagegen stieg die Zahl aller Be-
schiftigten von 1,1 Millionen im Jahr 2000 auf 1,3 Millionen im Jahr 2020. Davon
waren 2020 rund 15% im drztlichen Dienst und 36% im Pflegedienst beschiiftigt. Die
andere Hilfte der Beschiftigten verteilte sich unter anderem auf den medizinisch-
technischen Dienst, die Wirtschaftsbereiche, Verwaltung, Technik und Auszubildende.

Wiahrend der Corona-Tahre 2020 und 2021 richtete sich die offentliche Aufmerk-
samkeit in besonderem Malle auf die Krankenh#user. Dabei gerieten nicht zuletzt die
Arbeitsbedingungen, darunter besonders der bereits vor der Pandemie stark gestiege-
ne Arbeitsdruck des Pflegepersonals, in den Blick.

Gewerkschaftliche Verankerung
Die am besten organisierte Berufsgruppe im Krankenhaus sind die Arzt*innen. Die
tarifpolitische Verselbststindigung im Jahr 2005 und die damit verbundenen Arbeits-
kémpfe haben dem Marburger Bund einen groRen Mitgliederschub beschert. Insge-
samt wuchs der MB von knapp 81.000 Mitgliedern im Jahr 2005 auf gut 131,000 im
Jahr 2021. Im gleichen Zeitranm vergrisBerte sich der Anteil der Frauen unter den Mit-
gliedern von 45 auf 56%. Der Organisationsgrad des Marburger Bundes schwankt je
nach Klinik, doch ist davon auszugehen, dass die Gewerkschaft 2020 insgesamt eine
Mehrheit der in den Krankenhéusern beschiiftigten knapp 201.000 Arzt*innen (darun-
ter 110.000 in Kliniken in tffentlicher Trigerschaft) organisierte (Statistisches Bun-
desamt 2022, Tab. 2.4.1).

ver.di hat in dieser Berufsgruppe nur vereinzelt Mitglieder, Thre Organisationsschwer-
punkte liegen beim Pflegepersonal sowie den Angestellten der Technik, der Labore so-
wie der verschiedenen Servicebereiche im Krankenhaus, Mit Ausnahme einiger weni-
ger auf die Gebdude-Reinigung und Instandhaltung spezialisierter Servicebetriebe, die
von der IG BAU organisiert werden, bildet das nichtiirztliche Personal die Basis der
ver.di-Mitgliedschaft in den Kliniken. Dieses ist im Vergleich zu den Arzt*innen aber
im Allgemeinen deutlich geringer organisiert, Genaue Zahlen werden nicht verdffent-
ficht, doch muss davon ausgegangen werden, dass auf das gesamte Krankenhauswe-
sen bezogen ver.di in den ersten Jahren nach seiner Griindung lediglich um die 10%
des nichtirztlichen Personals organisierte. Bis 2020 hat sich die Mitgliederstirke im
Zuge gezielter Anstrengungen und Tarifauseinandersetzungen deutlich verbessert, doch
bleibt die Verankerung in der Fliche eine Herausforderung. 2020 ziihlte das nichtérzt-

* Der Anteil der Krankenhiuser in freigemeinniitziger Trigerschaft ging von 41 auf 33% zuriick.
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liche Personal in den Kiiniken rund eine Million Beschiftigte, darunter 570.000 Be-
schiftigte in den Kliniken in &ffentlicher Trigerschaft (Statistisches Bundesamt 2022,
Tab. 2.5.1).* Nach wie vor streut die Verankerung je nach Trigerschaft und Kranken-
haus erheblich. Am besten verankert ist ver.di in den Kliniken in bffentlicher Trager-
schaft, wobei es auch hier je nach Klinik betriichtliche Unterschiede gibt, Auch zwi-
schen einzelnen Abteilungen und Stationen innerbalb grofier Kliniken schwankt die
gewerkschaftliche Mitgliederstirke erheblich. Entsprechend unterschiedlich war und
ist auch die Streik- und Durchsetzungsfihigkeit ausgeprigt.

Die Tariflandschaft selbst wurde im Zuge der Umwilzungen im Gesundheitswesen
sehr stark fragmentiert. Die Zahi der unmittelbar vom TV3D abgedeckten kommuna-
len Krankenhiuser nahm ab, in manchen Bundesldndern blieb mur noch eine Minder-
heit der Kliniken in 6ffentlicher Trigerschaft im Flichentarifvertrag. Fiir andere gal-
ten Haus- oder Anwendungstarifvertriige, in denen in unterschiedlichem Ausmal auf
den TVYSD Bezug genommen wurde. Auch im Bereich der Universitiitskliniken karm es
vielfach, unter anderem durch Verfinderungen der Rechtsform, zum Ausscheiden der
Kliniken aus dem Tarifvertrag der Lander (TV-L}. Zugleich sorgten praktisch alle Kli-
niken iiber die bereits erwihnten Ausgliederungen dafiir, dass fiir zahlreiche Service-
bereiche noch einmal spezielie, in der Regel weit unter dem TVSD liegende Arbeits-
und Entgeltbedingungen galten.

Bei den in ihrer Bedeutung stark gewachsenen Kliniken in privater Trigerschaft
gibt es keine konzerniibergreifenden Flichentarifvertrige, Es dominieren Konzern-
und Haustarifvertriige. Dabei war es im Zuge der Privatisierung nicht uniiblich, das
ibernommene Personal zuniichst analog der bestehenden Tarifvereinbarungen des 6f-
fentlichen Dienstes zu bezahlen, nicht jedoch die spiter neu eingestellten Beschiftig-
ten. Dadurch sank selbst dort, wo es Haustarifvertriige gab, das Entgeltniveau unter
das des oifentlichen Dienstes. Ausgriindungen in Service-Gesellschaften waren auch
hier ein weiteres Mittel, um Entgelte abzusenken (Biihler 2014),

Anders streiken im Krankenhaus

Krankenhiuser stehen besonders im Blickpunkt der Offentlichieit, sie sind nicht nur
zentral fiir die Gesundheitsversorgung, sondern zugleich Einrichtungen, die fast allen
Biirger*innen aus eigener Anschauung vertraut sind. Zugleich unterliegt das Streiken
dort besonderen Bedingungen, steht doch die Arbeitseinstellung als Mittel der Druck-
ausiibung gegeniiber der Arbeitgeberseite im Konflikt mit der Verantwortung der Be-
schiiftigten gegeniiber den Patient*innen,

Wiihrend bei einem Streik im Einzelhandel maximal ein Einkauf verschoben werden
muss, und bei Streiks im Zug- oder Flugverkehr eventuell ein Anschluss verpasst wird,

¥ Von den nichtiirztlichen Beschiftigien waren 2020 rund 486.000 im Pflegedienst beschiftigt,
davon 24%.000 in Kliniken in Sffentlicher Trégerschaft (Statistisches Bundesamt 2022, Tab. 2.5.1},
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miissen bei einer Arbeitseinstellung des medizinischen Personals die Folgen fiir die
Gesundheit der Patient*innen bedacht werden. Sogenannten Notdienstvereinbarungen
kommt im Krankenhaus deshalb eine besondere Bedeutung zu, denn dort ist es gebo-
ten, so zu streiken, dass keine Patient*innen geschidigt werden. Die erste Konsequenz
daraus ist, dass, anders als beispielsweise im Einzelhandel, iiberraschend angekiindig-
te oder gar aus dem laufenden Betrieb organisierte Arbeitsniederlegungen keine gute
Option darstellen, Die zweite besteht darin, dass eine Klinik fiic schwere Notfille of-
fenbleiben und die Versorgung bereifs auf Station befindlicher Patient*innen weiter-
laufen muss. Vollstreiks, die zum Ziel hitten, die Einrichtung komplett zu schlieBen,
verbieten sich deshalb in aller Regel, Bis Anfang der 2000er-Jahre wurde deshalb im
Krankenhaus auch nur ausgesprochen selten und dann zumeist in den nicht pflegeri-
schen Bereichen gestreikt.

Dies dnderte sich ab Mitte der 2000er-Jahre. Nun wurde darauf abgezielt, die OP-
Bereiche so zu bestreiken, dass planbare Operationen verschoben oder abgesagt wer-
den mussten. Das Problem einer Mindestbesetzung wurde zumeist dadurch gelést, dass
stets nur ein Teil der Arzt*innen oder Pfleger*innen in den Ausstand trat und der an-
dere Teil in Notbesetzung weiterarbeitete. Bei den grofien Streiks des Marburger Bun-
des wurden die Arbeitsniederlegungen der Assistenzirzt*innen zudem teilweise durch
mit dem Arbeitskampf sympathisierende Chetérzt*innen kompensiert (Martens 2008).

Lange galt als Mafistab fiir die wahrend eines Streiks aufrechtzuerhaltende Not-
dienstbesetzung die Sicherstellung einer Personalstiirke, wie sie an Krankenh#usern
an Wochenenden {iblich war. Mit zunehmender Personalknappheit und steigender Ar-
beitsbelastung wurde jedoch die Wochenendbesetzung in vielen Kliniken zum Normal-
zustand (vgl. Rakowitz 2021: 39). Die traditionelle ver.di-Strategie, »die OP’s lahm-
zulegen und die Arbeiter auf die Strafie bringen« (Nachtwey/Wolf 2013: 188) wurde
zudem durch die Ausgrindung der Servicebereiche unterlaufen.

Um breitere Teile der Beschiftigten einzubezichen, waren deshalb andere Arbeits-
kampfkonzepte erforderlich. Diese basierten im Wesentlichen anf zwei Elementen:
Zum einen wurden nach dem Scheitern von Farifverhandlungen Arbeitsniederlegun-
gen gegeniiber den zu bestreikenden Einrichtungen friihzeitig angekiindigt, sodass sich
sowohl die Klinik wie auch die Offentlichkeit auf den Streik einstellen konnten. Zum
anderen wurde ein Notdienstkonzept entwickelt, das auf Festlegungen beruht, wann,
wo und in welchem Umfang gestreikt werden sollte. Es wurde angestrebt, bestimmte
Stationen ganz oder teilweise zu schliefen, was bedeutete, bei aufschiebbaren Behand-
lungen die Aufnahme neuer Patient*innen zu verschieben bzw. Operationen abzusagen.

Dies dient auch der moralischen Enilastung der Pfleger*innen. Diese bringen hiufig
nicht nur eine hohe Identifikation mit dem »Haus« mit, sondern fragen sich auch, ob ein
Streik nicht gegen ihr pflegerisches Ethos verstéBt, wenn sie »ihre« Patient*innen im
Stich lassen. Viele Beschittigte leiden zwar darunter, dass die konkreten Bedingungen
im marktformig betriebenen Krankenhaus »gute Arbeit« im Sinne der Patient*innen
verhindern, miissen aber gleichwohl Giber ihren Schatten springen, wenn es zu Arbeits-
kampfmaBnahmen kommt. Wenn eine Station oder eine OP von vornherein acf Basis
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einer Notdienstvereinbarung nicht belegt wird, ist die Hiirde zu streiken, deutlich nied-
riger (vgl. a. Wolf 2017: 24-26). Dies haben allerdings im Verlauf der Auseinanderset-
zungen ab Mitte der 2010er-Jahre zunehmend auch die Geschiftsleitungen bestreikter
Kliniken gelernt, sodass die Frage der Notdienstvereinbarung nicht selten eine eigene
Etappe im Arbeitskampf darstelit.

Die gewerkschafiliche Spaltung, die sich im tarifpolitischen Nebeneinander ven
Marburger Bund und ver.di manifestiert, prigt auch die Mehrzahl der Arbeitskdmp-
fe. Nur selten kommt es zu gemeinsamen Arbeitskdmpfen — Ausdruck einer hierarchi-
schen Spaltung der Beschiftigten im Krankenhausalltag. Insbesondere zwischen Pfle-
gepersonal und Mediziner*innen gibt es nicht selten Spannungen. Das Krankenhaus
ist das Gegenteil eines hierarchiefreien Raumes. Obwohl alle Beschiftigtengruppen
eng zusammenarbeiten miissen, gibt es eine klare Rellenverteilung, bei der die Me-
diziner*innen der Pflege gegeniiber weisungsgebend sind. Auch innerhalb der Pflege
gibt es klare Hierarchien, zwischen Stations- und Pflegeleitungen und den ausfiihren-
den Pflegekriiften. All dies erschwert nicht selten den Aufbau von Solidaritiit.

Schwerpunkte der Auseinandersetzungen

Bei den sich ab Mitte der 2000er-Jahre hiavfenden Arbeitskimpfen an den
Krankenhiusern lassen sich grob zwei verschiedene Konflikifelder ausmachen. Das
erste Konfliktfeld betrifft die Tarifbindung. Hierbei geht es entweder darum, iiberhaupt
eine Tarifbindung herzustellen, eine bestehende zu verteidigen oder eine aufgekiindigte
wiederherzustellen. Inhaltlich geht es zugleich hiufig darum, eine Angleichung
der Tarifbedingungen in den nicht oder nicht mehr den Flichentarifvertrigen des
otfentlichen Dienstes unterliegenden Kliniken an das Niveau des TVGD zu erreichen,
Das betrifft oft auch ausgegliederte Servicebereiche, Zu diesem Konfliktfeld gehisrt
schlieBlich auch die tarifpolitische Verselbstindigung des Marburger Bundes.

Das zweite umkémpfte Feld ist die in Folge von EinsparmaBnahmen wachsende Ar-
beitsbelastung, sei es in Form {iberlanger Arbeitszeiten oder gesundheitsschidigenden
Arbeitsdrucks sowohl bei Arzt*innen wie beim nichtirztlichen Personal.

Charakteristisch fiir die Arbeitskimpfe im Krankenhausbereich ist, dass sie zumeist
auch unmittelbar politische Auseinandersetzungen sind. Zum einen ist ein GroBiteil der
Arbeitsbedingungen die unmittelbare Folge politisch gewollter Setzungen. Zum ande-
ren ist bei Krankenhdusern in offentlicher Trigerschaft der Staat in Gestalt von Kom-
munen und Lindern unmittelbarer Adressat von Forderungen, Drittens, und vielleicht
am wichtigsten, beriihren Arbeitskdmpfe im Krankenhaus (und in der Altenpflege) ge-
sellschaftspolitische Kernfragen. Sie sind hiufig Kristallisationspunkte, in denen die
Offentlichkeit auf Defizite des Gesundheitswesens und entsprechende Reformbedar-
fe aufrmerksam wird.

Das Arbeitskamptgeschehen in den Krankenh#usern ist seit Mitte der 2000er-Jah-
re ausgesprochen vielfiltig, ein Uberblick muss sich von daher auf wesentliche Ent-
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wicklungen beschriinken und nimmt im Felgenden die Arbeitskdmpfe des Marbur-
ger Bundes und abschlieBend das vielfiltige Streikgeschehen von ver.di in den Blick.

Der Marburger Bund im Streik

Der 1947 gegriindete Marburger Bund (MB) war stets die mit Abstand grifite Ge-
werkschaft der angestellten und verbeamieten Arzt*innen, nicht zuletzt deshalb, weil
die OTV sich nie wirklich um diese Berufsgruppe bemiiht hatte. 1984 gab sie die Zu-
sammenfassung der Arzt¥innen als eigene Gruppe in der Gewerkschaft auf (Martens
2008: 23), bereits dumals organisierte die OTV ledi glich etwa 3.500 Mediziner*innen,
wihrend der MB schon die zehnfache Anzahl an Mitgliedern hatte (ebd.). Im Tarifge-
schift des dffentlichen Dienstes lef der MB dennoch eher nebenher mit: in der Ver-
handlungskommission fiir den TVSD war er nicht verfreten,

Bis zur ver.di-Griindung hatte der MB die Tarifverhandlungen in Kooperation mit
der DAG gefiihrt, anders als die Vereinigung Cockpit setzte er diese Tarifgemeinschaft
nach der ver.di-Griindung zungchst fort. Der im Februar 2005 von ver.di verhandelte
TV6D stief vor allem bei den jiingeren Mitgliedern des Marburger Bundes auf Kritik.
Die ohnehin schon angespannten Arbeitsbedingungen wurden auch seitens der Klinik-
drzt*innen wahrgenommen und nun drohten durch den TVSD, im Vergleich zum alten
BAT, auch noch deutlich verschlechterte Mglichkeiten des Gehaltsaufstiegs. Gera-
de die jiingeren Arzt*innen sahen ihre Berufsperspektive in den Krankenhdusern ge-
fahrdet und dréngten den MB zu mehr gewerkschaftlichem Profil (vgl. Martens 2007).

Dies bedeutete, mit der berufsstindischen Tradition des MB zu brechen. Der MB
hatte in der Vergangenheit Sireiks von Arztinnen abgelehnt (Meissner 1987: 207) und
besald dementsprechend auch keinen Streikfond. Wenn es Aktionen gegeben hatte,
dann Demonstrationen, nicht aber Arbeitsniederlegungen. Sowohl bei der Vorberei-
tung wie auch der Durchfithrung der nachfolgenden Streiks zeigte sich, dass der Mar-
burger Bund keine Vorerfahrung mit Arbeitskimpfen haite und vielfach improvisieren
musste (Martens 2008: 37).

Am 5. September 2005 kiindigte der MB die bis dahin bestehende Tarifgemeinschaft
mit ver.di auf und entschied am 11, September — zwei Tage vor dessen endgiiltiger Un-
terzeichnung —, den TVSD nicht zu iibernehmen. Zuniichst war strittig, ob der TVoD,
da ja von ver.di unterzeichnet, dennoch auch fiir Arzt*innen des Marburger Bundes
bei kommunalen Krankenhiusern gelten wiirde. Ein erster geplanter Streik des MB
am 13, Dezember 2005 wurde vom Arbeitsgericht KoIn untersagt, da er versdumt hat-
te, den BAT, an den die Gewerkschaft nach wie vor gebunden war, zu kiindigen. Dies
wurde vom MB zum 1. Februar 2006 nachgeholt, sodass er danach auch im Bereich
der Kommunen streikfahig war. Zuvor war seitens des MB bereits entschieden wor-
den, auch im Lénderbereich eigene Tarifvertriige abschliefen zu wollen.

Zwischen 2005 und 2007 rief der MB zu den bis dahin umfangreichsten Streiks von
Arzt¥innen in Deutschiand auf. Bei den Universitdtskliniken, die in den tariflichen
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Zustindigkeitsbereich der Lander fielen, hatte der MB bereits am 8. Mirz 2005 erst-
mals in Marburg zu Warnstreiks aufgerufen. Weitere Protest- und Warnstreikaktionen
folgten im August 2005 an den Unikliniken mehrerer Bundeslinder.* Am 12. Oktober
2003 kamen erste Verhandlungen zwischen der Tarifgemeinschaft der Linder (TdL)
und dem MB zustande. Die Gewerkschaft hatte neben einer eigenen Entgeltordnung
fiir das drztliche Personal Gehaltssteigerungen von 30% sowie bessere Arbeitsbedin-
gungen sowie die Abschaffung kurzzeitig befristeter Arbeitsvertrige gefordert. Nach-
dem keine Einigung erzielt wurde, folgten im Dezember 2005 Warnstreiks an 20 Uni-
versititskliniken. Am 14. Mirz 2006 erklirte der MB die Verhandlungen mit der TdL
tiir gescheitert. Mehr als 98% der Mitglieder des MB votierten daraufhin fiir den Er-
zwingungssireik, der dann ab 16. Mérz zunéchst in Form von Tagesstreiks begann.

Nachdem ver.di sich am 19. Mai 2006 mit der TdL geeinigt hatte, forderten die L#n-
der vom MB die Ubernahme des Ergebnisses, was dieser jedoch ablehnte. Der Hohe-
punkt des Arbeitskampfs war am 14. Juni 2006, als dem MB zufolge 14,000 Medizi-
ner*innen an mehr als 40 Kliniken streikten (Marburger Bund 2007). Nach insgesamt
12 Wochen Arbeitskampf gab es am 16. Juni 2006 eine Einigung. Basis bildete die zu-
vor abgeschlossene Taritvereinbarung von ver.di mit der TdL, doch gelang es dem MB
gegeniiber, dem ver.di-Abschluss einige Verbesserungen fiir seine Mitglieder durch-
zusetzen {Bispinck und Tarifarchiv 2007: 17). Offnungsklauseln erlaubten bis zu 25%
héhere Gehilter auf Linderebene.

Die Verhandlungen fiir die Avzt*innen an den damals rund 700 kommunalen Kran-
kenhdusern wurden vom MB 2006 unter der Losung »BAT plus 30« mit dhnlichen For-
derungen wie bei den Unikliniken gefithrt. Am 20. Juni des Jahres erklirte der MB auch
hier das Scheitern. 97,1% der Abstimmungsberechtigten votierten fiir Streiks und ab
26. JTuni begann der Arbeitskampf, der sich iiber mehr als sieben Wochen hinzog. An
den Streiks beteiligten sich nach Angaben des MB bis zv 17.500 Mediziner*innen an
185 Krankenhusern (Martens 2008: 29). Am 17. August 2006 kam es zur Einigung,
die sich mit einigen Anderungen an den mit der TdL erzielten Abschluss anlehnte. Zu-
vor hatten auch hier ver.di und die dbb tarifunion versucht dazwischen zu griitschen
und am 1. August 2006 ihrerseits eine Vereinbarung tiir das 4rztliche Personal an den
kommunalen Hivsern abgeschlossen. Den eigenen Tarifvertrag des MB konnten sie
damit jedoch nicht verhindern.

Damit war Ende August 2006 die tarifpolitische Trennung zwischen Mediziner*innen
und dem tibrigen Klinikpersonal vollzogen und die Etablierung des Marburger Bundes
als eigenstindiger gewerkschaftlicher Akteur zementiert. Zwar blieben die materiellen
Ergebnisse, die der MB erzielt hatte, deutlich hinter seinen Eingangsforderungen zu-
riick, doch wurden die Abschliisse von den Mitgliedern in den abschlieBenden Urab-
stimmungen mit grofen Mehrheiten gebilligt. Der Streik war in den Krankenhiusern
bei den Mediziner*innen auf viel Sympathie gestoBen. So wurden teilweise informel-

* Zu den Aktionen im Einzelnen siche Martens 2008 sowie streik @uniklinik-hd.de (0. 1.).
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le Streikfonds organisiert und die streikenden Arzt*innen konnten auf viel Verstind-
nis in der drztlichen Krankenhaushierarchie zihlen.

Nachdem der Marburger Bund 2006 bei Kommunen und Landern seine tarifpolit-
sche Eigenstindigkeit durchgesetzt hatte, erreichte er i Dezember 2006 erstmals auch
einen Tarifabschluss mit einem der groBen privaten Klinik-Konzerne (Helios) und im
Mairz 2007 einen Abschluss an der Charité in Berlin. Damit war auch bei den nicht 6f-
fentlichen Tréigern die tarifpolitische Trennung vollzogen. Das Nebeneinander von Ta-
rifvertrigen fiir das drztliche Personal, vertreten durch den MB, und das nichtérziliche
Personal, vertreten durch ver.di, wurde zur Regel.

Wer je nach Interessenlage erwartet oder befiirchtet hatte, der Marburger Bund wer-
de nach seinen Anfangserfolgen nun jedes Jahr streiken, sah sich in den Folgejahren
getduscht. Wenn es iiberhaupt zu Arbeitsniederlegungen im Rahmen von Tarifkonflik-
ten kam, dann rief der MB, wie andere Gewerkschatten auch, zumeist nur zu Warn-
streiks auf, Lediglich 2010 stand er noch einmal in einem dreiwéchigen Arbeitskampf
mit der VKA um die Tarife in den kommunalen Kliniken. 2014 fiihrte die Gewerk-
schaft einen erfolgreichen Erzwingungsstreik beim kommunalen Klinikbetreiber Vi-
vantes in Berlin. Daneben rief der MB immer wieder auch in Haustarifverhandlungen
an einzelnen Kliniken zu Warnsireiks auf.

In der Flache gab es 2022 cine breitere Warnstreikbewegung in den Verhandlungen
mit der VKA fiir Arzt¥innen an den kommunalen Kliniken. Am 31. Mirz 2022 legten
an rund 460 Kliniken schitzungsweise zwischen 8.000 und 10.000 Mediziner*innen
die Arbeit nieder. Rund 4.000 von ihnen kamen zu einer zentralen Streikkundgebung
nach Frankfurt am Main, Gefordert wurden neben einer linearen Entgelterhhung vor
allem Begrenzangen von Rufbereitschaften und Bereitschafisdiensten. Im Mai 2022
erfolgte eine Einigung mit relativ kurzer Laufzeit, die neben einer riickwirkenden Er-
héhung der Entgelte um 3,35 % ab 1. Oktober 2021 ab Juli 2022 eine Begrenzung der
Rufbereitschaften und ab Januvar 2023 eine Begrenzung der Bereitschaftsdienste ab
2023 vorsah.” Aullerdem wurden Regelungen fiir den Fall vereinbart, dass diese Be-
grenzungen Uberschritten werden. Im Herbst 2022 begann der MB die Vorbereitungen
fiir die Tarifrunde 2023, bei der er einen Inflationsausgleich plus 2,5% forderte und
harte Verhandlungen mit der VKA erwartete, Fiir den 21. und 30, Mirz 2023 rief die
Gewerkschaft zu ersten ganztigigen Warnstreiks und zentralen Kundgebungen auf.
Weitere bundesweite Warnstreiks wurden fir April angekiindigt.

ver.di war 2005 offensichtlich vom Aufkiindigen der Tarifgemeinschaft durch den
MB iiberrascht worden und hatte von Beginn an heftig sowchl gegen die tarifliche Ei-
genstindigkeit wie gegen den Arbeitskampf polemisiert. Vor dem Hintergrund der
Deckelung der Krankenhauskosten, so wurde argumentiert, sei das Vorgehen der Arz-
tegewerkschaft der Versuch fiir ihre, in den Augen vieler anderer Beschiftigter, ohne-
hin schon bevorzugte Klientel unsolidarisch, da jede iiberproportionale Echghung fiir

* MB Mitgliederinformation 6. Mai 2022: Warnstreiks zeigen Wirkung — Nach zihem Ringen Er-
gebnis erzielt. Online: www.marburger-bund.de/bundesverband/meldungen/ergebnis-erzielt
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die Arzt*innen die Verhandlungsmasse fiir die librigen Beschiftigten verkleinere und
zu weiterem Rationalisierungsdruck bei den Krankenhiusern fiihre (vgl. ver.di 2007
Geschiiftsbericht 03-06: 25; Martens 2008: 37). Umgekehrt war das selbst wenig soli-
darische Kungeln von ver.di mit der Arbeitgeberseite im Linderbereich, um 2006 mit
einem eigenen Abschluss fiir das drztliche Personal den MB auszubremsen, nicht dazu
geeignet, im Konflikt zwischen den beiden Gewerkschaften Briscken zu bauen und die
ohnehin im Alltag vielfach bestehenden Spannungen zwischen dem irzilichen und pfle-
gerischen Personal zu verringern.

Sollte ver.di gehofft haben, den MB zu schwiichen, erwies sich dies eher als kontra-
produkftiv, denn die grofle Zustimmung, die die Streiks des MB unter den Arzt*innen
fand, schlug sich unmittelbar in einer regelrechten Eintrittswelle in diesen nieder. Im
Jahr 2006 verzeichnete die Gewerkschaft einen sagenhaften Anstieg von 26,1% und
im Jahr darauf noch einmal ein Plus von iiber 10%. Von knapp 81.000 Mitgliedern in
2005 wuchs die Gewerkschaft bis Ende 2007 auf 108.000 Mitglieder an,

Es sollte noch eine Weile dauern, bis bei beiden Konkurrentinnen die Erkenntnis
Platz griff, dass die Kostendeckelung und der politisch gewollte Sparzwang sowie der
Privatisierungsdruck die eigentlichen Probleme in den Krankenhiusern waren. Ab
2008 begannen beide Gewerkschaften zumindest in der Frage der Krankenhausfinan-
zierung gemeinsam zu Protesten aufzurufen. Gleichwohl sollte es erst der beidseitigen
Bedrchung durch das Tarifeinheitsgesetz im Jahr 2013 bediirfen, damit s auch zu ei-
ner Ubereinkunft zwischen beiden kommen konnte.

Im Dezember 2017 unterzeichneten ver.di und der MB eine Vereinbarung zum Um-
gang mit den Auswirkungen des Tarifeinheitsgesetzes, Ziel war es, dass kein Tarifver-
trag der jeweils anderen Gewerkschaft durch eine etwaige Mehrheitsfeststellung im
Betrieb verdringt werden kann, Der ver.di-Vorsitzende Frank Bsirske erkliirte aus die-
sem Anlass: »Die Tarifpluralitiit in Krankenh#usern ist eine Tatsache, die wir respek-
tieren. Wir lassen uns nicht gegeneinander ausspielen. Die Einheii gewerkschaftlichen
Handelns kann nur dem freien Willen der Mitglieder entspringen.« (Marburger Bund
2017y, Damit war die Konkurrenz um Betriebs- und Personalratsmandate nicht been-
det und auch in den Kliniken blieb das Verhaltnis zwischen den Mitgliedern beider Ge-
werkschaften nicht immer spannungsfrei, doch war der Weg zu einer Normalisierung
des Verhiiltnisses zumindest seitens der Spitzen beschritten. Dass ver.di und Marbur-
ger Bund auch gemeinsam streiken konnten, zeigte sich unter anderem 2019/2020 bei
einem umfangreichen Taritkonflikt bei den Ameos-Kliniken.

Die Arbeitskimpfe des MB, mit denen dieser in der Mitte der 2000er-Tahre den Ab-
schluss eigener Tarifvertrige erzwingen konnte, waren nicht die ersten Streiks im Kran-
kenhaus. Sie waren aber deswegen von Bedeulung, weil erstmals in breitems Umfang
Arzt*innen streikten, mit denen die weitverbreitete Ansicht widerlegt wurde, dass ein
Streik im Krankenhaus ohne Gefdhrdung der Patient*innen nicht méglich sei. Hier-
durch trugen die Arbeitskiimpfe des MB erheblich zu einer Normalisierung der Ar-
beitsbeziehungen 1im Gesundheiiswesen bei.
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1 Die Streiks von ver.di in den Krankenhiusern

Der Fachbereich 03 Gesundheit, Soziale Dienste, Wohlfahrt und Kirchen, zu dessen
Schwerpunkt der Krankenhausbereich gehért, war bis zur Neuordnung von ver.di zum
I. Januar 2022 der Fachbereich, der zwischen 2005 und 2021 die meisten Streikantré-
ge stellte." Allein in den Jahren 2011 bis 2014 wurden seitens des Fachbereichs 780
Taritverhandlungen begonnen und 651 Tarifvertriige neu abgeschlossen (ver.di Fach-
bereich Gesundheit, Soziale Dienste, Wohlfahrt und Kirchen 0.J. [2016]). Im gleichen
Zeitravm wurden 171 Streikantriige gestelit und 102 Streiks durchgefiihrt. Die Hilfte
der Streiks dauerte nur einen Tag, bei einem Viertel der Arbeitskiimpfe wurde mehr als
drei Tage gestreikt. In den Jahren 2015 bis 2021, fiic die das WSI die Arbeitskampfpra-
xis von ver.di genauer untersuchte, stellte der Fachbereich rund 30% aller von ver.di
getiihrten Arbeitskimpfe. Die grole Mehrzahl von ihnen waren dabei Haustarifaus-
einandersetzungen, die zu grofien Teilen Gffentliche wie private Kliniken und deren
Tochtergesellschaften, aber auch psychiatrische Einrichtungen betrafen. Der wesent-
liche Grund fiir diese Konflikth#ufigkeit liegt in der tarifpolitischen Zersplitterung in
Folge der Privatisierung des Gesundheitswesens.

2005/2006: Die ersten Streiks an den Universitatskliniken

Die Streiks der Fahre 2005 und 2006 an den Universitiitskliniken sind, ganz anders als
die Streiks des Marburger Bundes, relativ wenig bekannt. Bei diesen Streiks miissen
zwel Konstellationen unterschieden werden, In Baden-Wiirttemberg und NRW wur-
de an den Unikliniken dafiir gestreikt, iiberhaupt wieder unter den Schutz eines Ta-
rifvertrags des tffentlichen Dienstes zu kommen. Ausgangspunkt waren hier in meh-
reren Bundesldndern beschlossene Rechtsformiinderungen, durch die in vielen Fillen
bestehende Tarifbindungen ausgehebelt wurden (vgl. Infodienst Krankenhiuser Nr.
30: 22-24). Seitdem versuchte ver.di hier wieder eine Tarifbindung herzustellen. Der
erste Erfolg gelang im Herbst 2005 an den Unikliniken in Baden-Wiirttemberg. Diese
waren im Sommer 2004 aus dem Arbeitgeberverband der Linder ausgetreten, womit
die Tarifbindung im Februar 2005 auslief. Ziel der Arbeitgeberseite war unter ande-
rem eine Verlingerung der Arbeitszeit. ver.di hatte noch wihrend der Verhandlungen
iiber den TVHD mit der TdL an den Unikliniken zu Warnstreiks aufgerufen, an denen
sich nach Gewerkschaftsangaben bis Juli 2004 mehrere tausend Beschiftigte betei-
ligt hatten {Infodienst Krankenh#user Nr. 26: 43). Ab 2005 wurde dann an den baden-

' Zurn 1. Januar 2022 ging der Fachbereich 03 im nenen Fachbereich C Gesundheit, Soziale Diens-
te, Bildung und Wissenschaft auf,
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wiirttembergischen Uni-Kliniken getrennt verhandelt. Nach fiinf ergebnislosen Ver-
handlungsrunden rief ver.di die rund 25.000 Beschiftigten der Unikliniken Freiburg,
Hetdelberg, Tiibingen und Ulm ab 5, Oktober 2005 zu einem unbefristeien Streik auf
- dem ersten Arbeitskampf von Krankenhausbelegschaften auBerbalb der Tarifbewe-
gungen des dffentlichen Dienstes. Positiv vermerkt wurde seitens ver.di, dass sich der
Marburger Bund im Arbeitskampf, trofz der sich abzeichnenden zwischengewerk-
schaftlichen Konflikte, solidarisch verhalten habe. Bereits am 11. Oktober 2005 konn-
te daraufhin eine Einigung erzielt {Infodienst Krankenhiuser Nr, 30: 29-30; Nr. 31:
26-28) und ein spezieller never Flachentarifvertrag fiir die baden-wiirttembergischen
Unikliniken geschlossen werden, der sogar oberhalb des Niveaus des Tarifvertrags der
Lénder lag. Statt der geforderten 40-Stunden-Woche wurde eine je nach Alter gestaf-
felte Wochenarbeitszeit zwischen 38 und 39 Stunden vereinbart, eine Regelung, die
fur die erwahnten Verhandlungen mit den Kommunen in Baden-Wiirttemberg um die
Wochenarbeitszeit zum Orientierungspunkt wurde (Bispinck 2006b).

In NRW waren die Universititskliniken bereits zum 1. Januar 2001 in Anstalten des
offentlichen Rechts umgewandelt und damit das nicht-drztliche Personal bereits friih-
zeitig aus dem Taritvertrag der Linder herausgefallen. ver.di nutzte hier die Neuord-
nung der Tarifverfriige des offentlichen Dienstes, um fiir diese Uni-Kliniken die Auf-
nahme von Tarifverhandlungen zu fordern. Am 11. Mai 2005 rief die Gewerkschaft in
NRW erstmals zu Warnstreiks auf, an denen sich 2.000 Beschiftigte beteiligten (ver.di
Landesbezirk NRW o, J.). Weitere Warnstreiks folgten im November 2005 und ab 13,
Februar 2006 rief ver.di schlieBlich zum unbefristeten Streik an allen Universititsklj-
niken in NRW auf. Wihrend die Beteiligung in Aachen, Bonn, Kiln und Miinster mit
bis zu 150 Streikenden eher iiberschaubar blieb, gelang es, an den Uni-Kliniken in
Diisseldorf und Essen vor allem in den ersten Arbeitskampfwochen mehrfach mehre-
re hundert Beschéftigte zum Streik zu mobilisieren. Der Arbeitskampf in NRW zog
sich mit zum Teil lingeren Unterbrechungen iiber mehrere Monate hin. Nachdem die
Landesregierung am 31. Mai 2006 die Riickkehr in die Tarifbindung des Tarifvertrags
der Linder zum Jahresende 2006 zugesagt hatte, endeten die Streiks am 2, Juni. Fiir
manche ver.di-Betriebsgruppen der Unikliniken waren diese Streiks eine Initialziin-
dung fiir ihre weitere Gewerkschaftsarbeit. Dass die an den Streiks beteiligten Unikli-
niken Diisseldorf und Essen im Jahr 2018 Teil eines groBen Arbeitskampfes wurden,
hatte hier seine Wurzeln,

Tm Arbeitskampf um die Neuordnung der Tarifvertriige im Linderbereich, der ja
zugleich auch eine Auseinandersetzung um die Arbeitszeit war, rief ver.di unter an-
derem am 16. November 2005 an den Unikliniken in Hannover und Géttingen zu ei-
nem Tagesstreik auf, an dem sich rund 700 Beschiftigte beteiligten (Infodienst Kran-
kenh#iuser Nr. 31: 23). Solche Arbeitsniederlegungen blieben aber Ausnahmen, Den
mit Abstand gréBien Streik gegen die Verlingerung der Wochenarbeitszeit fiihrten Be-
schaftigte am Universititsklinikum des Saarlands in Homburg. Diese waren ab 7. Feb-
ruar 2006 in den unbefristeten Streik getreten, der insgesamt 14 Wochen dauern sollte
(Infodienst Krankenhauser Nr. 32: 5; Nr, 33; 29-31). Selbst in der defizitiren Statistik
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der BA des Jahres 2006 wurden bei diesem Streik 90).000 Ausfalltage registriert, was
gut 20% des gesamten von dieser im Jahr 2006 registrierten Arbeitskampfvelumens
entsprach. Dabei hatten die zwischen 800 und 1,200 Streikenden zum einen mit einer
hiufig negativen Medienberichterstatiung, als auch einem unsolidarischen Verhalten
der Arzt*innen zu kimpfen, die teilweise den Streik aktiv untergruben, indem sie stin-
dig neue Operationen ansetzien. Uber die Frage, ob mit Zugestindnissen oder Eskala-
ticn auf die negative Presse zu reagieren sei, gab es Kontroversen zwischen Streiken-
den und ver.di-Verantwortlichen. Der Streik endete erst mit dem Abschluss des neuen
TV-L am 20, Mai 2006.

Diese Arbeitskimpfe hatten, wie die erwiihnten Streiks der Jahre 2005 und 2006
von ver.di, bei Kommunen und Lindern einen iiberwiegend defensiven Charakter, doch
wurde zugleich hier der Grundstein dafiir gelegt, dass zum Teil an den gleichen Kli-
niken mehr als zehn Jahre spéter offensive Auseinandersetzungen fiir eine Entlastung
der Beschiiftigten gefiihrt wurden, iiber die noch ausfiilirlich zu berichten sein wird.

»Hauserkampfex fiir die Angleichung an die »Flache«

Im Krankenhausbereich sind angesichts der Zersplitterung der Tariflandschaft im Ge-
folge von Privatisierungen uad Ausgriindungen »Hauserkémpfe« weit verbreitet. In den
zahlreichen Auseinandersetzungen um die {Wieder-)Angleichung der Tarifbedingun-
gen, deren Schwerpunki ab Mitte der 2000er-Jahre in den privaten Kliniken lag, setzte
ver.di gezielt auf einen kurz vor ihrer Griindung entwickelten und danach im Gesund-
heitsbereich ausgebauten Ansatz der »bedingungsgebundenen Tarifarbeit« (vgl. Dilcher
2011; Dilcher/Groschl-Bahr 2013; Neuner 201 3; Thiel 2022).7 Bei diesern Konzept
wird die Erreichung eines Mindestmafes an gewerkschaftlicher Verankerung zur Bedin-
gung dafiir gemacht, tiberhaupt Tarifverhandlungen aufzunechmen. Es basiert auf einer
offenen Kommunikation mit den Beschiftigten und setzt sehr stark auf deren Aktivie-
rung. Ungewohnt fiir ver.di war dabei, auf Belegschaftsversammlungen schonungslos
offenzulegen, dass die geringe Verankerung der Gewerkschaft diese nicht zu Tarifver-
handlungen legitimiere. Die Organisierung der Beschiftigten wird so zum Ausgangs-
punkt und zur Voraussetzung aller weiteren Aktivititen. Zugleich werden die jeweils
geltenden Entgeltbedingungen ins Verhdltnis zu anderen, besseren Tarifvertrigen ge-
setzt. Zum Kouzept gehort weiterhin zu kléren, welche Forderungen den Beschiftig-
ten tatsiichlich am wichtigsten sind und wofiir ein ausreichender Belegschaftsteil be-
reit ist, in die Auseinandersefzung zu gehen. Ein so gestalteter Organisierungsprozess
setzt einen entschlossenen Kern von Aktivist*innen voraus, der bei Planung und Um-
setzung der einzelnen Schritte die zentrale Rolle spielt. Ziel des Ansaizes ist die Br-
richtung von Tarifkommissionen, die dann aktiv die eigentliche Tarifkampagne tra-
gen. Am intensivsten wurde er ab Mitte der 2000er-Jahre bis etwa 2011 verfolgt. Im

2 Zu Varianten des Ansatzes bei 1G Mctall vnd NGG siehe Thiel 2022,
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Mittelpunkt standen zahireiche Kliniken der damals groten privaten Krankenhaus-
konzerne. Im Geschiftsbericht 2011 vermeldete der Fachbereich Gesundheit: »Erst-
mals wurden Konzerntarifvertrige auf Branchenniveau abgeschlossen: 2007 fiir die
Konzerne HELIOS Kliniken GmbH, Damp Holding AG und Paracelsus Kliniken,
2009 mit der Sana Kliniken AG. Bei dem groBBen und profitablen Rhénkonzern gab
es bislang nur Haustarifvertrige. Das hartnickige Aufereifen betrieblicher Themen
durch ver.di fithrte jedoch dazu, dass sich die Mitgliederzahl bei Rhén bis Ende 2010
fast verdoppelte, auf rund 7.500. Damit ging eine groBere Aktions- und Streikfahigkeit
einher. Bessere Tarifangebote und Tarifabschliisse folgten. Mit einem gewerkschaftli-
chen Organisationsgrad von 78% konnte ver.di in der Damp Holding AG je nach Stufe
ein Einkommensniveau zwischen 50 und 200 Euro iiber dem Niveau des TV6D durch-
setzen«. (ver.di Geschiftsbericht 2011: 122),

Viele, aber nicht alle dieser Auseinandersetzungen wurden von Arbeitsniederlegun-
gen begleitet. Zum Teil reichten bereits die sichtbar werdende gréfere Handlungsfishig-
keit der Gewerkschaft im Betrieb und die Ankiindigung von ArbeitskampfmaBnahmen,
um 7u von den Mitgliedern akzeptierten Tarifabschliissen zu kommen. Besonders in
ostdeutschen Kliniken wurden damit mehrere Erfoige erzielt. Der Ansatz war und ist
innerhalb von ver.di nicht unumstritten (Thiel 2022; 41-42). Insbesondere sei er kaum
auf Flachentarifverhandlungen iibertragbar und die Konzentration der Tarifarbeit auf
Haustarifvertriige firdere die weitere Zersplitterung der Tariflandschaft. Trotz dieser
Kritik wurden unterschiedliche Formen und Elemente bedingungsgebundener Tarif-
arbeit fester Teil des gewerkschaftlichen Handlungsrepertoires von ver.di nicht nur im
Gesundheitsbereich (vgl. Thiel 2022).

In einigen Konzernen stiel ver.di dabei iiber Jahre immer wieder auf erheblichen
Widerstand. Hierzu zéhlten unter anderem Asklepios, ein Konzern, der bis 2011 jeg-
liche Tarifverhandlungen verweigerte. In den Asklepios-Fachkliniken in Brandenburg
(Havel) in Libben und in Teupitz war von April bis November 2021 an insgesamt 29
Tagen gestreikt worden, bis das Unternehmen auch nur bereit war, erste Schritte in
Richtung einer Angleichung der Entgelte an das Niveau des TVSD zu tun. In Seesen
in Niedersachsen wurde nach einem fast zweijiihrigen Arbeitskampf fiir einen Tarif-
vertrag, unter anderem mit Verweis auf Streiks von ver.di, die dortige Reha-Klinik von
Asklepios geschlossen (kma online 2020). Dabei machte ver.di die bittere Erfahrung,
dass, solange es ihr nicht gelingt, den Konzern bundesweit und koordiniert anzugreifen,
die Beschiftigten eines Standorts allein gegeniiber einem die Gewerkschaft bekiamp-
fenden Gegner unterlegen blieben (Gerkens u.a. 2022). Asklepios unterlief alle Rege-
lungsansétze durch sténdige Ausgliederungen und Neustrukturierungen, bekampfte
aktiv gewihlte Betriebsrite und zeigte in Seesen ein Ausmaf an gewerkschaftsfeind-
licher Militanz, das zum Scheitern des Arbeitskampfs fiihrte. Diese Erfahrung war
umso erniichternder, als es ver.di zuvor gelungen war, ihre Verankerun g und Durch-
setzungsfihigkeit in Seesen auszubauen.

Bei AMEQS, einem anderen Unternehmen, das es den Gewerkschaften schwer
machte, konnte 2015 nach einem mehrwichigen Streik ein Haustarifvertrag abge-
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schlossen werden. 2016 bedurfte es in einem Konflikt um die Ubernahme des Tarifer-
gebnisses des Sffentlichen Dienstes elf Wochen Streik, um zu einem akzepiabien Er-
gebnis zu kommen. Neben ver.di hatte auch die zum dbb gehorende Gewerkschaft fiir
das Gesundheitswesen (GeNi) zum Streik aufgerufen. Auch der nicht am Tarifkonflikt
beteiligte Marburger Bund hatte explizit seine Solidaritit erklirt. 2020 gipfelten die
Auseinandersetzungen wiederum in einem mehrwéchigen Erzwingungsstreik (ver.di
Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiiringen 2020). Parallel streikte hier auch der Mar-
burger Bund. Dieser hildete sogar mit ver.di eine Verhandlungsgemeinschaft, stieg am
Ende aber ohne Ergebnis aus den Verhandlungen aus, als der Konzern einen eigenen
Tarnfvertrag fir den MB verweigerte.

Es sind jedoch nicht nur die grofien Konzerne, die sich Tarifbindungen verweigern.
Auch bei kleineren Kliniken gab es langwicrige Auseinandersetzungen, Ein besonders
eklatantes Beispiel war der jahrelange Kampf von Pflegekriiften fiir einen Tarifvertrag
bei der Lippischen Nervenklinik Dr. Spernan in Bad Salzuflen. Nachdem ver.di seit
2008 vergeblich versucht hatte, zu einer Einigung zu gelangen, kam es seit April 2009
immer wieder zu Arbeitsniederlegungen. Diese wurden vom Klinikbesitzer im Som-
mer 2009 mit einer monatelangen Aussperrung von knapp 40 Streikenden beantwortet.
Erst im November 2009 kam es mithilfe des Landesschlichters in NRW zu einer Eini-
gung tiber die Wiederaufnahme von Verhandlungen, die jedoch nach weiteren Ausein-
andersetzungen erst im Mai 2011 mit einem Tarifabschluss beendet werden konnten.?
Nach Einschiitzung von ver.di wird solche Unnachgiebigkeit dort besonders hiufig an-
getroffen, wo Kliniken quasi eine Monopolstellung haben oder, wie im Falle von psy-
chiatrischen Kliniken, Patient*innen wenig Méglichkeiten haben, sich den Ort ilrer
Behandlung auszusuchen.* Mégliche Imageschidden durch schlechte Bezahlung sind
hier offenbar von den Betreibern leichter wegzustecken, als dort, wo Patient*innen
Alternativen zur Verfligung sichen.

Brennpunkt Servicegesellschaften

Ein besondere tarif- wie gewerkschafispolitische Herausforderung stellen im Kranken-
hausbereich die Arbeitsbedingungen der Beschéftigten der Reinigung, Kiiche, Technik,
Pforte, Wischerei, Hauswirtschaft, bei den Hol- und Bringediensten, der Bettenzent-
rale oder auch im Stationsservice dar. Im Zuge der Vermarkilichung des Gesundheits-
weisens waren diese Tatigkeiten haufig die ersten, die in Tochterfirmen ausgegliedert
oder fremdvergeben und dabe haufig dem Geltungsbereich der Tarifvertrige des 6f-
fentlichen Dienstes entzogen wurden. Hatten 1990 noch rund 210.000 Servicebeschif-
tigte eine unmittelbare Anstellung bei den Krankenh#usern, waren es Mitte der 2010er-
Fahre nur noch etwa 50.000 (ver.di Landesbezirk Berlin-Brandenburg o. J [2017]: 7).

# 2019 wurde die Klinik dann von AMEQS iibernommen.
* Gesprich mit ver.di-Sekretiirin aus dem Fachbereich C am 13. Mai 2022
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Teilweise wurden nach der Ausgliederung der Servicegesellschaften die Mindestlohn-
tarife der IG BAU fiir die Gebiudereinigung angewandt. Die Unterschiede zum Niveau
des TVSD betrugen bis zu 40% (Blihler 2014). ver.di entschied sich deshalb 2009, ein
gesondertes Projekt Servicegesellschaften zu beginnen und dafiir zusitzliches Perso-
nal als »Projektsekretir*innen« bereitzustellen. In einer ersten, 2014 vorgelegten Bi-
lanz des spiter bis Ende 2015 verldngerten Projekts finden sich mehrere Fallbeispie-
le, wie es zum Teil in jahrelangen Anstrengungen gelang, soviel Durchsetzungskraft
aufzubauen, dass am Ende bessere Tarifbedingungen erreicht werden konnten (Biihler
2014}, Wie viele Betriebe insgesamt vom Projekt erfasst wurden, wurde seitens ver.di
nicht verdffentlicht. In einigen der genannten Fallbeispiele kam es im Zuge der Ver-
handlungen auch zu Warnstreiks.

Den umfangreichsten Arbeitskampf im Bereich der Servicegesellschaften gab es
2011 nicht zuféllig bei der Charité Facility Management Service GmbH (CFM), einer
Tochterfirma der Charité, in die in den Jahren 2005 bis 2006 simtliche Dienstleistun-
gen ausgegliedert worden waren (ver.di Landesbezirk Berlin-Brandenburg o, J [2017]).
In einem ersten Arbeitskampf an der Charité war 2006 zwar eine generelle Absenkung
der Entgelte verhindert worden, doch galten die abgesicherten Tarifentgelte nur noch
fiir den immer kleiner werden Teil der bereits vor der Ausgliederung angestellten Be-
schiiftigten. Diese sogenannte »Nachwirkung« des alten Tarifvertrags bedeutete, dass
auch diese Beschiftigten nicht mehr an den TVoD-Erhhungen teilnahmen. Neben
ver.di war damals die zur dbb-tarifunion gehdrende Gewerkschaft kommunaler Lan-
desdienst Berlin (gkl) im Betrieb von Bedeutung, die zu jener Zeit, so die Einschét-
zung des damals beteiligten ver.di-Sekretérs, mindestens gleich viele Beschiftigte wie
ver.di organisierte. Das Verhiltnis der Aktiven beider Gewerkschaften bei CEM wurde
als gut eingeschitzt. 2011 ging es darum, einen neuen Tarifvertrag fiir alle Beschif-
tigten dort durchzusetzen. Die Situation wurde dadurch verkompliziert, dass von den
rund 2.600 CFM-Beschiftigten ein Drittel »Gestellie« waren, die direkt bei der Cha-
tité zu den dort geltenden Tarifbedingungen angestellt, aber permanent an die CFM
entlichen waren, Die restlichen CFM-Arbeiter*innen waren grisBBtenteils prekar, be-
fristet und zu Niedriglohnen beschiftigt. Hinzu kam ein Konflikt mit der IG BAU, die
auf Flugblittern dazu aufrief, sich nicht am Streik zu beteiligen (ver.di Landesbezirk
Berlin-Brandenburg o. J [2017]: 16).

Anfang Mai 2011 riefen gkl und ver.di nach erfolgreichen Urabstimmungen zum
unbefristeten Streik anf. Insgesamt wurde 2011 bei der CFM an mehr als 100 Tagen
gestreikt, Unter anderem wurde dabei auch ¢in Flashmob im zur Dussmann-Grup-
pe gehirenden »Kulturkaufhaus« in der FriedrichstraBe in Berlin durchgefiihrt, um
Kund*innen und Beschiftigte dieses CFM-Mitanteileigners auf den Arbeitskampf hin-
zuweisen. Im Dezember 2011 wurde ein Abschluss erreicht, der eine Einmalzahlung
sowie die Zusage vorsah, dass ab Mai 2012 alle Beschiftigten der CFM mindesten 8,50

% 49% der Antcile an der CFM wurden zugleich an ein privates Konsortium verkauft {Dussmann
Service, Vamed Deutschland sowie Hellmann Worldwide Logistics).
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Euro die Stunde erhalten soilten. Der Abschluss eines Tarifvertrags zur schrittweisen
Wiedereingliederung in den TV3D gelang hingegen nicht (vgl. auch ver.di-Landesbe-
zirk Berlin-Brandenburg o. I [2017]; Liitzkendorf 2022). 2016 und 2017 standen die
Beschiftigten der CFM deshalb erneut im Arbeitskampt. Wieder ging es um eine An-
gleichung der Entgelte in Richtung des Niveaus der TV3D (Memarnia 2017). Im Ja-
nuar 2018 lehnten zwei Drittel aller Mitglieder ein Tarifangebot der CFM wegen zu
langer Laufzeit ab. Im Mirz erfolgte dann eine Einigung, mit der riickwirkend ab De-
zember 2017 ein Grundlohn von 11 Euro vereinbart wurde, von dem 1.600 CFM-Be-
schiftigte profitierten, Weitere Tarifverhandlungen waren danach wieder ab Juli 2019
méglich. Das Thema Angleichung an den TVSD blieb. 2020 folgten dann weitere 85
Arbeitskampftage mit unterschiedlich breit angelegten Streikaktionen, bis im Ergeb-
nis einer Schlichtung im Februar 2021 ein Tarifergebnis erzielt wurde, das von 97%
der Mitglieder in einer schriftlichen Befragung gebilligt wurde. Es sah neben Entgelt-
erhhungen, eine Vereinheitlichung der Wochenarbeitszeit auf 39 Stunden sowie eine
Erhdhung der Urlaubstage vor. Dennoch, so rdumte der ver.di-Verhandlungsfiihrer ein,
bleibe CFM noch »ein deutliches Stiick vom TVaD-Niveau entfernt«. (ver.di-Landes-
bezirk Berlin-Brandenburg 2021).

Etwas im Schatten der Avseinandersetzung bei CFM stand ein zweiter Arbeits-
kampf der Physio- und Ergotherapeut*innen des Physiotherapie- und Priiventionszent-
rum GmbH (CPPZ), einer 2009 gebildeten Tochter der Charité (Niemerg w.a 2021). Die
CPPZ beschiftigte vor allemn Ergo- und Physiotherapeut*innen sowie Masseur*innen
und Bademeister*innen, Der Betrieb war dem Geliungsbereich des TV8D entzogen,
was zu einer Absenkung des Entgeltniveans fihrte. Erst 2015 fanden sich Beschitiigte
fiir eine Betriebsratsgriindung zusammen (ebd. 61-66). 2017 wurde eine Tarifkommis-
gion gebildet und im Mai 2018 Tarifverhandlungen aufgenommen. Ziel war die An-
wendung des TVoD. Es folgte nach einem ersten Warnstreik Anfang November 2018
ein monatelanger Arbeitskampf mit rund 50 Streiktagen. Die wiederholten Arbeits-
niederlegungen von im Schnitt 50 der 110 Beschiftigten an den drei CPPZ Standorten
setzten den Betrieb, aber auch den zustindigen Berliner Senat unter Druck. Am Ende
stand ein Erfolg. Juni 2019 wurde erreicht, dass die CPPZ zum 1. Januar 2020 aufge-
19st und die Beschiftigten wieder in die Charité eingegliedert wurden. Im August 2019
wurde der Arbeitskampf dann mit einer Vereinbarung beendet, die dariiber hinaus ei-
nen Einmalbetrag vor 1.000 Euro fiir alle CPPZ-Beschiftigten vorsah., Bemerkens-
wert war, dass es der Geschiftsleitung nicht gelang, den Streik zu brechen, obwohl sie
Streikbruchprimien auslobte, und befristet Beschiftigten, die sich am Streik beteiligt
hatten, demonstrativ die Vertréige nicht verldngerte (Mohrig 2021),

Eine Erfahrung des Projekts Servicegesellschaften war, dass zahlreiche Unter-
nehmen keine Miihen scheuten, die Organisierung und Streikfahigkeit der Service-
gesellschaften zu untergraben, um ¢ine bessere Tarifierung bereits im Ansatz zu ver-
hindern (ver.di-Fachbereich 03 2016; 7). Mehrfach wurde ver.di wilhrend laufender
Tarifverhandlungen mit der Zerschlagung bestehender Servicegesellschaften und der
Uberfiihrung in neue Gesellschaften kontrontiert. Auch wurden im Tarifkonflikt

Biskeipsiindid Subie pioeechehealien 147



B R R R RS

stehenden Servicegesellschaften die Dienstleistungen entzogen, ausgeschrieben und
anderen Dienstleistern innerhalb des betreffenden Konzerns angeboten. Begriindet
wurde dies ganz offen damit, sich gegen Streiks bzw. Streikdrohungen abzusichern.
Beschiftigte wurden in neue Tochtergesellschaften ausgegliedert und dies zum Teil
mehrfach. Insbesondere der Helios-Konzern erwies sich hier als erfindungsreich. Ne-
ben dem Problem, dass Tarifverhandlungen ins Leere laufen, wenn es das zu tari-
fierende Unternehmen bei Abschluss nicht mehr gibt, zeigte sich auch, dass ein Teil
der Beschiiftigten angesichts angedrohter Arbeitsplatzverluste das Ziel besserer Ta-
rifvertrige infrage stellte.

Ein weiteres Problem, dass exemplarisch fiir viele Shnlich gelagerte Kampagnen
steht, stellte die »Uberfiihrung der Betricbe in die Regelbetreuung« dar, wie es im Ge-
werkschaftsdeutsch heiBt. Gemeint war, dass nach Ende des Projekts 2016 das zu-
satzlich eingesetzte Gewerkschaftspersonal nicht mehr zur Verfiigung stand, und die
Beratung der gewerkschatilichen Strukturen und Mitglieder mit den jeweils am Ort
vorhandenen personellen Mitteln notwendigerweise weniger intensiv als wihrend ei-
ner Tarifkampagne ausfiel. »Der Fakt, dass ein und die gleiche Belegschaft friiher ein
und denselben Arbeiigeber hatte und einem Flachentarifvertrag unterlag, und nunmehr
in eine Vielzahl von Finzelgesellschaften mit Haustarifvertragen rerstiickelt ist, be-
schreibt den anfallenden Mehraufwand und die sich daraus ergebende Herausforde-
rung.« (ver.di-FB 03 2016: 8),

Arbeitskdampfe fiir Entlastung ~ das Signal der Charité

Die unzureichende personelle Ausstattung der Krankenhiuser und die damit verbunde-
ne Uberlastung des medizinischen wie nicht medizinischen Personals wurde seit Mit-
te der 2010er-Jahre eines der zentralen Themen der tariflichen Absicherung im Kran-
kenhaus. Bereits 2006 hatte der Marburger Bund die iiberlangen Arbeitszeiten von
Arzt*innen zu einem Schwerpunkt seiner Tarifarbeit gemacht. Umstritten war dabei
lange Zeit, ob Bereitschafiszeiten generell als Arbeitszeit zu werten seien. Hier schuf
2018 ein Urteil des Europ#ischen Gerichtshofs Klarheit, dass Bereitschaftszeit gene-
rell als Arbeitszeit wertete.

Im Bereich der Pflege stellte sich dagegen die Frage, wie mit der wachseaden Uber-
lastung der Pfleger*innen, die in einer im Vergleich zur anfallenden Arbeit zu gerin-
gen Personalausstattung griindete, umzugehen sei, Alle Versuche, auf der politischen
Ebene eine Veridnderung der Krankenhausfinanzierung und eine bessere Persenalaus-
stattung zu erreichen, scheiterten am politischen Willen aufeinanderfolgender Bun-
des- und Landesregierungen. Erst 2018 wurden nicht zuletzt aufgrund mehrerer Ar-
beitskdmpfe erste, wenn auch aus Gewerkschaftssicht noch unzureichende, gesetzliche
Anderungen vorgenommenn.

In der langandauernden Kampagne von ver.di fiir eine Entlastung der Beschiiftigten
und eine bessere Personalausstatiung zunichst in der Pflege, dann aber auch fiir alle
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nichtérztlichen Beschittigten, nahmen die Arbeitskiimpfe an der Charité und die dor-
tige ver.di-Betriebsgruppe eine Schliisselrolle ein.

Die jiingere Arbeitskampfiradition von Deutschlands griBter Universitiitsklinik,
der Berliner Charité, begann 2006 mit der erfolgreichen Abwehr eines Absenkungs-
tarifvertrags (vgl. zum Folgenden: Hedemann u.a. 2017; ver.di-Landesbezirk Berlin-
Brandenburg o. J, [2017]: 8; Zender 2014; Habekost w.a. 2022). 2003 hatten ver.di und
die anderen Gewerkschaften im &ffentlichen Dienst sich mit der damaligen rot-roten
Berliner Landesregierung, die zuvor aus der Tartfgemeinschaft der Linder ausgestie-
gen war, auf teilweise drastische Entgeltabsenkungen verstindigt. Uber diese musste
aber an der Charité, die seit 2003 tariflos war, gesondert verhandeit werden. Nachdem
auch hier die Verhandlungsgemeinschaft von ver.di und Marburger Bund zerbrochen
war, hatte der MB bereits im November 2005 die Arzt*innen zu einem einwochi gen
Streik aufgerufen vund schlieBlich im April 2006 einen ¢igenen Tarifvertrag mit deut-
lichen Entgeltverbesserungen geschlossen,

Die Situation der iibrigen Beschéftigten war im Frithsommer 2006 dadurch ge-
kennzeichnet, dass verschiedene Konflikte zusammenkamen: Der Widerstand gegen
Lohnkiirzungen verband sich mit dem Kampf fiir die Wiederherstellung der Tarifbin-
dung, es gab eine groBe Unzufriedenheit wegen laufender Arbeitsverdichtungen in
den OPs, die Service-Beschiftigten sorgten sich um die Folgen der Ausgliederung in
die Tochtergeselischaft CFM und die Frage der Angleichung der Ost-Gehilter an die
des Westens stand fiir einzelne Berliner Standorte auch noch an. Einem ersten Warn-
streik im April 2006 folgte ein zweiwtchiger Erzwingungsstreik im September des
gleichen Jahres, an dem sich rund 1.200 Beschiftigte beteiligten. Die erzielte Eini-
gung beinhaltete neben einemn Ausschluss betriebsbedingter Kiindigungen bis Ende
2012 eine Riickkehr in die Tarifbindung, wobei jedoch Zugestdndnisse bei den Son-
derzahlungen gemacht wurden und keine Angleichung an den TVSD erreicht wur-
de. Fiir viele Beschiiftigte verbesserte sich deshalb trotz des Streiks die finanzielle
Lage nicht grundlegend, und als der Haustarifvertrag Ende 2010 auslief, lagen die
Einkommen am Berliner Uniklinikum um durchschnitilich 14% unter dem TV&D-
Niveau. Dagegen hatte der Marburger Bund 2009 an der Klinik eine 11%ige Entgelt-
erhdhung durchsetzen kdnnen.

Die Taritkommission von ver.di an der Charité ging deshalb in die Tarifauseinan-
dersetzung 2011 mit der Forderung nach einer Entgelterhsshung von 300 Euro, »2011
war klar; Entweder wir kiimpfen oder ver.di an der Charité kann einpacken, so der
damalige Sprecher der ver.di-Betriebsgruppe Carsten Becker (vgl. ver.di Landesbezirk
Berlin-Brandenburg 0. I. [2017]: 12). Ein erster Stimmungstest war ein von rund 2.000
Beschiiftigten befolgter Warnstreik im Mirz 2011, dessen Beteiligung die Erwartun-
gen der Gewerkschaft iibertraf. Im Mai folgte ein einwdchiger Streik. Dabei wurde
als streikbegleitende ArbeitskampfmaBnahme der sogenannte »Delegationsstreik « ent-
wickelt (ebd. 14-15). Hintergrund war die freiwillige Ubernahme #rztlicher Titigkei-
ten durch Pflegekrifte. Dabei behielten die Pflegekriifte jedoch das Rechi, die Arbei-
ten bet Uberforderung zuriick zu delegieren, sprich: diese Zusatzarbeit zu verweigern.
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Die organisierte Riickdelegation machte deutlich, in welch grolem Umfang Pflege-
kriifte inzwischen &rztliche Tatigkeiten iibernommen hatten, und erwies sich als sehr
wirksames Druckmittel. Viele Arzt*innen sahen es deshalb lieher, wenn die Stationen
gleich geschlossen wurden.

Betten- und Stationsstreik als neue Streikform

Mit diesem Ziel entwickelte ver.di an der Charité das Konzept des Betten- und Stati-
onsstretks. Dies bezog die Pflegekrifte aktiv ein und ermdégiichte iiber kurze Warn-
streiks hinaus auch Frzwingungsstreiks (Nachtwey/Wolf 2013; Wolf 2013; ver.di-
Landesbezirk Berlin-Brandenburg o. J. [2017]: 18-20). Dias Konzept basierte darauf,
dass im Vorfeld des Streiks seitens der ver.di-Betriebsgruppe bzw. der betrieblichen
Tarifkommission mit den Beschiftigten und Mitgliedern geklirt wurde, wo welche
Streikbereitschaft bestand und wer am Ende tatsichlich die Arbeit niederlegen wiir-
de. Danach wurde entschieden, welche Stationen mit Blick auf die Versorgung der
Patient*innen jenseits der Notfallversorgung tiberhaupt offengehalten werden kénn-
ten., Dies wurde zur Basis der mit der Geschiftsfithrung zu verhandelnden Not-
dienstvereinbarung. Die Klinik musste danach entscheiden, verschiebbare Operatio-
nen abzusagen, Stationen voritbergehend zu schlielen, die Zahl der belegten Betten
zu verringern und entsprechend weniger Patient*innen wibrend des Arbeitskampfs
aufzunehmen. Es handelt sich um ein fiir Arbeitskimpfe ungewdhnlich transparentes
Konzept, das aufseiten der Streikenden sehr viel eigenes Engagement und eine sorg-
faltige Vorbereitung erfordert. Begleitet wird der Arbeitskampf dabei im Idealfall
von einer umfassenden Organisierungs- und Mobilisierungskampagne, die sich be-
wusst bei allen Schritten auch an die Offentlichkeit wendet. Denn: »Nicht der Streik
gefihrdet die Patient/innen, sondern der Normalbetrieb.« (ver.di-Landesbezirk Ber-
lin-Brandenburg o. J. [2(M7]: 13).

Der Streik war 2011 so effektiv, dass die Klinik-Leitung bereits nach zwei Tagen
Verhandlungen anbot. Nach intensiven Diskussionen in den verschiedenen Teams der
einzelnen Stationen entschied sich die Mehrheit dafiir, in Verhandlungen einzusteigen.
Diese brachten dann Mitie Mai 2011 ein Ergebnis, das, allerdings iiber mehrere Jahre
gestreckt, deutliche Entgeltsteigerungen und bis Ende 2015 die Angleichung an den
TV&D brachte. In der Urabstimmung votierten nach kontroverser Diskussion mehr als
75% der Mitglieder fir Annahme.

2012 bis 2016: Erste Schritte in Richtung Entlastung

Gleich nach der 2011ler-Avseinandersetzung entschied die ver.di-Betriebsgruppe, nun
das Thema Entlastung anzugehen (Kunkel 2022a). Die Befiirchtung war, dass die
2011 erzielten Entgeltsteigerungen die Klinikleitung zu noch weiteren Rationalisie-
rungsmalnahmen motivieren kénnte (Gummert 2013). Ob das Thema Entlastung of-
fensiv liber einen Tarifvertrag angegangen werden solle, war allerdings innerhalb des
ver.di-Apparates umstritten. Dabei mischten sich rechtliche und politische Bedenken.
2013 befand der wissenschaftliche Dienst des Bundestages in Antwort auf eine An-
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frage der Partei DIE LINKE, dass die Forderungen von verdi tariffihig seien, zum
gleichen Schluss kam auch eine interne rechtliche Bewertung bei ver.di (Jager 2015).
Dies und die Hartnickigkeit der ver.di-Betriebsgruppe sowie der sie unterstiitzenden
Gewerkschaftssekretidr*innen sorgte am Ende dafiir, dass »Entlastung« zur Tariffor-
derung und damit arbeitskampffihig wurde.

Die politischen Bedenken waren darauf gerichtet, dass nur iiber eine gesetzliche An-
derung umfassende Entlastungen fiir alle Beschiftigten erreichbar seien. Die ver.di-
Betriebsgruppe sah jedoch den angestrebten Tarifvertrag fiir »Mindestbesetzung und
gesundheitsférdernde MaBinahmen« nicht als Alternative zur Forderung nach einer ge-
setzlichen Personalbemessung. Das Ziel sei vielmehr von Anbeginn gewesen, iiber die
Tarifauseinandersetzung die Offentlichkeit zu mobilisieren und den Handlungsdruck
auf die Politik zu erhdben, so die Beteiligien in ihrer 2017 vorgelegten Bilanz (ver.di
Landesbezirk Berlin-Brandenburg o. J. [2017]).

Eine weitere Tarifforderung an der Charité war: »Keine Nacht allein.« Auf keiner
Station sollte im Nachtdienst nur eine Pflegekraft eingesetzt werden. Alles andere sei
nicht nur gegeniiber den Beschiiftigten, sondern auch gegeniiber den Patient*innen
verantwortungslos (ebd.). Die Auseinandersetzung zog sich von 2012 bis 2016 hin.
Zur Unterstiitzung der Taritkampagne griindete sich 2013 ein Biindnis »Berlinerinnen
und Berliner fiir mehr Personal im Krankenhaus« (Liitzkendorf 2022), 201 4 wurde ein
erster Kurzzeit-Tarifvertrag geschlossen, der aber den Kontlikt nicht beendete. 2015
spitzte sich die Auseinandersetzung deshalb erneut zu, und die Klinikleitung versuch-
te gegen die sich nach einer erfolgreichen Urabstimmung abzeichnenden Streiks ju-
ristisch vorzugehen. Thr Argument: Die Personalbemessung sei allein eine Entschei-
dung des Managements, entziehe sich tarifvertraglicher Regelung und sei damit nicht
streikfihig. Damit scheiterte sie jedoch zuletzt vor dem Landesarbeitsgericht in Ber-
lin. In einem fiir die weitere Entlastungskampagne wegweisenden Urteil wurden die
Arbeitsniederlegungen fiir zuléssig erklért. Viel zitiert wurde danach ein Satz des vor-
sitzenden Richters: »Die unternehmerische Freiheit des Arbeitgebers endet dort, wo
der Gesundheitsschutz der Beschiiftigien anfangt.« (Zitiert nach ver.di Landesbezirk
Berlin-Brandenburg o. 1. [2017]: 39).

Zugleich ging die ver.di-Betriebsgruppe auch in der Vorbereitung und Durchfiih-
rung der Streiks neue Wege. Um die Beteiligung von Beschiftigen und Mitgliedern
auf eine moéglichst breite Grundlage zu stellen, wihlten oder benannten die einzel-
nen Stationen Delegierte als »Tarifberater*innen« , die nicht zwingend Mitglied von
ver.di sein mussten (Jiger 2015; Wolf 2017, Litzkendorf 2022). Sie bekamen regel-
méBig Informationen zum Stand der Verhandlungen, informierten ihre Stationen und
meldeten deren Reaktionen zuriick an die Tarifkormmissionen. Zudem unterstiitzen
und gestalten sie die Streikaktionen mit.

Der unter dem Motto »Mehr von uns ist besser fiir alle« gefiihrte unbefristete Streik,
der nach einer Umfrage auf breite Unterstiitzung bei Patient*innen und Berliner Be-
villkerung stie (Rakowitz 2021: 40), begann am 22. Juni 2022 und endete nach elf
Tagen mit einem Durchbruch (Kunkel 2016). Es wurde zunichst ein Eckpunktepapier
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vereinbart, auf dessen Basis der Streik ausgesetzt wurde, Nach weiteren Verhandhin-
gen wurde dann im Juni 2016 erstmals ein Tarifvertrag zu Gesundheitsschutz und Min-
destbesetzung vereinbart,

Die Bewegung verbreitert sich

Im Gesundheitsbereich von ver.di fand der Arbeitskampf der Charité eine groBe Reso-
nanz, denn auch an anderen Kliniken war die Uberlastung der Beschiftigten ein wich-
tiges Problem und anstatt allein auf politische Verinderungen zu warten, war nun ein
Weg aufgezeigt, die Entlastung tariflich anzugehen. Der Charité-Abschluss stiel} eine
ganze Reihe dhnlicher Tarifauseinandersetzungen an (ein Uberblick findet sich bei Ha-
bekost u.a. 2022: 97). Bei diesen ging es auch darum, die sich an der Charité recht bald
abzeichnenden Probleme bei der Umsetzung der Vereinbarung anzugehen. Als Haupt-
manko des 2016er Tarifvertrags an der Charité zeigte sich, dass keine wirksamen Sank-
tionen fiir den Fall vereinbart worden waren, wenn die Zusagen zur Mindestbesetzung
seitens der Klinik nicht oder nur unzureichend umgesetzt wiirden.

Ein erster Versuch, eine Tarifregelung zur Entlastung im Rahmen einer Flichen-
tarifauseinandersetzung zv erreichen, blieb 2016 bis 2017 im Saarland chne abschlie-
Benden Erfolg, da es nicht gelang, die dort wichtigen kirchlichen Kliniken mit einzu-
beziehen (vgl. Quetting 2017, Windisch 2017). Im November 2017 wurde nach drei
vorausgegangenen Streiktagen mit dem von der Rhin-Klinikum AG privat betrie-
benen Uniklinikum Giefen und Marburg (UKGM) ein Entlastungstarifvertrag ge-
schlossen, der allerdings nur einen Aufbau von 100 Stellen vorsah und von ver.di le-
diglich als erster Schritt gewertet wurde (ver.di Hessen 2017). In Baden-Wiirttemberg
gelang es dann im Mirz 2018 fiir die vier Universitiitskliniken Freiburg, Tiibingen,
Ulm und Heidelberg mit dem zustidndigen Arbeitgeberverband, nach einer mehrmo-
natigen Tarifauseinandersetzung mit mehreren Warnstreiks, erstmals einen entspre-
chenden Tarifvertrag in der Flache zu vereinbaren (ver.di Landesbezirk Baden-Wiirt-
temberg 2018). Dieser sah allerdings fiir alle vier Kliniken zusammen lediglich 120
neue sogenannte Springer-Stellen vor, sowie u.a. eine Zusage, dass nachts niemand
mehr allein auf Station arbeiten miisse. ver.di waren die Schwiichen des Abschlusses
bewusst, es sei, so damals die Verhandlungsfiihrerin Irene Gélz ein »Tarifvertrag auf
Bewilhrung«, da unter den Beschiiftigten die Skepsis gegeniiber einer angemessenen
Umsetzung durch die Kliniken groB sei. Diese Skepsis sollte sich bewahrheiten. Im
Riickblick wurde der Abschluss innerhalb des zustindigen Fachbereichs als schwach
und unzureichend bewertet.®

Der erste lingere Arbeitskampf fiir die Durchsetzung von Regelungen zur Entlastung
wurde im Sommer 2018 an den Universitatskliniken Diisseldorf und Essen gefiihrt, wo
die Auseinandersetzung mit wechselnden Arbeitsniederlegungen iiber 44 Tage sowie
34 Tage als Betten- und StationsschlieBungsstreik gefithrt wurde. Der Durchbruch im
August 2018 wurde auch dadurch erméglicht, dass seitens des Gesundheitsministeri-

® Einschitzong der zustindigen ver.di-Sekretirin gegeniiber dem Autor im Januar 2023,
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ums in Berlin angekiindigt wurde, zusiitzliche Pflegestellen aus dem Fallpauschalen-
system herauszunehmen, sodass die Krankenhiuser durch Neueinstellungen nicht au-
tomatisch an anderer Stelle Einsparungen vornehmen miissen. Dies wurde dann tiber
das sogenannte Pflegepersonal-Stirkungsgesetz (PpSG) umgesetzt, sodass 2020 die
Ausgaben der Kliniken fiir das Pflegepersonal refinanziert wurden. Dies gilt jedoch,
und das sollte 2022 im Arbeitskamp{ an den Unikliniken in NRW noch zu einem Pro-
blem werden, nur fiir die »Pflege am Beit«, das heiBit, auf alle anderen Bereiche im
Krankenhaus wirkt der Druck der Fallpauschalen weiter (vgl. Behruzi 2019).

Als Teil des Verhandlungskompromisses wurde allerdings kein Tarifvertrag, sondern
eine »schuldrechtliche Vereinbarung« geschlossen, was fiir die Kliniken den Vorteil
mit sich brachte, dass, anders als bei Tarifvertréigen, bei Auslaufen der Vereinbarung
eine Nachwirkung ausgeschlossen blieb. Ein Manko der Vereinbarungen fiir Diissel-
dorf und Essen war zudem, dass weiterhin nicht geklédrt war, was passiert, wenn die
geplante Entlastung durch mehr Personal nicht umgesetzt wird.

Hierzu setzte ver.di im Herbst 2018 bei der Uniklinik des Saarlandes in Homburg
erstmals eine Art Sanktionsmechanismus durch. Vereinbart wurde, dass Beschiftigte,
die in unterbesetzten Schichten arbeiten, sogenannte »Belastungstage« sammeln, aus
denen ihnen Anspriiche auf zusitzliche freie Tage entstehen (Quetting 2022: 12). Dies
war ein Durchbruch.

Danach gelang es an anderen Uni-Kliniken Entlastungsvereinbarungen (Augsburg)
bzw. Tarifvertrige (Mainz und Jena) auch ohne Erzwingungsstreiks zu erreichen, da
aufseiten der Beschiftigten ausreichend Stirke und Entschlossenheit demonstriert wer-
den konnte (Biindnis Krankenhaus statt Fabrik 2020: 199-200). An der Uniklinik Jena
wurde nach einer umfassenden Kampagne, die von einemn Biindnis »Mehr Personal fiir
unser UKJ« und mehreren Aktionen begleitet wurde, nach einem Warnstreik im Sep-
tember ohne Erzwingungsstreik ein Tarifabschluss erreicht (Wolf 2021). In Mainz war
2019 in der Uniklinik seitens ver.di in der Entlastungskampagne ebenfalls ein Betei-
ligungsmodell praktiziert worden, dass auf Delegierten der einzelnen Teams basierte.
Dabei war zuvor gntschieden worden, dass sich nur diejenigen Teams bei der Ausar-
beitung der Mindestbesetzungsforderungen einbringen und iiber den Verlauf der Aus-
einandersetzung mitreden kdnnten, die sich zuvor mehrheitlich organisiert hatten. Am
Ende waren itber 50% der betroffenen Beschiftigien Mitglied geworden. Da der Kli-
nikleitung klar wurde, dass im Zweifelsfall die Klinik auch effektiv bestreikt werden
wiirde, konnte auch hier Ende 2019 noch vor Sireikbeginn eine Einigung erzielt wer-
den (Behruzi 2021).

Verkniipfter Arbeitskampf bei Charité und Vivantes

Einen weiteren Erfolg brachte schliefSlich der miteinander verkniipfte Arbeitskampf an
den Berliner Krankenhiusern von Charité und Vivantes sowie den Servicegesellschaf-
ten von Vivantes im Jahr 2021. Da beide Klinikkomplexe sich in der Trigerschaft bzw.
dem Besitz des Landes Berlin befinden, hatte die Tarifauseinandersetzung automatisch
¢ine starke politische Komponente. Diese wurde durch die zeitliche Avsrichtung des
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Arbeitskampfs auf den Termin der Wahl zum Berliner Abgeordnetenhaus nochmals
verstirkt. Erstrnals konnten hier fiir die beiden grifiten Berliner Kliniken” neben kla-
ren Vorgaben fiir die Personalbesetzung der einzelnen Stationen im Krankenhaus auch
Sanktionsmechanismen festgelegt werden, die im Falle der Nichtumsetzung der Ver-
einbarungen wirksam werden. AuBerdern gelang es, die ausgegliederten Vivantes-Ser-
vicegesellschaften wieder an den TVBD anzugliedern.

Die Auseinandersetzung war ein formal tariflicher, aber im Kern hochpolitischer Ar-
beitskampf. Seine Kennzeichen waren eine umfassende Aktivierung der Beschiiftigten
sowie eine intensive Einbeziehung der Streikenden in den gesamten Verhandlungspro-
zess und dies alles im Zusammenspiel mit einer breiten Mobilisierung der Offentlich-
keit (vgl. Habekost n.a. 2022). Adressaten des Arbeitskampfs waren neben den Lei-
tungen der Kliniken die politisch Verantwortlichen des Landes Berlin. Eingebettet war
der Arbeitskampf in eine von den ver.di-Gewerkschaftsgruppen bei Charité und Vivan-
tes ins Leben gerufene Berliner Krankenhausbewegung, in die auch zahlreiche Unter-
stiitzer*mnen des Arbeitskampfs eingebunden waren (vgl. ebd.). Teil der Biindnispo-
litik war eine enge Kooperation mit der parallel stattfindenden Kampagne »Deutsche
Wohnen enteignen«, Unterstiitzung kam avch von Fridays for Future.

Im Vorfeld war der 2015 an der Charité geschlossene (Entlastungs-)Tarifvertrag we-
gen seiner fehlenden Sanktionsmiglichkeiten als wirkungslos betrachtet und bei sei-
nem Auslaufen Ende 2020 nicht verlingert worden. Zugleich wurde entschieden, die
niichste Runde in Bezug auf Entlastung gemeinsam mit den Beschéftigten von Vivan-
tes anzugehen. Insgesamt hatte die Charité 2021 rund 19.000 Beschiftigte, von denen
ca. 4.800 im Bereich des avisierten Entlastungstarifvertrags (TV-E) arbeiteten, bei Vi-
vantes waren dies rund 6.000 von 16.000 Beschiftigten. Parallel dazu wurde die Wie-
dereingliederung der Vivantes-Servicegesellschaften in den TVSD gefordert. Der ver.
di Fachbereich Gesundheit hatte im Vorfeld entschieden, die Durchfiihrung der Tarif-
auseinanderseizung wie zuvor in der TV6D-Runde 2020 durch die Bereitstellung von
30 zusdtzlichen Organizer*innen zu stirken (Diick 2021). Die Vorbereitung des Ar-
beitskampfs wurde, dhnlich wie zuvor in Mainz erprobt, mit bedingungsgebundenen
Elementen verbunden. Geplant war, nur solche Stationen in Auseinandersetzung ein-
zubeziehen, in denen sich die Beschiftigten mehrheitlich organisiert haben wiirden.
Dies in moglichst vielen Bereichen zu ermdglichen, war eines der Ziele der vorberei-
tenden betrieblichen Kampagnenarbeit.

An diesem Arbeitskampf l4sst sich fast schon modelihaft die kampagnenfar-
mige Erweiterung des Handlungsrepertcires von ver.di aufzeigen. Das Kern-
element der gewerkschaftlichen Maobilisierung war die aktivierende Einbe-
ziehung und Crganisierung mdglichst vieler Beschéaftigter. Hierbei wurde auf
Elemente der bedingungsgebundenen Tarifarbeit zuriickgegriffen, in dem ver-
schiedene Eskalationsstufen und Schritte der Kampagne an vorausgehende

7 Charité und Vivantes umfassten 2021 rund 40 bis 50% der gesamten Bettenkapazitdt Berlins.
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sogenannte »Stérketestsy gebunden wurden. Diese auch als »Stirketests«
bezeichneten Zwischenschritte sallen sicherstellen bzw. nach auten demons-
trieren, dass die geplante Auseinandersetzung ausreichend breit im Betrieb
getragen wird. Der erste dieser Test stellte in Berlin die sogenannte nMehr-
heitspetition« dar — eine als erster Mobilisierungsschritt durchgefihrte Unter-
schriftensammlung zur Untarstitzung der Forderung nach einem Tarifvertrag
Entiastung.8 Dem folgte ein 100-Tage-Ultimatum »Entlastung oder Streik« an
die Berliner Landesregierung, mit dem die StofRrichtung der Kampagne noch
ginmal unterstrichen wurde. Ziel des Ultimatums ist es, den Ball in das Feld
der Gegenseite zu spielen {vg!. hierzu ver.di 2015b; Behruzi 2018, 2019). Diese
hat dann die Mdglichkeit, durch Eingehen auf die Gewerkschaftsforderungen
ginen Streik abzuwenden. Wahrend das Ultimatum lief, folgten strukturier-
e sogenhannte sForderungsinterviews« in den einzelnen Teams der Kliniken,
bei denen unter anderem abgefragt wurde, welcher der Entlastungsbedar-
fe persdnlich gesehen wurde. In den Teams {erneute Bedingungsgebun-
denheit), in denen mehrheitlich an diesen Interviews teilgenommen wurde,
folgten danach »Teamratschidge« mit dem Ziel einer gemeinsamen Forde-
rungsfindung. Hieran schloss sich die Nominierung von »sTeamdelegierten
an.9 Diese bildeten das Scharnier zwischen den Tarifkemmissionen und der
Belegschaft. Sie trafen sich als »Krankenhausratschlag« und berieten die For-
derungen fiir die einzelnen Bereiche, die dann wiederum von der betriebli-
chen Tarifkommission in ihren konkreten Forderungskatalog iibernommen
wurden. Dem folgten erste »Arbeitsstreiks« (siehe S. 1201}, die zur Vorberai-
tung des Arbeitskampfs genutzt wurden. Vor dem sich abzeichnenden Streik
wurde eine sogenannte »Fotopetition« prisentiert, bei der Beschaftigte mit
einem personlichen Foto erklarten, an Streiks teilzunehmen. Weitere Schritte
waren dann ganz klassisch Warnstreik und Urabstimmung, die jeweils wie-
derum als Starketests verstanden wurden und dann der Erzwingungsstreik.

Am 12, Mai 2021 wurde den Klinikleitungen und dem Senat eine von rund 8.400
Beschiftigten unterzeichnete »Mehrheitspetition« iberreicht, mit der zugleich ein
100-Tage-Ultimatum »Entlastung oder Streik« gesetzt wurde. Sollte es bis zum 20,
August nicht zu einem Tarifabschluss kommen, wiirde ver.di zur Urabstimmung und
zu Streiks aufrufen. Die Auseinandersetzung wurde durch iniensive Mobilisierung der
Beschittigten in den einzelnen Abteilungen und Stationen unterstiitzt.

¥ Mehrheitspetition deshalb, da angesirebt wird, dass die Mehrheit der vom zukiinftigen Tarifver-
trag erfassten Beschiftigien so ihre Unterstinzung fiir die Forderungen demonstriert.

® Diese »Teamdelegierten« waren eine Weiterentwicklung der »Tarifberater*innen« an der Cha-
rité von 2015,
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Zur standigen Riickkopplung mit den Beschiftigien wurde ein dichies Netz von
mehreren hundert »Teamdelegierten« avs den verschiedenen Stationen der Kranken-
hiuser und Servicegeseilschaften gebildet. Pro zehn Beschiiftigte konnte ein/e Teamde-
legierte/r nominiert bzw. gewihlt werden. Voraussetzung fiir deren Nominierung war,
dass zuvor eine Mehrheit der Beschiftigten des Teams sich aktiv an der Forderungs-
findung beteiligt hatte. Die Teamdelegierten begleiteten nicht nur die gesamten Ver-
handlungen, sondern die betrieblichen Tarifkommissionen von Charité, Vivantes und
den Vivantes-Tochtern hatten zuvor jede Einigung mit der Arbeitgeberseite an die vor-
herige Zustimmung der Teamdelegierten gebunden, Diese salien teilweise parallel zu
den Verhandlungen in benachbarten Rdumen und konnten so immer wieder iiber Zwi-
schenstiinde informiert werden. Ein solch weitgehendes Beteiligungsmodell hatte es
zuvor weder bei ver.di noch einer anderen Gewerkschaft gegeben.

Die Kampagne erfuhr vor den Abgeordnetenhaus-Wahlen groBe 6ffentliche Aufmerk-
samkeit und breite politische Unterstiitzung, auch seitens der Spitzenkandidat*innen
der rot-rot-griinen Koalition. Als absehbar war, dass es ohne Streik zu keiner Einigung
kommen wiirde, wurde im Juli an beiden Kliniken, zu » Arbeitsstreiks« aufgerufen und
dariiber die weiteren Arbeitsniederlegungen vorbereitet.

Ende August 2021 folgten die ersten Warmnstreiks. Anders als in der Vergangenheit
konnte ver.di diesmal mit der Charité keine Vereinbarung iiber Notdienste schlieRen.
Die Klinikleitung hatte ihre Arbeitskampfstrategie veriindert und weigerte sich, die in
den vergangenen Ausecinandersetzungen geschlossenen Vereinbarungen zu erneuern
und damit von vornherein der SchlieBung bestimmter Stationen zuzustimmen. Auch
bei Vivantes gelang keine Einigung avf eine Notdienstvereinbarung. Vivantes versuch-
te darauthin, mit Verweis auf dieses Scheitern, bereits geplante Warnstreiks gerichtlich
untersagen zu lassen, scheiterte damit aber vor dein Arbeitsgericht Berlin, Das Gericht
entschied, dass ein Streik auch ohne gemeinsame Notdienstvereinbarung zuliissig sei,
da ver.di von sich aus erklirt hatte, ausreichend Notdienste sicherzustellen. !

Nach einer mit 98% Zustimmung erfolgreichen Urabstimmung begannen am 9. Sep-
tember bei beiden Klinikkonzermen unbefristete Streiks, Diese endeten bei der Charits
am 6. Oktober 2021 mit einem neuen Tarifvertrag, in dem verbindliche Personalzah-
len fiir die Pflegestellen der einzelnen Stationen im Krankenhaus festgelegt wurden.
Genauso wichtig war auch aus Sicht der Sireikenden, dass diesmal verbindliche Re-
gelungen getroffen wurden, welcher Sanktionsmechanismus in Gang kommt, wenn
die vereinbarten Personalbesetzungen nicht erreicht werden oder wenn Beschiftigte
in besonders belastenden Schichten arbeiten."! Bei Vivantes musste bis zum 12, Ok-
tober 2021 gestreikt werden, dann gab es auch hier eine Einigung bei der Entlastung.
In den Vivantes-Téchtern zog sich der Streik sogar bis zum 21. Oktober 2021 hin, be-
vor hier eine Einigung fiir bessere Bezahlung und eine Anniherung an den TVSD er-

1 Arheitsgericht Berlin, Pressemittcilung Nr. 28/21 vom 24.8.2021.
"' Zu Details siche Tarifvertrag Gesundheitsfachberufe Charité (TV Gesundheitsfachberufe) vom
15.12.2021.
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zielt wurde. Alle drei Tarifergebnisse wurden mit weit {iber 90% Zustimmung von den
Streikenden gebilligt.

Insgesamt lief, so eine nachtrigliche Einschitzung von Beteiligten, der Arbeitskampf
bei Vivantes zundchst dynamischer an als bei der Charité. Bei der Charité musste of-
fenbar zunichst gegen eine gewisse Frusterfahrung angearbeitet werden, die sich in
Folge des im Nachhinein mangels spiirbarer Entlastung als Misserfolg gewerteten Ab-
schlusses von 2016 herausgebildet hiitte.'? Dass die Auseinandersetzung auf positive
Resonanz in den Krankenhiusern und Servicegeselischaften stief, zeigte sich am Ende
auch darin, dass vor und wihrend der insgesamt 30 Streiktage zahlreiche Beschiftig-
te neu fiir ver.di gewonnen und der Anteil der Gewerkschaftsmitglieder erheblich er-
hoht werden kennte. Dort, wo die Auseinandersetzung am intensivsten gefiibrt wor-
den war, waren auch die meisten Beitritte zu verzeichnen.

Eif Wochen Streik in NRW fiir Entlastung in der Fliche

Noch bevor der Arbeitskampf bei Charité und Vivantes abgeschiossen war, stand fiir
ver.di in NRW fest, dass 2022 ein weiterer groen Schritt in Richtung Entlastung in
Krankenhiiusern angegangen werden sollte." Geplant wurde im Vorfeld der Landtags-
wahlen in NRW im Mai 2022 eine dhnlich wie bei Charité und Vivantes aufgebau-
te Kampagne, mit der eine gemeinsame Tarifvereinbarung fiir alle sechs nordrhein-
westfilischen Universititskliniken in Diisseldorf, Essen, Aachen, Miinster, Kéln und
Bonn erreicht werden sollte, Schwerpunki war, neben klaren Regelungen fiir die Min-
destbesetzung, auch in NRW einen Sanktionsmechanismus fiir den Fall der Nichtum-
setzung der Entlastungsvereinbarung durchzusetzen. Um handlungsféhig zir sein, hat-
te ver.di zuvor die beiden 2018 getroffenen schuldrechtlichen Vereinbarungen mit den
Unikliniken Diisseldorf und Essen zum 31. Marz 2022 gekiindigt.

Bereits wiihrend der Tarifrunde der Linder im Jahr 2021 hatte es verstirkte Ansiren-
gungen gegeben, die Arbeitskampffiahigkeit in den Kliniken zu erhdhen, von denen ja
nur Diisseldorf und Essen bereits einschligige Streikerfahrung hatten. Dabei gelang es
ver.di in mehreren Kliniken, darunter insbesondere dem Uniklinikum in K6ln, zahlrei-
che neve Mitglieder zu gewinnen. Allerdings war das Ergebnis der Lindertarifrunde ge-
rade fiir die Beschiiftigten der Unikliniken, die sich besonders stark an den Warnstreiks
beteiligt hatten, vielfach eine Enttduschung. Denn, so der Personalratsvorsitzende des
Uniklinikams Diisseldorf Martin Koerbel-Landwehr, weder habe es eine dauerhaf-
te Entgelterhdhung noch Entlastung gegeben (vgl. Bock 2022). Mit einer Jetzt-erst-
Recht-Haltung sei es dennoch gelungen, in die Entlastungskampagne 2022 zu gehen,

Auch in NRW setzte ver.di auf einen breiten Finsatz zusitzlicher Organizer¥in-
nen, die Aktive in den Betrieben bei der Organisierung ihrer Kolleg*innen beraten

12 Informationen aus Gespréchen und eincr ver.di-internen Bilanz, in die dem Autor Einblick ge-
wihrt wurde, .

12 Dras Folgende stiitzt sich, neben der angefithrten Literatur, wesentlich auf Gesprache mit Betei-
ligten sowie Einblick in interne ver.di-Auswertungen.
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und unterstiitzen sollten. Erstmals wurde zudem in der Fliche auf ein umfassendes,
sehr stark am Berliner Beispiel orientiertes Beteiligungs- und Kampagnenkonzept ge-
setzt {Stolz 2022).

Am 19. Januar 2022 beschloss eine Versammlung von 700 Beschiftigten der sechs
Kliniken, dem Arbeitgeberverband des Landes NRW (AdL NRW) sowie der Landes-
regierung ein Ultimatum zu stellen, bis zum 1. Mai eine Enilastungsvereinbarung zu
unterzeichnen, da sonst Arbeitskampfmalinahmen eingeleitet wiirden. Als erster »Stiir-
ketest« wurde wie in Berlin eine Mehrheitspetition auf den Weg gebracht, mit der deut-
lich gemacht werden sollte, dass eine Mehrheit der betroffenen Beschéftigten hinter
den Forderungen nach Entlastung steht. Die Samralung der dafiir notwendigen Un-
terschriften in den vom geplanten Tarifvertrag betroffenen Stationen und Abteilungen
war zugleich ein erster, wichtiger Mobilisierungsschritt. Die Petition wurde im Méarz
mit | 1906 Unterschriften abgeschlossen, womit, so ver.di, 63% der vom angestrebten
Tarifvertrag betroffenen Beschiftigien die Petition unterzeichnet hatten. Dies wurde
seitens der Beschiftigten und Mitglieder in den Kliniken nach Einschitzung beteilig-
ter ver.di-Organizer*innen als erster wichtiger Erfolg wahrgenommen, Am 23. Mirz
wurde sie vor dem Landtag in NRW offiziell iiberreicht,

Der zweite Stirketest bestand in der Durchfiihrung von Forderungsinterviews. So-
bald mit Mehrheit der Beschaftigten des jeweiligen Bereichsteams die Interviews zur
Forderungsfindung durchgefithrt waren, konnten sogenannte Teamratschlige durch-
gefiihrt werden, bei denen die Forderungen zusammengefasst und diskutiert wurden.
Diese Etappe diente der Konkretisierung der bereichsspezifischen Forderungen, aber
auch der Herausbildung eines Kerns von Aktiven, die den spiteren Streik tragen wiir-
den. Wie im Jahr zuvor beim Arbeitskampf bei Charité und Vivantes wurden Team-
delegierte gewihlt.

Den Abschluss dieser Phase bildete am 12. und 13. April ein zweitigiger Warn-
streik, der als »Arbeitsstreik« dazu diente, landesweite Zusammenkiinfte von Dele-
gierten und Aktiven zu ermdglichen. Hohepunkt war am 13. April ein »Krankenhaus-
ratschlag« von bis zu 600 Teilnehmer*innen im Stadion von Rot-Weif-Oberhausen.
Dabei wurden aus den einzelnen Bereichen die jeweiligen Forderungen erliutert und
die Tarifkommission présentierie, wie sie sich die Riickkoppelung mit den Delegierten
als Expert*innen aus den Kliniken vorstellte. Auf der in Anwesenheii von Politiker®in-
nen durchgefihrten Versammlung bekundete Gesundheitsminister Laumann mit seiner
Unterschrift unter die Peiition seine grundsitzliche Unterstiiizung der Beschiftigten.

Anfang Mai wurde aus dem Kreis der Delegierten aller Kliniken ein »Rat der 200«
gebildet, der die nachfolgenden Verhandlungen begleitete. Damit wurde erstmals in der
Fldche ein sehr weitreichendes Beteiligungsmodell erprobt, dessen Umsetzung sich als
anspruchsvoll und teilweise auch konfliktbehaftet erwies (Stolz 2022).

Als absehbar war, dass die Landesregierung, trotz demonstrativer Unterstiitzung der
Petition durch den Gesundheitsminister das Ultimatum verstreichen lassen wiirde, orga-
nisierte ver.di ab Ende April die Urabstimmung, die bis zum 2. Mai rund 98% Zustim-
mung erbrachte. Nachdem zunéichst zahlreiche weitere » Arbeitsstreiks« durchgefiihrt
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worden waren, rief ver.di ab 4. Mai dann die Beschiftigten zum Erzwingungsstreik auf,
Pa es bereits viele Personalausfiile aufgrund einer neuen Corona-Welle gab, kamen
die Unikliniken rasch unter Druck. Im Juni versuchte die Uniklinik Bonn, den Streik
gerichtlich verbieten zu lassen, scheiterte damit jedoch sowohl in ersier wie zweiter
Instanz bei den Arbeitsgerichien, Anders als in Berlin gelang es an allen sechs Unikli-
niken, schriftliche Notdienstvereinbarungen zu schlieBen. Diese sah beispielsweise an
der Uniklinik Diisseldorf die Schliefung von rund 50% aller Stationen und eine mas-
sive Reduzierung der OP-Kapazititen vor. Die Gewerkschaft verpflichtete sich unter
anderem, Stationsschliefungen 72 Stunden im Voraus anzukiindigen.

Prigend fiir den Verlauf der Kampagne war, dass sie auf die Landtagswahlen hin
ausgerichtet war. Diese bestimmte auch den Zeitplan. Kurz vor den Wahlen erklarten
nicht nur Gesundheitsminjster Laumann von der CDU, sondern auch SPD und Griine
thre grundsétzliche Unterstiitzung der Entlastungsforderungen. Mitte Mai beschloss
die Landesregierung dann, das Hochschulgesetz zu dndern, um den Unikliniken fiber
einen Austritt aus dem Arbeitgeberverband eigenstiindige Tarifverhandlungen zu er-
mdglichen.

Am Ende zog sich der Streik sehr viel linger als urspriinglich erwartet hin, In den
Kliniken, wo wegen der Notdienstvereinbarungen ohnehin immer ein Teil der Beschif-
tigten arbeiten musste, wurde hiufig rollierend gesireikt, um die Belastung zu vertei-
len. Nach elf Wochen Ausstand wurde schlieflich am 19. Juli 2022 ein Eckpunkte-Pa-
pier vereinbart. Fiir weite Teile der Pflege inklusive der psychiatrischen Stationen und
der Notaufnahmen wird schichtgenau das Zahlenverh#ltnis von Beschiiftigten und Pa-
tient*innen festgelegt. Wird diese Quote unterschritten oder kommt es zu anderweitig
belastenden Situationen, erhalten die Betrotfenen »Belastungspunkte«, die als Aus-
gleich zu zusitzlichen freien Tagen filhren.'® Zugleich wurden erstrals auch fir eini-
ge Beschiiftigtengruppen auBerhalb der Pflege Mindestbesetzungen und Belastungs-
ausgleiche vereinbart (Schoppengerd 2022; Stolz 2022), Dies betrifft unter anderem
Therapeut*innen, Service- und Versorgungsassistent® innen, die Radiologie, aber auch
die Betriebskindergirten."” Da fiir diese Gruppen, weil nicht zur »Pflege am Bett« ge-

1 Die Streikaufrufe selhst bezogen sich auf befristete Zeitrdume und wurden immer wiedcr erneuert.

13 Dies war notwendig geworden, da die Tarifgemeinschaft deutscher Linder am 2. Mai 2022 cinen
entsprechenden Antrag des Landes Nordrhein-Westfalen, den Unikliniken die Aufnabme von Tarif-
verhandlungen im Rahmen einer Mitgliedschaft im AdL NRW zu gestatten, verwehit hatte. So muss-
te der 2006 mithsam von ver.di erkiimpfte Beitritt der Unikliniken zur TdL nun wieder mithilfe eincs
neuen Arbeitskampfs, revidiert werden. Am 17. Oktober 2022 wurde dann der neve Arbeitgeberver-
band der NEW-Universitéitskliniken Nordrhein-Westfalen e. V. (AdUk NRW) gegriindet.

' Fir jeweils siehen Punkie wird dabel ein zusitelicher freier Tag als Belastungsausgleich ge-
wihrt, Im ersten Jahr der Umsetzung kisnnen so bis zu elf freie Tage zusammenkommen. Im zweiten
Jahr sind es 14 und ab dem dritten Jahr maximal 18 zusitzliche freie Tage. Den Kliniken bleibt hier-
fiir einc Ubergangsirist von cineinhalb Jahren. Fiir diese Zeit wurden pauschal finf Entiastungstage
vereinbart. (ver.di Landesbezitk NRW 2022; vgl. auch Stolz 2022).

" Die Betriebskindertagesstitten der Unikliniken waren von Beginn in die Entlastungskampagne
einbezogen und auch bestreikt worden. Fiir dicse Kitas galten bis zum Tarifabschluss die landesge-
setzlichen Vorgaben fiber Mindestbesetzungen nicht. Nun wyrden Personalaufstockungen notwendig.
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hirend, kein zusiizliches Geld von den Krankenkassen zur Verfiigung gestellt wird,
hatte zuvor die Landesregierung angekiindigt, fiir diese Personengruppen den Klini-
ken zusitzliche Mitte! zur Verfiigung zu stellen.

In anderen »nicht-refinanzierten« Bereichen wie IT, Technik, Transportdienst oder
Ambulanzen blieb die Arbeitgeberseite jedoch in Bezug auf eine Entlastung unnachgie-
big. Fiir alle diese Servicebereiche zusammen konnte pro Uniklinik lediglich eine Auf-
stockung um 30 Vollzeitstellen erreicht werden. Eine bittere Pille, die zu Diskussionen
unter den Streikenden fiihrte, wie der Verhandlungsfiihrer ven ver.di Heinz Rech ein-
raumte (Konig/Degje 2022; vgl. auch Schoppengerd 2022). Auch dieser Arbeitskampf
stief damit am Ende an die vom Fallpauschalen-System gesetzten Grenzen und ver-
wies auf die Notwendigkeit einer grundlegenden Neuausrichtung des Gesundheitswe-
sens im Interesse von Beschiftigten wie Patient*innen (vgl, Kunkel 2022b), Dass die
Landesregierung sich so hartndckig weigerte, auch fiir Bereiche wie die Kiiche oder
die Datenverarbeitung tarifliche Personalschliissel zu vereinbaren, fihrte die zustin-
dige Landesfachbereichsleiterin in NRW, Katharina Wesenick, auf Befiirchtungen der
Unikliniken zariick, damit Prizedenzfille fiir weitere Branchen und Berufe zu schaf-
fen. In der Tat wiren, so Wesenick, feste Personalschliissel die geeignete gewerkschaft-
liche Antwort auf »Ausbeutong durch Arbeitsverdichtung« (Stolz 2022). SchlieBlich
wurde ein zundchst auf sieben Jahre befristeter Anerkennungstarifvertrag geschlossen,
mit dem die Universititskliniken auch nach dem Austritt aus der TdL weiterhin an den
Tarifrunden des dtfentlichen Dienstes der Linder teilnehmen.

Die Zustimmung zum Ergebnis war vor allem in den erstmals in eine Entlastungs-
auseinandersetzung einbezogenen Kliniken hoch. Tn Essen und vor allem in Diissel-
dorf gab es grofie Einwiinde, weil die nicht »refinanzierten« Beschiftigten zu wenig
beriicksichtigt seien. Doch wurde auch hier am Ende der Kompromiss im Kern po-
litisch mitgetragen (vgl. Kosjak 2022). Nach der Konsultation des Teamdelegierten-
rats stimmte die Tarifkornmission dem Ergebnis zu. In der abschlieBenden Urabstim-
mung befiirworteten insgesamt knapp 74% der befragten Mitglieder den Kompromiss.
Dass keine noch grislere Zustimmung erreicht wurde, wertete ver.di als Hinweis aof
den Unmut dariiber, dass nicht alle Beschiftigtengruppen gleichermaBen in die Ent-
lastung einbezogen wurden. In Diisseldorf, wo besonders viele Beschiftigte aus den
nicht in die Entlastung einbezogenen Berufsgruppen am Streik beteiligt gewesen wa-
ren, stimmte in der Urabstimmung eine Mehrheit der Mitglieder gegen das Ergebnis
{Schoppengerd 2022).

Ein bemerkenswertes Fazit in Bezug auf die Resonanz in den Medien zog nach dem
Arbeitskampf eine streikende Krankenpflegerin: » Die mediale Aufmerksamkeit haben
wir uns selbst erkdmpft. Es ist schon spannend, weil es immer einen groBen Aufschrei
gibt, wenn die Bahn oder die Flughéfen bestreikt werden. Bei uns blieb es still. Wir
haben die Medien dann selbst auf uns aufmerksam gemacht.« (Steinwachs 2022). Hat-
te der Streik zuvor lediglich die regionalen Medien interessiert, schaffien es die Strei-
kenden am 4. Juli 2022 in die »Tagesschau«, als 500 von ihnen sich in einer Kélner
Kirche versamunelten und Erfahrungsberichte tiber die dramatischen Folgen des Per-
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sonalmangels fiir die Versorgung der Patient*innen vorgetragen wurden. Die Berich-
te finden sich in einem online verfiigbaren Schwarzbuch Krankenhaus, das von ver.di-
Aktiven in eigener Regie erstellt wurde (Notrof NRW o, 1.).

Dass es gelungen war, die Auseinandersetzung iiber elf Wochen aufrecht zu er-
halten, fithrte Katharina Wesenick darauf zuriick, dass die am Streik beteiligten Kli-
nikbereiche mehrheitlich organisiert und intensiv in die Kampagne eingebunden wa-
ren. »Viel zu oft verhandeln ver.di-Hauptamtliche ohne Beteiligung und Mandat der
Mehrheit der Beschiftigten. Das war in NRW anders. Erst wurde das Laufen gelernt,
dann das Rennen. Daraus ergibt sich der zweite Grund: Weil die gemeinsame Stiirke
schrittweise aufgebaut wurde, war der Streik das ureigenste Anliegen der ver.di-Mit-
glieder.« {Stolz 2022)

Das Besondere des Arbeitskampfs bestand darin, dass es gelungen war, die Ent-
lastung erstmals umfassend und mit relativ starken Sanktionsmechanismen auch in
der Fliche tariflich zu regeln. Dabei zeigten sich in der Durchfithrung des Streiks
und in den Erwartungen an sein Ergebnis allerdings auch Unterschiede zwischen den
Ktiniken. Diese griindeten in unterschiedlichen Vorerfahrungen und Unterschieden
in der gewerkschaftlichen Verankerung (vgl. Schoppengerd 2022). Die Ubertragung
des komplexen, 2021 bei Charité und Vivantes praktizierten Modells der Beteiligung
von Beschiftigten und Mitgliedern am Arbeitskampf erwies sich in der Fliiche er-
wartungsgemdh als schwieriger (vgl. Schoppengerd 2022; Stolz 2022). Ob Teamde-
legierte wie bei der Charité unmittelbar neben dem Verhandlengsraum in einem Hér-
saal anwesend sein und jederzeit unmittelbar konsultiert werden konnen, oder wie in
NRW zu jeder Verhandlungsrunde aus ganz NRW neu zum Verhandlungsort (in die-
sem Fall K6ln) anreisen miissen, macht einen groBen Unterschied. Auch was die Fle-
xibilitat bei der Entscheidungsfindung in der Endphase der Verhandlungen angeht,
war das Beteiligungsmodell, so die Verhandlungsfiihrerin im Riickblick, eine Her-
ausforderung (Stolz 2022). Welche Schliisse ver.di aus den gemachten Erfahrungen
zieht, wird abzuwarten sein.

Es ist nicht ohne Ironie, dass die Unikliniken, die sich wochenlang gestriubt hat-
ten, den Streikenden entgegenzukommen, nach dem Abschluss damit warben, dass es
nunmehr keine besseren Rahmenbedingungen in bundesdeutschen Krankenhiusern
gebe als bei ihnen. '

Mit dem Erfolg in NRW bekam die Entlastungskampagne von ver.di einen erneuten
Schub, Im Oktober 2022 unterzeichnete ver.di ein entsprechendes Eckpunkte-Papier
fiir die rund 4000 nicht-drztlichen Beschiftigien am Uniklinikum Frankfurt/Main. Im
privat betriebenen Uniklinikum GieBen und Marburg (UKGM) wurde Ende 2022 mit
der Ubergabe einer Petition ebenfalls eine weitere Runde in Bezug auf Entlastung ein-
geleitet, Nachdem das damit verbundene 100-Tage Ultimatum abgelaufen war, wur-
de im Miirz 2023 der Erzwingungsstreik eingeleitet. Zuvor waren binnen sechs Mo-

' S0 Edgar Schomig, Vorstandsvorsitzender des Universititsklinikums K&ln und Verhandlungs-
ftihrer der NRW-Unikliniken (Pressemitteilung des Uniklinikums Diisseldorf vom 19.7.2022).
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naten 1.300 Beschiftigte nev bel ver.di eingetreten, womit die betroffenen Bereiche
mehrheitlich organisiert waren. Nach drei Wochen Streik wurde Mitte April auch hier
ein Eckpunktepapier fiir einen Entlastungstarifvertrag unterzeichnet und damit die, {aut
verdi, 25, Vereinbarung zur Entlastung des Personals geschlossen (ver.di 2023), Paral-
lel zu den lautenden Auseinandersetzungen bleibt ver.di bei seiner Forderung nach ei-
ner gesetzlichen Neuordnung der Gesundheitsversorgung, die eine angemessene Ver-
sorgung der Patient*innen durch eine gute Personalausstattung sicherstellt.

Zwischenbilanz: Schwierige Arbeitskdmpfe im Gesundheitshereich

Arbeitsniederlegungen im Gesundheitswesen sind keine Massenstreiks. Wenn
Arzt*innen oder auch Pfleger*innen die Arbeit niederlegen, geniigen sehr wenige
Streikende, damit Operationen abgesagt und Stationen geschlossen werden miissen.
Die Beschiftigten in OP-Siilen und der Anésthesie haben dabei eine Schliisselstellung.
Zugleich bedingen Notdienstvereinbarungen, dass immer nur ein Teil der Beschiiftig-
ten liberhaupt aktiv in den Streik einbezogen werden kann, da die anderen den Nothe-
trieb aufrechterhalten miissen. Und schliefilich gibt es Bereiche wie z. B. die Notauf-
nahme, Intensivstationen, die Onkologie oder Kinderkliniken, bei denen vollstdndige
SchlieBungen kaum moglich sind. Dies ist zu beriicksichtigen, wenn auf die im Ver-
gleich zur Gesamtzahl der Beschiftigten zumeist iiberschaubare Zahl der an einem
bestimmten Tag Streikenden geschaut wird. Hinzukommt, dass manche Tarifausein-
andersetzungen auch nur einen Teil der Gesamtbelegschaft eines Krankenhauses be-
treffen. Das Gleiche gilt fiir die Arbeitskdmpfe des Marburger Bundes um die Tarif-
vertriige fiir Mediziner*innen oder die Tarifkonflikte fiir mehr Personal in der Pflege
nder allgemein beim nichtérztlichen Personal.

Im Krankenhausbereich erfolgreiche Arbeitskdmpfe zu fiihren, ist anspruchs- und
voraussetzungsvoll. Neben der immer wieder neu zu beantwortenden Frage, wie mit
Hindernissen bei Abschluss und Gestaltung von Notdiensten und Hinhaltetaktiken von
Geschiftsleitungen und Arbeitgeberverbinden umzugehen ist, taucht ein besonderes,
auf den ersten Blick paradox erscheinendes Phinomen auf: Nicht alle Beschiftigten
und Mitglieder, die es wollen, kénnen tatséichlich auch in den Streik einbezogen wer-
den. Wer bereits in einem Krankenhausbett liegt, wird auch behandelt und es gibt Be-
reiche, die in keinem Fall komplett geschlossen werden kénnen. Dies fiihrt dazu, dass
gerade in Staticnen oder Bereichen, die besonders gut organisiert sind, viele Mitglieder
trotz Arbeitskampf weiterarbeiten miissen, in kritischen Kernbereichen kann dies sogar
die Mehrheit der Streikwilligen betretfen. Dass dadurch die Anzahl der an einem Tag
streikenden Beschiiftigten fiir Auflenstehende hiufig relativ bescheiden wirkt, ist da-
bei das geringste Problem. Schwierig fiir die ver.di-Betriebsgruppen ist, dass es gera-
de unter engagierten Mitgliedern immer wieder zu Frustmomenten kommt. Dies fiihrt
zu Konflikten, die zu kliren vieler Gespriiche bedarf und fiir zusitzliche Belastungen
einer tendenziell ohnehin hoch beanspruchten Streikorganisation sorgt.
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Im Prinzip, so eine in den Berliner Auseinandersetzungen erfahrene ver.di-Aktivis-
tin, bestiinde ein Streik an den Khiniken immer aus zwei Kimpfen. Zum einen gehe
es um die Durchsetzung der Tarifforderung, zom anderen aber auch um den tiglichen
Kampf um das Streikrecht inmitten einer permanenten Stresssituation (Auseinander-
setzung mit Fuhrungskriften, Kolleg*innen, Patient*innen, Angehérigen und Unterbe-
setzung). Nicht immer klappe es, alle Belten freizubekommen oder die OP-Kapazititen
so zu reduzieren, wie es fiir einen moglichst effektiven Streik mit breiter Beteiligung
eigentlich erforderlich wire.

Wiihrend der Corona-Pandemie verschirften Erkrankungen des Personals die ohne-
hin argespannten Arbeitsbedingungen derart, dass in manchen Fillen die medizinisch
begriindeten Mindestbesetzungen einzelner Stationen unterschritten wurden. Verkehe-
te Welt; Wenn ver.di dann in den fiir die Notfallversorgung wichtigen Bereichen bei
Notdienstvereinbarungen auf einer personellen Besetzung auf » Wochenend- und Be-
reitschaftsdienstniveau« bestand, fishrte dies im Ergebnis dazu, dass im Streik mehr
Personal vorhanden war als im unterbesetzten Alltagsbetrieb (vgl. a. GeiBlinger 2023).

Ewndschenhtiane: Schwierige Arbeitskdinpie im Gosnnsiieiohersivh 163




R R RREEEEwE=BEBBBE==ESSESSS

4% Schwerpunkt Sozial- und Erzichungsdienst

Die Arbeitskiimpfe im Sozial- und Erziehungsdienst (Abk.; SuE}, die in der Offent-
lichkeit verkiirzt auch als »Kita-Streiks« bezeichnet werden, nehmen in der Streikge-
schichte ab Mitte der 2000er-Jahre einen prominenten Platz ein. Bereits 1969, 1980
und vor allem 1990 hatien Erzieher*innen in Westberlin wiederholt, aber letzttich er-
folglos, fiir eine bessere Personalavsstattung gestreikt (vgl. Dribbusch 2020; GEW
Berlin 2020; Ideler 2020).! 1992 waren Kindertagesstitten am bundesweiten Arbeits-
kampf fiir hthere Entgelte im &ffentlichen Dienst beteiligt. Im Arbeitskampf der Kom-
munalbeschiiftigten in Baden-Wiirttemberg 2006 fiihrten Streiks von Erzieher*innen
dazu, dass in mehreren Stédten Kitas schliefien mussten und auch im Arbeitskampf
mit der Tarifgemeinschaft der Linder im gleichen Jahr wurden Kitas z.B. im Bundes-
land Bremen bestreikt. In den Warnstreiks der Tarifrunde des &ffentlichen Dienstes
im Jahr 2008 war der Sozial- und Erziehungsdienst nach ver.di-Einschitzung bereits
eine wichtige Saule (Pieper/Wegner 2015).

Doch der eigentliche Paukenschlag, der die Offentlichkeit auf die Lage der Erzie-
her*innen aufmerksam werden lieB, war der »Kita-Streik« des Jahres 2009 — der ers-
te bundesweite Arbeitskampf, bei dem die Tarifbedingungen im Sozial- und Erzie-
hungsdienst im Mittelpunkt standen.

Mitte der 2000er-Jahre hatten sich die Rahmenbedingungen im Bereich der friih-
kindlichen Erziehung grundlegend verindert, Zum einen hatte sich die Berufstitigkeit
von Frauen stark ausgeweitet (vgl. Artus 2019: 12). Der Bedarf nach Kitaplitzen war
gestiegen. Zum anderen galt die kindliche Vorschulerziehung nunmehr als Vorausset-
zung fiir eine bessere Platzierung Deutschlands im internationalen Bildungswettbe-
werb (Stichwort: PISA-Schock). Zu groBe Betreuungsgruppen und eine schlechte Aus-
stattung der Kitas waren da nicht forderlich. Seinen geseizgeberischen Ausdruck fand
der politisch gewollte Ausbau der &ffentlichen Kinderbetreuung im Kinderfirderungs-
gesetz von 2008, in dem eine stufenweise Erhdhung der Kitaplitze hin zu einem An-
spruch der Eltern auf einen Betreuungsplatz ab dem ersten Lebensjahr beschlossen wur-
de (Kutlu 2013; 229). Dieser gesetzlich formulierte Anspruch konfligierte unmittelbar
mit der angespannten Lage der kommunalen Finanzen (Kerber-Clasen 2017; 36). Zu-
gleich erhielt der Beruf der Erzieherin® jedoch ein Sozialprestige, das in offensichili-
chem Widerspruch zu seiner Vergiitung stand. In den Kitas wuchs die Unzufriedenheit.

' Besonders bitter war dic Niedertage der rund 5.000 streikenden Erzieherinnen, die mit Unter-
stiitzung vou OTV und GEW von Januar bis Miirz 1990 in Westberlin die Arbeit niedergelegt hatten
{vgl. Dribbusch 2020: 66).

2 Auch 2021 waren noch 94% der Erzicher*innen Fraven, davon 60% in Tcilzeit angestellt (Sta-
tistisches Bundesamt 2021).

164 It et o S b D il e



Im Zuge des Ausbaus der Kinderbetreuung nahm auch die Zahl der Beschiftigten
stark zu. 5o stieg die Anzahl des padagogischen Personals in der Kindertagesbetreuung
von knapp 340.000 Personen im Jahr 2006 auf 384,000 im Jahr 2009 (Destatis 2021;
91-92), Dieses Wachstun setzte sich fort, sodass das padagogische Personal 2015 be-
reits 529,000 und 2021 sogar 672.000 Beschiftigte umfassie. Davon waren 2009 je-
doch lediglich knapp 134.000 Personen bei Einrichtungen éffentlicher Triger ange-
stellt, denn dhnlich wie das Gesundheitswesen war und ist auch die Kinderbetreuung
in Deutschland zwischen Kommunen, Kirchen und freien Trigern aufgeteilt, Dies hat-
te zur Folge, dass nur ein Drittel aller Beschiftigten im Sozial- und Erziehungsdienst
unmitielbar an die Tarifvertrige des offentlichen Dienstes gebunden war (vgl. Ideler
2017). Daran sollte sich auch in den folgenden Jahren nichts dndern.

Die mit Abstand grifite Gewerkschaft im Bereich der kommunalen Kindertages-
stitten ist ver.di, gefolgt von der GEW. Teilweise ist auch die dbb-Gewerkschaft komba
vertreien. Die gewerkschaftliche Organisierung steht vor dhnlichen Problemen wie in
anderen sehr kleinteilig organisierten Branchen. Die Beschiiftigten arbeiten in zumeist
kleinen Einrichtungen, sodass sich der Aufbau eines personlichen Kontakts zwischen
ihnen und der Gewerkschaft schwierig gestaltet (vgl. Kerber-Clasen 2017: 38f). An-
gesichts begrenzter Ressourcen konzentrieren sich die gewerkschaftlichen Aktivitiiten
hautig auf die offentlichen Tréger in den Grof3siddten. Der Anteil der Gewerkschafts-
mitglieder im kommunalen Sozial- und Erzichungsdienst ist aufgrund der Datenlage
relativ schwer zu schiitzen, Mitte der 2000er-Jahre lag er vor den groRen Arbeitskdmp-
fen bundesweit schitzungsweise bei einem Drittel mit erheblichen Schwankungen nach
Regionen sowie zwischen GroBstadten und lindiichen Gemeinden. Dennoch galten
die Voraussetzungen gewerkschaftlicher Mobilisierung als giinstig, existierte bei vie-
len Beschaftigten doch ein klares Problembewusstsein und die Uberzeugung, dass die
dffentliche Anerkennung ihrer Titigkeit auch Niederschlag in besseren Arbeitsbedin-
gungen finden miisse {ebd.: 44f).

2009: Der erste bundeswaeite »¥ita-Streilk«

Vor diesem Hintergrund bereiteten ver.di und GEW fiir 2009 den ersten bundesweiten
Streik im kommunalen Sozial- und Erziehungsdienst vor (vgl. Kerber-Clasen 2014),
wobei nicht zu ahnen war, dass er mitten auf dem Hhepunkt der weltweiten Finanz-
krise stattfinden wiirde. Bereits 2007 hatten beide Gewerkschaften eine Kampagne
»Chancen fardern, Anerkennung fordern« gestartet, in der sie die unzureichende Be-
zahlung der Beschiiftigten in den Mittelpunkt stellten (Bispinck/W SI Tarifarchiv 2010:
20). Zugleich war in der Tarifrunde des offentlichen Dienstes 2008 vereinbart worden,
die Eingruppierungsregeln fiir den Sozial- und Erziehungsdienst vorgezogen und ge-
sondert vom iibrigen &ffentlichen Dienst zu verhandeln. Mit dem Abschluss des TVSD
2005 batten sich durch den Wegfall des Altersaufstiegs und bestimmter Zulagen fiir
neugingestellte Erzieher*innen die finanziellen Perspektiven im Vergleich zu den alten
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BAT-Beschiftigten verschlechtert (vgl, Riexinger 2011; Pieper 201 5; Pieper/Wegner
2015). Dass ver.di die spezifischen Forderungen der Kita-Beschiiftigten bewusst nicht
im Rahmen einer allgemeinen Tarifrunde des &ffentlichen Dienstes, sondern in einer
getrennten Auvseinandersetzung verhandelte, konnte zudem als Anzeichen dafiir inter-
pretiert werden, dass mit Blick auf die Streiks verschiedener Berufsgewerkschaften
Arbeitskiimpfe zu Gunsten einzelner Berufsgruppen innerhalb der Organisation nicht
linger per se als illegitim betrachtet wurden,

Da der TV&D eine Friedenspflicht begriindete, stellten ver.di und GEW verschie-
dene Forderungen zum Gesundheitsschutz in den Mittelpunkt der Tarifauseinander-
setzung, um 2009 streikfahig zu sein. Streikthema waren somit sowohl die Arbeitsbe-
lastungen, speziell in der Kita-Arbeit, wie auch die Entgeltbedingungen (Kutlu 2013:
Kerber-Clasen 2014; Strehl 2020). Tm Mitielpunkt der Offentlichkeitsarbeit stand die
Frage: Was ist der Gesellschaft diese vor allem von Frauen geleistete Arbeit wert?

Von Beginn an war in ver.di klar, dass dieser Streik anders gefiihrt werden miisse.
In der eigentlich fiir die Tarifpolitik zustindigen Bundestarifkommission fiir den 6f-
fentlichen Dienst gab es kaum Erzieher*innen. Die Gewerkschaft entschied deshalb,
eine bundesweite Streikdelegiertenversammlung einzurichten (Kutlu 2013: 238). Die-
se besal formal nicht die Entscheidungsbefugnisse der Bundestarifkommission und er-
setzte diese auch nicht. Allerdings zeigte sich rasch, dass diese Streikdelegierten nicht
nur informiert und konsultiert werden wollten, sondern erwarteten, dass ihre Abstim-
mungen auch respektiert wiirden. Damit wurden die bis dahin praktizierten Formen
partizipativer Streikfiihrung um ein neues, sehr weitgehendes Element bereichert (vgl.
Dribbusch 2009). Etwa 300 Streikdelegierte wurden 2009 zu insgesamt drei Versamm-
lungen eingeladen. Sie waren meist durch lokale Gremien ausgewihis, teilweise aber
auch direkt von grofien Streikbetrieben entsandt worden.

Insgesamt zog sich der Arbeitskampf, nachdem sich iiber 90% der Mitglieder von
ver.di und GEW fiir Streiks ausgesprochen hatten, von Mitte Mai bis zum Tarifab-
schluss am 27. Juli 2009 hin, Die Streiktaktik war seitens ver.di nicht bundesweit
vorgegeben. So wurde in Baden-Wiirttemberg, etwa in Mannheim, vier Wochen am
Stiick gestreikt, wihrend sich der Bezirk Stuttgart fiir eine flexible Streiktaktik ent-
schied und dber drei Monate verteilt an 16 Tagen streikte (Kutlu 2013; Riexinger/
Higele 2009). Begleitend zu den Streikaktionen gab es eine Fiille von Versamm-
lungen, Kundgebungen und Demonstrationen, an denen auch nicht organisierte Be-
schiiftigte teilnahmen.

Die kumulierte Gesamtbeteiligung an allen Streikaktionen und Kundgebungen
schiitzten GEW und ver.di auf insgesamt 150.000 Teilnehmer*innen. Insgesami kon-
zenirierten sich die Streiks vor allem auf die westdeutschen GroBstidte, wobei Ham-
burg und Berlin wegen gesonderter Tarifvertrige nicht in die Tarifrunde einbezogen
waren (Kerber-Clasen 2014: 248). Gréflere Liicken gab es in kleinen Gemeinden auf
dem Land. Auch in Ostdeutschland waren nur sehr wenig ArbeitskampfmaBnahmen
zu verzeichnen, Bemerkenswert war, dass die Streiks in der Offentlichkeit Gberwie-
gend positiv begleitet wurden (Kutlu 2013: 232f).
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Auf den Streikdelegiertenversammiungen wurde der Verhandlungsfortschritt disku-
tiert und der schliel3lich erzielte Kompromiss, wenn auch erst nach massivemn Zureden
des ver.di-Yorsitzenden, gebilligt. Dieser sah unter anderem eine neue einheitliche Ent-
gelttabelle vor, die vor aliem fiir Berufsanfinger*innen Verbesserungen brachte, aber
keine wirklich durchgreifende Neuordnung der Vergiitung bewirkte (Bispinck/WSI-
Tarifarchiv 2016: 21). In Bezug auf den Gesundheitsschutz konnten keine verbindli-
chen Verbesserungen der Arbeitsbedingungen erzielt werden. Beschiiftigte erhielien le-
diglich einen Anspruch, dass auf ihren Antrag hin eine Gefihrdungsbeurteilung nach
dem Arbeitsschutzgesetz durchzufiihren sei.

In der anschlieBenden Urabstimmung zeigten lediglich 55% Ja-Stimmen bei ver.di
(bei der GEW gab es {iber 80% Zustimmung}, dass es verbreitet Kritik am Abschluss
gab, Gerade in Bezirken mit besonders reger Streikbeteiligung iiberwog die Ableh-
nung, da der erhoffte Aufwertungsschub am Ende ausblieb (vgl. Riexinger 2011). Vor
allem Beschiiftigte mit langerer Berufserfahrung sowie Kita-Leitungen, zugleich wich-
tige Trdger*innen des Streiks, waren ebensc wie ein Teil der Sozialarbeiter*innen eher
unzufrieden (vgl, Seppelt/Wodrich 2015),

An der Streiktaktik wurde im Nachhinein kritisiert, dass die iiberwiegend als rol-
lierende Tagesstreiks durchgefithrten Arbeiisniederlegungen keinen wirklichen Druck
aufbauten und es als nervend empfunden wurde, bei wiederholten Streiks immer wie-
der aufs Neue den Eltern klarzumachen, warum jetzt gerade »ihre« Kita bestreikt wur-
de. Die erhoffte Mobilisicrung der Eltern kam auch nur ausnahmsweise zustande. Aus
Manrtheim, wo vier Wochen am Stiick gestreikt worden war, wurde berichtet, dass diese
Taktik am Ende alle Eltern gegen die Sireikenden aufgebracht habe (Kutlu 201 3: 232).

Organisationspolitisch war der Arbeitskampf fiiv ver.di ein groBer Erfolg. In der
Fachgruppe Sozial-, Kinder- und Jugendhilfe, die den iiberwiegenden Teil der Mitglie-
der im kemmunalen Sozial- und Erziehungsdienst umfasst(e}, konnte am Jahresende
ein Nettozuwachs von gut 30% mehr Mitgliedern verzeichnet werden. Dies war umso
bemerkenswerter, als im Vorfeld des Arbeitskampfs bereits 2008 mit einem Mitglie-
derplus von 19% abgeschlossen worden war. Dabei wurden die deutlichsten Zuwéch-
se dort verzeichnet, wo es die griften Aktivitdten und Mobilisierungen gegeben hatte,

2015: Ein Arbeitskampf mit eigener Dynamil

Der 2009 geschlossene Tarifvertrag konnte erstmals zum 31. Dezember 2014 wieder ge-
kiindigt werden und allen Beteiligten war klar, dass der Konflikt um die Aufwertung des
Sozial- und Erziehungsdienstes im Jahr 2015 in eine neue Runde gehen wiirde. Nach
Einschiitzung von ver.di betrafen die Tarifvertriige des kommunalen Sozial- und Erzie-
hungsdienstes im Jahr 2014 die Arbeitsbedingungen von ca. 250.000 Beschiftigten, da-
runter knapp 180.000 Beschiftigte in Kindertagesstitten (Pieper 2015}, Im Herbst 2014
wurden die Forderungen aufgestellt. Insgesamt sollte es je nach Titigkeit Erhhungen der
Entgelte zwischen rund sechs und 19% geben (Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2016: 22}, Des
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Weiteren sollte in Zukunft bei einem Stellenwechsel die bis dahin angesammelte Berufs-
erfahrung bei der Einstufung anerkannt werden, Das Thema Gesundheitsschutz wurde je-
doch nicht wieder aufgegritfen, obgleich Untersuchungen zeigten, dass fiir Erzieher*in-
nen Forderungen nach weniger Arbeitsbelastung einen ausgesprochen hohen Stellenwert
hatten (Ideler 2020: 235-237) und Anerkennung nicht allein iiber das Gehalt definiert
wird (Strehl 2020: 278-279). Entlastungsforderungen, wie sie bereits an der Charité an-
gegangen worden waren, blieben aber bei den Tarifforderungen auflen vor, Im Mittel-
punkt der Auseinandersetzung stand die Aufwertung des Berufs durch bessere Bezahlung.

Eingebettet wurde die Tarifrunde in eine breite 6ffentliche Kampagne. Das vom
ver.di-Vorsitzenden Frank Bsirske eingebrachte Argument, es késnne nicht sein, dass fiir
den gekonnten Umgang mit Maschinen deutlich mehr bezahlt werde als fiir gekonnten
Umgang mit Kindern (Menkens 2015), fand grole Resonanz. Im Februar 2015 hatten
drei ver.di-interne Tagungen stattgefunden, auf denen mit einigen der grisferen Streik-
betriebe von 2009, der damalige Arbeitskampf nochmals nachbereitet wurde (Pieper
2015). Eine Konsequenz daraus war eine vollstindig gesnderte Streiktaktik. Statt ein-
zelner, wechselnder Tagesstreiks wurde diesmal auf eine Durchbruchsstrategie gesetzt.
Mdglichst viele Einrichtungen sollten rasch in einen unbefristeten Streik treten. Dabei
war klar, dass es wie 2009 auch diesmal nicht um wirtschaftlichen, sondern vor allem
um politischen Druck auf die Arbeitgeberseite gehen konnie. Die Hoffnung von ver.di
bestand darin, durch einen breiten Ausstand diesen Druck méglichst rasch aufzubau-
en, um so sehr schnell ein Ergebnis zu erzielen. Dabei hoffie man wie im Jahr 2009 auf
die Solidaritit eines relevanten Teils der Eltern. Erneut wurde zudem auf eine intensi-
ve Beteiligung der Mitglieder gesetz(, die wiederum {iber Streikdelegierte und Streik-
delegiertenkonferenzen organisiert wurden,

Der Arbeitskampf im Sozial- und Erziehungsdienst von 20135 hat insgesamt ein
recht breites Echo gefunden (vgl. w.a. Katlu 2015; Kerber-Clasen 2017, Birke 2017;
Ideler 2017), weshalb an dieser Stelle einige Anmerkungen zum Verlauf geniigen sol-
len. In einer bis 5. Mai 2015 laufenden Urabstimmung hatten 93% der ver.di- und so-
gar 96% der GEW-Mitglieder fiir einen unbefristeten Streik gestimmt, Bereits am 8.
Mai legten die ersten Beschiftigten die Arbeit nieder, weitere folgten in den darauf-
folgenden Tagen. Sehr bald waren zehntausende von Beschiftigten im Streik. Am 20.
Maj beschloss eine ver.di-Streikdelegiertenkonferenz, den Streik auch iiber Pfingsten
(24./25. Mai) hinaus auszudehnen.

Dennoch blieben die Verhandlungen mit der VKA auch nach Pfingsten trotz GroBde-
monstrationen in Hamburg und Frankfurt am Main ergebnislos. Die Strategie des All-
out hatte nicht den urspriinglich erhofften Durchbruch gebracht, Anfang Juni stimmte
ver.di einer Schlichtung zu. Mit Anrufung der Schlichtung galt ab dem 7. Juni erneut
die Friedenspflicht und der Streik musste ausgesetzt werden.* Am 23. Juni wurde ein

* Die Schlichtungsvercinbamng zwischen VKA und ver.di vom 25.1.2011 sicht neben der crwihn-
ten Friedensptlicht auch einen »Einlassungszwang« vor, was bedeutet, dass es geniigt, dass eine Sci-
te die Schiichtung anruft, um sie in Gang zu setzen.
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Schlichterspruch verkiindet, der Erhhungen zwischen 2 und 4,5% vorsah {Bispinck/
WSI-Tarifarchiv 2016: 23), Weitere Verhandlungen brachten keine Verbesserung. Auf
einer darauthin anberaumten Streikdelegiertenkonferenz am 24. Juni in Frankfurt wur-
de das Schlichtungsergebnis trotz des Werbens der ver.di-Verhandlungskommission
heftig kritisiert, da es keine wirkliche Aufwertung bedeute. Die Versammlung emp-
fahl eine Mitgliederbefragung. Frank Bsirske, ver.di-Vorsitzender und Leiter der Ver-
handlungsdelegation, stellte dazu fest: »Es muss einen Unterschied machen, ob jemand
sich in der Gewerkschaft organisiert oder nicht. Deshalb sollen die ver.di-Mitglieder
in dieser Frage entscheiden. Sie wissen am besten, ob mogliche Verbesserungen fiir
sie ausreichend sind«.?

Was sich bereits auf der Streikdelegiertenversammlung abgezeichnet hatte, wurde
dann in der Befragung bestitigt: Bei einer Beteiligung von 70% der Mitglieder stimm-
ten tund 69% fiir eine Ablehnung der Schlichtung.® Auf der auf das Votum folgenden
Streikdelegiertenversammlung in Fulda am 8, August wertete Frank Bsirske das Vo-
tum als »absolut klares Signal an die eigene Gewerkschaft und auch an die Arbeitge-
ber«.® Ohne Einigung werde der Streik wieder aufgenommen.

Dazu sollte es jedoch nicht mehr kommen, Nachdem der Streik liber die Sommer-
ferien ausgesetzt blieb, brach die Arbeitskampfdynamik ab. Die Sympathien in der Of-
fentlichkeit schienen abzunehmen und der Unmut der Eltern begann sich eher gegen die
Streikenden, denn die VKA zu richten. Zudem war nicht zu iibersehen, dass es in den
streikenden Kitas teilweise Ermiidungserscheinungen gab und der Streik zu bréckeln
drohte (Seppelt/Wodrich 2015). Im September gab es weitere Verhandlungen, die am
30. September 2015 mit einigen Verbesserungen gegeniiber dem Schlichtungsergeb-
nis abgeschlossen wurden, ohne dass zwischenzeitlich der Streik wieder aufgenom-
men worden war. Auf einer weiteren Versammlung der Swreikdelegierten sprachen sich
Vertreter*innen groBstadtischer Streikhochburgen fiir eine Fortfiihrung des Streiks aus,
doch eine Mehrheit votierte fiir die Annahme des Ergebmnisses (ver.di 2015¢). »Einige
wollten mehr, andere konnten nicht mehr«, so fasste ein Teilnehmer dieser Versamm-
lung die Stimmung zusammen.” Die iiber mehrere Wochen bis zum 28. Qktober 2015
laufende Urabstimmung fand am Ende eine Zustimmung von 57 % unter den ver.di-
Mitgliedern sowie von 72 % bei den Mitgliedern der GEW. Selbst die seitens ver.di an
den Verhandlungen Beteiligten rdumten ein, dass das Ergebnis wie bereits 2009 nicht
die von den Streikenden erhoffie Aufwertung gebracht hatte; mehr sei jedoch nicht er-
reichbar gewesen (Pieper/Wegner 2015). Letzteres wurde in Teilen von ver.di durch-
aus anders gesehen (vgl, Seppelt/Wodrich 2015).

* Zitiert nach: ver.di-Pressemeldung vom 25.6.2015: Sozial- und Erziehungsdienst; Streikdelegier-
tenkonferenz empfiehlt Mitgliederbefragung iiber Schlichmingsempfehlung.

7 Bei der GEW sprachen sich rund 70 Prozent der Mitglieder gegen das Ergebnis aus und auch
unter den Mitgliedern der Gewerkschaften der dbb-tarifunion tiberwog die Ablehnung (Siiddewsche
Zeitong 2015).

# Zitiert nach Stuttgarter Zeitung vom 8.8.2015: »Erzieher lehnen Schlichterspruch abx.

¥ Riickblickende Einschitzung eines ver.di-Hauptamtlichen im August 2022 gegeniiber dem Autor.
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Eine gemischte Bilanz
Nur eine Minderheit der Beschéftigten im Sozial- und Erziehungsdienst konnte 2015
eigene Streikerfahrungen aus 2009 mitbringen. Der Kitaausbau hatte zur Folge gehab,
dass inzwischen viele Erzicher*innen in den kommunalen Kindertagesstitten arbeite-
ten, die die Auseinandersetzung 2009 nicht miterlebt hatten (Destatis 2021, 92; vgl. a.
Kerber-Clasen 2017, 42f). Jedoch traf die Forderung nach einer Aufwertung der Ar-
beit 2015 auf sehr breite Zustimmung unter den Beschiftigten und der Arbeitskampf
entwickelte eine eigene, sich im Streikverlauf steigernde Dynamik. Getragen von ei-
ner positiven Grundstimmung in der Offentlichkeit — 69% der Befragten hatten laut
ARD-Deutschlandtrend von Juni 2015 Verstidndnis fiir den Streik — engagierten sich
auch bisher nicht gewerkschaftlich organisierte Beschiftigte. Sehr viele Beschiftigte
traten neu in ver.di ein, sodass die Gewerkschaft am Ende des Jahres im Sozial- und
Erzichungsdienst erneut einen Mitgliederanstieg von iiber 30% verzeichnen konnte
(siehe auch Kapitel 31). In mehreren westdeutschen Landesbezirken lag der Zuwachs
sogar deutlich hiher. Dagegen hinterlief} der Streik wie schon 2009 in Ostdeutsch-
land nur geringe Spuren. Maglicherweise, so die Einschiitzung ostdeutscher Gewerk-
schaftssekretirinnen,® bewerteten Erzieherinnen in Ostdeutschland ihre Anstellung
im dffentlichen Dienst anders als beispielsweise ihre Kolleginnen in Stuttgart. With-
rend Letztere ihr Gehalt mit dem von Facharbeitern bei Mercedes verglichen, hiitten
die VergleichsmaRstibe ostdeutscher Erzieher*innen zumeist deutlich tiefer gelegen.

Ein Problem der gewdhlten Taktik des unbefristeten Streiks war, dass ver.di keinen
Plan hatte, was zu tun sei, wenn der erhoffte politische Durchbruch ausbleiben sollte.
Genau dies geschah aber, Die Kommunen, die angesichts tffentlich subventionierter
Kinderbetreuung durch den Streik sogar Geld sparten, safen den Streik in der Hoff-
nung aus, dass sich der Druck streikbetroffener Eltern mit zunehmender Dauer gegen
die Streikenden richten wiirde (vgl. Ideler 2017). Ein informelles Biindnis zwischen
Streikenden und Streikbetroffenen aufrechtzuerhalten und alternative, solidarische
Formen der Kinderbetreuung zu organisieren, stellte sich erneut als schwierig heraus
(vgl. Birke 2017; Biumer 2022) — eine Problemstellung, die sich bereits 2009 angeden-
tet hatte und auf die ver.di und GEW trotz langer Vorbereitung 2015 keine umfassen-
de Antwort gefunden hatten, Bestehen blieb auch die Herausforderung, den Streik in
kleinere Stidte und Gemeinden sowie nach Ostdeutschland zu tragen. Und schlieRlich
wiederhotte sich, was schon 2009 gegolien hatte: Die Frauen streikten, aber die Ver-
handlungsfiihrung lag in den Hdnden des ménnlichen Spitzenpersonals (Ideler/Ker-
ber-Clasen 2016). Immerhin dies sollte sich im nichsten Arbeitskampf dndern. 2019
iibernahm im Fachbereich Gemeinden mit dem Vorstandsmitglied Christine Behle
erstmals eine Frau die Veraniwortung.

Besonders unter den ver.di-Mitgliedern, die sich stark im Streik engagiert hatten, wirle
te die Enttavschung iiber das Ergebnis von 2015 noch linger nach, wie sich in der nichs-
ten Runde 2022 zeigte. Fiir Teile des Apparates war, bei aller nach aufen demonstrierter

¥ Binschatzung von ver.di-Hauptamilichen aus Ostdeutschland gegeniiber dern Autor im Herbst 2015,
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Gelassenheit, die Zuriickweisung des Schiichtungsergebnisses durch die Streikdelegier-
teni und dann durch die Mitglieder ein Schock. Offensichilich hatte die ver.di-Spitze die
Dynamik des Arbeitskampfs unterschiitzt und geglaubt, es gelinge ihr wie 2009 fiir ei-
nen Kompromiss, der weit unter den Erwartungen der Streikenden lag, am Ende doch
wieder die Zustimmung der Streikdelegiertenversammlung zu erhalten. Dass dies nicht
geschah, war zugleich Wasser auf die Miihlen derjenigen, die dieser Form der Beteili-
gung von Beginn an skeptisch gegeniibergestanden hatten und auf die Alleinzustindigkeit
der Bundestarifkommission verwiesen, Eine weitere Erkenntnis war, dass der wochen-
lange Erzwingungsstreik, insbesondere zusammen mit dem parallel laufenden bundes-
weiten Arbeitskampf bei der Deutschen Post DHL eine aulergewdhnliche Belastung
der Streikkasse darstellte, die nicht unbegrenz: durchzuhalten war. Die hohen Streik-
kosten belasteten nicht nur ver.di, sondern auch die GEW, die den Arbeitskampf mitge-
tragen, bis dahin aber nie einen solch breiten und lang anhaltenden Streik gefiihrt hatte,

Die in den Kommunen beschiiftigten Sczialarbeiter*mnen und Erzieher*innen wa-
ren in den Folgejahren wieder in die allgemeinen Tarifrunden des éffentlichen Dienstes
einbezogen. Besonders positiv aufgenommen wurde die von einer Warnstreikwelle be-
gleitete Tarifrunde 2018, da neben einer deutlichen Erhhung der Entgelte sich auch die
neu verhandelte Entgeltordnung positiv im Sozial- und Erziehungsdienst niederschiug.

2022: Neue Strategie und pandemiegepragte Streiks

Auch 2015 war am Ende wieder eine rnund fiinfjihrige Laufzeit vereinbart worden, so-
dass die Tarifvertrage erstmals wieder 2020 gekiindigt werden konnten, Eine weitere
Runde der Auseinandersetzung um Aufwertung und Entlastung war somit absehbar.
Umso erstaunlicher erscheint, dass es innerhalb von ver.di keine breite interne Auf-
und Nachbereitung des Arbeitskampfs von 2015 gab, eine solche aber auch nicht er-
kennbar seitens der aktiven Miiglieder eingefordert wurde,

Im Friihjahr 2020 wurde rasch klar, dass, angesichts der speziellen gesundheitli-
chen Risiken und den besonderen Belastungen der Beschiftigten in den Kindertages-
stiitten, an eine umfassende Taritkampagne im Sozial- und Erziehungsdienst nicht zu
denken war. Die bereits laufenden Tarifverhandlungen wurden deshalb noch im Mirz
2020 unterbrochen und auf das »Ende der Pandemie« vertagt. Gleichwohl wurde in
den Warnstreiks der TV8D-Runde im Herbst 2020 seitens ver.di die Beteiligung der
Sozial- und Erziehungsdienste positiv hervorgehoben (ver.di 2020).

Obwchi auch 2021 noch kein Ende der Pandemie absehbar war, beschloss ver.di, die
Tarifverhandlungen Anfang 2022 wieder aufzunehmen. Verhandelt wurde fiir 330.000
Tarifbeschiftigte der Kommunen (ver.di 2022b). Davon arbeiteten 245.000 Beschif-
tigte in den Bereichen Kindererziehung und Kinderbetreuung, alse deutlich mehr als
2015. Wie in den Tarifrunden zuvor waren die Beschiiftigten in den Stadtstaaten nur
dann in die Tarifrunde einbezogen, wenn die Einrichtungen nicht unter den Tarifver-
trag der Léander fielen.
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Die Systemrelevanz der Erzieher*innen war wihrend der Pandemie oft genug 6f-
fentlich betont worden, jetzt sollte sich zeigen, ob sich der Applaus auch materiell um-
setzen lieB. Im Dezember 2021 wurden die Forderungen beschiossen, nachdem zuver
in einer Umfrage nach den Priorititen der Beschittigten gefragt worden war (ver.di
2022b). Unter dem Kampagnenmotto »Mehr Verantwortung braucht mehr Gehalt«
{kurz: »Mehr braucht mehr«} lagen die Schwerpunkte auf besseren Arbeitsbedingun-
gen, besserer Bezahlung sowie »Mafinahmen gegen den Fachkriftemangel«. Tnsge-
samt umfasste der Forderungskatalog elf Punkte (verdi 2021), die in getrennten In-
formationsblittern fiir die einzelnen Berufsgruppen ausfiihrlich erklédrt wurden. In der
Kommunikation von ver.di mit den Beschiftigten sollte sich herausstellen, dass die
Forderungen tiberkomplex und im Einzelnen schwer zu {iberschauen waren. Hinzu-
kam, dass manche Forderungen in einzelnen Bundesldndern aufgrund regional unter-
schiedlicher Tarifvertrige bereits umgesetzt waren. Auffallend war auch, dass bei dem
fiir viele Beschiftigte in den Kitas besonders wichtigen Thema »Entlastung« die For-
derungen vergleichsweise unkonkret blieben. Bei der Frage der Finanzausstattung der
Kommunen fiir eine bessere Kinderbetreuung richteten sich alle die Blicke auf den
Bund, aber anders als im Pflegebereich hatte ver.di im Sozial- und Erziehungsdienst
keinen Weg gefunden, das Thema Enilastung in konkrete und in die Offentlichkeit ver-
mittelbare Tarifforderungen zu Gibersetzen. Ein Problem, dass sich bereits 2015 gestellt
hatte (Kerber-Clasen 2017; 42).

In Bezug auf die Organisation des Arbeitskampfs waren zuvor seitens der Spitze
des Fachbereichs zwei Verdnderungen gegeniiber 2015 beschlossen worden. Die erste
war, dass es 2022 keine Streikdelegierten mehr geben sollte. Damit sollte die Bundes-
tarifkommission, die sich 2015 teilweise iibergangen fiihlte, wieder gestirkt werden.
Zudem waren zwischenzeitlich in dieses Gremivm mehr Ehrenamtliche aus dem SuE-
Bereich integriert und in die Verhandlungskommission einbezogen. Fiir die Kommu-
nikation mit den Mitgliedern wurde auf die bereits in der Tarifrunde 2020 im &ffent-
lichen Dienst eingesetzten Tarifbotschafter*innen gesetzt. Gemeinsame Konferenzen
in Prisenz waren dabei nicht vorgesehen. Von Teilnehmer*innen der Zoom-Konferen-
zen wurde spéter beklagt, dass nicht sichibar gewesen sei, wer zugeschaltet und dass
kein direkter Chat untereinander méglich war. Um den Tarifbotschafter*innen, aber
auch Vertrauensleuten Zeit fiir Schulung und betriebliche Mobilisierung zu geben, wur-
de auch in dieser Tarifauseinandersetzung auf das in der Tarifrunde des &ffentlichen
Dienstes 2020 sowie 2021 bei Charité und Vivantes erprobte Instrument des »Arbeits-
streiks« zuriickgegriffen.

Die zweite wichtige Entscheidung im Vorfeld war, dass mit Hinblick auf die durch
pandemiebedingte Kita-SchlieBungen bereits stark strapazierten Eltern auf Dauer-
streiks verzichtet und stattdessen wieder zu wechselnden Tagesstreiks zuriickgekehrt
werden sollte. Zugleich war so sichergestellt, dass sich die Belastung der Streikkasse
diesmal in Grenzen halten wiirde. Anders als 2015 wurde auch auf eine bundesweite
Urabstimmung verzichtet, was ebenfalls signalisierte, dass nicht an einen unbefriste-
ten Erzwingungsstreik gedacht war.
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Im Vorfeld waren mit der VKA bereits drei Verhandhmgsrunden fest vereinbart wor-
den. Die erste solite am 23, Februar 2022 stattfinden, die zweite am 21. und 22. Mirz,
und die dritte am 16. und 17, Mai. Bei dieser letzten Runde wurde dann auch eine Ei-
nigung erzielt. Neben ver.di waren auch die GEW sowie die Tarifunion des Beamten-
bundes an der Tarifrunde beteiligt, doch lag, wi¢ in den vorherigen Tarifrunden die Fe-
derfilhrung und Hauptlast des Arbeitskampfs bei ver.di,

Der gesamte Arbeitskampf nahm 2022 einen im Vergleich zu 2015 vollig anderen
Verlauf. Bereits die duBeren Umstdnde waren diesmal ungiinstig. Nicht nur dass es
diesmal in der Offentlichkeit noch schwieriger war, umfangreiche Kita-Schliefungen
zu vermitteln, sondern auch, weil die Erzieher¥innen nach fast zwei Jahren Pandemie
vielfach mit den Kréften am Ende waren. Dadurch, dass immer wieder Kolleg*innen
krank wurden, arbeiteten die Teams stindig am Limit. Die Suche nach »Tarifbotschaf-
ter*innen« gestaltete sich teilweise schwierig, ebensc die betriebliche Mobilisierung.
Wie schon bei den vorherigen Tarifauseinandersetzungen trat das Problem auf, dass
es vor allem in der Fliche schwierig war, die Forderungen und die Kampagne breit in
die Einrichtungen zu tragen. Zugleich zeigte sich wie schon 2015, dass die konkrete
Ausgestaltung des Arbeitskampts stark vom Engagement in den jeweiligen ver.di-Be-
zirken abhing. So wurden beispielsweise im siidlich von Stuttgart gelegenen Bezirk
Fits-Neckar-Alb die Warnstreikkundgebungen, bei denen hiufig nur eine kleine Min-
derheit der Anwesenden Mitglieder waren, systematisch zur Ansprache der Nichtmit-
glieder genutzt und im Stil der bedingungsgebundenen Tarifarbeit auf die begrenzte
Durchsetzungsfihigkeit der Gewerkschaft hingewiesen, wenn sich nur eine Minder-
heit der Beschiftigten dauerhaft engagiert.® Hier gelang es auch, die Tarifbotschaf-
ter*innen aktiv einzubinden.

Hinzukam eine Uberlastung des gegeniiber 2015 ohnehin verkleinerten hauptamtli-
chen Apparats von ver.di, da pandemiebedingt immer wieder Sekretir*innen ausfielen.
Zugleich stellte sich heraus, dass es in den Einrichtungen offenbar keine einheitliche
Erziihlung in Bezug auf den Streik 2015 gab.'® Wiihrend bei manchen Beschiftigten
das Ergebnis nach dem Motto »hat eh nichts gebracht« immer noch negativ bewertet
wurde, blickten andere durchaus positiv auf den Arbeitskampf zuriick,

Der Auftakt der Arbeitskampfphase war symboltrichtig auf den internationalen Frau-
entag am 8, Marz 2022 gelegt worden. Ver.di vermeldete 22,000 Streikende und ver-
buchte den Auftakt als Erfolg.!! Etliche Beschiftigte freuten sich offensichtlich ein-
fach iiber ihren arbeitsfreien Tag und in mehreren westdeutschen Stidten blieben alle
kommunalen Kitas geschlossen. Danach folgte eine lingere Streikpause, bevor ver.di
Anfang April zu einem Aktionstag bei den Wohlfahrtsverbanden und zur Solidaritit
mit der Auseinandersetzung im Kommunalbereich aufrief, da deren Ergebnisse viel-

® Vortrag Jenas Weber, ver.di-Sekretir des Bezirks, auf der Tagung des AK Strategic Unionism
am 26.11.2022 in Gotiingen.

" Das Folgende stiitzt sich auf Gespriiche mit in der SuE-Tarifrunde 2022 engagierten Haupt-
amtlichen.

" ver.di- Twitter-Meldung vom 8.3.2022; twitier.com/_verdi/status/1501 2456044 74855430,
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fach spéter auch auf die nicht unmittelbar tarifgebundenen Beschiftigten in Kirchen
und freigemeinniitzigen Trigern iibertragen wiirden. In den kommunalen Einrichtun-
gen selbst folgten drei berufsgruppenspezifische bundesweite Streik- und Aktionstage
am 2., 4. und 5. Mai. Hierbei sei die Beteiligung allerdings mancherorts bereits gerin-
ger als am 8. Mérz gewesen (ver.di 2022a), manche Beschiftigte hitten sich aus Riick-
sicht gegenitber den Eltern nicht mehr beteiligt. Eine sich selbst verstirkende Dyna-
mik wie 2015 entstand nicht und konnte sich angesichts der Gesamtumstinde wohl
auch nicht entwickeln.

Auch diesmal war die dffentliche Reaktion auf die Streiks verstindnisvoll. Eine Um-
frage im Auftrag des Beamtenbunds ergab, dass {iber 80 % der Biirger*innen die Forde-
rungen der Gewerkschaften unterstiitzten (dbb beamtenbund 2022), doch verdriingten
der Krieg Russlands gegen die Ukraine und seine Folgen den Arbeitskampf weitge-
hend von den Titelseiten. In der Woche vom 9. bis 15. Mai rief ver.di zu weiteren Ar-
beitsniederlegungen auf, an denen sich laut Gewerkschaft insgesamt 45.000 Streiken-
de beteiligten. Streikschwerpunkte waren die groBen westdeutschen Stidte. In Kéln
wurden {iber drei Tage hinweg alle 220 Kitas bestreikt, doch blieben solche ldngeren
Arbeitsniederlegungen die Ausnahme.

Am 18. Mai 2022 wurde die Tarifrunde mit einem angesichts der Gesamtumstinde
von ver.di positiv bewerteten Ergebnis abgeschlossen, Vereinbart wurden zunichst zwei
als »Regenerationstage« bezeichnete Entlastungstage.' Zusitzlich wurde eine Option
in den Tarifvertrag aufgenommen, nach der Beschiftigte bestimmte Entgeltbestandtei-
le in zwei weitere freie Tage umwandeln kinnen. AuBlerdem wurden je nach Berufs-
gruppe monatliche Zulagen zwischen 130 Euro und 180 Eure gezahit, um die Tatig-
keiten im Bereich der Sozial- und Erzichungsdienste finanziell aufzuwerten. Dazu kam
eine Reihe von Regelungen iiber die Eingruppierung, die je nach Bundesland und Be-
rufsgruppe unterschiedliche Wirkungen entfaiten. Ein Rechtsanspruch auf Qualifizie-
rung konnte nicht durchgesetzt werden. Die VKA sprach insgesamt von zusiitzlichen
Belastungen von 3,6%. Die Laufzeit des Tarifvertrags betrigt erneut finf Jahre; er ist
erstmals zum 31. Dezember 2026 kiindbar, sodass dann wieder spezifische Tarifver-
handlungen fiir den Sozial- und Erziehungsbereich méglich sind.

Die Vermittlung des Tarifergebnisses in die Mitgliedschaft bereitete einige Schwie-
rigkeiten. Das materielle Ergebnis wurde zunschst vielfach zu der sich abzeichnenden
hohen Inflation in Bezug gesetzt und musste damit Enitiuschung hervorrufen. Vielen
Streikenden war nicht bewusst, dass dies nicht die reguiéire Entgeltrunde im 6ffentli-
chen Dienst war, sondern es sich um eine zusitzliche spezifische SuE-Tarifrunde ge-
handelt hatte. Dass die angestrebte Aufwertung der Titigkeit der Kita-Leitungen nicht
durchgesetzt werden konnte, war ein weiterer Kritikpunkt. Hinzukam, dass vor allem
im Kita-Bereich die freien Tage auch kritisch gesehen wurden, da angesichts der ohne-

'* ver.di-Pressemeldung 18.5.2022: Ergebnis bei Tarifverhandlungen fiic Sozial- und Erzie-
hungsdiensie. Online: www.verdi.de/presse/pressemitteilungen/++co++dbfdQ3e6-d6c7-11ec-a5ac-
001a4a160129,
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hin knappen Personaldecke noch gréBere personelle Liicken befiirchtet wurden {(ver.di
2022¢). In der bis zum 15. Juni 2022 laufenden Befragung sprach sich eine knappe
Mehrheit der Mitglieder, die sich daran beteiligten, fiir das Verhandlungsergebnis aus.!?
In einer Information fiir die Mitglieder wurde ohne genauere Angaben ecldutert, dass es
aus der Sozialarbeit und der Behindertenhilfe groie Zustimmung gegeben habe, wiih-
rend sich viele Kitaleitungen und Erzieher*innen gegen das Ergebnis ausgesprochen
héitten (ver.di 2022c}, Zwar konnte ver.di auch 2022 neue Mitglieder im Arbeitskampf
gewinnen, doch reichten diese Eintritte nicht aus, um wie 2009 und 2015 einen insge-
samt positiven Schub zu bewirken.

Differenzierte Zahlen liegen nicht vor, doch ist davon auszugehen, dass das Arbeits-
kampfvolumen 2022 nur einen Bruchteil des Jahres 2015 umfasste, da ver.di diesmal
nur zu einzelnen Tagesstreiks aufgerufen hatte. Daran haben die aufergewhnlichen
dubBeren Umstinde vermutlich ihren Anteil, doch ist der Sozial- und Erziehungsdienst
auch ein Beispiel dafiir, dass Arbeitskdmpfe innerhalb einer Branche sich keineswegs
steigernd aufeinander aufbauen. Zum einen ist bei den groBen zeitlichen Abstinden
zwischen den Tarifrunden der Kreis derer, die aktiv an den vorigen Arbeitsniederlegun-
gen beteiligt waren, begrenzt. Zum anderen waren die Erinnerungen an 2015 nicht nur
an der ver.di-Spitze durchaus gemischt. Wenngleich es auch diesmal viele bunte und
lebendige Aktionen gab und vor allem jiingere Beschiftigte, die 2022 erstmals an Ar-
beitsniederlegungen teilnahmen, von den Streikkundgebungen durchaus angetan wa-
ren, entwickelte sich ein vergleichbar breiter Streik-Enthusiasmus wie 2015 in West-
deutschland diesmal nicht.

Konstant blieb allerdings das Verhalten der VKA. So, wie sie es bereits 2009 getan
hatte, lehnte sie auch 2015 und 2022 jegliche verpflichtende Zusage einer besseren
Personalausstattung und konkreter Entlastungen, ja selbst die Aufnahme des Begriffs
»Entlastung« in den Tarifvertrag strikt ab. Dass die finanziellen Rahmenbedingun-
gen fiir eine bessere Personalausstatiung des Sozial- und Erziehungsdiensts weitest-
gehend seitens des Bundes und der Landesregierungen gesetzt werden, ist dabei die
eine Sache; wie jedoch die nach jeder Farifrunde im SuE-Bereich von ver.di beton-
te Notwendigkeit, nunmehr den politischen Druck erhdhen zu wollen, aulerhalb von
Arbeitskdmpfen in praktisches Handeln {iberfiihrt werden kann, bleibt eine nach wie
vor nicht geldste Frage.

Fiir cine besondere lokale Eskalation sorgte am 13. Mai 2022 der CDU-Biirgermeis-
ter der Stadt Qebisfelde-Weferlingen in Sachsen-Anhalt. Nachdem ver.di fiir diesen
Tag einen Warnstreik in den kommunalen Kitas angekiindigt hatte, reagierte der Biir-
germeister mit der Schlieffung aller Kindertageseinrichtungen und Horte, was einer
Aussperrung gleichkam.* Ein im &ffentlichen Dienst ausgesprochen seltenes Ereignis.

13 Dabei wurde das bundesweite Befragungsergebnis {52% Zustimmung) nicht nach auBien kom-
muniziert. .

' Verdi-Landesbezirk Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen, Pressemeldung 12.5.2022; Unniti-
ge Eskalation: Aussperrung in Obisfelde-Weferlingen,
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Der Verlauf der SuE-Tarifrunde 2022 zeigte, wie stark Tarifauseinandersetzungen
von den jeweiligen Umstiinden geprigt werden. Die im Vergleich zu 2009 und 2015
¢her schwache Mobilisierung sowie die geddmpfte Streikbereitschaft der Beschiftig-
ten in dieser Tarifrunde kdnnen aber nicht dariiber hinwegtiuschen, dass der Sozial-
und Erziehungsdienst seit 2006 zu einem der Arbeitskampfschwerpunkte im 6ffent-
lichen Dienst gewerden ist. In den ersten groBen Warnstreikwellen fiir eine deutliche
Erhéhung der Entgelte in der Tarifrunde im offentlichen Dienst 2023 blieben in vielen
Stadten wieder die Kitas geschlossen. Zum Gesamtbild des Sozial- und Erziehungs-
dienstes gehort jedoch auch, dass im Bereich der freien und kirchlichen Triigerschaft
und damit in der Mehrzahl der Einrichtungen eine vergleichbare gewerkschaftliche
Stirke bisher nicht aufgebaut werden konnte.

176 1




5 Schwerpunkt Einzelhandel

Die Geschichte der Arbeitskiimpfe il bundesdeutschen Einzelhandel beginnt relativ
spiit (vgl. Dribbusch 2020). Zu relevanten Warnstreiks kam es erstmals 1978. Ein qua-
litativer Sprung war die Tarifrunde 1989, in deren Mittelpunkt die Forderungen nach
der 35-Stundenwoche sowie der Sicherung des Ladenschlusses standen. [n einem acht-
wochigen Arbeitskampf mit hunderten von Streikaktionen wurden erstmals auch ca.
300 betriebliche Tagesstreiks durchgefiihrt (Steinborn 1989). Uber die Zahl der Teil-
nehmer*innen gehen die Berichte stark auseinander, doch sah sich die HBV damals
erstmals in der Lage, iiberhaupt im Einzelhandel breiter zu mobilisieren — auch wenn
die Arbeitskimpfe nur eine Minderheit der Kaufhiiuser und Filialen tangierten. Seit
den 1990er-Jahren gab es praktisch keine Einzelhandelstarifrunde mehr, bei der nicht
zumindest in den westdeutschen Tarifgebieten irgendwo die Arbeit niedergelegt wur-
de — ein Ausdruck deutlich konfrontativer werdender Arbeits- und Taritbeziehungen.
Dabei stand die HBY nicht selten in bitteren Konflikéen mit der dewtlich wirtschafts-
friedlicher ausgerichteten DAG.

Ein schwieriges Terrain

Der Einzelhandel ist die grioBte private Dienstleistungsbranche Deutschlands, Von den
rund 3,4 Millionen Beschiftigten waren laut Bundesagentur fiir Arbeit im September
2021 lediglich 38% sozialversicherungspflichtige Vollzeitbeschiftigte, 37% arbeite-
tert in Teilzeit und 26% hatten einen Mini-Job. Rund 2,3 Millionen Beschiftigte wa-
ren Frauen; fast drei Viertel (72%) dieser Frauen waren teilzeitbeschiftigt oder hatten
einen Mini-Job. Die Branche ist durch eine Konzentration grofier finanzstarker Han-
delskonzerne bei zugleich sehr stark fragmentierten Unternehmens- und Betriebsstruk-
turen gekennzeichnet. Da die Beschiftigten aufgrund langer Ladendffnungszeiten oft
auf viele verschiedene Schichten verteilt sind, hiufig in Teilzeit arbeiten und vielfach
nur wenige Wochenstunden in den Liden anwesend sind, kann sich in vielen Fillen
ein »Betrieb im sozialen Sinne« (Kotthoff/Reindl 1990: 345) nicht herausbilden, was
die Chancen fiir eine kollektive Herausbildung von Gegenmacht vermindert. Zu diesen
Schwierigkeiten tritt ein permanenter und rascher Strukturwandel, der hiufige Verin-
derungen der Besitzverhiltnisse sowie StandortschlieBungen und -verlagerungen be-
inhaltet (Schulten 2022). Eine relativ hohe Beschiftigungsfluktuation stellt einmal er-
reichte Erfolge gewerkschaftlicher Verankerung immer wieder infrage.

Der stationéire Einzelhandel ist innerhalb des Dienstleistungsbereichs ein Beispiel
fiir die enormen Schwierigkeiten der Organisierung kollektiver Gegenmacht (Dribbusch
2003; Schulten 2022). Er ist seit Langem eine Branche, die durch wenige gut bis sehr
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gut gewerkschaftlich organisierte Betriebe und eine grofie Mehrheit von kaum oder
gar nicht organisierten Betriebstitten gekennzeichnet ist. Besonders gut war die Ge-
werkschaft bis in die 2000er-Jahre bet den Kaufhiusern, den SB-Warenhidusern, aber
auch bei der Drogeriemarkikette Schlecker organisiert.” Andere groBe Unternehmen
wie beispielsweise die Textilkaufhausketten Breuninger, C&A, Peek & Cloppenburg,
aber auch die Filialen der Drogeriemirkte von Rossmann und dm sowie nicht zuletzt
die groBen Lebensmitteldiscounter Lidl und Aldi waren auch vor der Griindung von
ver.di, wenn iiberhaupt, nur schwach organisiert. Gleiches galt fiir die groBen Mirk-
te fiir Unterhaitungselektronik sowie die Mehrheit der expandierenden Baumiirkte. In
den Lebensmittelsupermirkten waren HBV und spiter ver.di ebenfalls nur punktuell
arbeitskampffahig,

Manche Einzelhandelsunternehmen vertreten eine Unternehmensphilosophie, die Ge-
werkschaften als iiberflilssig erachtet, da die Regulierung innerbetrieblicher Konflikte
chne diese besser (und kostengiinstiger) moglich sei. Sie versnchen, ein Binnenklima
in den Unternehmen herzustellen, das der Gewerkschaft die Werbung erschwert (Drib-
busch 2003). Ein Beispiel dafiir ist die Drogeriemarktkette dm, die zwar seit 2002 Be-
triebsrite akzeptiert (ebd.: 146), aber nicht tarifgebunden ist (Stand Januvar 2023). Die
gewerkschaftliche Organisierung wird hier, wie bei den Textilkaufhiusern, durch eine
Strategie der Umarmung der Beschiftigten unterlaufen oder, wie es Schulten (2022)
formuliert, durch unterschiedliche Formen sanfter oder auch despotischer Integration,
die im Ergebnis eine durchaus iiber dem Durchschnitt liegende Bezahlung oder, wie
z.B. bei dm, ein von den Beschiftigten im Allgemeinen als positiv erlebtes Arbeitskli-
ma mit sich bringen kénnen, wie selbst ver.di-Hauptamtliche einrdumen,

Seit Beginn der 2000er-Jahre verschlechterten sich die Rahmenbedingungen fiir
gewerkschaftliches Handeln weiter (Schulten 2022: 77-81). Die gewerkschaftliche
Verankerung erlitt 2012 mit der Insolvenz von Schlecker einen schweren Riickschlag
(Neumann 2014; Schulten 2022). Bine weitere Schwichung bedeutete die eskalierende
Krise der Kauthduser, die sich ab Miite der 2000er-Jahre in zahlreichen Sanierungspro-
grammen, Besitzerwechseln und StandortschlieBungen manifestierte. Die Kaufhiuser
der Innenstidte, die in den 1970er-lahren regelrechte Grol3betriebe mit teilweise iiber
1.000) Beschiftigten darstellten und einstmals gewerkschaftliche Hochburgen waren,
sind inzwischen weitgehend verschwunden. fn den wenigen, die noch bestehen, arbei-
ten grofie Teile der Beschiftigten nicht fiir das namensgebende Kaufhaus, sondern fiir
eingemistete Unternehmen, die oft nicht tarifgebunden sind.

Ein grofies Problem stellt zudem im filialisierten Einzelhandel die sogenannte
»Privatisierung« dar, d.h. die Ausgliederung von Filialen groBer Supermarktketten und
deren Ubernahme durch eigenwirtschaftlich tatige, aber weiter mit dem Ursprungs-
unternehmen verbundene Kautleute. Das bekannteste Beispiel fiir diese Praxis ist der

! Schlecker war eine der ersten erfolgreichen Organizing-Kampagnen (Wohland 1998; Huhn
2001b}, die zeigte, dass auch bei schwierigen Bedingungen gewerkschaftliche Organisierung mig-
lich ist {Dribbusch 20033,
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genossenschaftlich organisierte Unternehmensverbund Edeka. 2019 wurden bereits
82% der 6.934 Edeka-Lebensmittelfilialen von 3.700 seibststindigen Kaufleuten be-
trieben. Diese 5,689 Filialen sind bis avf einzelne wenige Ausnahmen weder tarifge-
bunden noch haben sie einen Betriebsrat (Behrens/Dribbusch 2021), Tarifgebunden ist
nur noch die Minderheit der sogenannten Regie-Betriebe, das heiBt der Filialen, die
direkt zu einem tarifgebundenen Mutterunternehmen gehiiren. Andere Uniernehmen
wie z. B. Rewe haben begonnen, diesem Beispiel zu folgen (vgl, Schulten 2022: 92).

Lange, schwierige Arbeitskdmpfe

Treibende Kraft in Bezug auf die Arbeitskampfentwicklung ist weniger die Gewerk-
schaft als die Unternehmen und ihre Verbinde, die seit Mitte der 1990er-Jahre eine sehr
restriktive Lohnpolitik mit immer neuen Forderungen nach Revision bestehender Ta-
rifvertragsbestimmungen verbinden. Dies gilt insbesondere in Bezug auf Arbeitszeit-
bestimmungen, Spétarbeitszuschlidge sowie Emgruppierungsregelungen.

Wirkungsvolle Streiks sind im Einzelhandel nicht leicht zu organisieren. Zumin-
dest kurzfristig kann auch einmal auf Verkéiufer*innen verzichtet werden; Vorgesetzte
kénnen die Bedienung der Kassen tibernehmen und Streikbruch durch Leiharbeit war
bis zu dessen Verbot ein wichtiges Instrument der Unternehmen. Angesichts der zer-
splitterten Branchenstruktur und des Problems, nur in einer Minderheit der Betriebe
streikfahig zu sein, konzentrierte sich die HBV ebenso wie spiter ver.di auf flexible
Streiktaktiken mit regionalen und branchenbezogenen Schwerpunkten, Dabei bildete
sich nach Beobachtung des damaligen Leiters der Abteilung Einzelhandel der HBV in
den 1990er-Jahren im Einzelhande! eine regeirechte »Streikkultur« heraus (Glaubitz
1998: 70). Dabei sei die Streikbeteiligung unter Frauen »signifikant« hher als unter
Ménnern gewesen. »Streikbrecher kamen iiberwiegend aus dem minnlichen Teil der
Belegschaften« (ebd.). Streikversammlungen waren ein zentrales Element der Arbeits-
kampffiihrung. Sie hoben die ausgeprigte Vereinzelung der Einzelhandelsbeschiftig-
ten partiell auf und ertffneten Moglichkeiten der gemeinsamen Diskussion und akti-
ven Beteiligung am Arbeitskampf.

An diese Streikkultur kniipfte ver.di in den 2000er-Jahren an. Und dies war auch
notwendig, da der Druck der Einzelhandelsunternehmen auf die Beschiftigungsbedin-
gungen nicht nachlie, und die Gewerkschaft nach dem Aufkiindigen der Allgemein-
verbindlicherklarung (AVE) der Tarifvertriige durch die Arbeitgeberverbinde im Jahr
2000 tarifpolitisch immer weiter in die Defensive gedriangt wurde (vgl, Schulten 2022:
88-96). Ausdruck der Situation war, dass selbst moderate Abschliisse erst nach mo-
natelangen Auseinandersetzungen erreicht wurden, Ein Hahepunkt in dieser Hinsicht
war die Lohntarifrunde 2007, die erst nach 15-monatiger Auseinandersetzung mit iiber
6.000 Streikaktionen (April 2007 bis Tuli 2008) abgeschlossen werden konnte (ver.di
Fachbereich Handel Baden-Wiirttemberg 2009). Immer wieder wurde kurzzeitig die
Arbeit niedergelegt, Beschiftigte demonstrierten, beteiligten sich an Menschenketten
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oder legten sich wie am 10. Juli 2007 in der Stuttgarter KbnigsstraBe buchstiblich quer
(ebd.: 35). Doch trotz tausender betrieblicher Streikaktionen drohte der Arbeitskampf
mangels Durchschlagskraft nach rund zwélf Monaten ergebnislos zu verebben. Erst
durch einzelne gezielte Dauerstreiks in Baden-Wiirttemberg konnte im Sommer 2008
ein Ergebnis erzielt werden. Dabei wurden eine Einmalzahlung von 400 Euro fiir Ap-
ril bis Miirz 2008, gefolgt von 3% EntgelterhShung bei einer Lanfzeit bis Ende Mirz
2009 erreicht, zugleich musste ver.di jedoch zugestehen, dass die bestehenden Zuschla-
ge fiir Spétarbeit (von 14:30 bis |8:30 Uhr) an Samstagen wegfielen.?

Eine Lehre daraus war, dass im nichsten bundesweiten Arbeitskampf im Jahr 2013
der Landesbezirk Baden-Wiirttemberg von vornherein auf lingere, mehrere Tage dau-
emnde Streikaktionen setzte (vgl. Kobel 2014). Eigentlich hatte ver.di fiir 2013 mit ei-
ner »normalen« Entgeltrunde gerechnet, doch hatte der Hauptverband des Deutschen
Einzelhandels im Januar des Jahres angekiindigt, dass seine Regionalverbiinde nicht
nur die Lohn-, sondern auch die Manteltarifvertrige kiindigen wiirden (vgl. Bispinck
und WSI-Tarifarchiv 2009). Es folgte ein achtmonatiger Arbeitskampf, in dem sich
einzelne Einzelhandelsbetriebe zwischen 80 und 100 Tage im Streik befanden {ver.di
Fachbereich Handel Baden-Wiirttemberg 2014: 43}, ITm Dezember 2013 wurde in Ba-
den-Wiirttemberg ein Pilotabschluss erzielt, der iber 24 Monate in zwei Stufen einmal
3% und dann noch einmal 2,1% Entgelterhthung brachte. Zugleich wurde eine neue
untere Lohngruppe fiir Regalauffilller*innen vereinbart. Der Manteltarifvertrag wur-
de unveridndert wieder in Kraft gesetzt.

Um die Wirkung der Streiks zu erhhen, hatte ver.di zuvor teilweise gezielt zu
Streiks aus dem laufenden Betrieb heraus aufgerufen. Dies ist gerade fiir die Beschif-
tigten an den Kassen eine besondere Herausforderung, da sie dann, wenn sie mitten
im Betrieb aufstehen und gehen, nicht selten mit verdrgerten Kund*innen konfrontiert
werden. Dass sich der Arbeitskampf dennoch wiederum monatelang hinzog, lag dar-
an, dass er wie 2007/2008 trotz 9.300 Arbeitsniederlegungen in knapp 1.000 Betrie-
ben und Filialen auf die gesamte Branche gesehen eine Randerscheinung blieb. Die
»kamptbereiten Belegschatten«, so die niichterne Analyse eines Kaufhof-Betriebsrats
aus Nordrhein-Westfalen, waren innerhalb des Einzelhandels »eine marginale GroBe«
(Born 2014: 37). An der iibergroSen Mehrheit der Filialen und Beschiftigten ging der
Arbeitskampf v6llig spurlos voriiber. Daran hatte sich auch in den groBeren Streikbe-
wegungen der Jahre 2015 und 2017 nichts gedndert.

Hinzu kommt die veridnderte Arbeitsorganisation vieler Einzelhandelsfilialen, »die
durch einen niedrigen Qualifikationsgrad der Arbeit und die wegrationalisierten Be-
ratungs- und Betreuungstitigkeiten charakterisiert ist. Die Folge eines Streiks im Ver-
kautsraum ist also vor allem Unordnung. Da es dem Arbeilgeber gelingt, einige Kassen
besetzf 7u halten, knnen die KundInnen weiterhin einkaufen.« (Schulten 2022: 180}

? LLaufzeiten und Details unterschiedlich je nach Tarifgebiet {vgl. Bispinck und WSI-Tarifarchiv
2009},
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Erosion gewerkschaftlicher Durchsetzungskraft

Der Einzelhandel ist ein Beispiel tiir eine Branche, deren Arbeitskampfentwicklung stark
durch eine wachsende Militanz der Arbeitgeberseite gepriigt wurde. Die Streiktitigkeit
von ver.di entwickelte sich als Antwort auf stéindig von der Gegenseite verkleinerte Ver-
handtungsspielrdvme. Die Tragik der Entwicklung liegt darin, dass ver.di parallel zum
punktuellen Ausbaun der Streikfihigkeit immer wieder Riickschlidge durch Unterneh-
mensentscheidungen hinzunehmen hatte, in deren Gefolge die Durchsetzungsfihigkeit
in der Fliche weiter abnahm. Je mehr Betriebe sich nach dem Ende der Allgemeinver-
bindlichkeit der Taritbindung entzogen, desto geringer wurde die Priigekraft des Flichen-
tarifvertrags und desto griBer der Anreiz fiir weitere Unternehmen, sich aus dem Bran-
chentarifvertrag zuriickzuziehen. Dem hatte ver.di nichts entgegenzusetzen. Das grisBte
Defizit im Einzelhandel bleibt auch Anfang 2023 die fehlende gewerkschaftliche Veran-
kerung in weiten Teilen des Lebensmitteleinzelhandels. Zugleich sind der Aufstieg des
Online-Handels und die bisherige Erfolglosigkeit einer umfussenden gewerkschaftlichen
Organisierung dieser Branche eine strukwrelle Bedrohung der Durchsetzungsfihigkeit
im Handel insgesamt. Die strategische Herausforderung ist und bleibt deshaib die Or-
ganisierung der Zentral- und Auslieferungslager. Amazon ist hier der Elefant im Raum.

Bemerkenswert ist das Beispiel der Modekette H&M, bei der sich nicht nur viele
Beschiiftigte am monatelangen Arbeitskampf des Jahres 2013 beteiligten, sondern auch
neue Formen des Stretkens einflihrten (Fiitterer/Rhein 2015; Schulten 2022). Diesem
Streikengagement war eine innovative, mitgliederbasierte Organisierungsarbeit vor-
ausgegangen, bei der {iber ein System betrieblicher Patenschaften die Errichtung von
Betriebsriten vorangetrieben wurde und so auch betriebliche Konflikterfahrungen ge-
samumelt wurden. Auch bei der Modekette Primark gelangen an einigen Standorten Or-
ganisierungserfolge. Damit konnten aber die aus Umstrukturierungen und Filialschlie-
Bungen resultierenden Mitgliederriickgiinge in der Branche nicht ausgeglichen werden
(vgl. Schulten 2022). Das Ressourcenproblem, das ver.di im Einzelhandel hat, verhin-
dert, dass die Gewerkschaft in dem Umfang organisierend titig werden kann, wie es
nitig wire, um den Erosionsprozess aufzuhalten.

Seit Beginn der 2000er-Tahre hat sich der Anteil der Beschiiftigten, die im Einzelhan-
del organisiert sind, nahezu halbiert (vgl. Dribbusch 2003 und Schulten 2022; 95), Wiih-
rend zum Zeitpunkt der ver.di-Griindung noch von einem gewerkschafilichen Organisati-
onsgrad von knapp 11% avsgegangen werden konnte (Dribbusch 2003: 241), waren 2018
lediglich sechs von hundert Beschiftigten Gewerkschaftsmitglied (Schulten 2022: 106).

Die Fahigkeit, in der Fliache zu streiken, wurde durch den Austritt gewerkschafilich
gut organisierter Unternehmen wie Kaufhof und der SB-Warenhauskette Real aus dem
Flichentarifvertrag weiter geschwiicht.’ Dies zeigte sich in der Tarifrunde 2021, die

? Karstadt hatte bereits 2013 erstmals eine » Tarifpause«, sprich: den befrisieten Ausstieg aus dem
Einzelhandelstarifverirag angekiindigt. Die Fusion mit Karstadt im Jahr 2018 nahm dann auch Gale-
ria Kaufhof zum Anlass, sich aus dem Flichentaritverirag zurdckzuzichen,
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sich erneut {iber viele Monate hinzog und wihrend der es nur in wenigen Bundeslin-
dern miglich war, breitere Arbeitsniederlegungen zu organisieren, Die meisten Strei-
kenden gab es 2021 in Bayern, wo die Wirkung des Arbeitskampfs dadurch gesteigert
werden konnte, dass es in der parallel verlaufenden Tarifrunde des Grohandels mog-
lich war, auch einige Warenlager wichtiger Einzelhandelsunternehmen zu bestreiken.
Die Zentrallager der groen Einzelhandelsbetriebe sind aus arbeitskampfstrategischer
Sicht die Achillesferse der Unternehmen {Schulten 2022: 102-104). Sind sie bestreikt
oder blockiert, geht bald nichts mehr im Handel. Allein ist auch dies alles andere als
einfach, bedarf einer vielfach nicht vorhandenen breiten Organisierung, und dann noch
der Koordination mit den Tarifrunden des Einzelhandels, da die Lager in der Regel
nicht dem Einzelhandelstarifvertrag unterliegen, sondern tariflich dem Grofhandel
oder der Logistik angeschlossen sind. Noch schwieriger ist es, die Auslieferung zu be-
streiken, da nicht wenige der Paketdienstleister ganz iiberwiegend mit tarifungebun-
denen Scloselbststindigen arbeiten (Bispinck u.a. 2020: 109-111).

Ein ldeiner werdender Kreis bestreikter Unternehmen

Angesichts der schwachen Verankerung in der Fliche verwundert es nicht, dass alle
Flichenstreiks in erheblichem MaBe Minderheitenstreiks waren, Der Anteil der in die
Tarifrunden aktiv einbezogenen Beschiftigten bewegt sich auf die gesamte Branche
bezogen regelmdBig im untersten einstelligen Bereich. Viele Mitglieder arbeiten in
Geschéiften und Filialen, die nicht streikfihig sind. Die verbliebenen gewerkschaftli-
chen Hochburgen sind seit Mitte der 2000er-Jahre weniger und aufgrund von Umstruk-
turierungen auch kleiner geworden. Letzteres fiihrte zu dem Ergebnis, dass ver.di im
Rahmen der Einzelhandelstarifrunden in der Regel immer wieder die gleiche kleine
Gruppe von Firmen und Filialen bestreikt, in denen sie noch mobilisierungs- und ar-
beitskampffihig ist. Diese Betriebe sind tarifgebunden, verfiigen iiber Betriebsrite und
bieten tendenziell eher bessere Arbeitsbedingungen. Diejenigen Unternehmen hingegen,
die weder tarifgebunden sind, noch betriebliche Interessenvertretungen dulden und im
Zweifel besonders prekére Beschiftigungsverhiltnisse aufweisen, sind, da zumeist ge-
werkschaftlich kaum organisiert, so gut wie nie von Arbeitskampfmafinahmen betrof-
fen. Im Grunde genommen werden so die vergleichsweise »guten« Betriebe bestreikt,
wihrend diejenigen, die sich gar nicht am Tarifgeschift beteiligen, aufien vor bleiben.

Eine besondere Situation herrscht bei den groBen Lebensmitteldiscountern wie Lidl
und Aldi. Diese sind tarifgebunden, wehren sich aber, wie Lidl und Aldi Siid, zum
Grofiteil erfolgreich gegen die Errichtung von Betriebsriten. Insgesamt hat die Ge-
werkschaft bei den Lebensmitteldiscountern nur marginal Ful fassen konnen, Sowohl
Aldi wie Lid! gelten in der Branche als Unternehmen, die gut bezahlen. Wiederholt
versuchten diese Firmen, Tarifauseinandersetzungen dadurch zu unterlaufen, dass sie
von sich aus Tariferhéhungen vorwegnahmen. Auch die Discounter sind deshalb nur
am Rande von ArbeitskampfmafBnahmen betroffen.
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Dauerkonflikt Amazon

Der Konflikt zwischen ver.di und Amazon um den Abschluss eines Tarifvertrags auf
dem Niveau des Einzelhandels hat sich seit 2013 zu einem eigenen Kapitel in der wech-
selvolien Arbeitskampfgeschichte des Einzelhandels entwickelt.* Amazon, das rasch
zur Nr. 1 im deutschen Versandhandel aufstieg, tritt nicht nur gegeniiber seinen Kon-
kurrenten, sondern auch gegeniiber den Gewerkschaften als »aggressiver Trendset-
ter« (Boewe/Schulten 2019) auf. Seine Logistikzentren (frither im Amazon-Sprach-
gebrauch auch Fulfillment Center genannt) sind die mit Abstand gréften Betriebe im
bundesdeutschen Einzelhandel. Es sind fabrikdhnliche Hallen in der GroBe mehrerer
FuBbalifelder (Boewe/Schulten 2019). Die Kernbelegschaften bestehen nicht selten aus
mehr als 1.000 Beschiftigten (ohne Saisonarbeitskriifte). Die bereits im klassischen
Versandhandel angelegte Ablosung der auf direkter Kommunikation mit den Kund*in-
nen beruhenden Arbeit der Verkiufer*innen sowie die Tendenz zu routinierter Einfach-
arbeit wird in den Logistikzentren durch digitalisierte Verkaufs- und Arbeitsprozesse
auf neue Stufen gehoben. Diese Betriebe wurden, so die Charakterisierung von Api-
cella (Lw 2021; 53), zu » Verkaufsfabriken«, in denen eine »drastische Intensivierung
der tayloristischen Prinzipien durch neue, digitale Technologien« stattfand (ebd, 60),

Wiihrend Amazon sich nach Beginn des Arbeitskampfes im Jahr 2013 mit der Bin-
richtung ven Betriebsréiten an seinen Standorten grundsitzlich abgefunden hat, sind
Gewerkschaften in der Philosophie des Unternehmens auBenstehende Dritte, die im
Binnenverhiltnis von Management und Beschiftigten nur stéren. Zwar steht Amazon
mit seiner Abneigung gegen Tarifvertrige im Finzelhandel nicht allein, ist jedoch un-
ter den grofen deutschen Versandhiindlern - die beiden Mitbewerber Otto und Zalando
sind tarifgebunden - eine Ausnahme. Auch dies macht es fiir ver.di 7zu einem Grund-
satzkonflikt.

Nachdem trotz grofier &ffentlicher und politischer Unterstiitzung wiederholte Streiks
an dem Unternehmen abprallten, ist der Arbeitskampf an vielen Standorten in gewis-
ser Weise eingefroren. Die Organisierung der einzelnen Siandorte hat bis Anfang 2023
an keinem Standort zu einer Mehrheit von Gewerkschaftsmitgliedern gefiihrt, auch
wenn es wie zuletzt im Friihjahr und Sommer 2022 immer wieder in Verbindung mit
Arbeitskampfaktivititen kleinere Eintrittswellen gab. Fiir die Streikbeteiligung giit das
Gieiche. Es sind aktivistische Minderheiten, die den Arbeitskampf am Leben halten.

Die Belegschaften sind vor allem dort, wo der Arbeitskampf bereits sehr lange ge-
fithrt wird, zum Teil relativ verfestigt in unterschiedliche Lager gespalten (Apicella
2016). Dies teilweise auch deshalb, weil das Unternehmen sukzessive die Arbeitsbe-
dingungen verbessert hat, was Streikende und Gewerkschaft dem ausgelibten Dauer-
druck zuschreiben, Nichtstreikende aber dem Goodwill der Firroa. Der Kampf um die

* Uber den Arbeitskampf liegen mehrere umfassende Untersuchungen vor (val. u.a. Apicella 2016,
2021; Boewe/Schulten 2019; Law 2021; Birke 2022; Schulten 2022, 259-305).
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Deutungshoheit der bei Amazon erreichten Verbesserungen ist zum Teil des Arbeits-
kampfs geworden (Boewe/Schulten 2019: 53-55).

Die individuelle Haltung gegeniiber den Arbeitsbedingungen ist von entscheiden-
der Bedeutung fiir die Frage, wer sich an einem Streik beteiligt und wer nicht (vgl. u.a.
Apicella 2021, 87-88). Wihrend fiir die Streikenden die Kritik an ihren als belastend
empfundenen Arbeitsabldufen eine sehr wichtige Rolle spielt, zeigten sich die Nicht-
streikenden mit ihrer Arbeit insgesamt eher zufrieden. Die persénliche Wahrnehmung
von Stress oder auch die Angst, durch die Arbeit krank zu werden, ist selbst bei ver-
gleichbaren Arbeitsplitzen offensichtlich unter Beschiiftigten unterschiedlich ausgepragt
und beeinflusst stark die individuelle Konfliktbereitschaft. Daneben zeigten Streiken-
de bei Amazon auch ein grofleres Vertrauen in die Gewerkschaft, wahrend Nichtstrei-
kende ihr gegeniiber eher skeptisch eingestellt waren, Interessanterweise schitzten je-
doch Streikende wie Nichtstreikende das Lohnniveau bei Amazon insgesamt als nicht
schlecht ein. Die Hohe des Einkommens erwies sich damals fiir die Entscheidung pro
oder kontra Streik deshalb nicht als entscheidend. Hier zeigen sich interessante Pa-
rallelen zu Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst und in den Krankenhausern, die
auch stark durch das Thema Arbeitsbelastung geprigt sind und bei denen die Bezah-
lung eine wichtige, aber bei Weitem nicht die einzige Streikmotivation ist,

Bine strukturelle Schranke fiir die Ausweitung der Streiks bei Amazon liegt darin,
dass ein betréchtlicher Teil der Belegschaften aus befristet Beschiiftigten besteht, de-
ren Ubernahmechancen bei einer Streikbeteiligung auf null sinken. Fiir migrantische
Beschiftigte kommt hinzu, dass mit dem Verlust des Arbeitsplatzes aufenthaltsrecht-
liche Probleme verbunden sein konnen (vgl. u.a. Birke 2022; Léw 2021). Kommen
sie nicht aus der EU, baben sie oft eine »doppelte« Befristung von Arbeitsvertrag und
Autenthaltsperspektive (Birke 2022: 116). Zudem hat das Erkiimpfen eines Tarifver-
trags fiir befristet Beschiftigte mit ungewisser Bleibeperspektive sowoh] im Unter-
nehmen wie teilweise auch in Deutschland einen anderen Stellenwert als fiir Festan-
gestellte, selbst wenn sie fiir gewerkschaftliche Ansprache und Aktivititen prinzipiell
offen sind (Apicelia 2021: 87).

Amazon hat nach 2015 gezielt Menschen mit Fluchterfahrung eingestellt (Birke/
Bluhm 2019, 42). Attaktiv waren diese Beschiftigten fiir das Unternehmen offen-
sichtlich deshalb, weil sie aufgrund ihres prekiren rechtlichen Status in ihrer Mobili-
tit eingeschrinkt und anders als Migrant*innen aus der EU bei Unzufriedenheit mit
den Arbeitsbedingungen nicht ohne Weiteres wegziehen kénnen. Fiir die Neueinge-
stellten ist hingegen Amazon eine Gelegenheit, auch ohne deutsche Sprachkenntnisse
eine Beschiftigung zu finden (Low 2021). Die mit der Einstellung von Gefliichteten
einhergehende grolle Heterogenitit der Arbeitskrifie in den Versandzentren stellt fiir
die gewerkschaftliche Organisierung und Arbeitskampffiihrung eine besondere Her-
ausforderung dar {ebd. und Birke 2022: 116ff.). Dennoch konnten auch unter diesen

¥ Wohei anzumerken ist, dass sich auch die Entgelte als Folge des Arbeitskampfes sukzessive ver-
besserten.
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schwierigen Bedingungen durch eine fiir die Vielfalt der Beschiiftigten und ihre unter-
schiedliche Situation sensible gewerkschaftliche Organisierung Arbeitskampffihigkeit
hergestellt und Arbeitsniederlegungen organisiert werden, wie sich am Beispiel eines
Streiks am Standort Werne im Jahr 2019 zeigte (Léw 2021),

Die breite dffentliche Skandalisierung des Umstands, dass ein prosperierender Kon-
zern sich weigert, Tarifvertrige abzuschlieflen, hat Amazon bis jetzt wenig beeindruckt.
Schulten (2022: 337) vermutet, dass es die Monopolstellung dem Unternehmen erlaubt,
iiber Imageschiden hinweg zu gehen, zumal die Bequemtichkeit des Online-Shoppings
die meisten Amazon-Kund*innen die Arbeitsbedingungen des Konzerns ignorieren Lisst.

2017 begann der Konzern damit, in Deutschland sein eigenes Zustellnetzwerk fiir
die Auslieferung der Pakete an die Kund*innen zu organisieren (Boewe u.a. 2021b).
Im Herbst 2022 betricb Amazon in Deutschland mehir als 20 groBe Logistik- und iiber
60 Verteilzentren. Seit 2021 ist deshalb neben dem Handelsbereich bei ver.di auch der
Fachbereich Postdienste und Logistik bei Amazon aktiv gewarden. In einzelnen Lan-
desbezirken wurden 2022 erste fachbereichsiibergreifende Stellen geschaffen, um der
Organisierung neue Schiibe zu geben. Die ab 2021 ansteigende Inflation sorgte auch
bei Amazon-Beschiftigten fiir Unzufriedenheit (vgl. Kempe 2022). Vor allem aber
hat der anwachsende Arbeitskriftemangel, so deutete sich 2022 an, die strukturellen
Gewichte etwas zugunsten der Beschiftigten verschoben. Die multinationalen Beleg-
schaften waren 2022 nicht mehr so leicht auszutauschen, was einen gewissen Schutz
vor willkiirlichen Entlassungen bot. Entsprechend wurden im Herbst 2022 an mehreren
Standorten so umfangreiche Streiks wie lange zuvor nicht organisiert. Bei Arbeitsnie-
derlegungen am 25. November 2022, dem sogenannten Black Friday, einem fiir Ama-
zon besonders umsatzstarken Tag, wurden an einzelnen Standorten neue Rekorde be-
ziiglich der Beteiligung aufgestellt. Es sind immer noch Minderheitenstreiks, aber sie
zeigen durchaus Wirkung, davon sind die Streikenden {iberzeugt (vgl. Friedrich 2022).
Dazu triigt bei, dass sich an gut organisierten Standorten immer wieder Moglichkeiten
bieten, Uiber Streiks, zu denen mit dem Verweis auf den ungeldsten Tarifkonflikt aufge-
rufen wird, gezielt betriebliche Arbeitsbedingungen zu verbessern (Birke 2022: 230).

Auch international wuchs die gewerkschaftliche Gegenwehr (vgl. Boewe/Schulten
2019; Low 2021 180-183; Peterlik 2022). UNI Global Union (UNI), ein internatio-
naler Dachverband von Dienstleistungsgewerkschaften aus 150 Lindern, unterstiitzt
seit 2014 die internationale Koordination der bei Amazon engagierten Mitgliedsver-
binde (Boewe/Schulten 2019: 37-40). Aus einer zunichst kleinen Arbeitsgruppe von
Gewerkschafter*innen aus Deutschland, Frankreich und Polen wurde nach und nach
ein groflerer Zusammenhang. Im Friihjahr 2019 trafen sich bereits 70 Delegierte aus
15 Landern in Berlin. Seit 2016 werden regelmiBig an fiir Amazon besonders umsatz-
starken Tagen internationale Streik- und Protestaktionen organisiert (vgt. Erne/No-
wak 2023). Eine Koalition aus UNI, Greenpeace, Oxfam sowie der Amazon Workers
International (AWI), einem internationalen Netzwerk von Aktiven bei Amazon (vgl.
Transnationalismus von unten 2022), rief im Rahmen ihrer Make Amazon Pay Kam-
pagne anlisslich des Black Friday 2021 zu Streiks und Protesten in 20 Liindern auf;

Braveikandlifie Buineun 185




2022 fanden an diesem Aktionstag laut UNI Streiks und Protestaktionen in mehr als
30 Lindern statt (UNI Global Union 2022). Ein erster Durchbruch in Bezug auf Ta-
ritverhandlungen gelang 2021 in Italien. Nachdem am 21. Mirz des Jahres 40.000 Be-
schiftigte unter grofiem éffentlichen Aufsehen entlang der Lieferlogistik des Konzerns
gestreikt hatten (Boewe u.a, 2021b: 23), schloss Amazon unter politischem Druck mit
den Transportgewerkschaften der drei wichtigsten italienischen Gewerkschaftsbiinde
im September des Jahres eine Vereinbarung iiber die Aufnahme von Verhandiungen
zur Regelung der Arbeitsbedingungen {UNI Global Union 2021).

Der Arbeitskampf bet Amazon in Deutschland jst eine in mehrfacher Hinsicht un-
gewdhnliche Auseinandersetzung. Zum einen wurde, ohne dass Anfang 2023 ein Ende
absehbar wire, bereits ein Langenrekord in der bundesdeutschen Streikgeschichte auf-
gestellt, auf den ver.di gerne verzichtet hitte, Zum anderen ist es ein Arbeitskampf der,
auch wenn sein eigentliches Ziel vorerst nicht erreicht wurde, immer wieder Verbesse-
rungen bei Arbeitsbedingungen und Lohnen bewirkte. Sein auffilligstes Merkmal ist
eine Pattsituation. Auf der einen Seite haben die Streikenden und ver.di es bisher nicht
geschafft, so viel Bruck anfzubauen, dass der Konzern sich gezwungen gesehen hitte,
grundsétziich nachzugeben, Umgekehrt hat aber Amazon es auch nicht vermocht, die
Streikenden zu entmutigen und zur Aufgabe ihres Kampfes zu bewegen. Die Arbeits-
bedingungen sorgen dafiir, dass sich trotz Fluktuation an den bestreikten Standorten
immer wieder Beschittigte finden, die in die Auseinandersetzung einsteigen. Der Ar-
beitskampf wird aufseiten der Streikenden und ver.di faktisch mit einer der nnbestimm-
ten Dauer des Kenflikts angepassten Guerilla-Taktik weitergefiihrt. Der Konzern, so die
Botschaft in Richtung Management, wird nicht zur Ruhe kommen. Dies gilt, dies zei-
gen die sich hdufenden Auseinandersetzungen in anderen Lindern, auch international.

Jeder Streik ein »Frauenstreik«

Die Frauen im Einzelhandel haben es bis auf wenige Ausnahmesituationen sehr schwer,
mit ihren Stretks gesellschaftlich durchzudringen. Streiks im Einzelhandel sind na-
hezu immer auch dffentliche Streiks, denn in der Branche ist bekanntlich jeden Tag
»Betriebsbesichtigung«. Zugleich kénnen sie von breiten Teilen der Gesellschaft rela-
tiv leicht ignoriert werden, auch weil in vielen Fillen trotz Arbeiiskampf »der Laden
lauft«. Dies istein Problem, spielt doch die Gewinnung der Offentlichkeit eine wichtige
Rolle, um bei Streiks auch aus einer Minderheitenposition heraus erfolgreich zu sein.

Die bundesdeutsche Gesellschatt ist als »Kundschati« notorisch unsolidarisch. Es
gibt in Deutschland keine Tradition, als Kund*in Sireikposten zu respektieren und
besireikte Einzelhandelsgeschifte nicht zu betreten (vgl. Wolf 1985). Eine komplet-
te Schliefung der Geschiifte gelingt den Streikenden nur in seltenen Fillen, Allein die
Frauen bei Schlecker waren, wie der Autor Mitte der 2000er-Jahre selbst becbachten
konnte, dort wo sie gut organisiert waren in der Lage, wihrend eines Arbeitskampfs
ihre Filialen einfach abzuschlieBen, sodass kein Einkauf mehr maglich war, Die In-
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solvenz der Kette im Jahr 2012 war fiir die dort beschéftigten Frauen eine Katastro-
phe und fiir ver.di ein schwerer Riickschlag (vgl. Neumann 2014).

Im Einzelhandel ist fast jeder Streik ein Frauenstreik. Kennzeichnend fiir die Be-
triebe, die linger als einen Tag streiken, ist, dass hier die Streikenden zum Teil rege!-
recht verschworene Gemeinschaften bilden. Diese Gruppen sind der harte Kern von
ver.di im Einzelhandel. Jedes Mal, wenn sie durch die belebten Innenstidte demonst-
rieren, sehen sie anhand der vielen offenen Liden, dass sie in ihrer Branche eine Min-
derheit sind. Umso wichtiger ist es, dass Streikende lokal wie iiberregional zusammen-
kommen, um gemeinsam ein Gefiihl von Stirke zu entwickeln. Streikversammlungen,
Kundgebungen und Demonstrationen sind hier besonders wichtig. Trotz aller Widrig-
keiten ist bemerkenswert, dass in den gemeinsamen Aktionen oft eine ausgesprochen
gute Stimmung zum Ausdruck gebracht wird. Es wird viel getanzt und gelacht. Das,
was sich in Deuvischland ab Mitte der 2000er-Jahre als neue, bunte Streikkultur heraus-
bildete (siche Kapitel 24), hat im Einzelhandel seinen Anfang genommen.

Beschattigte bleiben auf politische Unterstiitzung angewiesen

Das zentrale politische Thema im Einzelhandel bleibt die Riickkehr zur Allgemeinver-
bindlichkeit der Tarifvertrige, die aber angesichts der sinkenden Tarifbindung nur mit
entsprechendem politischem Druck durchgesetzt werden kinnte. Allerdings erzeugten
die Streiks im Einzelhandel fiir dieses Thema bisher bei Weitem nicht die Aufmerk-
samkeit, die hierfiir erforderlich wire. Das Thema Allgemeinverbindlichkeit ist sehr
viel schwerer zu popularisieren als der Mindestlohn oder die Entlastung von Kranken-
hausbeschiiftigten. Hinzu kommt: Das Einkaufen durch Streiks wirkungsvoll zu storen,
gelingt zu wenig, um fiir gesellschaftliche Unruhe zu sorgen. Die hiufig ungewdhn-
lich lange Dauer der Arbeitskiimpfe im Einzelhandel ist deshalb nicht nur ein Zeichen
firr das Durchhaltevermégens der Streikenden, sondern auch Ausdruck ihrer fehlen-
den gewerkschaftlichen Durchschlagskraft,

Am Ende ist es wie beim gesetzlichen Mindestlohn oder beispiclsweise der Fra-
ge der Personalausstattung im Bereich von Schule und Kitas sowie im Gesundheits-
bereich: Ohne politische Regulierung werden sich die Arbeitsbedingungen im Einzel-
handel in der Fliche nicht grundsétzlich dndern. Die Gewerkschaft alleine kann iiber
Arbeitskampfe und gesellschaftspolitische Kampagnen dafiir sorgen, dass die soziale
Lage der Beschiftigten immer wieder in die Offentlichkeit getragen wird. In der ge-
samten Breite des Einzelhandels tiber die Tarifpolitik einen Durchbruch bei den Ar-
beitsbedingungen erzwingen, kann sie aufgrund ihrer strukturellen Unterlegenheit nicht.
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7 Schwerpunkt Flugverkehr

Die Streiks im Luft- und Bahnverkehr geh&ren regelméBig zu den Arbeitsniederlegun-
gen in Deutschland, denen die grofBte 6ffeniliche und mediale Aufmerksamkeit zo Teil
wird. Dies ist wenig verwunderlich, treffen diese Arbeitskdmpfe unvermeidlich auch
Dritte wie Pendler*innen und Urlaubsreisende, aber indirekt auch andere nicht direkt am
Konflikt beteiligte Unternehmen. Zugleich kommt es sowohl im Flug- wie im Bahnver-
kehr auf das reibungslose Zusammenspiel vieler unterschiedlicher Beschiiftigtengrup-
pen an. Selbst wenn nur Teilbereiche die Arbeit niederlegen, geht zumeist im wahrs-
ten Sinne des Wortes nichts mehr. Entsprechend hoch sind Droh- und Druckpotenzial
auch vergleichsweise kleiner Gruppen von Beschiftigten, Dies gilt dabei nicht nur fiir
Pilot*innen und Lokfiihrer*innen, sondern, wie sich bei verschiedenen Arbeitskdmp-
fen zeigte, auch fiir die Beschaftigten vieler anderer Berufsgruppen.

Eine weitere Gemeinsamkeit von Flug- und Bahnverkehr liegt darin, dass hier zu
Beginn und Mitte der 2000er-Jahre zwei Berufsgewerkschaften in den Miitelpunkt des
Streikgeschehens riickten, die historisch nicht mit Arbeitskimpfen in Verbindung ge-
bracht wurden. Zugleich sind beide Verkehrsbereich aber so unterschiedlich, dass sich
getrennte Uberblicke empfehlen.

Fiir einen reibungslosen Luftverkehr kommt es nicht nur auf das Flugpersonal in
Cockpit und Kabine an, sondern auch auf die Beschiftigten der fiir das Betanken und
Beladen zustindigen Bodenverkehrsdienste, das Technik- und Wartungspersonal in den
Werften der Airlines, aber auch das Abfertigungspersonal auf den Flughifen sowie die
Beschiftigten in der Flugsicherheit. So unterschiedlich die Arbeitsbedingungen und
Tarifauseinandersetzungen im Einzelnen auch sind, legen die Beschiiftigten nur einer
dieser Gruppen die Arbeit nieder, hebt sehr bald kein Flugzeug mehr ab. Der Luftver-
kehr ist damit eine der Branchen, die besenders sensibel auf kleine, zeitlich begrenz-
te Arbeitsniederlegungen reagiert, ja bei der bereits die Ankiindigung von Streiks zu
Flugabsagen und damit zu wirtschafilichen Schiden fiihren kann.

Die Gewerkschaftslandschafi im Luftverkehr ist vielfiltig. In Bezug auf das Arbeits-
kampfgeschehen sind vier Gewerkschaften wichtig. Zum einen ver.di, die vor allem bei
den Lufthansa-Werften, beim Bodenpersonal sowie den Beschiftigten der Flughifen
die tarifpolitisch fithrende Gewerkschaft ist, daneben Kabinenpersonal, aber auch Pi-
lot*innen vor allem bei einigen Low-Cost-Fluglinien organisiert. Daneben gibt es drei
Berufsgewerkschaften. Die Vereinigung Cockpit (VC) organisiert ausschlieflich Pi-
lot*innen und ist hier mit Abstand die fiihrende Gewerkschaft bei Deutschlands groBer
Airline, der Lufthansa. Die seit 2002 von der Lufthansa als Tarifpartnerin anerkannte
Unabhiéingige Flugbegleiter Organisation (UFQ) organisiert Kabinenpersonal und ist
ehenfalls vor allem bei der Lufthansa vertreten (vgl. Imbusch/Steg 2021). Die 2004
gegrindete Gewerkschaft der Flugsicherung (GdF) ist die alleinige Gewerkschaft fiir
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die Beschiiftigten der Flugsicherung im Tower und auf dem Flugfeld.! Daneben betei-
ligen sich vereinzeit auch Gewerkschaften des 6ffentlichen Dienstes, die im Beamten-
bund organisiert sind, wie zum Beispiel komba, an Arbeitsniederlegungen im Rahmen
von Tarifrunden fiir das Flughafenpersonal.

Beim Blick auf das Streikgeschehen im Flugverkehr fallen zwei Arbeitskampfschwer-
punkte auf. Der eine sind Arbeitskimpfe bei einzelnen Airlines, die bei Abwesenheit
eines Branchentarifvertrags allesamt Hans- und Firmenkonflikte sind. Im Mittelpunkt
stehen dabei Konflikte bei der Deutschen Lufthansa und ibren Tochtergesellschatten,
Der zweite Schwerpunkt sind Streiks an den Flughifen mit den Schwerpunkten Bo-
denverkehrsdienste und Fluggastkontrolle, Hier galten frither weitgehend die Tarifver-
trédge fiir den otfentlichen Dienst. Darunter fallt nach der Privatisierung der Flughifen
mzwischen aber nur noch ein Teil der Beschiftigten. Fiir andere Beschiiftigte gelten
teilweise Branchen- oder auch Firmen- und Haustarifvertrige.

In der Arbeitskampfentwicklung bei der Lufthansa lassen sich verschiedene Zyklen
ausmachen {vgl. Imbusch/Steg 2021: 61-63). Den Anfang machte nur vier Tage nach
der seiner Griindung ver.di, als es im Rahmen der Lufthansa-Tarifrunde am 23. Mirz
2001 zu einem Warnstreik des Boden- und Kabinenpersonals avfrief, dem tags darauf
die Einigung auf einen neuen Tarifvertrag folgte, dessen Ubernahme Cockpit jedoch
von vornherein verweigert hatte. Der eigentliche Paukenschlag, mit dem die Arbeits-
kimpfe der 2000er-Jahre in der Luftfahrt eréiffnet wurden, war deshalb der kurz dar-
auf beginnende Streik der bei Cockpit organisierten Pilot*innen.

2001: Die Vereinigung Coclpit setzt sich durch

Die Vereinigung Cockpit war im Jahr 1969 gegriindet worden, als die Lufthansa noch
eine staatliche Fluggesellschaft war. Tarifpolitisch war der Verband iiber eine Koope-
rationsvereinbarung mit der OTV verbunden. Ein von der OTV unterstiitzter »Bum-
melstreik« des Bodenpersonals, darunter der Flugsicherung im Jahr 1971, der von VC
abgelehnt wurde, fithrte zu Spannungen mit der OTV und 1973 zu einer neuen Ko-
operationsvereinbarung mit der DAG. Anfang der 1990er-Jahre zeichnet sich in der
bis dahin weitgehend staatlich organisierten Luftfahrt ein Umbruch ab. Die Privati-
sterung und Zergliederung der Lufthansa wird auf den Weg gebracht und 1997 abge-
schlossen. Im Zuge dieser Entwicklung beginnt auch auf gewerkschaftlicher Seite ein
Umgruppierungsprozess. Bereits 1992 griinden unzufriedene DAG- und OTV-Mitglie-
der die Unabhiingige Flugbegleiter Organisation (UFO) als neven Berufsverband fiir
das Kabinenpersonal.

! Yorlduferorganisationen waren der Verband Deutscher Flugleiter (VDF) sowie der Verband Deut-
scher Flugsicherungstechniker und -ingenicure (FTT). Deren tarifpolitische Interessen waren vor 200
von der DAG wahrgenommen worden. Ein als unzureichend angesehener Tarifvertrag von ver.di im
Jahre 2003 war dann der endgiiltige Ausloser fir die tarilpolitische Eigenstindigkeit, in deren Folge
die GdF die alleinzustindige Gewerkschaft in der Flugsicherung wurde.
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Im Marz 1993 gibt es noch gemeinsame Protestaktionen gegen ein neves Luftver-
kehrsabkommen mit den USA, an denen sich neben DAG und VC auch die OTV so-
wie UFO beteiligen. Doch schon im Jahr darauf vertiefen sich die Spannungen mit der
DAG, als sich deren Zusammenschluss mit anderen DGB-Gewerkschaften abzeich-
net. 1996/97 streiken die bei Y organisierten Pilot*innen zweimal ohne die Geneh-
migung des DAG-Bundesvorstands. 1999 stimmt schliefilich in einer Abstimmung die
Mehrheit der VC-Mitglieder dafiir, sich von der DAG zu losen und selbst zur tarif-
schliefenden Gewerkschaft zn werden. Im Oktober 199% wird Cockpit von Lufthan-
sa als eigene Tarifpartei anerkannt.

Der am 24. Méarz von ver.di abgeschlossene Taritvertrag fiir das Boden- und Ka-
binenpersonal sah neben Einmalzahlungen und einer Altersteilzeitregelung Entgelt-
steigerungen von 3,5% vor (Bispinck und WSI-Tarifarchiv 2002: 13-16). Stattdessen
forderte die VC fiir die damais rund 4.200 Pilot*innen der Lufthansa Gehaltserhéhun-
gen von durchschnittlich mehr als 30%. Begriindet wurde dies mit einem Vergleich
der Bezahlung bei anderen groBen internationalen Airlines. Nicht nur der Konzern
und die Offentlichkeit, sondern auch ver.di war von der Dimension der Tarifforde-
rung iiberrascht.

Nach vier Verhandlungsrunden und ersten Warnstreiks erbrachte eine Urabstimmung
Antfang Mai 2001 unter den VC-Mitgliedern 96,2% Zustimmung fiir einen unbefriste-
ten Streik. Tn der Felge kam es an mehreren Tagen zu urmfangreichen Arbeitsniederle-
gungen, insgesamt fielen 1.500 Fliige aus, schiitzungsweise mehr als 100.000 Passa-
giere waren betroffen. Ende Mai einigen sich beide Parteien auf eine Schlichtung, bei
der es im Juni zv einer Einigung auf ein Tarifpaket mit einer Laufzeit von 39 Mona-
ten kommt. Diese bedeutete laut Cockpit liber die gesamte Laufzeit gesehen Gehalts-
steigerung von rund 26%.

Seitens ver.di und des DGB gab es hettige Kritik. Der Hauptvorwurf lautete, die VC
wiirde eine gruppenegoistische und damit unsolidarische Tarifpolitik befreiben, in de-
ren Folge eine einzelne Berufsgruppe auf Kosten der anderen Beschiiftigten iiberdurch-
schnittliche Erhthungen fordere und dadurch den im Unternehmen vorhandenen Vertei-
lungsspielraum einseitig zu ihren Gunsten ausschipfe. Es gab aber auch Zustimmung
(Bispinck und WSI-Tarifarchiv 2002: 15), einzelne Srtliche Gewerkschaftsgruppen be-
griiBten den Arbeitskampf der Piloten als Beispiel firr eine konsequente Tarifpolitik.

Der Streik der Pilot*innen beriihrte die grundsitzliche gewerkschaftliche Frage von
exklusiver und inkltusiver Solidaritéit (vgl. Kurz-Scherf/Zeuner 2001) und belebte die in-
nergewerkschafiliche Diskussion iiber eine stirkere Berufsorientierung in der Gewerk-
schafts- und Tarifpolitik. Zugleich bedeutete er eine Wiederbelebung zwischengewerk-
schaftlicher Tarifkonkurrenz, die mit der Beteiligung der DAG an der ver.di-Griindung
eigentlich als iberwunden gegolten hatte. Erstmals hatte zudem eine Berufsgewerk-
schaft einen eigenstindigen Tarifvertrag erreicht, der die im gleichen Tarifgebiet von
den DGB-Gewerkschaften erzielten Ergebnisse tiberbot. Damit war ein Zeichen ge-
setzt, doch sollte sich herausstellen, dass der Kreis der Verbiinde, die sich als streik fi-
hige Berufsgewerkschaften etablieren konnten, begrenzt war.
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Arbeitskampfe bei der Lufthansa

Die Jahre nach 2001 blisben bei Lufthansa zundchst relativ arbeitskampfarm, 2003 gab
es einen Wamnstreik von ver.di beim Kabinen- und Bodenpersenal, 2007 und 2008 folg-
ten einzelne Arbeitsniederlegungen von Cockpit, die aber lediglich Lufthansa- Tochier-
gesellschaften wie unter anderem die City Line betrafen. Hier hatte auch ver.di 2007
die Pilot*innen zum Warnstreik aufgerufen.?

Umfangreich gestreikt wurde erst wieder im Sommer 2008 withrend der von ver.di
angefiihrten Tarifrunde fiir das Lufthansa-Boden- und Kabinenpersonal, ver.di hat-
te Entgelterhhungen von 9,8% fiir zwolf Monate gefordert. Erste Warnstreiks folg-
ten im Juni 2008 am Flughafen Hamburg.’ Ende Juli rief ver.di zur Urabstimmung,
bei der sich rund 9]% der Mitglieder fiir Streiks aussprachen. Es folgte ein viertigiger
Streik vom 28, bis 31. Juli, an dem sich in der Spitze rund 5.000 Beschiftigte betei-
ligten. Schwerpunkte waren der Technikbetrieb, das Catering und der Frachtverkehr.
Der Streik erregte grofie dffentliche Aufmerksamkeit, da er mitten in der Urlaubszeit
stattfand und vor allem durch fehlende Wartungsarbeiten zu Flugausfillen fiihrte. Am
1. August 2008 wurde cine Einigung erzielt, die unter anderem ergebnisabhiingigen
Einmalzahlungen sowie zunichst 5,1% und nach einern Jahr weitere 2,3% Entgelter-
héhung, aber auch eine Laufzeit von 20 Monaten vorsah. Viele Mitglieder hatten sich
allerdings mehr versprochen, was sich daran zeigte, dass am Ende nur knapp 51% der
an der zweiten Urabstimmung teilnehmenden Mitglieder dem Ergebnis zustimmten,

Die Vereinigung Cockpit organisierte 2008 einige Warnstreiks vor allem bei Luft-
hansa-Tochtergesellschaften (Reinhard Bispinck vnd WSI-Tarifarchiv 2009: 11), 2010
folgten ein urspriinglich auf vier Tage angesetzter Sireik von Cockpit bei Deutscher
Lufthansa, Germanwings und Lufthansa Cargo, der jedoch nach Gespriichen mit der
Lufthansa AG bereits nach einem Tag beendet wurde, sowie ein Warnstreik bei Eu-
rowings,

2009 rief dann auch die UFO das Kabinenpersonal zu zwei mehrstiindigen Warn-
streiks bei der Lufthansa auf, die ersten ArbeitskampfmaBnahmen der Gewerkschafi
iiberhaupt {Imbusch/Steg 2021: 62). UFO hatte zuvor die Erwartungen vieler Mitglie-
der durch tarifvertragliche Konzessionen im Kontext der konzernweiten Restrukturie-
rungspolitik der Lufthansa enttiuscht (Dribbusch 2009a). Auch diesmal riskierte die
Gewerkschaft, zumal sie erkennen musste, dass ihre Erzwingungsfahigkeit begrenzt
war, keinen unbefristeten Streik und blieb mit einer erzielten Entgelterhhung von 4,2%
fir 14 Monate plus einer stirkeren Anhebung fiir Berufsanfiinger*innen weit hinter
den von ihr anfinglich geforderten 15% zuriick. Im September 2012 rief UFQ dann
erstmals zu einem mehrtigigen Streik auf. Die Gewerkschaft forderte 5% mehr Geld,
ein Ende der Leiharbeit sowie keine Auslagerung von Arbeitsplitzen. Nach drej Ta-
gen Streik, der zu zahlreichen Flugausfillen fiihrte, einigten sich beide Seiten auf eine

? verdi-Pressemeldung 28.8.2007; ver.di ruft zu Piloten-Streik bei Lufthansa- Tochter CityLing auf,
* ver.di-Pressemeldung 26.6.2008: Tarifverhandlungen ohne Ergebnis ~ erste Warnstreiks in Hamburg,
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Schlichtung, Tm November wurde ein Ergebnis erzielt, das neben Entgelterhshungen
fiir das Kabinenpersonal avch Flexibilisierungen bei der Arbeitszeit sowie eine neue
Entgeltordnung mit héheren Einstiegs-, aber auch niedrigeren Endgehiiltern fiir Neu-
eingestellte vorsah.

Im Mirz und April 2013 rief ver.di im Rahmen der Tarifrunde fiir das Lufthanga-
Bodenpersonal erneut mehrfach zu Warnstreiks auf, bevor es Anfang Mai zu einer Ta-
rifeinigung kam.

2013-2017: Streiks zur Verteidigung Altersversorgung

Zu einem umfangreichen Streitpunkt mit den Gewerkschaften in der Lufthansa entwi-
ckelte sich die 2013 durch das Unternehmen erfolgte Kiindigung der betrieblichen Al-
tersversorgung von Kabinen- und Cockpit-Personal. Im Rahmen eines grofen Restruk-
turierungs- und Sparprogramms versprach sich das Unternehmen durch die Umstellung
der Altersversorgung insbesondere bei den Pilot*innen erhebliche Kosteneinsparungen,

2014 kam es zum Arbeitskampf mit Cockpit, doch der Konzern blieb dieses Mal
unnachgiebig, obwohl die Gewerkschaft von April bis Dezember an 17 verschiede-
nen Tagen streikte. Weitere Arbeitsniederlegungen erfolgten im Jahr 2015, ohne dass
s zu einem Durchbruch kam. Das Unternehmen setzte zugleich die Gewerkschaft da-
durch unter Druck, dass es bereits 2014 den Autbau von Tochterunternehmen im Aus-
land ankiindigte, in denen es dann die Beschiftigten zu schlechteren Bedingungen als
in Deutschland beschiftigen und zugleich vollstindig der tarifpolitischen Zustindig-
keit der Gewerkschaft entziehen kdnnte.

Im September 2015 verbot das Landesarbeitsgericht Hessen einen Streik von Cock-
pit mit dem Argument, dieser strebe nicht nur eine verbesserte Ubergangsversorgung,
sondern eine Verdnderung eines unternehmerischen Konzepts an. Letzteres sei jedoch
allein Entscheidung des Unternehmens und damit dem Streikrecht entzogen sei.

Ende November 2015 einigte sich der Konzern zunfichst mit ver.di anf einen Tarif-
vertrag und eine Regelung der Altersversorgung fiir das Bodenpersonal. Dem wollie
Cockpit nicht folgen und so ging der Arbeitskampf 2016 weiter und iiberlappte sich
nun mit Entgeliforderungen der Gewerkschaft. SchlieBlich kam es 2017 zu einer Eini-
gung, bei der die Gewerkschaft die von Lufthansa angestrebte Umsteliung der Alters-
versorgung weitgehend akzeptieren musste. Die Lufthansa realisierte dadurch jahrli-
che Kostenersparnisse in dreistelliger Millionenhéhe sowie einmalige Einsparungen in
Héhe von mehr als einer Milliarde Euro (Imbusch/Steg 2021: 68). Der Arbeiiskampf
hatie exemplarisch vorgefithrt, dass selbst ausgesprochen streikfshige Gewerkschaf-
ten scheitern kéinnen, wenn Unternehmen bereit sind, hohe Kosten in Kanf zu nehmen
und zugleich in der Lage sind selbst Druck aufzubauen — in diesem Fall durch ange-
drohte Verlagerungen, Die Moglichkeit der Standortverlagerung aufseiten der Luft-
hansa erwies sich gegeniiber der kombinierten Arbeitsplatz- und Organisationsmacht
der Gewerkschaft als stirker.

Parallel zur Tarifauseinandersetzung von Cockpit war 2015 auch UFO bei der Luft-
hansa, unter anderem ebenfalls wegen der Altersversorgung, in einen Arbeitskampf
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eingetreten, Zwischen dern 6. und 13. November 20135 fielen beim bis dahin lingsten
Streik bei der Lufthansa an sieben Tagen rund 4.700 Fliige aus. Danach wurde fiir An-
fang 2016 der Gang in eine Schlichtung vereinbart.

I Juni 2016 schloss UFO sodann mit dem Arbeitgeberverband Luftverkehr (AGVL),
der die Lufthansa-Unternehmen vertritt, eine Tarifvereinbarung zur »Konfliktbeile-
gung«.* Unter anderem regelte dieser Tarifvertrag, dass das Unternehmen einen ange-
kiindigten Streik einmalig dadurch abwenden konnte, dass es eine »financial strike«
genannte Zahlung in Héhe von 12,5 Mio. Euro pro Streiktag {maximal 50 Mio. Euro)
autf ein Treuhandkonto leistete, von dem 20% in einen »Mitarbeiterfond« flieBen soll-
ten. Bine weitere Moglichkeit der Streikabwendung war die Anrufung einer Schlich-
tung. UFQ verpflichtete sich, alle Streiks vier Tage vor geplantem Beginn, alle Warn-
streiks mit 27 Stunden Vorlauf dem Uniernehmen anzukiindigen. Der erste Warnstreik
sollte dann fiinf Stunden nicht iiberschreiten und anschlieBend eine 14-tigige Friedens-
pilicht zur Folge haben. Diese Vereinbarung, die viel iiber die Haltung der damaligen
UFO-Fiihrung zum Streik verriet, sollte eigentlich bis Ende 2023 lauten, wurde aber
von UFO auferordentlich zum November 2019 gekiindigt. Im Sommer 2020 einig-
ten sich AGVL und UFO auf das Auslaufen des Tarifvertrags zum Ende 2020 sowie
die Autldsung des erwihnten Mitarbeiterfonds.® UFQ hatte zuvor 2019 mehrfach zu
Warnstreiks aufgerufen und fiir Anfang 2020 bundesweite Streiks angekiindigt, diese
dann aber nach neuerlichen Gesprichsangeboten des Unternehmens zurtickgezogen.®

Weitere Streiks bei Lufthansa

ver.di rief 2016 bei der Lufthansa-Tochter Eurowings zwischen September und No-
vember rund 460 Kabinenbeschiiftigte zu Arbeitsniederlegungen im Rahmen von Ent-
geltverhandlungen auf, bis Anfang Dezember ein Ergebnis erzielt werden konnte. Ein
weiterer Arbeitskampf folgte in der Tarifrunde 2G18. Unter anderem mussten dabei in
Folge eines Warnstreiks am 20. November 90% der Eurowings-Fliige von Diisseidorf
abgesetzt werden. Im Mirz 2019 kam es dana zu einer Einigung. Die sich in der zwei-
ten Hilfte der 201 Oer-Jahre hiufenden Warnstreiks waren ein Anzeichen dafiir, dass
es schwieriger wurde, allein auf dem Verhandlungsweg zu von den Mitgliedern getra-
genen Abschlissen zu kommen.

Nachdem die Corona-Pandemie fiir den Passagierflugverkehr 2020 und 2021 er-
hebliche Einschrankungen gebracht hatte, wurde die Lufthansa durch eine Beteiligung
des Staats und eine Milhardenhilfe vor der Insolvenz bewahrt. 2022 setzte wieder eine
deutliche wirtschaftliche Erholung ein. Vor diesem Hiniergrund erregte ein eintdgiger

* TV Konfliktbeilegung LH Kabine, »Vereinbarung Konflikibeilegung zwischen Arbeitgeherver-
band Luftverkehr e.V. und Unabhiingige Flughcgleiter Organisation UFO ¢. V.« vom 30. Juni 2016.

? Geregelt wurde dies in einer Vereinbarung zur Sozialpartnerschaft sowie einem Tarifverwag TV
Krisenbeitrag und Absicheruny Kabine LH.

® UFO hatte 2019 eine Fiihrungskrise zu bewiltigen, die die Lufthansa dazu nutzte, der Gewerk-
schaft zwischenzeitlich die Tariffdhigkeit abzusprechen. Eine entsprechende Klage nahm das Unter-
nchmen dann jedoch wieder zuriick.
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Streik, zu dem ver.di das Bodenpersonal der Lufthansa am 27. Juli aufgerufen hat-
te, erhebliche mediale Aufregung. Die Lufthansa musste nach eigenen Angaben rund
1.000 Fliige absagen, Angesichts der seit Antang 2022 in Folge der wirtschaftlichen
Verwerfungen durch den Krieg Russland gegen die Ukraine stark gestiegenen Inflati-
on hatte ver.di deutliche Einkommenssteigerungen gefordert. Anfang August 2022 er-
reichte die Gewerkschaft, ohne nochmals zum Streik aufzurnfen, durchschnittliche Er-
hdhungen der monatlichen Entgelte zwischen 377 Euro und 498 Euro. Zudem wurde
der Lohn in der vntersten Vergiitungsgruppe auf 13 Euro angehoben, um weiter fiber
dem Mindestlohn zu liegen.

Arbeitskimpfe auRerhalb der Lufthansa

Neben der Lufthansa wurden zumeist in Form von Warnstreiks auch andere Airlines
im Zuge von Tarifkonflikten bestreikt. 2003 riefen Cockpit und ver.di sogar gemein-
sam zu Arbeitsniederlegungen bei der Fluglinie dba auf. Ihr Protest galt der Aufkiindi-
gung des Tarifvertrags iiber die Personalvertretung, ohne den bis zu einer 2019 erfolg-
ten Anderung des Betriebsverfassungsgesetzes keine betriebliche Interessenvertretun g
fiir das Flugpersonal méglich war. Cockpit rief des Weiteren unter anderern 2009 bei
Contact Air zu einem Warnstreik auf und streikte 2013 mehrere Tage bei Augsburg
Alrways angesichts der drohenden Einstellung des Flugbetriebs fiir Abfindungen und
Qualifizierungsmalnahmen,

ver.di, die bei easyjet sowoh] fiir die Kabine wie die Cockpitbesatzungen verhan-
delte, rief hier erstmals im Dezember 2009 zum Warnstreik fiir einen Tarifvertrag und
zur Errichtung eines Betriebsrats fiir das fliegende Personal anf. Nach einem weite-
ren Warnstreik im Februar 2010 gelang dann ein entsprechender Tarifabschluss. 2011
folgte eine weitere Tarifauseinandersetzung um Vergiitungs- sowie Urlaubsregelun-
gen und Altersvorsorge bei easyjet in Berlin, die nach zwei Warnstreiks im April und
Mai abgeschlossen wurde. In beide Warnstreiks waren sowohl das Kabinen- als auch
das Cockpitpersonal einbezogen. Danach reichten Streikandrohungen, um zu Tarifab-
schliissen zu kommen, Erst am 10. Juni 2022 gab es wieder einen Warnstreik des Ka-
binenpersonals, unterstiitzt durch einen Solidaritétsstreik der Pilot*innen, der fiir bei-
de Berufsgruppen in neuen Vergiitungsabschliissen miindete,

Der mit Abstand umfangreichste und gewerkschaftspolitisch bedeutendste Konflikt
fand von 2017 bis 2019 unter Beteiligung von Cockpit und ver.di bei Ryanair statt. Die
Auseinandersetzung in Dentschland war auch deshalb besonders bemerienswert, weil
sie in eine transnationale Auseinandersetzung zwischen Beschiftigten und Management
dieser Fluglinie eingebunden war (zum Folgenden Boewe u.a. 2021a; Golden/Erne 2022).

Ryanair hat eine lange gewerkschaftsfeindliche Geschichte, setzte durch seine rigo-
rosen Sparkonzepte auf Kosten der Beschiftigten neue negative Maf3stibe in der Bran-
che. Grundlage seiner Geschaftspotitik war 2007 ein Urteil des Obersten Gerichtshofs
von Irland, das es dem Unternehmen gestattete, in Irland ohne jegliche Anerkennung
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einer Gewerkschaft und damit ohne Tarifvertrag zu operieren. Daraufthin wurden alle
Ryanair-Beschiftigten, unabhiingig davon, in welchem Land ihr Arbeitsplatz war, nach
irischem Arbeitsrecht angestellt. Nachdem in Frankreich ein Gericht diese Praxis ver-
hot, schloss Ryanair in diesem Land seine gesamten Stiltzpunkte.

2017 kam unerwartet die Wende: Der Europiische Gerichishof (EuGH) entschied
zugunsten von sechs in Belgien beschiftigten Flugbegleiter*innen, dass grundsitzlich
Beschiftigte eines transnationalen Unternehmens wie Ryanair das Arbeitsrecht des Or-
tes gelte, an diese gewohnlich arbeiteten. Damit war das bisherige Beschiiftigungsmo-
dell von Ryanair infrage gestellt. Zudem geriet die Fluglinie unter Druck, weil sie korz
nach dem EuGH-Urteil mehr als 2.000 Fliige streichen musste, da sie nicht geniigend
Pilot*innen fand, die fiir die bei Ryanair gebotenen Bedingungen fliegen wollten. Die
Absicht, die Pilot*innen daraufhin anzuweisen, ihre Urlaube zu verschieben, brachte
das Fass zum Uberlaufen. Es folgte eine Welle spontaner Organisierung. In Deutsch-
land gab es im Dezember einen ersten, von seiner Dimension noch begrenzten Warn-
streik, zu dem die Vereinigung Cockpit aufgerufen hatte, Fine geplante internationale
Streikwelle konnte das Unternehmen vorerst abwenden, in dem es ankiindigte, zu-
kiinftig die jeweiligen Gewerkschaften der Pilot*innen als Verhandlungspartner anzu-
erkennen. An Ostern 2018 folgte ein Streik des Kabinenpersonals in Portugal, den das
Unternehmen nicht brechen konnte. Im Mai lancierte die Internationale Transportar-
beiter Foderation (ITF) unter dem Label #cabincrewunited eine breite Kampagne mit
einer eigenen Webseite sowie iiber Facebook und Twitter. Innerhalb weniger Wochen
gelang es, den GroBteil der Beschifiigten an den 86 européischen Standorten des Un-
ternehmens anzusprechen und zu mobilisieren. Im Juli 2018 folgten internaticnal ko-
ordinierte Streiks der Pilot*innen in Belgien, Italien, Portugal und Spanien.

In Deutschland hatie ver.di bereits 2017 begonnen, das Kabinenpersonal zu orga-
nisieren. Eine Schwierigkeit bestand darin, dass etwa zwei Drittel des multinational
zusammengesetzien Kabinenpersonals in Deutschland nicht einmal direkt beim Un-
ternehmen, sondern bei Leiharbeitsfirmen beschiftigt sind. Trotz dieser widrigen Be-
dingungen erreichte die Organisierungskampagne der Gewerkschaft, dass zum einen
die Gewerkschaft im April 2018 von Ryanair als Tarifpartei anerkannt wurde und dass
zum anderen im Herbst 2018 eine ausreichende Streikfihigkeit erreicht war. ver.di
und Cockpit hatten sich zuvor im Sommer 2018 auf eine Kooperation verstindigt. Fiir
Seplember 2018 waren seitens der Pilot*innen zwei internationale Aktionstage ange-
kiindigt worden und ver.di hatte beschlossen, die ersten Streiks des Kabinenpersonals
gemeinsam mit Cockpit durchzufiihren, um so die Schlagkraft der Beschiftigten zu er-
hihen. An den beiden im September 2018 durchgefiihrien Aktionstagen beteiligten sich
Cockpitbesatzungen und Kabinenpersonal in mehreren Lindern mit Arbeitsniederle-
gungen. Der Streik des Kabinenpersonals war dabei in Deutschland kein Selbstliufer,
sondern musste durch groBe Anstrengungen und viel individuelle Uberzeugungsarbeit
seitens der Streikposten sichergestellt werden (Boewe u.a, 2021a; 30), Insgesamt war
der von dem Streik ausgehende wirtschaftliche Schaden fiir Ryanair begrenzt. Paral-
lel zum Arbeitskampf hatte ver.di erfolgreich versucht, auch politische Unterstiitzung
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zu mobilisieren. Vor allem gelang es, die Regierung zu einer Anderung des Betriebs-
verfassungsgesetzes zu bewegen, die es ab 2019 ermdglichte, auch ohne Tarifvertrag
Betriebsrite bei Fluglinien zv bilden.

Damit war allerdings der Tarifkonflikt nicht geldst. Als Antwort auf die Arbeitsnie-
derlegungen kiindigte das Unternehmen zudem an, den besonders gut organisierten
Standort Bremen zu schlieBen. Zugleich zeigte sich, dass die Eskalationsméglichkei-
ten der Gewerkschaft begrenzt waren. Hirtere Arbeitskampfmanahmen wie unange-
kiindigte Streiks hiitten iiber den aktiven, harten Kern der ver.di-Miiglieder eine um-
fassendere Bereitschaft der Mehrheit des Kabinenpersonals erfordert. Hierzu sollte es
am Ende nicht kommen, Im November 2018 wurde eine Rahmenvereinbarung mit Ry-
anair erzielt, die sowohl die festangestellten Kabinenbeschiftigien als auch die Giber
Leiharbeitsfirmen beschiftigien Flugbegleiter*innen umfasste, und der im Mirz 2019
ein Tarifvertrag folgte. Vereinbart wurde auch ein Sozialplantarifvertrag, einschliefi-
lich der Bremer Beschittigten. Ryanair hatte zuvor Druck ausgeiibt und jeden Sozi-
alplan fiir Bremen an den Abschluss eines Tarifvertrags und damit ein Ende des Ar-
beitskampfs gekniipft.

ver.di konnte darauf verweisen, dass der Kompromiss erstmals Absicherungen bei
Versetzungen vorsehe und Abfindungen und Wiedereinstellungen sozialplanmaBig ge-
regelt seien. Aullerdem sei die Grundlage flir Einkommensverbesserungen gelegt. Der
Einigung hatte im November 2011 auch die groBe Mehrheit der Mitglieder zugestimmt.”
Trotz dieses gemessen an der Ausgangslage bemerkenswerten Erfolges der Gewerk-
schaft widersetzte sich Ryanair jedoch hartnickig den Bestrebungen zur Einrichtung
eines Betriebsrats, Das Unternehmen behauptete 2019 schlicht, in Deutschland kei-
nen Betrieb zu unterhalten, eine Auffassung der ver.di widersprach. Dennoch konn-
te, Stand Herbst 2022, auch in den Folgejahren kein Betriebsrat durchgeseizt werden.

Arbeitskampfe an den Flughéfen

Neben den im Flugbeirieb und am Boden direkt bei den Fluglinien angestellten Be-
schiiftigten, hingt der Flugbetrieb auch von den auf den Flugh#fen arbeitenden Be-
schiftigten ab. Zu den sogenannten Bodenverkehrsdiensten gehoren eine ganze Rei-
he von Dienstleistungen, darunter unter anderem die Gepackabfertigung, die Be- und
Entladung der Flugzeuge, die Fracht- und Postabfertigung, Betankungsdienste, Reini-
gungsdienste wie auch die Fluggasikontrolle.

Die Tariflandschaft ist dabei hichst uneinheitlich, Ein Teil der direkt bei den Flug-
hifen angestellten Beschiftigten unterliegt nach wie vor den Tarifvertragen des 6f-
fentlichen Dienstes und ist von daher auch immer wieder an Arbeitsniederlegungen
im Rahmen der entsprechenden Tarifrunden beteiligt. Wihrend die Beschaftigten der

7 verdi-Pressemitieilungen vom 13.11.2018: ver.di-Mitglieder bei Ryanair stimmen Eckpunk-
tepapier zu: Weg frei [iir ersten Tarifvertrag bei Ryanair — noch keine Entwarnung bei Betriebsrat.
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Bodenverkehrsdienste einiger Flugh#ifen noch dem TVSD unterliegen, werden die Be-
schiftigten der ausgegriindeten Tochter meist in Haustarifvertrigen zu abgesenkien
Konditionen beschiftigt, Der Versuch von ver.di, einen bundesweiten Branchentarifver-
trag fir die Beschiiftigten der Bodenverkehrsdienste durchzusetzen, blieb bisher (Janu-
ar 2023} erfolglos. Gesonderte Tarifvertriige gelten auch fiir die von der Bundespolizei
an private Sicherheitsunternechmen ausgelagerte Fluggastkontrolle, Gerade diese sollte
sich zu einem der Streikbrennpunkte an den Flughifen entwickeln, Zundchst soll der
Bhick auf einen Streik gerichtet werden, der vor allem auch wegen seines juristischen
Nachspiels fiir das bundesdeutsche Streikgeschehen interessant ist.

Im Februar 2012 rief die GdF im Rahmen einer Tarifauseinandersetzung mit Frank-
furter Flughafenbetreiber Fraport an mehreren Tagen rund 200 Vorfeldlotsen in den
Streik. Diese sitzen mit im Tower und iibernehmen die Flugzeuge von den Lotsen der
Flugsicherung, sobzld diese den Bereich der Lande- und Startbahnen erreicht haben.
Insgesamt fielen rund 1.700 Fliige aus, bevor die Gewerkschaft nach einer gerichtli-
chen Unterlassungsverfiigung den Arbeitskampf Ende Februar 2012 abbrach. In die
Arbeitskampfgeschichte ging er insofern ein, als das BAG 2016 zum einen entschied,
dags der Streik der GdF unzulissig gewesen sei, da es dabei teilweise um die Durch-
setzung zuvor nicht gekiindigter Bestandteile von Tarifvertrigen ging, fiir die jedoch
eine Friedenspflicht bestanden habe.® Zugleich sprach das Gericht jedoch nur der un-
mittelbar betroffenen Flughafengesellschaft nicht aber zwei indirekt betroffenen Flug-
linien (Lufthansa, Air Berlin) Schadensersatzanspriiche zu.*

Fluggastkontrolle: Arbeitskimpfe gegen Niedriglihne

Der unter dem Motto » Auch unsere Lohne sollen abheben« gefiihrte Streik der Luftsi-
cherheitsassistent*innen an den Diisseldorfer und Kolner Flughifen im Jahr 2013 war
ein fir die tarifpolitische Zukunft dieser Beschiiftigtengruppe richtungsweisender Ar-
beitskampf (vgl. Bispinck/WSI Tarifarchiv 2014; ver.di NRW 2014). Er zeigte auf ex-
emplarische Weise, was in einer Berufsgruppe méglich ist, die nicht zuletzt aufgrund
gewerkschaftlicher Ignoranz lange Zeit als schwierig zu organisieren und kaum durch-
setzungsfihig galt. Der Arbeitskampf in NRW fand zeitlich parallel zu einem Streik der
Fluggastkontrolle in Hamburg statt. Wihrend jedoch die Luftsicherheitsassistent*innen
in Hamburg im Rahmen einer nur sie betreffenden Tarifanseinandersetzung streikien,
war das Besondere in NRW, dass der dortige Arbeitskampf integrierter Teil der Tarif-
runde im nordrhein-westtilischen Bewachungsgewerbe war. Denn die Fluggastkontrol-
le, eigentlich eine hoheitliche Aufgabe der Bundespolizei, war in NRW wie an anderen
Flughéifen an eine Sicherheitsfirma ausgelagert worden, die dem Arbeitgeberverband
des Wachgewerhes angehérie und dessen Tarifvertriigen unterlag,

¥ Hierbei kam die sogenannte Riihrei-Theorie zom Zuge, nach der cine, nicht zuliissige Teilforde-
rung den gesamten Arbeitskampf unzulissig werden ldsst (vgl. Daubler 2018, § 16 RN11.).

® BAG 1 AZR 16(/14. Das BAG hatte bereits 2015 entschieden, dass Gewerkschaften nicht fiir
Folgekosten haften, die bei nicht direkt bestreikten Unternehmen entstehen,
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Entgegen ihrer fiir den Flugbetrieb zentralen und verantwortungsvollen Tatigkeit
zihlten Luftsicherheitsassistent*innen in NEW zu den Niedrigléhner*innen am Flug-
hafen, Die regionalen ver.di-Verantwortlichen hatten sich lange nicht um diese Be-
schiftigtengruppe gekiimmert, Tarifabschliisse waren gerduschlos ohne jede Mobili-
sierung erfolgt. Dies #nderte sich, nachdem es im zustidndigen Fachbereich in NRW
und beji der Stelle des zustdndigen Gewerkschatissekretiirs Personalwechsel gegeben
hatte. Nach Gesprichen mit den Beschiftigten war den ver.di-Verantwortlichen schnel!
klar, dass es hier nicht um kosmetische Erhéhungen gehen konnte, sondern signifikan-
te Steigerungen erwartet wurden. Entsprechend waren auch die Forderungen, die nach
eingehenden Beratungen aufgestellt wurden. Die Lohne in den unteren Lohngruppen
des Wachgewerbes sollten um 2,50 € steigen, was in der untersten Lohngruppe eine
Anhebung um 30,7% bedeutete. Der Stundenlohn fiir Luftsicherheitsassistent*innen
sollte von 12,36 €, auf 16 € erhoht werden, dies entsprach einer Steigerung um 29 ,4%.
Die Forderungen waren ein Signal. »Wir wollen weg von Niedrigléhnen und hin zu
einem Lohn, der zum Leben reicht« hief es in einem ver.di-Flugblatt (Bispinck/WSI
Tarifarchiv 2014),

Im Dezember 2012 erklirte verdi die Verhandlungen fiir gescheitert. Im gleichen
Monat gab es einen ersten Testlauf fiir den kommenden Arbeitskampf. Dern unab-
hiingig vom Tarifkonflikt in NRW war Mitte Dezember das Sicherheitspersonal an
zehn deutschen Flughifen, darunter Disseldorf und Kéln/Benn zum Warnstreik auf-
gerufen worden. Dabei ging es um den Manteltarifvertrag fiir 15.000 Beschiftigte im
Sicherheitsbereich Aviation, der bundesweit verhandelt wurde, wihrend die Entgelie
den Landesverbinden der Tarifparteien iberfassen waren. Ziel war eine Begrenzung
der monatlichen Arbeitszeit fiir bestimmte Beschiftigungsgruppen auf 208 Stunden.
Das Besondere des Warnstreiks im Dezember 2012 war, dass dieser nicht vorher an-
gekiindigt worden war und die Unternehmen tiberrascht hatte. Die Beschiiftigten spiir-
ten erstmals, was sie bewegen konnten (ver.di NRW 2014: 6).

Im Januar 2013 startete dann der Arbeitskampf im Rahmen der NRW-Entgeltrunde,
als die Fluggastkontrolle an den Flughifen Diisseldorf und Kéln an mehreren Tagen die
Arbeit niederlegte. Die Streikbeteiligung lag teilweise bei iiber 90%. Der Streik konn-
te nicht durch Leibarbeiter*innen gebrochen werden, da Luftsicherheitsassistent*in-
nen spezielle Qualifikationen und Genehmigungen bendtigen, die nicht rasch zu erset-
zen sind. Die dffentliche Unterstiitzung war hoch, da vermittelt werden konnte, dass
es darum ging, Niedrigldhne grundsitzlich infrage zu stellen. Paralle] zu den Streiks
an den Flughifen organisierte ver.di immer wieder auch Arbeitsniederlegungen in an-
deren Bereichen des Wachgewerbes, darunter auch so sensiblen wie dem Zwischenla-
ger fiir Kernbrennstoffe in Ahaus.

Im Miérz 2013 wird im Arbeitskampf der Luftsicherheitsassistent*innen in Ham-
burg, die ebenfalls mehrfach gestreikt hatten, ein erstes Ergebnis erzielt. Die Tarif-
steigerung von gut 15%, gefordert waren hier urspriinglich 30%, wird aber von 75%
der Mitglieder abgelehnt, die stattdessen eine Schlichtung verlangen. Auch in NRW
kommt es nach weiteren Streiks zur Vereinbacung einer Schlichtung, Bei dieser wird
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Anfang April 2013 ein Kompromiss erzielt, den am Ende auch 87% der ver.di-Mitglie-
der in NRW akzeptieren. Kernelemente sind eine auf zwei Jahre verteilte Erhhung
der Lohne der untersten Lohngruppe, in der 70% der Wachleute in NRW eingruppiert
waren, um 10,5% und eine Erhohung fiir die Beschiftigten in der Fluggastkentrolle
um 18,9%. Diese Abschlussraten lagen zwar unterhalb der urspriinglichen Forderun-
gen, aber zwei- bis dreifach diber den Gbrigen Taritabschliissen im Jahr 2013 (Bispinck/
WSI Tarifarchiv 2014). Zugleich hatten die Streikenden an den Flughiifen nicht nur
fiir sich, sondern auch fiir die weniger durchsetzungsstarken Kolleg*innen im »nor-
malen« Wachdienst Lohnsteigerungen erreicht, die weit iiber denen der vorhergegan-
gen »kampflosen« Tarifrunden lagen. Nach Diisseldorf wird Anfang Mai 2013 auch
in Hamburg ein Schlichtungsergebnis erzielt, das zu einem verbesserten Ergebnis von
rund 18% LohnerhShung bis Ende 2014 fiihrt.

Diese Erfolge inspirierten die Beschiiftigien anderer Flughiifen. Der vom materiellen
Ergebnis her erfolgreichste Streik gelang am 21, Februar 2014 dern mit seiner niedri-
gen Bezahlung unzufriedenen Sicherheitspersonal am Frankfurter Flughafen. Nach ei-
ner nur eintéigigen, aber nahezu vollstindig befolgten Arbeitsniederiegung, worde hier
¢in Einkommensplus von bis zu 26,5% erzielt." Der Streik, an dem sich neben den
Mitgliedern von ver.di und der dbb tarifunion auch unorganisierte Beschiftigte betei-
ligten, wurde so umfassend befolgt, dass nach kurzer Zeit nahezu der komplette Flug-
betrieb zom Erliegen kam, womit selbst ver.di nicht gerechnet hatte.

Im Jahr 2017 reagierten die Wach- und Sicherheitsunternehmen mit der Griindung
eines Bundesverbands der Luftsicherheitsunternehmen (BDLS), damit wurde die Flug-
gastkontrolle aus den Arbeitgeberverbinden der Wachindustrie ausgegliedert und in ei-
nen eigenen Arbeitgeberverband iiberfiihrt, der iiber die Fluggastkontrolle hinaus das
gesamte an den Flughiifen titige private Sicherheitspersonal umfasste. In Zukunft ent-
fiel damit aber auch der durch die Luftsicherheitsassistent*innen mégliche Druck bei
den regionalen Tarifverhandlungen des Wachgewerbes, Der BDLS strebte zudem bun-
desweite Verhandlungen an, auf die sich ver.di trotz innergewerkschaftlicher Beden-
ken mit Hinblick auf die bundesweite Arbeitskampffiligkeit einlieR. Verhandelt wur-
de 2018 erstmals bundesweit fiir 23,000 Beschiftigte der Flughafensicherheit. Als die
Verhandlungen scheitern, kommt es im Januar 2019 zu mehreren Warnstreiks bei der
Personen- und Gepiickkontrolle an den deutschen Flughidfen. Am 24. Januar schliefit
ver.dimit dem BDLS den ersten bundesweiten Tarifvertrag mit drei Jahren Laufzeit ab.
Erreicht werden iiber den gesamten Zeitraum je nach Region und Tatigkeit Erhéhungen
der Entgelte zwischen 10,5% und 26,7%. Eine stufenweise Angleichung der ost- an die
westdeutschen Entgelte wurde jedoch nur fiir einzelne Beschiftigtengruppen erreicht,
Dass der Abschluss gemischt aufgenommen wurde, zeigte die Urabstimmung, bei der
nur 69% der Mitglieder, die sich an der Abstimmung beteiligten, fiir das Ergebnis vo-
tierten. Insgesamt hatten die Warmnstreiks gezeigt, dass ver.di 2019 noch nicht iiber-
all so gut organisiert und auf Streiks vorbereitet war wie 2013 in NRW und Hamburg.

1" WSI-Arbeitskampfbilanz 2014, Online: www.tarifvertrag.de
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Die niichste bundesweite Tarifrunde fand dann 2022 statt. Gefordert wurde ein Buro
mehr pro Stunde sowie die endgiiltige Angleichung der Ost- an die Westléhne. Im Fe-
bruar und Mirz rief ver.di zu mehreren Warnstreiks an den Flughifen auf. Ende Mirz
wurde ein bis zum 31. Dezember 2023 laufender neuver Tarifvertrag geschlossen. Er
sieht im Jahr 2022 je nach Tarifgruppe Lohnerhthungen zwischen 4.4 und 7,8% vor,
Zugiitzlich wurde vereinbart, dass die Angleichung der Ost- an die West-Lhne am
1. Januar 2024 abgeschlossen werden soll. Dass das Tarifergebnis angesichts der In-
flation sowohl 2022 wie 2023 zu deutlichen Reallohnverlusten fiihren wird, triibt den
Abschluss im Riickblick freilich erheblich, zumal fiir andere Flughafenbeschiftigte im
weiteren Verlauf des Jahres 2022 deutiich mehr durchgesetzt werden konnte.

Fiir die {ibrigen Beschéftigten der Bodenverkehrsdienste, die bei privaten Dienst-
leistern und ausgegliederten Tochterunternehmen offentlicher Flughifen angestellt
sind, versuchte ver.di ab 2015 einen bundesweiten Tarifvertrag abzuschliefen. Obwohl
es gelang, die Laufzeit der Vielzahi der regionalen Tarifvertriige zu synchronisieren,
konnte dieses Ziel in der Tarifrunde 2017 trotz zahlreicher Warnstreiks an verschiede-
nen Flughifen nicht durchgesetzt werden,

Daneben gab es immer wieder auch Arbeitsniederlegungen bei cinzelnen Flughafen-
dienstleistern, mit denen Haustarifvertrige bestehen. Im Jahr 2021 organisierte ver.di
im Rahmen eines Arbeitskampfs der Beschiftigten der Firma WISAG am Frankfurter
Flughafen, dabei einen sogenannten Stay-at-home-Streik, um das Infektionsrisiko bei
den Streikposten zu vermindern.

Parallel zu der erwihnten Tarifauseinandersetzung von ver.di fiir die Bodenbeschif-
tigten der Lufthansa war die Gewerkschaft 2022 in zahlreiche weitere Tarifauseinan-
dersetzungen mit Bodendienstleistern involviert. Dabei konnten noch vor dem Luft-
hanga- Abschluss fiir rund 6.000 Beschiftigte teilweise deutlich tiber der Inflationsrate
liegende, in der Spitze bis zu 26% hohere Einkommenssteigerungen erzielt werden
{ver.di 2022d}.

Streiks von einer bis dahin an den Flughifen nicht gekannten Breite organisierte
ver.di dann bei oben erwihnten Streiktagen am 17. Februar und 27. Mirz 2023, bet der
sie erstmals zu koordinierten Arbeitsniederlegungen im Zusammenhang dreier laufen-
der Tarifauseinandersetzungen — im Hffentlichen Dienst, den Bodenverkehrsdiensten
und bei der Flughafensicherheit — aufrief.

Zwischenfazit: Streikes im Luftverkehr

Entgegen dem oberflichlichen Eindruck wird im Luftverkehr insgesamr relativ sel-
ten gestreikt. Vor allem grobere Arbeitskéimpfe, bei denen es zu Einschrinkungen des
Flugverkehrs iiber mehrere Tage kam, sind ausgesprochen selten. Die sieben Tage,
die UFO Ende 2015 bei der Lufthansa streikte, waren im Untersuchungszeitraum der
langste kontinuierlichen Streik von Flugzeugbesatzungen und auch beim Bodenperso-
nal wurde nie linger am Stiick gestreikt. Dies hat sicher damit zu tun, dass selbst kurze
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Streiks an fiir den Flugbetrieb empfindlichen Stellen heftige Auswirkungen und viele
Beschiftige Spezialqualifikationen haben, die nicht unmitielbar zu ersetzen sind. Die
Berufsgewerkschaften, denen vor allem nach dem ersten groien Streik von Cockpit
im Jahr 2001 zuweilen angedichtet wurde, sie wiirden, gestiitzt auf ihre Arbeitsplaiz-
macht, zukiinftig das Management am Nasenring durch die Tarifarena fiihren, zeig-
ten zum einen, dass sie keineswegs in jeder Tarifrunde zum Streik aufriefen, sondern
durchaus bereit waren, sich an der wirtschaftlichen Lage der Unternehmen zu orien-
tieren. Zum anderen mussten sie erkennen, dass auch die Gegenseite Uber Instrumen-
te verfiigte, um ihnen wirksam entgegenzutreten.

Die Mehrzahl der Beschiftigten im Flugverkehr gehirt, entgegen dem friiheren, seit
dem Boom der »Billig-Fluglinien« allerdings stark verblassenden Image, zu einer viel-
fach durch Niedrig-Lihne gepragten Branche. Zwar ziihlen die Pilot*innen, soweit sie
direkt fiir Lufthansa fliegen und noch alte Arbeitsvertriige haben, sicherlich zu den am
besten verdienenden Beschiftigten nicht nur im Luftverkehr. Doch sieht dies bei vielen
Low-Cost-Carriern bereits anders aus — und in der Kabine sowieso. Anch in den Luft-
hansa-Werften gibt es vergleichsweise gut bezahite Beschiftigte, doch stehen diesen
die grofie Zahl derer gegentiber, die bei verschiedenen Dienstleistern am Boden arbei-
ten. In ihrer Mehrheit kiimpfen die Beschiftigten und ihre Gewerkschaft im Luftver-
kehr dafiir, nicht villig abgedringt zu werden.
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15 Schwerpunkt Bahnverkehr

Ausgangspunkt der jlingeren Arbeitskampfgeschichte im Bereich der Eisenbahn war die
Privatisierung und Liberalisierung des Schienenverkehrs, die 1994 mit der Griindung
der Deutschen Bahn AG (DB) als privatrechtlich organisierter Eisenbahngesellschaft
des Bundes sowie der Offnung der Schienenwege fiir private Eisenbahnunternehmen
erfolgte. Perspektivisch sollte die DB AG als profitables Unternehmen an die Bérse
gebracht werden. Darauf war auch lange Jahre die Politik des Managements ausge-
richtet. Der Birsengang scheiterte dann jedoch 2008 an der beginnenden Finanzkrise.

Eine unmittelbare Folge von Privatisierung und damit einhergehender Umstruktu-
rierung war ein massiver Steilenabbau, in dessen Verlauf bis Mitte der 2000er-Jahre
mehr als hunderttausend Stellen gestrichen wurden (vgl, Kalass 2012: 94-97).! Beson-
ders sichtbar ist dies an der Personalentwicklung im Bahnsektor der DB. Hier arbeite-
ten im Jahr 1996 noch 247.000 Beschiiftigte zehn Jahre spiter, im Jahr 2007, aber nur
noch 116.000. Eine weitere Konsequenz der Privatisierung war, dass die Bahnbeschif-
tigten nicht ldnger zum offentlichen Dienst zihlten. Fiir alle Neueingestellten wurde ab
1994 eine Tarifabsenkung um 8% vorgenommen. Fiir die anderen Tarifbeschiiftigten
galteine Besitzstandsicherung. Daneben gab es noch Beschiftigte, die ihren Beamten-
status behalten hatten und weiter nach den entsprechenden Besoldungsregeln bezahlt
wurden. Der Beamtenstatus war nach 1990 den ehemaligen Beschiftigten der Deut-
schen Reichsbahn der DDR bereits nicht mehr gewihrt worden. Auch im Vergleich zu
den Tarifbeschiftigten in Westdeutschland waren die ehemaligen Reichsbahner*innen
zuniichst schlechter gestellt. Die Entgelte in Ost und West wurden erst nach und nach
angeglichen. Einen Wandel gab es auch bei der Ausbiidung. Denn auch wenn die DDR
kein Beamtenwesen kannte, waren Anforderungen und Laufbahnprofile fiir Lokfiih-
rer*inen bei DR und Bundesbahn dhnlich gewesen. Die Privatisierung brachte nun
auch fiir diese Bernfsgruppe Veriinderungen in Bezug auf Einkommens- und Laufbahn-
perspektiven mit sich, denn die Ausbildung erfolgte nun getrennt fisr Nah-, Fern-, oder
Criitertransport (Kalass 2012; 193).

Eine gespaltene Gewerkschaftslandschaft
Im bundesdeutschen Bahnbereich gab es zu keinem Zeitpunkt eine einheitliche Ge-

werkschaftslandschaft. Bei der Privatisierung der Bundesbahn existierten im wesent-
lichen drei Gewerkschaften nebeneinander. Die mit Abstand grofite war die Gewerk-

! Der Konzern selbst wandelte sich durch den Zukaul von Logistik- und Transportunternehmen za
einem internationalen Verkehrs- und Logistik-Unternehmen (Kalass 2012: 94).
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schaft der Eisenbahner Deutschlonds (GJED), die Mitglied im DGB war und sich im
Jahr 2000 in Trgnsner umbenannte, um deutlich zu machen, dass sie nicht mehr nur
Beschiftigte der DB organisierte.” Die anderen beiden waren die Verkehrsgewerkschaft
GDBA sowie die GDL, die beide zum Deutschen Beamtenbund gehorten.’

2005 schlossen Transnet und GDBA eine dreijihrige Kooperationsphase mit der Bil-
dung einer formlichen Tarifgemeinschafi (TG) ab und fusionierten schlieBlich 2010 zur
Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft (EVG). Eine Entwicklung, die von der GDL ab-
gelehnt wurde. Eine zuvor ins Auge gefasste Fusion mit der GDBA war bereits 2002
abgesagt worden. Neben der Konkurrenz um Mitglieder trennte die GDL von Trans-
net, dass letztere die Teilprivatisierung und den Bérsengang der DB befiirwartet hat-
te, wihrend die GDL beides ablehnte.

Die GDL, die in der Bundesrepublik bis zur Privatisierung der Bahn weitgehend
eine Beamtengewerkschaft mit entsprechend geringer Streikerfahrung war, hatte nach
1990 einen starken Zuwachs an Tarifangestellten aus Ostdeutschland bekommen, die
zuvor bei Reichsbahn der DDR beschiftigt waren. In der DB waren sie gegeniiber den
verbeamteten westdeutschen Kolleg*innen in wichtigen Belangen materiell schlechter
gestellt. Aus der wahrgenommenen Abwertung ihres Berufsstandes sowie der Uber-
zeugung, dass die Bezahlung bei der DB nicht der hohen Verantwortung der Lok-
fithrer*innen gerecht werde, entwickelte sich in der GDL der Wunsch nach einem ei-
genstandigen tarifpolitischen Auftreten. Ein von der GDL vorgenommener Vergleich
zwischen der Bezahlung von Lokfiihrer*innen in Europa offenbarte, dass diese bei
der DB deutlich schiechter gestellt waren als in anderen westeuropiischen Lindern
(Kalass 2012: 198).

2002: Konflikt um Erganzungstarifvertrige

Bereits bestehende Spannungen mit den anderen beiden Bahngewerkschaften eskalier-
ten in der Tarifrunde des Jahres 2002. Im Mittelpunkt der Verhandlungen standen Er-
ghnzungstarifvertriige fiir den Nahverkehr der Deutschen Bahn (DB Regio). Angesichis
der wirtschaftlichen Lage des Konzerns hatten sich zunéchst alle drei Gewerkschaf-
ten im Jahr 2000 grundsitzlich zu Konzessionen im Tausch gegen Arbeitsplatzgaran-
tien bereit erklért. Die vom Arbeitgeberverband des DB-Konzerns (AgvMoVe) vorge-
legten Tarifvertrige sahen regional differenzierte Absenkungen des Tarifniveaus vor.
Erreicht werden sollten die Einsparungen fiir die DB Regio unter anderem durch die
Streichung der Bezahlung von Unterbrechungen im Fahrbetrieb, Arbeitsschutzpausen

* Die Christliche Gewerkschafl Deutscher Bisenbahner (CGDE) kann mangels Relevanz vernach-
ldssigt werden.

* Transnet hatte im Jahr 2000 rund 320.000 Mitglieder, die GDBA 51.000 Mitglieder und die GDL
gab die Zahl von 33.000 Mitgliedern (Kalass 2012: 131}, 2010 ziihlten Transnet noch 206.000, die
GDBA 26.000 und die GDL knapp 34,000 Mitglieder (ebd.). Bei allen drei Gewerkschaften war ein
erheblicher Teil der Mitglieder im Ruhestand (Hoffmann/Schmidt 2008: 329).,
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sowie Urlaubszuschlige fiir Schicht- und Wechseldienste {Schroeder u.a, 2011:91-92).
Damit war klar, dass die Kiirzungen vor allem das Fahrpersonal, neben den Lokfiih-
rer*innen auch Zugbegleiter*innen sowie die Bordgastronomie, treffen wiirden. Wiih-
rend Transnet und GDBA den Einsparungen zustimmten, lehnte die GDL diese ab und
verweigerie die Unterzeichnung der entsprechenden Tarifvertrige. Die Zustimmung
der beiden anderen Gewerkschaften verdeutlichte in ihren Augen, dass diese die Inte-
ressen der von der GDL vertretenen Berufsgruppen nicht ernst nehmen wiirden. Was
die Situation fiir Transnet und GDBA eskalieren lief3, war, dass die Verweigerung der
GDL auch unter ihren ¢igenen Mitgliedern auf Zustimmung stiel. Offenbar hatten sie
die Konzessionsbereitschaft der Beschiiftigten liberschitzt. Sie sahen sich gezwungen,
ihre Zustimmung zu den Ergidnzungstarifverirdgen zuriickziehen.

2003 versuchte die GDL darauthin erstmals einen eigenen Tarifvertrag durchzu-
setzen, was nicht nur von der DB, sondern auch den beiden anderen Gewerkschaften
kategorisch abgelehnt wurde. Als die GDL Streiks androhte, reagierte das Unterneh-
men mit einer Klage auf Unzuldssigkeit. Begriindet wurde diese mit der Gefihrdung
der Tarifeinheit als Garant des Betriebsfriedens. Dieser Schritt des Konzerns wur-
de von Transnet kritisch gesehen und vom DGB als Angriff auf das Streikrecht zu-
riickgewiesen. Im Mai 2003 wurde die Klage der DB abgewiesen. Trotz dieses juris-
tischen Erfolgs entschied sich die GDL dennoch dafiir, auf den von ihr geforderten
Spartentarif zu verzichten, Offenbar sah sich die GDL noch nicht ausreichend vorbe-
reitet und war sich unsicher, ob ein Streik unter den westdeuischen Beschiftigten ge-
niigend Riickhalt finden wiirde, zumal dort der Beamtenanteil relativ hoch war (Ka-
lass 2012: 245).

2007-2008: Ein eigener Tarifvertrag fiir die GDL

Am Ziel eines eigenen Tarifvertrags hielt die GDL jedoch fest. 2006 kiindigte sie das
Schlichtungsabkommen mit der DB, um freie Hand zu haben, und forderte in der Ta-
rifrunde 2007 einen eigenen Fahrpersonaltarifvertrag fiir Lokfilhrer*innen, Zugbe-
gleiter*innen und Servicepersonal verbunden mit deutlichen Anhebungen der Ein-
stiegsgehilter. Wihrend die GDL die Mehrheit der Lokfiihrer*innen (vor allem in
Ostdeutschland) organisierte, reklamierten beim iibrigen Zugpersonal Transnet und
GDBA die Mehrheit der Mitglieder fiir sich. Im Konflikt zwischen den konkurrieren-
den Gewerkschafien bei der Bahn ging und geht deshalb neben der Tarifzustiandigkeit
immer auch um den Erhalt und Ausbau der eigenen Mitgliederbasis, Angesichts der
sich abzeichnenden Fusion von Transnet und GDBA ging es der GDL bei allen Aus-
einandersetzungen ab 2007 auch darum ihre Existenz als eigenstindige Gewerkschaft
abzusichem.

Das Management der Bahn lehnte einen eigenen Tarifvertrag mit der GDL wie be-
reits 2003 kategorisch ab und verhandelte parallel mit der Tarifgemeinschaft (TG)
von Transnet und GDBA. Anfang Juli riefen sowohl die TG wie die GDL zu getrenn-
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tenn Warnstreiks auf. Doch wihrend sich Bahn und TG bereits am 9, Juli auf eine Ein-
malzahlung und eine Entgelterhthung von 4,5% zum 1. Januar 2008 einigten, sollte
sich die Auseinandersetzung zwischen GDL und DB bis Mirz 2008 hinziehen. Im Julj
2007 kam es zu ersten Warnstreiks, Anfang August 2007 stimmten 95,8% der GDL-
Mitglieder in einer Urabstimmung fiir Streik. Mehrere Streikaktionen folgten, gegen
die die Bahn immer wieder gerichtlich vorging, allerdings im November 2007 endgiil-
tig juristisch scheitert (Kalass 2012, 247). Mit insgesamt zehn, zum Teil mehrtigigen
Streikaktionen gelang es den in der GDL organisierten nicht verbeamteten Lokfith-
rer*innen, den Bahnbetrieb immer wieder empfindlich zu stiren. Da auch der Giiter-
verkehr immer wieder bestreikt wurde, war auch die Industrie betroffen, die Liefer-
engpasse befiirchtete. SchlieBlich schaltete sich die Bundesregierung als Eignerin der
Bahn ein und dréngte das Management Anfang 2008 dazu auf die GDL zuzugehen.

SchlieBlich kam es Anfang Mirz 2008 zu einer Einigung. GDL und Bahn verein-
barten einen Spartentarifvertrag, der allerdings nur fiir Lokfiihrer*innen galt. Vom ur-
spriinglich angestrebten Tarifvertrag fiir das gesamte Fahrpersonal hatte sich die GDL
bereits im Verlaufe einer letztlich erfolglosen Mediation Ende August 2007 verab-
schiedet. Gegeniiber ihren Mitgliedern begriindete sie dies mit dem Widerstand der
TG, aber auch ihrer eigenen mangelnden Verankerung bei Zugbegleitung und Bord-
service (ebd.: 2511.). Insgesamt erreichte die GDL Entgeltverbesserungen im Volu-
men von rund 11%. Diese wurden danach auf alle Bahnbeschiftigten ausgedehnt, da
die TG bei ihrem Abschluss im Juli 2007 vorsorglich darauf bestanden hatte, dass ihr
Tarifergebnis an mogliche hihere Vereinbarungen der Bahn mit der GDL. angepasst
werden wiirde. Parallel wurden zwischen TG und GDL sogenannte Grundlagenver-
trige geschlossen, in der sich beide Seiten bereit erklirten, bis 2014 die Tarifzustiin-
digkeiten der jeweils anderen Gewerkschaft anzuerkennen, Damit akzeptiere die TG,
dass die GDL fiir die Lokfiihrer*innen verhandelte, withrend diese umgekehrt anf eine
Ausweitung ihrer Tarifzustiindigkeit verzichtete.

Die Streiks der GDL hatten unter enormer offentlicher Aufmerksamkeit stattgefun-
den. Zugleich genoss der Arbeitskampf relativ groe éffentliche Sympathie (vgl. Ka-
lass 2012: 247-248). Weiten Teilen der Offentlichkeit wurde erst durch den Streik be-
wusst, wie gering Loktilhrer*innen mit einem Einstiegsgehalt von knapp 2.000 Euro
brutto bezahlt wurden, obwohl ihnen eine hohe Verantwortung fiir einen sicheren Fahr-
betrieb zugeschrieben wurde. Das juristische Vorgehen der Bahn gegen die GDL wie-
derum wurde wie 2003 vom DGB als Angriff auf das Streikrecht kritisiert, auch Trans-
net wertete das Vorgehen der DB im Nachhinein als schweren Fehler (Kalass 2012:
247). Zugleich erlebte der Arbeitskampf aber auch eine mediale Personalisierung, die
den Arbeitskampf zu einem Duell zwischen dem damaligen Bahnchef Mehdorn und
dem GDL-Vorsitzenden Schell stilisierte.

¢ Dieser hatte zwischenzeitlich die Verhandlungsfiihrung an den Leiter der Tarifpolitik Claus Wesel-
sky uibergeben, der zwei Monate nach dem Tarifabschluss dann auch dic Nachfolge von Schell antrat.
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2014-2015: GDL uad DB — die zweite Runde

Bereits 2008 war absehbar, dass die néchste grofie Auseinandersetzung im Jahr 2014
erfolgen wiirde, wenn die 2008 getroffenen Vereinbarungen auslaufen und die Frage
der Tarifzustindigkeit erneut aufbrechen wiirde. Dass die Spannungen zwischen den
Gewerkschaften nicht abnahmen, zeigte sich bereits 2010. Die TG/EVG strebte ei-
nen gemeinsamen Flachentarifvertrag fiir den gesamten Schienenpersonennahverkehr
(SPNV) an, der neben der DB Regio auch fiir die anderen nicht zur DB gehirenden
Eisenbahnunternehmen gelten sollte. Als die TG im Oktober 2010 zu Warnstreiks auf-
rief, verweigerte die GDL demonstrativ die Solidaritit. Den im Januar 2011 seitens der
nunmehr offiziell gegriindeten EVG vereinbarten Branchentarifvertrag fiir den SPNV
unterzeichnete sie nicht, sondem versuchte erfolglos einen eigenen Flichentarifver-
trag zu erreichen. Am Ende konnte sie 2011, neben der DB, nur mit einem kleinen Teil
der anderen Bahnunternehmen Haustarifvertrige abschlieBen (Kalass 2012: 259). Es
zeigte sich, dass im Bereich der Privatbahnen auch fiir die GDL die Organisierung und
Mobilisierung von Lokfiihrer*innen kein Selbstldufer war.

Die Tarifrunde 2014 stand bereits unter dem Zeichen des von der Bundesregierung
angesirebten, von der GDL sirikt abgelehnten Tarifeinheitsgesetzes (TEG). Die GDL
strebte erneut einen Tarifvertrag an, der neben Lokfihrer*innen, auch das gesamte iib-
rige Zugpersonal sowie auch Lokomotivrangierfithrer*innen umfassen sollte. Die EVG
konterie mit der Forderung nach einem eigenen Tarifvertrag fiir die von ihr organisier-
ten Lokfiihrer*innen (vgl. Bispinck und WSI-Tarifarchiv 2015: 19-22), Der weitere
Verlauf der Tarifrunde konzentrierte sich auf die Auseinandersetzungen zwischen DB
und GDL. Auf zwei Warnstreiks im September 2014, folgten sechs, teils mehrtigige
Streikaktionen der GDL im Personen- und Giiterverkehr. Die mediale Reaktion auf die
Streiks der GDL war geteilt, die Berichterstattung aber wie 2008 stark personalisiert,
Wiihrend Zeit-Online dem Vorsitzenden der GDL einen Orden verleihen wollte, nann-
te ihn die Bild-Zeitung einen »Grien-Bahnsinnigen« (ebd.: 21).

Mitte Dezember 2014 einigte sich die GDL mit der DB auf ein Zwischenergebnis,
dass eine Einmalzahlung fiir alle von der Gewerkschaft tariflich angestrebten Beschiif-
tigungsgruppen vorsah und weitere Verhandlungen auf 2015 vertagte. Mit der EVG
gab es vorerst keine Einigung.

Zugleich hatte die Bundesregierung im Dezember 2014 ihren Gesetzentwurf fiir das
TEG eingebracht, was die 2015 wieder aufgenommenen Tarifverhandlungen nicht un-
beriihrt 1iefl. Diese waren Mitte April ins Stocken geraten, sodass die GDL den Ein-
druck hatte, die DB wolle die Verabschiedung des TEG abwarten, um Druck auf die
Gewerkschaft ausiiben zu kdnnen. Zwischen 21. April und 21. Mai 2015 rief sie des-
halb zu weiteren, wiederum teils mehrtigigen Streiks im Bahnverkehr auf (Bispinck
und WSI-Tarifarchiv 2016: 24-28), Auch diese Streiks der GDL stiefen zumindest auf
Verstiindnis, obwohl in den Medien eine teilweise massive Kampagne gegen die GDL
gefiihrt wurde (Ecke 2013).
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Am 21. Mai 20135 kam es zuniichst zu einer Einigung zwischen DB und EVG. Am
gleichen Tag vereinbarten GDL und DB ein Schiichtungsverfahren, das am 30, Juni
ebenfalls mit einer Vereinbarung endete. In Bezug auf das Entgelt wurde der EV(G-Ab-
schiuss ibernommen, Zugleich wurden ein neuer Bundesrahmentarifvertrag fiir das
GDL-Zugpersonal sowie vier DB-Haustarifvertriige fiir Lokfiihrer*innen, das Zugper-
sonal sowie Dispenent*innen und Lokrangierfihrer®innen vereinbart. Des Weiteren
sollte ab 2018 zur Reduzierung der Belastung von Lokfiihrer*innen die Referenzar-
beitszeit von 39 auf 38 Stunden die Woche abgesenkt werden. Im Gegenzug stimm-
te die GDL einem bis 2020 geltenden verpflichtenden Schlichtungsverfahren zu, das
Streiks ohne vorherige Schlichtung ausschloss. Die Bahn wiederum sicherte tarifver-
traglich zu, bis 2020 das Tarifeinheitsgesetz, gegen das zu diesem Zeitpunk? bereits
Klagen vor dem Verfassungsgericht angekiindigt waren, nicht anzuwenden. Damil war
die eigenstindige Tarifpolitik der GDL vorerst gesichert.

Gleichwohl fithrte der Abschluss auch in den Folgejahren nicht zu einer Anniihe-
rung zwischen EVG und GDL. Iin Gegenteil: Das Klima zwischen beiden Gewerk-
schaften wurde durch wechselseitige, nicht zuletzt durch den Vorsitzenden der GDL
immer wieder befeuerte, persiinliche Angriffe regelrecht vergiftet. Alle Polemik seitens
der GDL iiber die angebliche »Einkommensverhinderungsgewerkschaft« EVG konn-
te im Ubrigen nicht dariiber hinwegtiuschen, dass sich das Kriifteverhiltnis zwischen
beiden Gewerkschaften nicht zugunsten der GDL verschob. Zwar hatten Transnet und
EVG mit Ausnahme des Fusionsjahres 2010 ab 2007 fortlaufend Mitglieder eingebiifi,
doch konnte die GDL ihre Mitgliederzahien, iiber die sie sich im Detail auffallend be-
deckt hilt, ganz offensichtlich nicht entscheidend steigern. Sie stagnierte bei um die
35.000 Mitgliedem, wovon wie bei der EVG auch ein Teil im Ruhestand und eine un-
bekannte Anzahl nicht bei der DB beschiiftigt waren.

2016: Die EVG beschreitet neue Wege

Die EVG hatte irn Sommer 2016 eine breit angelegte Mitgliederbefragung zur kiinf-
tigen Tarifpolitik durchgefiihrt, an der sich iiber 15.000 Mitglieder beteiligten (zum
Felgenden Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2017; 19-21). Dabei sprach sich die Mehrheit der
Befragten fiir Lohnerhdhungen und fiir mehr freie Zeit aus; 40% wiinschten sich mehr
Urlaub, 36% eine kiirzere Arbeitszeit und 24% wollten von beidem etwas.

Daraufhin beschloss die EVG-Tarifkemmission fiir die Entgeltrunde 2016 Forde-
rungen im Gesamtvolumen von 7,09%. Von diesen sollten 4,5% als Entgelterhthung
umgesetzt werden und weitere 2,5% zur individuellen Disposition der EVG-Mitglie-
der zur Verfiigung stehen (Wahlméglichkeit: sechs zusitzliche Urlaubstage, eine Stun-
de Verkiirzung der Wochenarbeitszeit oder eine weitere Entgelterhéhung). Am Ende
der Verhandlungen, die von Protestaktionen einiger hundert EVG-Mitglieder beglei-
tet worden waren, sah der Abschluss neben einer Pauschalzahlung von 550 Eure ab
April 2017 eine Erbdhung um 2,5% sowie eine weitere Stufenerhihung ab 1. Januar
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von 2,62%, die als Wahlmodell gestaltet war, vor, Dabei konnten die Beschiiftigten
bis Ende 2017 zwischen der Entgelterhdhung, sechs zusitzlichen Urlaubstagen oder
einer Wochenarbeitszeitverkiirzung von einer Stunde wihlen. Eine Auswertung der
EVG zeigte im Sommer 2017, dass sich 56% der Bahn-Beschiiftigten fiir mehr Utlaub
und 42% fiir mehr Geld entschieden hatten. Die Wochenarbeitszeitverkiirzung wurde
kaum gewihlt, wohl hauptsichlich, so die EVG, weil dabei hidufig mit Uberstunden
zu rechnen sei, bei Urlaub sei dagegen die persénliche freie Zeit garantiert. Die Reso-
nanz auf das Ergebnis war so gut, dass die EVG dies auch zur Grundlage ihrer weite-
ren Tarifrunden machte — und die IG Metall 2018 die Idee aufgriff,

2018: Die EVG zeigt die Krallen

Wihrend zwischen GDL und DB nach 2015 eine lingere arbeitskampffreie Periode
angebrochen war, zeigte die EVG im Jahr 2018, dass auch mit ihr, wenn es darauf an-
kommt, zu rechnen sei und sie ebenfalls sehr effektiv streiken konnte. Die EVG hat-
te das Ziel, in der Tarifrunde an das erfolgreiche Modell der vorangegangenen Tarif-
runde anzukniipfen. Als die Verhandlungen stockten, rief die EVG diesmal nicht zu
Protesten, sondern fiir den 10. Dezember 2018 zu etnem vierstiindigen bundesweiten
Wamstreik von 5 Uhr bis 9 Uhr morgens auf, Da die EVG auch das Personal in den
Stellwerken organisierte, hatte dieser begrenzte Streik unmittelbar massivste Auswir-
kungen. Der bundesweite Fernverkehr kam vollsiiindig zum Erliegen, auch viele §-
Bahn- und Nahverkehrsziige bliehen stehen,

Es war eine Demonstration der Stirke, die zeigte, zu was die EVG in der Lage sein
konnte und das mit ihr zu rechnen sei. Am 15. Dezember 2018 wurde daraufhin er-
neut ein Tarifvertrag geschlossen, in dem analog zu 2016 wiederum erweiterte Wahl-
moglichkeiten angeboten wurden,

2021: Das Tarifeinheitsgesetz kommt zum Tragen

Bereits im September 2020 hatte sich die DB mit der EVG im Rahmen eines »Biind-
nis fiir vnsere Bahn« in Kombination mit einem Kiindigungsschutz fiir die Beschiif-
tigien sowie einer Zusage der DB fiir mehrere tausend Neueinstellungen, auch auf eine
Entgelterhdhung von 1,5% ab 1. Januar 2022 geeinigt. Die GDL hatte abgelehnt, sich
dieser Vereinbarung anzuschlieBen und warf der EVG einen »miesen Abschluss« vor.

Im Vorfeld der Tarifrunde hatte dic DB bereits angekiindigt, ab 2021 das Tarifein-
heitsgesetz anwenden zu wollen und die Tarifvertriige der GDL nur nach in den Bahn-
betrieben umzusetzen, in denen die GDL die stiirkste Gewerkschaft sei. Der als Teil
der Schlichtung 2015 besichende Tarifvertrag, in dem die DB auf die Anwendung des
TEG verzichtet und dafiir faktisch einen weitgehenden Streikverzicht der GDL erhal-
ten hatte, war 2020 ausgelaufen, ohne dass eine neue Vereinbarung zustande gekom-
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men war (vgl. Keller 2021). Die GDL hatte im Vorgriff auf diese Entwicklun g ihrerseits
beschlossen, sich nicht mehr nur fiir das Zugpersonal, sondern fir alle Beschiftigten-
gruppen bei der Bahn zu 6ffnen. Thre darauffolgende aggressive Werbekampagne in-
nerhalb der DB, bei der sie zum Ubertritt von der EVG zur GDL aufforderte, verstiark-
te die ohnehin groflen Spannungen zwischen beiden Gewerkschaften weiter,

Fiir ihre eigenen, 2021 anstehenden Tarifverhandlungen forderte die GDL, einen
umtassenden Eisenbahn-Flichentarifvertrag abzuschlieBen, der neben dem Fahrperso-
nal auch fiir die Fahrzeuginstandhaltung, den Netzbetrieb und die Fahrweginstandhal-
tung gelten sollte. Zudem forderte sie eine Entgelterhdhung von 4,8% sowie einen Co-
rona-Bonus von 1.300 Euro. Auflerdem forderte sie eine Absicherung der Betriebsrente
auch fiir zukiinftig einzustellende Beschiftigte. Die Bahn lehnte ab und die Verhand-
lungen scheiterten. Am 10. August 2021 gab die GDL bekannt, dass, bei einer Betei-
ligung von 70%, 95% der Mitglieder fiir Streik gestimmt hatten. Vom 10. bis 13. Au-
gust 2021 rief sie zu einer ersten Streikwelle im Giiter- wie Personenverkehr auf. Die
streiks wurden breit befolgt, fiihrten zu vielen Zugausfillen und zwangen die Bahn
zu einem Ersatzfahrplan. Nachdem weitere Verhandlungen auch keine Annéherung
brachten, folgte vom 21. bis 25 August eine zweite und schlieBSlich vom 1. bis 7. Sep-
tember eine dritte Streikwelle. Zuvor war die DB mit einer Klage auf Untersagung der
Streiks vor den Gerichten gescheitert.

Mitte September 2021 gelang schlieBlich unter Vermittlung der Ministerprisiden-
ten von Niedersachsen und Schleswig-Holstein eine Einigung zwischen DB und GDL..
Zum 1. Dezember 2021 stiegen die Beziige zunéchst um 1,5%. Ab 1. Mirz 2023 wurde
eing weitere Erhdhung um 1,8% vereinbart, Zusitzlich erreichte die GDL zum 1. De-
zember 2021 eine Corona-Primie von bis zu 600 Euro sowie eine weitere fiir den 1.
Mirz 2022 von einheitlich 400 Euro. Bei den Betriebsrenten setzte sich hingegen die
DB durch. Das alte Betriebsrentensystem gilt seit 2022 nicht mehr fiir Neueingestellte.

Das entscheidende Zugestindnis der GDL, das diese Einigung ermoglichte, war,
dass die Gewerkschaft die Anwendung des TEG akzeptierte. Dabei zeichnete sich zum
Zeitpunkt des Abschlusses bereits ab, dass die DB die GDL-Tarifvertrige nur in 17
der 75 Betriebe anwenden wolite, in denen zuvor parallel EVG- wie GDL-Tarifvertri-
ge gegolien hatten. Die GDL riumte mit diesem Zugestindnis faktisch ein, dass ihre
Kampagne, sich auBerhalb des Zugpersonals in relevantem Umfang zu verankern, ge-
scheitert war. Zwar erklirte die Gewerkschaft durch ihre Tarif kampagne Mitglieder-
zuwichse erzielt zv haben, ein entscheidender Durchbruch war ihkr aber offensichtlich
nicht gelungen. Umgekehrt gab die EVG, die bereits 2020 in Bezug auf die betriebs-
titigen Mitglieder eine deutliche Steigerung verzeichnen konnte, im Jahr 2021 mehr
als 14.000 Neueintritte bekannt, was ihr erstmals seit 2010 einen Nettozuwachs von
iiber 2.000 Mitglicdern bescherte. Wihrend die GDL 2022 auf ihrer Webseite damit
warb, sie ziihle »fast 40.000« Mitglieder,’ lag die Miigliederzahl der EVG Ende 2021

* www.gdl.de/UeberUns/Startseite (29.7.2022).
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bei iiber 186.000, womit sich die Mehrheitsverhiltnisse im Fisenbahnverkehr weiter-
hin sehr eindeutig darsteliten.

Vorausahnend, dass die Bahn am Ende geirennt mit der GDL verhandeln wiirde,
hatte sich die EVG bei ihrer Vereinbarung mit der DB zusichern lassen, dass alle iiber
ihren eigenen Abschluss vom Herbst 2020 hinausgehenden Zugestindnisse der DB
auch in die EVG-Tarifvereinbarungen zu integrieren seien (vgl. Frindert u.a. 2022).
Dies wurde im Oktober 2021 umgesetzt.

Tarifrunde 2023: Die EVG geht in die Offensive

Innerhalb der EVG wurde aus dem im Riickblick voreiligen und viel zu niedrigen Ab-
schluss des Jahres 2020 sowie der Tarifrunde 2022 der GDL die Konsequenz gezogen,
sich tarifpelitisch offensiver aufzustellen. » Wir stellen uns schon jetzt auf eine harte
Auseinandersetzung ab dem 1.3.2023 ein, in deren Verlauf wir deutliche Akzente fiir
unsere Mitglieder setzen werden«, hatte die EVG bereits im Oktober 2021 angekiin-
digt (EVG 2021). Fiir die Ende Februar beginnende Tarifrunde 2023 beschloss die Ge-
werkschaft nach einer vorausgegangenen Mitgliederbefragung eine Forderung von 12
Prozent, mindestens aber 650 Euro. Zugleich beschloss sie, mit dieser Forderung erst-
mals paraliel auch in die Tarifverhandlungen bei den anderen Eisenbahnunternehmen
ihres Organisationsbereiches emnzutreten. Wie ernst es der EVG war, demonstrierte sie
nach ersten kleineren Warnstreiks am 27. Mirz 2023 mit dem gemeinsam mit ver.di
durchgefiihrten groBen Verkehrs- und Infrastrukturstreik. Die Deutsche Bahn kiindig-
te unmittelbar nach Bekanntgabe der Streikabsicht an, den Fernverkehr komplett ein-
zustellen. Die EVG war mit dem Verlauf des gemeinsamen Streiktags sehr zufrieden:
»Unsere Bilanz kann sich sehen lassen: 38.159 Mitglieder der EVG haben sich strei-
kend gemeldet. Mehr als 1.000 schauten im virtuellen Streiklokal vorbei, das erstmals
eingerichtet worden war. Insgesami wurde an [.147 Standorten die Arbeit niederge-
legt und 69 Unternehmen bestreikt. [...] Die EV( hatte erreicht, was sie sich zusam-
men mit ver.d: vorgenommen haite: das Land stand still.« (EVG 2023). Am 21. April
rief die Gewerkschaft emeut zu einem, diesmal auf acht Stunden begrenzten bundes-
weiten Warnstreik auf, an dem sich nach ihren Angaben mehr als 25.000 Eisenbah-
ner*innen an iiber 1.900 Standorten beteiligten. Auch wenn die Tarifauseinanderset-
zung beim Abschluss der Arbeit an diesem Buch noch nicht beendet war, so war doch
bereits der Beginn der Tarifauseinandersetzung ein deutliches Signal, dass die EVG
entschlossen war, ein nenes Kapitel ihrer Tarifgeschichte aufzuschlagen.

Die GDL, deren Tarifvertrage erst im Herbst 2023 zu Neuverhandlung anstanden,
blieb zu diesem Zeitpunkt vsllig auBen vor. Ihr Vorsitzender Weselsky polemisier-
te gegen den Streiktag als »Schmierentheater« der EVG, bei dem die DB mitspiele
{Reiber/Traufetter 2023). Dass ver.di ebenfalls zu Streiks aufrief, fand er unverhlt-
nisméBig und unterstrich noch einmal, dass es fiir ihn keine Zusammenarbeit mit der
EVG geben konne.
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Streiks bei anderen Bahngesellschaften

Neben den Streiks bei der DB kam es auch immer wieder zu, meist kleineren, Arbeits-
niederlegungen im Rahmen von Haustarifauseinandersetzungen bei zu verschiedenen
Betreibern gehtrenden Lokal- und Regionalbahnen. Hierzu riefen fiir ihre jeweiligen
Tarifvertrige sowohl die EVG wie die GDL auf,

Breitere Aufmerksamkeit erziclte 2022/23 ein Arbeitskampf der EVG bei der Hes-
sischen Landesbahn (HLB), einer Bahngesellschaft im Besitz des Landes Hessen (vgl,
Dribbusch/Luth/Schultten 2023: 13—14), Die EVG forderte hier »brancheniibliche Ent-
gelte« und eine Ubernahme ihres mit der DB vereinbarten oben erwiihnten Wahlmo-
dells. Einen zuvor seitens der HLB mit der GDL abgeschlossener Tarifvertrag hatte
die EVG abgelehnt. Nach dem Scheitern der Verhandlungen fiihrte die Gewerkschaft
im Herbst 2022 eine Urabstimmung durch, bei der sich knapp 87 Prozent der EVG-
Mitglieder fiir einen Erzwingungsstreik aussprachen. Es folgte von Mitte Dezember
2022 bis Mitte Februar 2023 ein insgesamt 68 Tage dauernder Streik, der Ende Feb-
rear zur Wiederaufnahme der Verhandlungen fithete. Diese miindeten im Mirz 2023
in einen neuen Tarifvertrag zwischen EVG und HLB, bei dem die EVG die Vereinba-
rung eines Wahlmodells erreichen konnte.

Relativ wenig bekannt ist, dass auch verdi in siner Nische des Schienenverkehrs
aktiv ist. Rund 6.000 Beschiiftigte fallen unter den von ihr verhandelten Eisenbahn-
Tarifvertrag (ETV). Die zumeist recht kleinen Schienenunternehmen sind fast alle im
Besitz von Landkreisen, Gemeinden und anderen &ffentlichen Trégern und vor allem
im OPNV unterwegs. In der Tarifrunde 2022 rief ver.di nach ergebnislosen Verhand-
lungen in vier Bundeslindern zum Warnstreik am 1. April 2022 auf. 400 Beschiftigte
aus elf Unternehmen folgten laut ver.di dem Aufruf und gestalteten so den ersten ge-
meinsamen Warnstreik in einer ETV-Tarifrunde iiberhaupt. Danach folgten weitere Ar-
beitsniederlegungen in Schleswig-Holstein, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen und
Baden-Wiirttemberg, bis Ende April eine Erhtéhung von Léhnen und Gehiltern von
4,5% fiir 12 Monate erreicht wurde.
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+*; Weitere Branchen im Uberblick

Die Arbeitskimpfe im Dienstleistungsbereich sind so vielfiltig wie der der Bereich
selbst. Da es fast keine Branche gibt, in der ver.di seit 2001 nicht zumindest einmal ge-
streikt hat, muss jeder Versuch eines Uberblicks am Ende unvollstindig bleiben. Ne-
ben ver.di organisieren auch die IG BAU mit der Gebiudereinigung und die NGG mit
dem Hotel- und Gaststéttenbereich grofie Dienstleistungsbranchen. Die Streiks in die-
sen Bereichen werden weiter unten im Kontext der anderen Arbeitskimpfe dieser Ge-
werkschaften behandelt.

Telekom und Deutsche Post

Aus der Zerschlagung der ehemaligen Bundespost gingen im wesentlichen drei grofe
Unternehmen hervor: die Deutsche Post DHL, die Deutsche Telekom und die, zungichst
von der Dentschen Post und spiter der Deutschen Bank iibernommene Postbank. In al-
len drei Unternehmen rief ver.di nach 2000 in unterschiedlichen Tarifauseinanderset-
zungen wiederholt zu Arbeitsniederlegungen auf. Die beiden bundesweit am meisien
beachteten Arbeitskiimpfe fanden dabei 2007 bei der Deutschen Telekom und 2015 bei
der Deutschen Post DHL statt. Beide drehten sich im Kern um Ausgliederungen und
beide Male konnte ver.di aufgrund der Rechislage die unternehmerische Entscheidung
selbst nicht zum Gegenstand des Arbeitskampfs erkldren, sondern musste auf andere,
tariflich regelbare Streikziele ausweichen.

Im Februar 2007 hatte die Deutsche Telekom AG einen Sanierungsplan vorgelegt,
der eine Ausgliederung vou tber 50.000 Beschiftigten in drei Tochtergesellschaften
(T-Service) vorsah. Zugleich sollten auf diese Weise eine Arbeitszeitverlingerung
und drastische Einschnitie in das bestehende Einkommensgefiige durchgesetzt wer-
den (vgl, Schroder 2007, Bispinck/WSI Tarifarchiv 2008). Nachdem die Entscheidung
zur Ausgriindung troiz breiter Proteste aus der Belegschafi und gegen die Stimmen
von ver.di im Auvfsichisrat beschlossen worden war, konzentrierte sich die Gewerk-
schaft darauf, geplante Eingrifie in die tariflichen Besitzstéinde der von der Ausglie-
derung betroffenen Beschiftigten zu verhindern. Gefordert wurde unter anderem
der Ausschluss von Kiindigungen, der Erhalt der bestehenden tariflichen Konditio-
nen und keine Umseizung des geplanten Arbeitsplatzabbaus. Dabei riumte der Ver-
handlungsfithrer von ver.di, Lothar Schrider, offen ein, dass sich die Gewerkschaft
gegeniiber dem aggressiven Vorgehen des Konzerns in der Defensive befand und es
letztlich vor allem darum ging, materielle Verluste aufseiten der Beschaftigten zu mi-
nimieren (Schroder 2007: 516). Nach ersten Warnstreiks und dem Scheitern der Ver-
handlungen votierten Anfang Mai 2007 fast 97% der rund 22.000 zur Abstimmung
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aufgerufenen Mitglieder in der Urabstimmung fiir den Brzwingungsstreik. Dieser
zog sich am Ende liber sechs Wochen hin, Bundesweit nahmen rund 15.000 Tarifbe-
schiiftigte am Streik teil (ver.di-Landesfachbereich 9 Baden-Wiirttemberg o. I.: 8), Zu
beachten ist bei diesenr Zahlen, dass vor allem in Westdeutschland eine Mehrheit der
Beschiftigten wegen ihres noch aus Bundespost-Zeiten stammenden Beamtenstatus
nicht streiken durfte. Insgesamt verzeichnete ver.di nach einem inklusive der Warn-
streiks elf Wochen dauernden Arbeitskampf rund 450.000 Streik- bzw. Austalltage
(Schrider 2007: 515). Am 20. Juni 2007 einigien sich ver.di und Telekom auf einen
70 Seiten umfassenden Kompromiss.

Zwar wurden unter anderem die Einkommen der bereits Beschiftigten nominal ab-
gesichert und ver.di erreichte auch den Ausschluss betriebsbedingter Kiindigungen fiir
fiinfeinhaib Jahre, dafiir wurden aber die Arbeitszeit ohne Lohnausgleich von 34 auf
38 Wochenstunden heraufgesetzt und die Einstiegslohne fiir Neueingestelite deutlich
abgesenkt. Beides wurde von ver.di selbst kritisch beurteilt (Schroder 2007), mehr sei
aber angesichts der schwierigen Ausgangslage, in der das Unternehmen aufgrund der
Rechislage weitgehend freie Hand bei der Ausgliederung habe, nicht méglich gewe-
sen. An der abschliefenden Urabstimmung nahmen 86,5% der betroffenen Mitglieder
teil. Von diesen stimmten fast 73% dem Ergebnis zu.

Anlass des bis dahin groRten Arbeitskampfs bei der Deutschen Post AG war im
Jahr 20135 die Ankiindigung des Unternehmens, im Bereich der Paketzustellung einen
Teil seiner bislang zum Haustarif der Deutschen Post befristet angestellten Beschiif-
tigten in 49 neugegriindete regionale DHL Delivery Gesellschaften auszugliedern und
zu verschlechterten Tarifbedingungen weiter zu beschiftigen (vgl. Teuscher 2015; Bi-
spinck/WSI-Tarifarchiv 2016; Dérre u.a. 2016; 154—158). ver.di lehnte dies strikt ab
und sah darin einen Bruch tariflicher Bestimmungen zur Fremdvergabe. Da auch hier
die eigentliche unternehmerische Entscheidung nicht zum offiziellen Gegenstand ei-
nes Arbeitskampfs gemacht werden konnte, kiindigte die zustindige Tarifkommission
im Miirz 2015 die tariflichen Arbeitszeitregelungen und forderte eine Verkiirzung der
wochentlichen Arbeitszeit fiir die 140,000 Beschaftigten von 38,5 auf 36 Stunden. Pa-
rallel wurde der Ende Mai auslaufende Entgelttarifvertrag gekiindigt.

Tm April und Mai rief ver.di bei der Deutschen Post bundesweit zu ersten jeweils auf
einen oder mehrere Tage befristeten Streiks auf. Am &, Juni begann dann ein unbefris-
teter Streik, bei dem bis zur Einigung am 7. Juli 2015 an 46 Tagen die Arbeit nieder-
gelegt wurde. Mehr als 50.000 Beschiiftigte waren an den Arbeitsniederlegungen be-
teiligt, die zu rund 700.000 Ausfalltagen fiihrten,

Der Konzern versuchte mit zahlreichen Mitteln den Streik zu brechen. Unter an-
derem wurden Verwaltungskrifte und Beamte in der Zustellung eingesetzt, Sonntags-
zustellungen ohne Genehmigung durchgefiihrt und laut ver.di rund 70 Leiharbeitsfir-
men beschiftigt, Auflerdem wurden Beschiftigte der DHL Delivery GmbH sowie aus
Betrieben der Deutschen Post in Polen und den Niederlanden auf bestreikten Arbeits-
plitzen eingesetzt. Der Versuch von ver.di, den Streikeinsatz von Beamten gerichtiich
zu untersagen, scheiterte (Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2016: 30).
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Der abschlieBende Kompromiss sah neben Pauschalzahlungen und Entgelterhs-
hungen unter anderem eine Beschiftigungssicherung bis Ende 2019, den Ausschluss
weiterer Fremdvergabe in der Brief- und Verbundzustellung bis Ende 2018 sowie die
Absicherung von 7.634 Paketzusteller*innen, die noch bei der Deutschen Post beschaf-
tigt waren, vor. Die Rickfithrung der 49 DHL Delivery GmbHs in die Tarifvertrige
der Deutschen Post erreichte ver.di jedoch nicht. Dieser Punkt, obwohl kein formelles
Streikziel, hatte freilich in der Offentlichkeit im Mittelpunkt des Arbeitskampfs ge-
standen und war zentral fiir die Motivation der Streikenden. Bis zuletzt war er auch in
Kundgebungsbeitriigen der ver.di-Spitzen selbst immer wieder herausgehoben worden,
Entsprechend kritisch wurde der Abschluss nun vor allem unter den im Streik beson-
ders engagierten Mitgliedern bewertet. Trotz aller Erfolge fithite sich das Ergebnis fiir
viele zumindest als Teilniederlage an, was es am Ende auch war, Anders als 2007 bei
der Telekom wurde dies aber 2013 von den fiir den Streik Verantwortlichen kaum the-
matisiert. Dabel spielte auch eine Rolle, dass gerade in diesem Arbeitskampf von ver-
tiefter Mitgliederbeteiligung wenig zu sehen war,

Anders als bei der Telekom und im parallel stattfindenden Arbeitskampf im So-
zial- und Erzichungsdienst hatte die ver.di-Fachbereichsleitung vor diesem Ar-
beitskampf, vorgeblich aus taktischen Griinden, nicht nur auf eine Urabstimmung
verzichtet, sondern die Tarifkommission hatte dem Ergebnis am Ende auch ohne
konsultierende Mitgliederbefragung zugestimmt. Als Begriindung wurde von einem
Mitglied der Kommission dem Autor gegeniiber angegeben, man habe unabhiingig
von einem miglichen Mitgliedervotum keinen Verhandlungsspielraum mehr gese-
hen. Eine Entscheidung, die gerade bei aktiv am Streik beteiligten Mitgliedern zum
Teil heftige Kritik hervorrief.

Insgesamt driingte sich der Eindruck auf, dass der zustiindige Fachbereich nicht ap-
timal auf den Arbeitskampf vorbereitet war. Viele Gewerkschafter*innen waren noch
in der Bundespost mit ihrer durch eine enge Verbindung zwischen Gewerkschaft und
Unternehmensleitung gekennzeichneten Betriebskultur grof geworden. In verschie-
denen, seitens des Autors 2015 gefiihrten Gesprichen zeigte sich, dass einige dieser
»Postler« in ver.di fast 25 Jahre nach der Privatisierung iiber die offene Aufkiindigung
der Sozialpartnerschafi durch das Management mindestens so entsetzt waren, wie
tiber die den Arbeitskampf ausldsende Ausgliederung der Paketdienste selbst. Wirk-
lich streiken hatten sie zuvor »bei der Post« eigentlich nie gelernt. So fehlte auch 2015
ein Konzept, wie der Konzern so effektiv hitte bestreikt werden kdnnen, dass ein Ar-
beitskampf auch iber lingere Zeit durchzuhalten war. Der Anteil derjenigen Beschif-
tigten, die nicht mehr iiber weit zuriickreichenden Besitzstandsicherungen aus alten
Bundespost-Zeiten verfiigten, war stetig gewachsen. Mit zunehmender Dauer zeigte
sich, dass gerade Beschiftigte in der Zustellung bzw. Paketauslieferung mit niedrigen
Haushaltseinkommen zum Teil finanzielle Probleme auf sich zukommen sahen, da das
Sireikgeld nur einen Teil der Einkommen abdeckte. Zugleich blieb die Verwaltung vom
Arbeitskampf ginzlich ausgespart, Ob dies deswegen geschah, weil hier nicht mit ent-
sprechendem Riickhalt gerechnet oder angenommen wurde, dass hierdurch kein Druck
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entstiinde, blieb ungeklirt. Im Ergebnis blieben bei dem Arbeitskampf fiir viele Akti-
ve eher gemischte Gefiihle zuriick. Besonders die Tatsache, trotz eines langen Streiks
nicht zu ihrer Meinung zum Ergebnis befragt worden zu sein, wirkte noch lange nach.

Umsa erfreulicher war fiir die ver.di-Fachbereichsleitung bei den Postdiensten, dass
sie sich im Mirz 2019 it dem Post-Management darauf verstéindigen konnte, die zu
diesem Zeitpunkt rund 13.000 Beschiftigten der DHL Delivery GmbHs zum 1. Juli
2018 wieder in die Haustarifvertriige der Deutschen Post AG {iberzuleiten. Da die zwi-
schenzeitlich in den regionalen Tarifvertriigen der Delivery GmbHs vereinbarten Ent-
gelte teilweise sogar iiber den Entgelten bei der Deutschen Post AG lagen, wurden ver-
schiedene Uberleitungsregelungen getrotfen, die verhindern sollten, dass Beschaftigte
weniger als zuvor verdienen wiirden.!

Vor den Tarifrunden bei der Deutschen Post AG in den Jahren 2018, 2020 und 2023
fiihrte ver.di jeweils breit angelegte Mitgliederbefragungen zur Forderungsfindung durch
und beriicksichiigte deren Ergebnisse auch bei den Beschlussfassungen der Konzemn-
tarifkommission, was als Konsequenz aus der Kritik am Verlauf des 2015er Arbeits-
kampfs gewertet werden kann. In die Tarifrunde 2023 ging ver.di mit der Forderung
15% mehr Geld bei 12 Monaten Laufzeit, Vorausgegangen war eine Mitgliederbefra-
gung, an der sich rund 43.000 Mitglieder beteiligt hatten. Gefragt, was sie von einer
Forderung von 10% bei einer Laufzeit von 12 Monaten hielten, hatten 65% der Be-
fragien angekreuzt, dass ¢ine solche Forderung »viel zu gering« (39%) bzw. »eher zu
gering« (26%) sel. Lediglich 31% fanden, die Forderung sei »in Ordrung«,

Unmittelbar nach der Verkiindigung des Ergebnisses am 9. Mirz — 86 Prozent der
befragten Mitglieder hatten fiir Streik gestimmt — trafen sich zur Uberraschung aller
ver.di-Mitglieder, die sich bereits auf einen Streikaufruf eingestellt hatten, die Tarif-
parteien zu weiteren Verhandlungen, in denen dann bereits am 11. Mirz eine Einigung
erzielt wurde (vgl. Dribbusch 2023a). Diese sah vor, dass bei einer Gesamtlaufzeit von
24 Monaten (1. Januar 2022 bis 31. Dezember 2024) zunichst in verschiedenen Schrit-
ten insgesamt 3,000 Euvro Inflationsausgleich bezahlt werden, bevor ab April 2024 alle
Tarifentgelte um den Festbetrag von 340 Eure angehoben werden. Dies bedeutete vor
allem fiir die unteren drei Entgeltgruppen, in denen sich fast 90 Prozent der Post-Be-
schiftigten befanden, tiberproportionale Lohnsteigerungen.

In einer zweiten Urabstimmung wurde der Kompromiss Ende Mirz von einer Mehr-
heit von knapp 62 Prozent der Mitglieder gebilligt. Warum trotz teilweise auch deut-
licher Unzufriedenheit mit dem Abschluss —~ den meisten Mitgliedern war durchaus
bewusst, dass 24-Monate Laufzeit etwas anderes als 12 Monate sind und dass das In-
flationsausgleichsgeld keine dauerhafte Tariferhdhung bedeutet — eine retativ deutli-
che Mehrheit fiir den Abschluss votierte, kann nur vermutet werden. Einzelne Gespri-
che mit Beschiftigten im Vorfeld der Abstimmung deuteten darauf hin, dass vor allem
bei dlteren verdi-Mitgliedern auch die Erfabrung mit dem Arbeitskampf des Jahres
2015 nachwirkte. Zum einen, so die Einschiitzung, sei der lange Arbeitskampf ja trotz

! verdi-Pressemeldung 27.3.2019: Deutsche Post AG: Irrweg beendet.
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Streikgeld mit eigenen finanziellen EinbuBen verbunden gewesen und habe dafiir anf
der materiellen Seite kein tiberwiltigendes Ergebnis gebracht. Zum anderen hitten vor
allem die Zustelier®innen die Erfahrung gemacht, dass sie am Ende die {iber Wochen
angesammelte Post ja dennoch ausliefern mussten. Manches spricht dafiir, dass das
Ergebnis der zweiten Urabstimmung eine pragmatische Abwigung der Chancen und
Risiken eines moglicherweise ldngeren Arbeitskampfs widerspiegelt. Am Ende wog
tiir die Mehrheit der Mitglieder das materielle Ergebnis des Verhandlungskompromis-
ses offensichtlich schwerer als die Uberzeugung, dies durch einen Erzwingungsstreik
substanziell verbessern zu kéinnen. Allerdings war ein Scheitern der zweiten Urabstim-
mung von vornherein sehr unwahrscheinlich, da ver.di zuvor deutlich gemacht hat-
te, dass das Ergebnis gebilligt sei, wenn nicht mindesten 75% der Befragten dagegen
stimmen wiirden. Wie viele der Mitglieder an den beiden Urabstimmungen teilgenom-
men hatten, wurde nicht bekannt gegeben. Im Verlauf des Arbeitskampfs waren rund
15.000 Beschiiftigte aus dem Postbereich bei ver.di eingetreten,

Banken und Versicherungen

Der Finanzsektor gilt in der Gffentlichen Wahmehmung nicht unbedingt als Streik-
schwerpunkt, obwohl dort nach 2001 vergleichsweise hiufig die Arbeit niedergelegt
wurde. Ersimals war es 1992 im Bankenbereich zu umfangreicheren Streiks gekom-
men (vgl. Stiitzel 1992). Weitere Streikaktionen folgten 1999 und 2002, Die Streiks
in diesem Sekior zeichneten sich dadurch aus, dass eine teilweise betriichiliche An-
zahl nichtorganisierter Beschiiftigter bereit war, sich zumindest zeitweise an Arbeits-
niederlegungen zu beteiligen — ein Phiinomen, dass auch in den Folgejahren immer
wieder zu beobachten war.

In der Tarifrunde 2002 rief ver.di teilweise zu mehrtigigen Streiks auf und fithrte in
verschiedenen Bundeslidndern erfolgreich Urabstimmungen durch. Umstritten war 2002
insbesondere der von den Banken geforderte Einstieg in ein variables, erfolgsabhiingiges
Verglitungssystem. An den regionalen Streikwellen beteiligten nach Angaben von ver.di
Jedes Mal mehrere Tausend Beschiftigte, ohne dass dies jedoch Bewegung in die Ver-
handlungen brachte. Diese gab es erst, als ver.di die Bereitschaft signalisierte, auch iiber
die geforderte Flexibilisicrung zu verhandeln. Anfang November 2002 wurde dann ein
Ergebnis erzielt, bei dem neben Entgeltsieigerungen ein Einstieg in die Flexibilisierung
der Gehiilter vereinbart wurde (Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2003). Angesichts dessen, dass
nach ver.di-Angaben fiir 465.000 Beschiftigte verhandelt wurde, blieb die Beteiligung
an den Arbeitsniederlegungen insgesamt tberschaubar und der Verlauf der Tarifrunde
zeigte, dass die Gewerkschaft trotz aller Nadelstiche in der Fliiche nicht erzwingungsfa-
hig war. Auch in den Tarifrunden der folgenden Jahre rief ver.di immer wieder zu Warn-
streiks auf. So auch in der Tarifrunde 2008, zu der parallel avch Arbeitsniederlegungen
bei der Postbank stattfanden, da ver.di hier angesichts des Einstiegs der Deutschen Bank
neben Entgelterhdhungen auch den Ausschluss betriebshedingter Kiindigungen forderte.
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Die Konflikie um die Eingliederung der Postbank in die Deutsche Bank eskalierten
im Herbst 2011 erneut, als der Postbank-Vorstand ankiindigte, im Rahmen der Integra-
tion Bereiche der Postbank in neve Gesellschafien zu wesentlich schlechteren Arbeits-
bedingungen auszogliedern. Nach Warnstreiks rief ver.di im Dezember in den betref-
fenden Bereichen zum unbefristeten Streik auf, an dem sich rund 3.500 Beschiiftigte
beteiligten, Ziel war diesmal nicht die Verhinderung der Ausgliederung selbst, son-
dern die Absicherung der Arbeitsbedingungen. Der Streik dauerte am Ende vier Tage,
wihrend derer es auch zu Solidaritiitsstreiks von Filialbeschiftigien kam. Zahlreiche
Beamt*innen, die es aus Bundespost-Zeiten auch bei der Postbank noch gab, betei-
ligten sich an Protestkundgebungen. In einem Uberleitungstarifvertrag konnte ver.di
schlieBlich die Besitzstinde der betroffenen Beschiftigten durch die Ubernahme des
Postbank-Entgelttarifvertrages absichern, ebenso den Urlaubsanspruch von 30 Tagen.
Zudem wurde der Ausschluss betriebsbedingter Kiindigungen in der Postbank und der
BHW-Gruppe bis Ende 2014 vereinbart.

Warnstreiks begleiteten auch die allgemeinen Bankentarifrunden 2012, 2014, 2016
und 2019. Die lingsten Auseinandersetzungen fanden jedoch in Service-Gesellschaf-
ten statt. 2007 legten Beschiftigte der Sparkassen-Informatik iiber 18 Wochen hinweg
immer wieder die Arbeit nieder. Dieser bis dahin lingste Arbeitskampf im Finanz-
dienstleistungsbereich war durch StandortschlieBungen ausgelist worden und endete
mit der Annahme eines Tarifsozialplans. Rund 1.400 Angestellte waren von den Schlie-
Bungen betroffen. Uber 800 Beschiftigte traten in der Auseinandersetzung ver.di bei.

Im November 2012 konnten die Streikenden des Callcenters S Direkt, die von Hal-
le (Saale) aus tiberwiegend Kunden der Sparkassenfinanz-Gruppe betreuten, nach ins-
gesamt 126 Tagen Arbeitskampf zusammen mit ver.di hohere Einkommen, mehr Ur-
taub, die Fiinf-Tage-Woche sowie die Entfristung der Arbeitsvertrige fiir die insgesamt
800 Beschiftigten durchsetzen (Hoffmann 2014a). Entscheidend war hier neben dem
Durchhaltevermégen der Streikenden eine umfassende Offentlichkeitsarbeit, durch die
Druck auf die Sparkassen-Gruppe ausgeiibt werden konnte, Doch zeigte sich unmittel-
bar nach dem Abschluss, dass im Streik engagierte Beschiftigte gemobbt wurden. Es
dauerie weitere Monate, um die Vereinbarung weitgehend umzusetzen.?

Der Deutsche Bankangestellten-Verband (DBV), der nach eigenen Angaben 21.000
Mitglieder hat, sah sich stets neben ver.di als zweite Gewerkschaft im Bankensekior.
Nach Jahren erbitterter Gegnerschaft kam es seit 2011 zu einer langsamen Annihe-
rung zwischen DBV und ver.di, die 2017 in eine Vereinbarung iiber eine Tarifgemein-
schaft fiir den Bereich der Genossenschaftsbanken miindete, einer der Hochburgen des
DBV, in der sich ver.di faktisch aus der Tarifpolitik zuriickgezogen hatte. In mehre-
ren Bankentarifrunden riefen beide Gewerkschaften zu Arbeitsniederlegungen auf, So
auch im Dezember 2020 im Konflikt mit dem Callcenter Deutsche Bank Direkt. Ende
Januar 2021 votierten die ver.di-Mitglieder des Callcenters mit iiber 94% nach meh-

* ver.dide 11.2.2013, Interview mit Stefan Wittmann: »Wir arbeiten die Konflikte gemeinsam ab«
Online: www.verdi.de/themen/geld-tarif/++co++5i9b5370-6f9d- 1 1e2-8dcf-5254005511 9.
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reren erfolglosen Taritverhandlungen fiir unbefristete Streiks. Gefordert wurde neben
Entgelterhéhungen die Eimnfiihrung eines 13, Monatsgehalts. Nach einem iiberwiegend
im Homeoffice gefiihrten Streik wurde Ende April 2021 neben Einmalzahlungen und
einer Enigelterhthung die stufenweise Einfiihrung dieser Jahressonderzahlung erreicht,

Journalist*innen im Streik

Zeitungsstreiks, bei denen bundesweit keine Tageszeitungen erschienen, hat es in den
2000er-Jahren nicht mehr gegeben. Der technische Wandel hatte zunichst die Set-
zer*innen iiberfliissig gemacht, dann aber generell dafiir gesorgt, dass Zettungen reia-
tiv ortsunabhéingig, sehr flexibel und von vergleichsweise wenig Personal hergestellt
werden kdnnen. Zugleich gerieten die Arbeitsplitze und Gehilter von Redakteur*in-
nen und Journalist*innen immer stirker unter Druck. Streiks blieben unvermeidlich,
wurden aber schwieriger. Eine Besonderheit im Journalismus ist die gewerkschaftli-
che Konkurrenz, zugleich aber tarifpolitische Kooperation zwischen dem gréBeren,
nicht zum DGB gehérenden Deutschen Journalisten Verband (DIV), der nach eige-
nen Angaben rund 30.000 Mitglieder hat,* und der kleineren, ver.di angeschlossenen
Deutschen Journalistinnen- und Journalisten-Union (dju} mit ca. 15.000 Mitgliedern
{Stand 2020}, Beide Verbinde organisieren auch sogenannte »freier« Journalist*innen,
die kein festes Anstellungsverhiltnis haben.

Wenn es in den Tarifrunden fiir die Redakteur*innen der Tageszeitungen nach 2001
zu Warnstreiks oder Arbeitsniederlegungen kam, waren grundsitzlich beide Gewerk-
schaften beieiligt. So bei einem Erzwingungsstreik im Januar 2004, als nach Angaben
von DIV und dju rund 2.200 Beschiiftigte in 100 Redaktionen streikten, sodass man-
che Zeitungen nur teilweise erscheinen konnten. Auch 2011, als mit dem Bundesver-
band Deutscher Zeitungsverleger (BDZV) fiir rund 14.000 Redakteur*innen verhan-
delt wurde, wurden erfolgreich regionale Urabstimmungen und auch einzelne Streiks
durchgefiihri.

Auch die 2013 begennene, aber erst im April 2014 abgeschlossene Tarifrunde wurde
wieder von Arbeitsniederlegungen begleitet. Wie schwach die Position von Beschiftig-
ten und Gewerkschatt am Ende war, illustriert das Ergebnis, bei dem bei neun Nullmo-
naten und bescheidenen Entgelterh6hungen auch eine Absenkung des Urlaubsgelds ver-
einbart wurde (Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2013: 4), An diesem Krifteverhiilinis inderte
sich auch in den folgenden Jahren nichts Grundsitzliches, auch wenn es 2018 wieder
zu einer erfolgreichen Urabstimmung mit anschliefSenden Arbeitsniederlegungen kam.,

Neben den Tageszeitungen streikien Journalist*innen auch immer wieder in ver-
schiedenen Auseinandersetzungen im &ffentlichen rechilichen Rundfunk. Auch diese
Arbeitsniederlegungen waren gewerkschaftsiibergreifend organisiert. Teilweise, so im
Oktober 2017 beim saarldndischen Rundfunk, rief zusammen mit DJV und dju auch

¥ Angabe It. DTV-Webseiic (abgerufen 16.8,2022).
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die zum Beamtenbund gehdrende Vereinigung der Rundfunk-, Film- und Fernsehschat-
fenden (VRFF) zur Beteiligung am Warnstreik auf,

Insgesamt lisst sich sagen, dass die Durchsetzungsfihigkeit der Gewerkschaften im
Bereich des Journalismus gering geworden ist. Die Prekarisierung des Berufs durch
die Ersetzung festangestellter Redakteur*innen durch sogenannte freie Journalist*in-
nen, der Personalabbau durch die Zusammenlegung von Redaktionen und die Aus-
gliederung ven Fernseh- und Rundfunkproduktionen der 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funkanstalten an exierne Anbieter haben die Gewerkschaften erheblich geschwiicht,

Druckindustrie

In der Druckindusirie, die in den 1970er- und 1980er-Jahren neben der Metallindust-
rie einer der Hauptbrennpuunkte des Arbeitskampfgeschehens in Deutschland war, ist
in den 2000er-Jahren der bereits zuvor eingeleitete Schrumpfungsprozess fortgesetzt
worden. Die zunehmend digitalisierte Vorbereitung und Herstellung von Printproduk-
ten schwichite die Arbeitsplatzmacht der Drucker*innen. Die gewerkschafiliche Mit-
gliederbasis wurde immer schmaler. Das Aufgehen in ver.di war fiur die alte IG Medi-
en im Grunde alternativlos,

Verhandelte ver.di mit dem Bundesverband Druck und Medien (BVDM) im Jahr
2002 noch fiir 220.00 Beschiftigte, waren es 2009 nurmehr rund 170.000 Beschiftig-
te, fiir die der Tarifvertrag galt. Mehrere Auseinandersetzungen seit Beginn der 2000er-
Jahre drehten sich darum, den Manteltarifvertrag und dabei insbesondere die 35-Stun-
den-Woche in der Druckindustrie zu verteidigen. In der Tarifrunde 20035 streikten von
Ende April bis zum Tarifabschluss Mitte Juni, mit dem die 35-Stunden-Woche gesichert
wurde, Beschiftigte in 190 Betrieben. Die Gewerkschaft sprach, iiber den gesamten
Zeitraum gesehen, von mehreren zehntansend Teilnehmer*innen. 2011, als nur noch
fiir 160.000 Beschiftigte verhandelt wurde, gelang es wiederum, den Manteltarifver-
trag zu retten. ver.di sprach nun von »weit mehre als 10.000 Beschéftigten aus 120 Be-
trieben, die sich zuvor an Arbeitsniederlegungen beteiligt hitten.* Dies entsprach wenig
mehr als 6% der Beschiftigten, fiir die verhandelt wurde. Am 3. Mail 2019 erreichte
ver.di nach mehreren Arbeitsniederlegungen, dass der 2018 vom Arbeitgeberverband
gekiindigte, mmmehr lediglich fiir 130.000 Beschiftigie geltende Manteltarifvertrag
riickwirkend wieder in Kraft gesetzt wurde. Zur Anzahl der Streikenden wurden dies-
mal keine Angaben gemacht.

Bei all diesen auf den ersten Blick wenig grandios erscheinenden Arbeitskiimpfen,
i denen am Ende fiir den Erhalt des Manteltarifverirags seitens ver.di immer wieder
Zugestindnisse gemacht wurden, ist zu bedenken. ob ohne die gezielten Arbeitsnie-

* ver.di-Pressemeldung 29.6.2022: Ergebnis Tarifverhandlungen Druckindustrie: Manteliarifver-
trag bleibt fiir drei Jahre unverindert, Einmalzahlungen und zwei Prozent mehr Geld. Online: www.
verdi.de/presse/pressemitteilungen/++co++288345c4-alec-11c0-7d6c-001 ecObl5al 4.
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derlegungen von sehr wenigen, im Einzelfall aber doch zu empfindlichen Stérungen
einzelner Betricbsabléufe fihigen ver.di-Mitgliedern, selbst diese Ergebnisse méglich
gewesen wiren. In manchen dieser Streiks geht es auch um gewerkschaftliche Selbst-
achtung. Gerade gewerkschaftiich aktive Mitglieder erwarten von ihrer Gewerkschaft,
dass tarifliche Errungenschaften nicht einfach abgeschenkt werden.

Streiks bei Lieferdiensten

Die Corona-Pandemie bescherte verschiedenen plattformbasierten Lieferdiensten einen
zumindest voriibergehenden Boom. Insbesondere in der Zeit der ersten Lockdowns,
als die Gastronomie geschlossen war und viele Menschen zu Hause blieben, waren
die Dienste gefragt. Dabei lassen sich grob zwei Geschiiftsmodelle unterscheiden. Das
eine sind Lieferdienste, die sich lediglich als Vermittler zwischen Gastronomiebetrie-
ben und Kund*innen betitigen. Die von diesen Firmen Beschiiftigten miissen héufig
ihre Arbeitsmittel, sprich: Fahrrider, selbst stellen und warten. Nicht selten sind sie for-
mal als Soloselbststiandige beschiftigt. Fiir diese Gruppe der Lieferdienste, die zube-
reitete Speisen ausfahren, ist gewerkschaftlich die NGG zustindig. Die zweite Grup-
pe der Lieferdienste hat sich darauf spezialisiert, Lebensmitte! binnen kiirzester Zeit
direkt zu den Verbraucher*innen zu bringen. Fiir die Beschiifiigten dieser Firmen, die
ebenfalls per Fahrrad ausliefern lassen, allerdings anders als die Essensdienste selbst
auch Lagerriume unterhalten miissen, ist gewerkschaftlich ver.di zustiindig.® Neben
den beiden genannten Gewerkschaften, deren formale Zustindigkeit sich lange Zeit
kaum in QOrganisierung niederschlug, trat ab Mitte der 2010er-Jahre immer wieder die
kleine, syndikalistisch und aktivistisch orientierte Freie Arbeiter*innen Union als An-
sprechpartner*innen fiir die Rider, wie sich die Fahrradkuriere selbst nennen, in Fr-
scheinung (Ewen u.a. 2022). Die Rider sind zwar tendenziell vereinzelt, zum Teil aber
untereinander gut vernetzt. Ein Schliisselereignis fiir die Organisierung der Rider war
ein siebentégiger wilder Streik von 200 Deliveroo-Ridern in London im August 2016
{(Nowak 2021). Ankniipfend daran kam es auch in anderen Lindern zu Protesten und
Streikaktionen {vgl. Greef 20022).

In Deutschland machten 2021 vor allem verschiedene Protest- und Streikaktionen
von Ridern des Lieferdienstes Gorillas in Berlin auf die Arbeitsbedingungen aufmerk-
sam. Gorillas nahm 2020 seine Unternehmenstitigkeit auf und wuchs im ersten Jahr auf
11.000 Beschiftigte (Ewen u.a. 2022, 11). Mit ihren Aktionen und Streiks forderten die
Rider von Gorillas in Berlin unier anderem kiirzere Probezeiten und unbefristete Arbeits-
veririige, aber es ging auch um eine bessere Ausriistung wie z. B. sichere Fahirider, Ers-
te spontane Arbeitsniederlegungen hatte es bereits im Februar 2021 gegeben, als Rider

* Im Bereich der Getrinkeauslieferang domintert der seit 2020 zum Oetker-Konzern gehdrende
Licferant Flaschenpost, der mit einer Flotte von Lieferwagen arbeitet. Die Beschiiftigten, fiir die die
NGG tarifpolitisch zusténdig ist, haben bis dato keinen Tarilvertrag (Stand Mirz 2023),
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gegen die Unfaligefahren bei vereisten Strallen protestierten. Darauthin schlossen sich
Rider zu einem Gorillas Workers Collective {GWC) zusammen. Breiter bekannt wur-
den die Auseinandersetzungen bei Gorillas, als am 9. Juni 2021 mehrere Beschiftigte
die Arbeit niederlegten, um gegen die in der Probezeit erfolgte Kiindigung eines Riders
in Berlin zu protestieren. Die Streikaktionen zogen sich {iber drei Tage hin und waren
von Blockaden von Gorillas-Lieferzentren begleitet. Weitere Protestaktionen folgten im
Juli 2021 und veranlassten auch Arbeitsminister Heil, sich mit Streikenden zu treffen.
Vom 1. bis 4. Oktober folgte in Berlin eine zweite Welle von Streiks, die noch einmal
die Offentlichkeit auf die Arbeitsbedingungen bei Gorillas aufmerksam machte. Diesmal
reagierte die Geschiftsleitung mit der auBerordentlichen Kiindigung von Streikenden.

Eine Klage gegen die Kiindigungen von drei Gorillas-Beschiftigten wurde Anfang
April 2022 vom Berliner Arbeitsgericht unter Verweis auf die herrschende Rechtspre-
chung zuriickgewiesen. Die Gekiindigten werden jedach gegen das Urteil Berufung
einlegen und kiindigten an, notfalls bis vor den Europdischen Gerichtshof fiir Men-
schenrechte in StrafSburg zu ziehen (Gelinsky 2022). Bei den gerichtlichen Auseinan-
dersetzungen geht es vor allem um die Frage, ob es sich bei den Arbeitsniederlegungen
der Gorillas-Beschaftigten um rechtlich unzulissige »wilde« Streiks handelt (Kocher
2021). Nach herrschender Auffassung sind in Deutschland nur von Gewerkschaften au-
totisierte Streiks zulissig, Dagegen steht die von anderen Jurist¥innen vertretene Auf-
fassung, dass die von Deutschland ratifizierte Européische Sozialcharta des Buropara-
tes eine solche Einschriinkung des Streikrechtes nicht zul#sst,

Die Gewerkschaft ver.di hat die Entlassungen bei Gorillas zwar deutlich verurteilt
{ver.di Handel 2021}, sah sich jedoch nichi in der Lage, den Streik zu tibernehmen, zu-
mal die meisten Rider bei keiner der DGB-Gewerkschaften organisiert waren.

Im November 2021 wurde schlieBlich bei Gorillas in Berlin gegen den Widerstand
der Geschiftsleitung ein Betriebsrat gewihlt. Die Auseinandersetzungen mit der Fir-
menleitung um bessere Arbeitsbedingungen gingen auch 2022 weiter. Insbesondere in
Berlin gab es weiter Dauerkonflikte um die Errichtung von Betriebsriten, in die sich
aufseiten der Beschiftigten auch ver.di einschaltete. Dabei deutete sich 2022 an, dass
das Geschiiftsmodell von Gorillas wie auch das anderer Expresslieferdienste zunehmend
in Schwierigkeiten geriet, da sich die Profiterwartungen nicht erfiillten (Frank 20223,

Ein weiteres Kapitel in der Auseinandersetzung um bessere Arbeitsbedingungen in
der Branche schlug im Februar 2023 die NGG auf, als sie das Unternehmen Lieferan-
do, zu diesem Zeitpunkt der Marktfiihrer unter den Lieferdiensten mit rund 6.500 Be-
schéftigten, zu Tarifverhandlungen tiber einen Mindestlohn von 15 Evro und bessere
Arbeitsbedingungen fiir die Rider avfforderte. Nachdem das Unternehmen nicht re-
agierte, rief die Gewerkschaft am 14. April in Frank furt am Main zu einem ersten Streik

¢ Interessanterweise entschied sich auch die anarchosyndikalistische Freie Arbeiter*innen Union
(FAU}, die die Streikenden Rider in Berlin ansconsten vielfach unterstiitzte, aus rechtlichen Beden-
ken dagegen, den Streik offiziell zu iibernehmen (Auskunft eines FAU-Mitglieds gegeniiber dem Au-
tor im Februar 2023).
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auf, mit dem laut NGG iiber Stunden die Auslieferung unterbrochen werden konnte.
Ein zweiter folgte am 28. April in Kéln und ein dritter »Lieferstopp« genannter Streik
am 12. Mai in Dortmund. Wie die Auseinandersetzung endet, war zum Abschluss die-
ses Buchs offen, gleichwohl waren dies die ersten gréBeren, von einer DGB-Gewerk-
schaft offiziell gefragenen Streiks in der Branche.

Unvermeidliche Liicken

Bei der Vielfalt des Dienstleistungssektors bleibt es nicht aus, dass die vorgenommene
Auswahl der Arbeitskimpfe subjektiv ist und liickenhaft bleiben muss, Zumindest er-
wihnt werden sollte die Geld- und Wertbranche, wo Beschiftigte immer wieder in ver-
schiedenen Tarifrunden die Arbeit niederlegten. 2022 konnten nach einer von zahlreichen
Streiks und Kundgebungen begleiteten Tarifrunde nicht nur zweistellige Lohnerhshun-
gen, sondern auch ein Anpassungsmechanismus durchgesetzt werden, der dafiir sorgen
sall, dass die Entgelte zusitzlich steigen, sollte die Inflationsrate 2023 iiber 5% liegen.’

Nicht fehlen sollen auch die Streikenden, die beim Kinobetreiber CinemaxX in ei-
ner rund vier Jahre davernden Auseinandersetzung zwischen 2004 vund 2007 in ins-
gesamt 250 Streikaktionen immer wieder die Arbeit niederlegien.® Das Gleiche gilt
fiir diejenigen ver.di-Mitglieder, die Ende 2012 nach jahrelangen Auseinandersetzun-
gen mit teilweise itber 100 Streiktagen einen Tarifvertrag beim Unternehmen Cinestar
durchsetzten. Auch die Beschiftigten der Berliner Tiergiirten mussten erst streiken, be-
vor sie 2013 eine mit anderen Zoos vergleichbare Bezahlung erhielten, Im Bereich der
Wasser- und Schifffahrtsverwaltung (WSV) gab es von Juli bis September 2013 einen
monatelangen bundesweiten Arbeitskampf wegen eines drohenden Stellenabbaus auf-
grund einer Reorganisation. Am 27. Mirz 2023 waren die ver.di-Mitglieder der WSV
auch am groBen Infrastrukturstreik von EVG und ver.di beteiligt. Und diese Liste lie-
Be sich noch lange fortsetzen.

Dass die meisten dieser Streiks zumeist nur lokale oder regionale Aufmerksamkeit
eczielen, sagt nichts iiber ihre Bedeutung fiir die Streikenden selbst aus. Das grobe Ka-
leidoskop der Streiks zeigt vielmehr, dass die vollkommen arbeitskamptfreien Nischen
im Dienstleistungsbereich kleiner werden. Entscheidend fiir die Arbeitsbedingungen
in vielen Branchen wird freilich sein, dass nicht nur, wie das vielfach zwischen 2000
und 2022 noch der Fall war, Minderheiten die Arbeit niederlegen und dass die Arbeits-
kémpfe dort, wo dies nicht der Fall ist, vonseiten der Beschiiftigten und ihrer Gewerk-
schafi druckvoller gestaltet werden kdnnen. Dies ist leicht gesagt, aber sehr schwer
umzusetzen. Und dabei richten sich die Blicke mindestens so sehr auf die Beschiiftig-
ten wie anf die Gewerkschaften.

7 ver.di-Pressemeldung 7.7.2022: Tarifeinigung in der Geld- und Wertbranche: Gehalter stei-
gen 2weistellig — Reallohnsicherung gelungen. Online: www.verdi.de/pressc/pressemitteilun-
gen/++co++41452ae6-fdd6-11ec-9876-001a4al60129,

¥ ver.di-Pressemitieilung 20.12.2007: Tariferzebnis bei CinemaxX.
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Arbeitskdmpfe im Industriesektor

Der Anteil der abhidngig Beschiiftigten im produzierenden Gewerbe, wie der industriel-
le Sektor in den Siatistiken hidufig bezeichnet wird, an allen Lohnabhingigen lag 1991
noch bei knapp 38%. 2010 war dieser Anteil auf ein Viertel gefallen und hat sich seit-
dem in etwa auf diesem Nivean gehalten (2020: 24,6%). Dennoch spicelen die klassi-
schen Exportbranchen wie die Automobil- und die Chemieindustrie nebst den Zuliefer-
betrieben auch in den 2000er-Jahren eine entscheidende Rolle fiir die bundesdeutsche
Wirtschaft. Sie genossen deshalb bei wirtschattlichen Problemen wie auch bei gréBe-
ren Arbeitskiimpfen entsprechende politische Aufmerksamkeit.

Wenn von Arbeitskiimpfen im Industriesektor die Rede ist, richiet sich der Blick
autematisch auf die IG Metall und dabei in erster Linie auf die Metall- und Elektroin-
dustrie mit der Autoindustrie als ihrer Kern- und Leitbranche. Hier fanden zwischen
2000 und 2022 die von der Beteiligung her umfangreichsten Arbeitskdmpfe statt, wenn-
gieich nicht mehr in Form unbefristeter regionaler Flichenstreiks und sie begleiten-
der Aussperrungen.

Die Gewerkschaft, die nach der IG Metall im Bereich der Giiterproduktion am
zweithiufigsten streikt, ist nicht die IG BCE, sondern die NGG. Ihre Streiks erreichen
freilich, anders als die der IG Metall, nur in Ausnahmefillen iiberregionale Aufmerk-
samkeit, was dazu fiihrt, dass die NGG schr viel weniger als »Streikgewerkschaft«
wahrgenommen wird.

Die 1G BCE bleibt im Arbeitskampfgeschehen der Antipede zur IG Metall. Das in
der Chemieindustrie seit Mitte der 1970er-Jahre bestehende, auf Arbeitskampfvermei-
dung zielende, kooperative Verhiltnis zwischen Arbeitgeberverband und Gewerkschafi
(vgl. Kadtler/Hertle 1997) préigt nach wie vor die Beziehungen zwischen den Tarifpar-
teien in dieser Branche. Streiks in der Fliche gab es seither nicht und selbst betrieb-
liche Auseinandersetzungen sind selten. Die ebenfalls zum produzierenden Gewerbe
gehdrende und von der IG BAU organisierte Bauwirtschaft ist zwar keineswegs ar-
beitskampffrei, doch waren hier seit den 2000er-Jahren umfangreiche Arbeitskamp-
fe selten. Umso bedeutender waren hier wie teilweise auch bei der NGG einzelne Ar-
beitskdimpfe in zum Dienstleistungsbereich gehdrenden Branchen.
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-+t Streiks im Organisationshereich der 1G Metall

Auch die IG Metall ist eine Multibranchengewerkschaft, doch ist sie von der Bran-
chenvertettung wesentlich homogener als ver.di. Zwar ist auch der Organisaiicnsbe-
reich der IG Metall durch sehr viele Klein- und Mitielbetricbe gekennzeichnet — mehr
als die Hiilfte der rund 13.300 von der IG Metall betreuten Betriebe hatte 2017 weni-
ger als 110 Beschiftigte — gleichwohl arbeiteten zwei Drittel threr erwerbstitigen Mit-
glieder in Betrieben mit mehr 500 Beschiftigten. Noch ausgeprigter war dies in den
knapp 8.000 Betrieben mit IG Metall-Présenz in der Metall- und Elektroindustrie, wo
sogar 72% aller erwerbstitigen Mitglieder in Betrieben mit mehr als 500 Beschiftig-
ten und insgesamt mehr als die Hilfte (57%) aller Mitglieder in der Branche sogar in
Betrieben mit mehr als 1.000 Beschiftigten angestellt waren. In all diesen GroBbe-
trieben sind Betriebsrite Standard (vgl. Ellguth/Kohaut 2018), und selbst die von der
IG Metall betreuten Betriebe mit bis zu 100 Beschiftigten hatten im Jahr 2017 in 90%
der Fille einen Betriebsrat. Mit anderen Worten; Die Prisenz der IG Metall und der
Aufbau bzw. die Existenz von Betriebsriiten laufen in der Regel parallel (vgl. Behrens/
Dribbusch 2021: 68—69). Die Arbeitsbeziehungen in det Metall- und Elektroindustrie
sind stark sozialpartnerschattlich gepriigt. Doch wird dieses Verhiilinis auch dadurch
gepriigt, dass sowohl die Beschiftigten wie ihre Gewerkschaften fiir die Kapitalseite
ein ernst zu nehmender Faktor bleiben (vgl. Dribbusch 2012). Dies gilt vor allem uad
gerade auch fiir die gewerkschaftlich gut organisierten GroRbetriebe und itire Betriebs-
riite. Doch filhren unterschiedliche Interessen sowohl zwischen den Tarifparteien, aber
auch innerhalb des Unternehmenslagers immer wieder zu Situationen, in denen sich
Konflikte zu Arbeitskimpfen zuspitzen.

Auch in der Metall- und Elektroindustrie hat der Strukturwandel deutliche Spuren
hinterlassen. Die drei unterschiedlichen Welten der Regulierung (siche Kapitel 2) fin-
den sich hier nicht nur entlang der Wertschépfungsketten innerhalb der Branche, son-
dern prigen seit Mitte der 2000er-Jahre auch die Zusammensetzung der Belegschaften
einzelner Werke. Insbesondere an den Produktionsstandorten der groben Automabil-
hersteller verliuft der Ubergang von einer Welt zur anderen flieBend und ist zum Teil
lediglich durch eine Markierung am Hallenboden erkennbar. An einigen Produkiions-
standorten ist inzwischen nur noch eine Minderheit der Beschéftigten beim namensge-
benden Hersteller beschiftigt, wie das Beispiel des Werks von BMW in Leipzig zeigi.
Hier waren im November 2013 insgesamt 10.700 Beschiftigte titig (Schumacher/Duhm
2016), von denen jedoch nur 44% direkt bei BMW angestellt waren, dagegen 25% bei
von BMW beauftragten Werkvertragsfirmen. Fast ein Drittel (31%) arbeitete als Leih-
arbeiter*innen entweder direkt bei BMW oder bei einer der Werkvertragsfirmen. Ahn-
liche Verhiiltnisse finden sich auch woanders (Helfen/Sydow 2015).
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Der Spaltung der Beschiiftigten entsprechen unterschiedliche tarifliche Absicherun-
gen, Nur fiir das Stammpersonal des Herstellers gelten die Bedingungen des Flichen-
tarifvertrags der Metallindustrie. Bereits fiir die von den Herstellern selbst betriebenen
Dienstleistungsfirmen gelten hiufig nach unten abweichende Dienstleistungstarifver-
triige. Werkvertragspersonal und Leiharbeiter*innen unterliegen nochmals anderen
Bedingungen. Im Ergebnis entstehen so entlang der Wertschépfungskette nach unten
abfallende Vergiitungskaskaden (Helfen u.a. 2016). Zusammen mit verschiedenen Aus-
landsstandorten bilden alle Teile eine Art Mischkalkulation, die aus Sicht der Indust-
rickonzerne die globale Wettbewerbsfiahigkeit gewshrleistet,

Insgesamt lasst sich feststellen: Je weiter es Richtung Zulieferer und Handwerk geht,
umso mehr dhnelt die tarifpolitische Situation der IG Metall der von ver.di im priva-
ten Dienstleistungsbereich. Die Tariflandschaft ist zerkliiftet, ein groBer Teil der Be-
triebe ist relativ klein und in der Fliiche hdufig nicht gewerkschaftlich organisiert. Hin-
zukommt, dass auch in GroBbetrieben, in denen der Flichentarifvertrag gilt, im Laufe
der 2000er-Jahre immer hidufiger betriebliche Abweichungen zu beobachten waren.

Verbetrigblichung der Tarifpolitik

Seit Mitte der 1990er-Jahre lieB sich auch in der Metallindustrie eine abnehmende Bin-
dekraft der groBen Flichentarifvertrige beobachten (Bispinck 20062a), die sich unter
anderem an der wachsenden Zahl der nicht tarifgebundenen Mitgliedsfirmen unter den
an Gesamtmetall angeschlossenen Arbeitgeberverbinden zeigt (Gesamtinetall 2021,
Tab. 1.2.). Begleitet wurde dieser Prozess auf der betrieblichen Ebene durch stindig
neue Ausgliederungen, Verlagerungen und Stilllegungen oder diesbeziigliche Drohun-
gen, Als Reaktion darauf begannen Betriebsriite zunehmend sogenannte Standortver-
einbarungen abzuschlieBen, deren gemeinsamer Grundzug der Versuch einer Verbin-
dung von Beschiftigungssicherung und Wettbewerbsfihigkeit war (Dribbusch 2012).
Dies beinhaltete hiufig Abweichungen vom Flichentarifvertrag in Bezug auf Arbeits-
zeit oder auch Sonderzahlungen.

Nach der Niederlage der IG Metall im Jahr 2003 veriangte Gesamtmetall in der Me-
tall- und Elektroindustrie die Einfithrung einer generellen Offnungsklausel bei der Ar-
beitszeit. Zwar gelang es der IG Metall, mit dem Tarifabschluss im Februar 2004 den
Frontalangriff der Arbeitgeberseite abzuwehren, gleichwohl verlich sie mit dem soge-
nannten »Pforzheimer Abkommen« den von Tarifabweichungen begleiteten Standort-
vereinbarungen einen zusitzlichen Schub (Bispinck/WSI Tarifarchiv 2005: Dribbusch
2012). Dabei entwickelten sich die Standortvereinbarungen vom temporiren Krisen-
zum wiederholt einsetzbaren Wetthbewerbsinstrument (Rehder 2003; Seifert/Massa-
Wirth 2003). Denn mit »Pforzheim« waren nun Farifabweichungen ausdriicklich auch
zur Verbesserung der Wetthewerbsfihigkeit gestattet. Zugleich konnte »Pforzheim«
auch als Versuch gelten, bereits bestehende Tendenzen der betrieblichen Tarifunter-
schreitung zumindest teilweise tarifpolitisch einzuhegen. Jede Nutzung der Offnungs-
klausel bedurfte fortan der Zustimmung der Tarifvertragsparteien, was der IG Metall
ein Veto-Recht verlieh. Gleichwohl wurden nach Abschluss des Tarifvertrages im Fe-
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bruar 2004 allein in der Automobilindustrie bis Ende 2005 ca. 100 neue Vereinbarun-
gen mit Tarifabweichungen geschlossen {Jiirgens/Krzywdzinski 2006, 6). Die proble-
matische Seite dieser Wettbewerbspakte lag und liegt darin, dass die Kostensenkung
im einen Unternehmen Druck auf den Betriebsrat des Konkurrenten ausiibt und so der
Kostendruck an alle Betriebe entlang der Wertschipfungskette weitergegeben wird.
2015 waren noch etwa 50% der Beschiiftigten im Organisationsbereich der IG Metall
von einem Flichentarifvertrag erfasst (IG Metall 2015 16). In der Metall- und Elekt-
reindustrie waren es 69% der Beschiiftigien in Bayern, aber nur 20% in Sachsen. Das
Ausscheiden aus dem Flichentarifvertrag oder der Versuch, gar nicht erst eine Tarif-
bindung einzugehen, war ab Mitte der 2000er-Jahre immer haufiger zum Gegenstand
von Auseinandersetzungen auBerhalb der grofen Metalltarifrunden geworden. Hin-
zukamen betriebliche Auseinandersetzungen um Stilllegungen oder Verlagerungen,

Arbeitskampfe der IG Metall in der Fliache

Ein quantitativer Uberblick iiber die Streikpraxis der IG Metall stéBt auf das Problem,
dass zum einen nicht alle Arbeitskampfmalinahmen gewerkschaftsintern erfasst und
dokumentiert werden, und zum anderen nicht alles, was vorhanden ist, nach auflen ge-
geben wird, Sehr gut dokumentiert sind i der IG Metall die Warnstreikaktionen wiih-
rend der groBen Flichenauseinandersetzungen in der Metall- und Elektroindustrie,
nicht erfasst werden hingegen regionale und betriebliche Warnstreiks, !

In keiner Branche in Deutschland werden bei bundesweiten Warnstreiks regelmaiig
so viele Streikteilnehmer*innen gezihlt wie in der Metall- und Elektroindustrie. Zwar
gehen die Zahlenangaben tiber die Beteiligung zwischen IG Metall und Arbeitgeber-
verband erheblich auseinander {siekie Tabelle 11, vgl. auch Dribbusch 2019: 16). Un-
Klar ist, ob Gesamtmetall ebenso wie die IG Metall Beschiftigte, die im Verlauf einer
Tarifauseinandersetzung mehrfach an Warnstreiks teilnehmen, auch mehrfach zihit,
In jedem Fall kann aber davon ausgegangen werden, dass, wenn es zu bundesweiten
Warnstreiks kommt, mehrere hunderttausend Beschiftigte teilweise mehrfach die Ar-
beit niederlegen.

' Relativ gut erfasst sind auch Warnstreiks in den Tarifrunden der Eisen- und Stahlindustrie so-
wie teilweise solche in der Holzverarbeitung und in der Textilindustrie. Fiir das Handwerk oder klei-
nere Branchen, wie beispielsweise der Schmuckindustrie, sind Warnstreikzahlen nur teilweise vor-
handen, Uberhaupt nicht erfasst sind dagegen, mit Ausnabme der Tarifrunden bei Volkswagen, lokale
Warnstreiks im Zuge betrieblicher Auseinandersetzungen um Haus- und Anerkennungstarifvertri-
ge. Diese miissen, solange keine Streikgelder flicBen, nicht vom Vorstand genehmigt werden, son-
dern kinnen von mit entsprechenden Vollmachten ausgestatteten Gewerkschafissekretir*innen in ei-
gener Verantworlung durchgefiithrt werden. Dariiber, wo und wie héiufig das geschieht, gibt es selbst
bei den Bezirken der IG Metall keine Statistik. Hier hat erst die ab 2014 vom WSI in Diisseldorf be-
gonnene, intensive Medienrecherche einen ersten Uberblick geschafien. Vollsténdig erfasst sind hin-
gegen alle Erzwingungsstreiks, in denen Streikgeld bezahlt wird, da diese grundsétzlich vorm Vor-
stand genehmigt werden miissen.
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Tabelle 11: Teilnahme an Warnstreiks im Rahmen der Tarifrunden
der Metall- und Elektroindustrie. 1G Metali und Gesamtmetall (2000-2021)

Jahr 16 Metall Gesamtmetall
2000 105678 13.489
2002 1.205.145 391.357
2004 - B12721 172.255
2006 873.006 345.326
2007 477.740 167.393
2008 360.577 293551
2012 829.400 415875
2013 7163.827 338.359
2015 966.348 353584
2016 750.408 367.000
2018 966.147 774166
2021 548.966 380.708

Quellen: 1G Metal; Gesamtmetall 2021: M+ Materiafien. Oie Tarifrunden in dar Metall- und Elektro-Industrie seit 1990 {Tarifarchiv)
*Ber der |G Metall geben die Daten die kumulierte Gesamtzahi aller bei den einzelnen Streikaktionen der jewailigen Taafrundan gemei-
daten Teilnehmer*innen wieder, bei Gesarntmetall gibt es hisrzy keine Angaben.

Auch wenn Warnstreiks in (fast} jeder Tarifrunde stattfinden, so erreichen sie den-
noch nur einen Teil der Betriebe. Trotz der hohen Teilnahmezahlen ist die Mehrheit der
Mitglieder in der Regel nicht aktiv involviert (Bahnmiiller/Salm 2018:; 42).

Insgesamt hat die IG Metall in den Jahren 2000 bis 2022 allein in den Flichentarif-
runden der Metall- und Elektroindustrie zu rund 40.000 {Warn-)Streikaktionen aufge-
rufen. Dabei setzen sich die Warnstreikwellen regelmiBig aus mehreren tausend Ar-
beiisniederlegungen zusammen, wie ein Uberblick auf Basis der von der IG Metall
erfassten »betrieblichen Aktionen« zeigt (siche Abbildung 14), Das JTahr 2003 ist hier
eine Ausnahme, da die Warnstreiks dieses Jahres sich allein auf Ostdeutschland und
die dortige Tarifauseinandersetzung bezogen. Das Spektrum der »betrieblichen Aktio-
nen« reichte dabei von sehr kurzen Arbeitsniederlegungen in Form verlingerter Friih-
stiicks- oder Mittagspausen bis hin zu mehreren Stunden oder sogar ganze Schichten
umfassenden Streiks, Im Schnitt geht die IG Metail seit Mitte der 2000er-Jahre von
einer Dauer von zwei Stunden aus.

Zu beachten ist, dass es sich bei den angegebenen Daten um die Anzahl der betrieh-
lichen Arbeitsniederlegungen handelt. Diese ist nichi mit der Anzahl der invelvierten
Betriebe gleichzusetzen, da zahlreiche Betriebe im Rahmen der jeweiligen Warnstreik-
wellen mehrfach bestreikt wurden.

Lediglich in zwei Tarifrunden der Meiall- und Elektroindustrie wurde eine Einigung
ohne vorhergehende Warnstreiks erzielt — 2010, als die Tarifparteien wihrend der Fi-
nanz- und Wirtschaftskrise ein Interesse an einer raschen Einigung iiber Beschiftigungs-
sicherung und Entgelie hatten sowie 2020. als wihrend der ungewissen Aussichten der
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Abbildung 14: Anzahl betrieblicher Arbeitsniederlegungen in den Warnstreilkwellen
der M+E-Tarifrunden (2000-2622)*
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Quzlle: 13 Metall; 1G Metall, 206, 2018 und 2021 inkl. parallelar VW-Tarifrunden; eigane Zussmmanstetiung.
*Anm.: Wegen der Laufzeiten, mehigre Jahre ahne Tarifrunde; 2010 und 2020 Tarifainiqung ohne Warnstreiks.

Covid-18-Pandemie die M+E-Tarifrunde im beidseitigen Einvernehmen der Tarifpar-
teien mit einer Ubergangsvereinbarung auf 2021 verschoben wurde.

Bemerkenswert ist, dass die IG Metall zwischen 2000 und 2022 im Rahmen von
Ftichentarifronden lediglich zweimal - 2002 und 2003 ~ zu Urabstimmungen und Er-
zwingungsstreiks aufgerufen hat.

Im Jahr 2002 hatte die IG Metall tiir die Metalltarifrunde bundeseinheitlich ein For-
derungsvolumen von 6,5% beschlossen, dass neben der Erhihung der Entgelte auch die
Einfithrung eines neven Entgeltrahmentarifvertrags (ERA) mit einheitlichen Entgelt-
stufen fiir Arbeiter*innen und Angestelite umfasste (vgl. WSI Tarifpolitischer Jahres-
bericht 2002}, Nachdem trots zahlreicher Warnsireiks die Verhandlungen ergebnislos
blieben, erklirte die IG Metall das Scheitern und rief in den Tarifgebieten Nordwiirt-
temberg-Nordbaden, Siidwiirttemberg-Hohenzollern und Siidbaden sowie in Berlin-
West und Berlin-Ost/Brandenburg im April zur Urabstimmung auf. Dabei waren in
Baden-Wiirtternberg rund 203,000 Mitglieder in 831 Betrieben, in Berlin-West rund
9.500 Mitglieder in 102 Betrieben sowie in Berlin-Ost/Brandenburg 5.300 Mitglieder
in 52 Betrieben stimmberechtigt, was bereits deutlich machte, wo das Schwergewicht
eines Arbeitskampfes liegen wiirde. Nachder in allen Tarifgebicten die Ergebnisse
mit zwischen 86 und 90% eine deutliche Zustimmung fiir ArbeitskampfmaBnahmen
erbracht hatten, rief die IG Metall ab 6. Mai 2002 in Baden-Wiirttemberg zu Streiks
auf (vgl, Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2003). Im Rahmen eines damals neuen, flexiblen
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Wechselstreikkonzepts (vgl. Detje u.a. 2003: 135-144) wurde zwischen dem 6. und
dem 13, Mai in Baden-Wiirttemberg zu wechselnden, jeweils auf einen Tag befriste-
ten Arbeitsniederlegungen autgerufen. Das Ziel bestand darin, in verschiedenen Wel-
len méglichst viele Betriebe und Beschiiftigte in den Arbeitskampf einzubeziehen,
ohne dass es zu »Fernwirkungen« sprich: Produktionseinstellungen aufgrund fehlen-
der Teile in anderen Tarifgebieten kommen sollte. In den Tarifgebieten und Betrieben
Baden-Wiiritembergs, vor allem in Siidbaden, in denen die IG Metall in der Vergan-
genheit nicht zu Erzwingungsstreiks aufgerufen hatte, stiel die neue Streiktaktik auf
positive Resonanz. Mitglieder waren erfreut, erstmnals auch in Arbeitskampfmafinah-
men einbezogen zu sein. In den streikerfahrenen Betrieben vor allem in Nord-Wiirt-
temberg-Nordbaden fiihrte die Arbeitskampftaktik dagegen teilweise zu Diskussionen.
Hier erschien einigen Mitgliedern die Taktik des Tagesstreiks wegen ihrer begrenzten
8konomischen Effekte auf Dauer nicht zielfiihrend (vgl. ebd.: 140), Zugleich gab es
offenbar auch Betriebsriite nicht bestreikter Betriebe, die umgekehrt erwarteten, dass
sich Arbeitsniederlegungen auf keinen Fall auf »ihre« Betriebe auswirken diirften und
sie eine entsprechend restriktive Streikfiihrung erwarteten (vgl, ebd.: 159).

In Berlin/Brandenburg wurde zu Beginn der zweiten Arbeitskampfwoche ab 13, Mai
2002 ebenfalls zu Streiks aufgerufen. Parallel gab es mehrere Solidarititsaktionen in
anderen Bundeslédndern. Am 13. Mai 2002 wurde in Baden-Wiirtiemberg ein Kompro-
miss erzielt, der am 17. und 18. Mai in Grundziigen auch in Berlin und Brandenburg
ibernommen wurde, womit auch dort die Streiks endeten. Erreicht wurden Entgelter-
hthungen, sowie ein Einstieg in den neuen Entgeltrahmentarifvertrag (Bispinck/WSE-
Tarifarchiv 2003).” Am Ende stimmten die Mitglieder den erzielten Kompromissen in
Baden-Wiirttemberg mit 37%, in Ost-Berlin und Brandenburg mit 71% und West-Ber-
lin mit 63% mehrheitlich zu.

2003: Eine folgenreiche Niederlage

Fiir Ostdeutschland wurde 2002 als Teil des Kompromisses zugleich eine Verhandlungs-
verpflichtung iiber eine Anpassung der Wochenarbeitszeit an das westdeutsche Niveau
vereinbart, Diese Frage war seit den 1990er-Jahren ein Dauerthema in der IG Metall.
Das Thema Wochenarbeitszeit war dabei im Gegensatz zur Enigeltfrage auf der Kapi-
talseite stark politisch aufgeladen, eine Durchsetzung der westdeutschen 35-Stunde-
Woche im Osten galt dementsprechend auch auf IG Metall-Seite als besonders kon-
fliketrachtig {vgl. Raess 2006: 457; Menning 2020; Hinke 2022: 707-710). Auf dem

? Insgesamt ging die IG Metall bei den Erzwingungsstreiks 2002 von rand 198.000 Streikenden
in 162 Betricben in Baden-Wiirttemberg und knapp 19.000 Beteiligten in 34 Betriehen in Berlin und
Brandenburg aus. (IG Metall 0. J. [2019], 128). Bei diesen Zahlen ist zu beachten, dass, dhnlich wie
bei Warnstreiks, auch bei sogenannten Wechselstreiks Betriebe und Beschiftigte, die am Arbeitskampf
teilnehmen, bei wiederholten Arbeitsniederlegungen mehrfach geziihlt werden (vgl. daza Detje w.a.
2003 136, Fulinote 8; Dribbusch 2018}, Aus 1.000 Beschaftigten, die im Betrieh X an zwei Arbeits-
niederlegungen teilgenommen haben, kiinnen so in der Gesamthilanz der IG Metall 2.000 Streikieil-
nehmer*innen und 2wei Betriebe werden.
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Arbeitszeitkongress der IG Metall im Oktober 2002 war es deshaib iiber die Frage, ob
die Angleichung im Zweifel per Arbeitskampt durchgesetzt werden solle, eine Positi-
on die der damalige Zweite Vorsitzende Jiirgen Peters vertrat, oder aliein auf dem Ver-
handlungswege zu erreichen sei, was der Erste Vorsitzende Klaus Zwickel favorisier-
ie, zu einer Diskussion gekommen, Diese wurde in den Medien als Richtungsstreit in
der IG Metall zwischen »Traditionalisten« (Peters) und »Modernisierern« (Zwickel)
dargestellt (vgl. Schmidt 2003).

Die tarifpolitischen Ausgangsbedingungen in der ostdeutschen Metall- und Elekt-
roindustrie waren 2003 in mehrfacher Hinsicht schwierig. Friihere Gelegenheiten, die
Arbeitszeit anzugleichen, hatte die IG Metall aus unterschiedlichen Griinden verstrei-
chen lassen. Die tariflich vereinbarte 38-Stunden-Woche galt jedoch real nur fir et-
was mehr als die Hilfte der tarifgebundenen Betriebe, die andere Hilfte hatte soge-
nannte Hirtefallregelungen, die ein Abweichen nach oben erméglichten (Hinke 2022:
709). Inwieweit die Verkiirzung der Wochenarbeitszeit in dieser Situation tatsich-
lich zu den Priorititen der Beschiftigten zihlte, war zumindest umstritten (IG Metall
VBO1 2003). Hinzukam, dass die Gewerkschafi so liickenhaft in Ostdeutschland ver-
ankert war, dass von vornherein nur Berlin-Brandenburg und Sachsen fiir einen Ar-
beitskampf infrage kamen,

Im Januar 2003 beschloss der Vorstand der IG Metall dennoch, in der ostdeut-
schen Stahlindustrie sowie in der Metall- und Elektroindustrie in Sachsen und Ber-
lin-Brandenburg die entsprechenden Arbeitszeitregelungen in den Manteltarifver-
frigen zu kiindigen. »Die Zeit ist reif«, lautete das Motto der Gewerkschaft fiir die
anstehenden Tarifauseinandersetzungen, Der Verband der Sdchsischen Metall- und
Eilektroindustrie (VSME) reagierte darauf seinerseits mit der vollstindigen Kiindi-
gung aller Manteltarifvertriige sowie der Tarifvertrige zur Beschiftigungssicherung,
wodurch unter anderem vereinbarte Ubernahmeregelungen fiir Auszubildende infra-
ge gestellt wurden. Nach einigen ergebnislosen Warnstreiks und dem Scheitern der
Verhandlungen beschloss die IG Metall fiir die Stahlindustrie wie fiir die Metallin-
dustrie in Sachsen fiir Ende Mai 2003 die Urabstimmung und nahm damit Kurs auf
einen unbefristeten Streik.

Von den knapp 4.400 stimmberechtigten Mitgliedern in der Stahlindustrie stimm-
ten 83% fiir Streik. In der sachsischen Metallindustrie votierten von rund 11.500 Mit-
gliedern aus 63 Betrieben knapp 80% mit »la« (Bispinck/WS1 Tarifarchiv 2004), Die
geringe Zahl, der in die Urabstimmung einbezogenen Mitglieder deutete bereits an,
wie limitiert die Reichweite der Tarifvertrige war. Streikbeginn war in beiden Gebie-
ten der 1. Juni 2003.

In der kleinen ostdeutschen Stzhiindustrie gelang bereits in der ersten Streikwo-
che eine Einigung. Vereinbart wurde ein Stufenplan, der ab 2009 die 35-Stundenwo-
che vorsah. In der sichsischen Metallindustrie gab es hingegen keinerlei Anngherung.
Dies war allerdings angesichts der oben skizzierten Ausgangslage auch kaum anders
zu erwarten gewesen (Schmidt 2003). Der VSME zihlte innerhalb von Gesamtme-
tall zu den Hardlinern, war einer der ersten Verbinde, der OT-Mitgliedschaften anbot
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und hatte von vornherein jede Angleichung an die 35-Stunden-Woche strikt abgelehni
(ebd.). Zum Zeitpunkt der Urabstimmung verhandelte der VSME gerade noch fiir
74 Betriebe (Hinke 2022: 710), nachdem einige Mitgliedsbetriebe mit Billigung des
Verbandes noch vor der Urabstimmung ausgetreten bzw. in OT-Mitgliedschaften ge-
wechselt waren (Raess 2000: 462).

Zugleich war das Mobilisierungspotenzial der IG Metall, die lediglich 12.000 Mit-
glieder im Tarifgebiet hatte, sehr begrenzt. Zudem gab es nur einzelne, wirklich streik-
fihige Betriebe. Noch vor Beginn des Streiks schloss die IG Metall dariiber hinaus
mit drei Unternehmen Firmentarifvertriige ab, die eine stufenweise Einfiihrung der
35-Stunden-Wache vorsahen, weitere sechs kamen im Verlauf des Arbeitskampfs hin-
zu, was die Gewerkschaft in der Fliche nicht durchsetzungsfihiger machte (Bispinck/
WSI-Tarifarchiv 2004: 18).

Der Streik fand in einem fiir die IG Metall schwierigen politischen Gesamtklima
statt, Die Gewerkschaften lagen wegen der Agenda 2010 mit der rot-griinen Bundesre-
gierung und insbesondere dem sozialdemokratischen Kanzler iitber Krevz. »Nicht nur
Vertreter der CDU/CSU und der FDP, sondern auch der SPD/Griinen Bundesregie-
rung bezeichneten den Streik als unverniinftig und unverantwortlich«, konstatierte die
IG Metall im Riickblick (IG Metall VB02 2003: 45). Die mediale Offentlichkeit fol g-
te dem immer wieder vorgetragenen Argument der ostdeutschen Metallindustrie, dass
eine Angleichung der Wochenarbeitszeit zu unzumutbaren Belastungen fithren werde.
Verschiedene Firmen ventilierten Uberlegungen, im Falle der 35-Stunden-Woche Ver-
lagerungen vorzunehmen oder auf geplante Investitionen zu verzichten (Raess 2006;
Schmidt 2003}, Wie der fiir den Streik verantwortliche Vorstandsbereich der IG Me-
tall itn Nachhinein intern einrdumte, gelang es ihr nicht, in der Offentlichkeit ein Ge-
gengewicht zu setzen (IG Metall VBO2 2003; 45),

Am Ende der ersten Streikwoche wurde auch die Metallindustrie Berlin-Brandenburg
einbezogen. Hier stimmten von 4.200 Mitgliedern knapp 80% fiir Streik. Ab 17. Juni
wurde dann auch hier zu Streiks aufgerufen, ohne dass dadurch ein den Durchbruch
erzwingender Druck aufgebaut werden konnte.

Der Streik war vrspriinglich analog dem 2002 in Baden-Wiirttemberg erprobten Mo-
dell geplant. Es sollte nur punktuell gestreikt werden, damit Fernwirkungen vor allem
fiir die westdeutschen Metallbetriebe vermieden werden konnten. Letzteres war inso-
fern interessant, als in Westdeutschland in keinem Fall drohte, dass bei »kalter Aus-
sperrung« die Beschiiftigten ohne Anspriiche auf Kurzarbeitergeld dastiinden, da in
den westdeutschen Tarifgebieten gar keine Tarifrunde stattfand. In dem vorsichtigen
Herangehen deutete sich somit bereits an, dass auf die Solidaritit der westdeutschen
Metaller*innen wenig gesetzt wurde.

Dem Arbeitskampf wurde seitens der bestreikten Unternehmen mit einer bis dahin
von der IG Metall selten gekannten Hérte begegnet (vgl. auch Raess 2006). Immer wie-
der gab es Auseinandersetzungen vor den Toren, Haufig tauchte Polizei bei den Streik-
posten aut. Besonders spektakuldr wehrte sich die Geschiiftsleitung von Federal Mo-
gul, einem Zulieferbetrieb in Dresden mit damals 330 Beschiftigten, der vom 17. bis
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19. Juni fiir drei Tage bestreikt wurde. Hier lieR das Management medienwirksam »Ar-
beitswillige« per Hubschrauber iiber die Streikposten hinweg einfliegen.

Arbeitskimpfe haben hiufig ihre eigenen Symbole. Der Streik bei Federal Mogul
wurde medial zum Symbol fiir das Scheitern der (G Metall. In Nachhinein rdumten
die Verantwortlichen fiir die Organisation des Arbeitskampfs ein, dass es ein Fehler
gewesen sei, ausgerechnet einen Betrieb zu bestreiken, in dem die Belegschaft, wie
sich zeigte, in der Frage des Streiks gespalten war, »Mit einem Organisationsgrad von
67.3% (69.4% im Arbeiterbereich) war der Streikaufruf an die Belegschaft in diesem
kurzfristig zuvor aus dem Arbeitgeberverband ausgetretenen Unternehmen zwar for-
mal zu rechifertigen. Allerdings waren die sonstigen Kriterien fiir eine Streikaufnah-
me nicht gegeben.« (IG Metall VB02 2003: 47)

Auch insgesamt verlief der Streik mehr als problematisch. In der vierten Streikwo-
che wurde klar, dass die IG Metall in den Tarifgebieten keine Steigerungsmoglichkei-
ten mehr hatte und es zunehmend kritische Stimmen in den eigenen Reihen gab, In
der dritten Streikwoche wurde in den bestreikten Bezirken angekiindigt, nunmehr auch
Fernwirkungen in Kauf zu nehmen. Mangels anderer Eskalationsméglichkeiten wur-
den deshalb einige wichtige Zulicferbetriebe nicht mehr nur befristet, sondern dauer-
haft bestreikt. Die Folgen davon wurden bald auch in der westdeutschen Autoindustrie
sichtbar. BMW behauptete, 10.000 Beschiiftigte voriiber gehend nicht mehr beschif-
tigen zu konnen, andere Hersteller kiindigten Ahnliches an, Zwar hatten die betrof-
fenen Beschiftigten Anspruch auf Kurzarbeitergeld, doch war auch dies mit Einbu-
fien verbunden und von einer Bereitschaft der IG Metall-Vertreter in den Betriebsriten
der betroffenen Firmen den Streik im Osten offensiv zu unterstiitzen, war nach aufien
nichts zu sehen. Trotz einiger verbaler Unterstiitzung fiir den Streik gab es ein Solida-
ritéitsdefizit seitens der IG Metall Verantwortlichen in der westdeutschen Metallindus-
trie (IG Metall VB02 2003: 50; Raess, 2006; 465; Hinke 2022: 717). Der Presse wur-
de durchgesteckt, dass es am 23. Juni 2003 bei einem Treffen der Betriebsratsspitzen
der Autemobilindustrie bei der IG Metall heftige Kritik an der Streikfilhrung gegeben
hatte. Offentlich exponterte sich vor allem der Vorsitzende des Opel-Gesamtbetriebs-
rats Klaus Franz: »Die Streiks fiir die 35-Stunden-Woche im Osten waren niemals von
einer breiten Bewegung in der Arbeitnehmerschaft getragen. Ich bin dafiir, dass alle
Streiks ab sofort beendet werden, damit schnell eine verniinftige Verhandlungslisung
erreicht werden kann,« (Spiegel 2003).

Dem VSME ¢ntgingen weder die Eskalationsschwiiche der IG Metall noch deren
interne Spannungen, Die chnehin niedrige Kompromissbereitschaft sank auf null.
Nachdem auch durch Spitzengespriche zwischen IG Metall und Gesamtmetall kei-
ne entscheidende Bewegung in die Tarifverhandlungen gebracht werden konnte, ent-
schied sich die IG Metall Tarifkommission am 29. Juni 2003 zum Abbruch des Ar-
beitskampfs, den kurz danach auch der Vorstand offiziell fiir »gescheitert« erklirte
{Hinke 2022: 718).

Der Ausgang des »Ost-Streiks« illustriert, dass es nicht allein die Gewerkschaft ist,
die den Verlauf von Arbeitskdmpfen bestimmt. Neben den Fehleinschiitzungen, Mobi-
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lisierungsschwiichen und dem Mangel an innerer Geschlossenheijt aufseiten der IG Me-
tall wurde der Ausgang des Konflikis mageblich auch durch die Entschlossenheit der
Unternehmensseite bestimmt, den Arbeitskampf anzunehmen und der IG Metall ent-
schieden entgegenzutreten. Drohungen mit Betriebsverlagerungen, eine die Gewerk-
schaftsforderungen als unrealistisch darstellenden Medienarbeit sowie nicht zuletzt
massive, Gffentlichkeitswirksam inszenierte Streikbruchaktivititen wirkten zusam-
men (vgl. Raess 2006; Menning 2020}. Am Ende war entscheidend, dass die IG Me-
tall in Ostdeutschland nicht nachlegen konnte und eine Eskalation, die Fernwirkungen
in Westdeutschland bewusst einbezog, keine ausreichende Unterstiitzung in West-
deutschland hatte.

Bereits zuvor besiehende Differenzen zwischen Klaus Zwickel und Jirgen Peters
sowie ihren jeweiligen Unterstiitzer*innen in der Gewerkschaft brachen nun offen aus.
Sowohl Zwickel (IG Metal] VBO1 2003) wie Peters (IG Metall VB02 2003) legten dem
Gewerkschaftsvorstand Papiere mit ihren divergierenden Analysen des Arbeitskampfs
vor. Eine gemeinsame Einschitzung des Streiks wurde nicht erzielt. Amn Ende gab es
ein Patt. Bis zum im Auguost 2003 anstehenden Gewerkschaftstag einigten sich beide
Seiten auf einen Personalvorschlag, der vorsah, dass, wie in der Gewerkschaft iiblich,
der 2. Vorsitzende Jiirgen Peters seinem ausscheidenden Vorgiinger folgen und Zwi-
ckels Favorit Berthold Huber zum 2. Vorsitzenden gewihlt werden solle. Eine breite
Aufarbeitung des gescheiterten Streiks fand nicht statt. Die »historische Niederlage«
(Zwickel} hatte jedoch erhebliche Folgen.

Die Niederlage sowie die folgenden gewerkschaftsinternen Querelen schlugen sich
erkennbar negativ in der Mitgliederentwicklung der Gesamtorganisation nieder. Der
bereits vorhandene, zum guten Teil wirtschaftlich bedingte Negativtrend verstirk-
te sich deutlich, Die Mitgliederriickgéinge von 4,5% im Jahr 2003 und 4,0% in 2004
bedeuteten gegeniiber den Vorjahren eine Verdoppelung der jahrlichen Verluste (vgl.
Dribbusch 2011; 250). Erzwingungsstreiks in der Fliache wurden in den Folgejahren
von der IG Metall nicht mehr angegangen — weder in Ost- noch in Westdeutschland
(Stand: Ende 2022).

2018 und 2020: Die Arbeitszeitfrage wird wieder aufgegriffen

Erst in der Metalltarifrunde 2017/201 8 kam die Arbeitszeitfrage wieder auf die tarif-
politische Agenda der IG Metall, allerdings nicht in der Form einer weiteren Wochen-
arbeitszeitverkiirzung und auch nicht in der Frage der Angleichung-Ost.

Gefordert wurde neben einer allgemeinen Entgelterhshung von 6% ein individu-
efler Anspruch aut eine auf zwei Jahre befristete Arbeitszeitverkiirzung auf bis zu 28
Wochenstunden mit Riickkehrrecht in Vollzeit. Dies war verbunden mit der Forderung
nach einem Teilentgeltausgleich von 200 Euro pro Monat tiir Beschiftigte, die ihre
Arbeitszeit mindestens um 3,5 Stunden pro Woche reduzieren und dies zur Betreu-
ung von Kindemn unter 14 Jahren oder zur Pflege von Angehdrigen nutzen, sowie ein
Teilentgeltausgleich von 750 Euro pro Jahr fiir Beschiftigte in Schichtarbeit oder mit
anderen belastenden Arbeitszeitmodellen, die ihre Arbeitszeit reduzieren, Vorbild fiir
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die IG Metall-Forderung war die Bahn-Tarifrunde der EVG im Jahr 2016 und die po-
sitive Resonanz, die das dort vereinbarte Wahlmodell (siehe S. 207f.) gefunden hatte.

Insbesondere, dass die IG Metall nicht auf eine allgemeine Wochenarbeitszeitverkiir-
zung abziclte, sondern ihr Augenmerk auf den erhéhten Zeitbedart von Beschiiftigten
bei hduslichen Pflegesituationen richtete und die besondere Belastung von Schichtar-
beitenden in den Blick nahm, stiel§ auf eine breite, positive Resonanz in den Medien.

Die Metall-Arbeitgeberverbiinde lehnten insbesondere die Forderung nach einem
Teillchnausgleich ab und forderten stattdessen erweiterte Moglichkeiten der Arbeits-
zeitverldngerung. Anfang Januar 2018 gab es die ersten Warnstreiks und nachdem auch
diese kein Verhandlungsergebnis ermdglichten, entschied sich die IG Metall unter gro-
Ber medialer Aufmerksambkeit, erstmals zu sogenannten 24-Stunden-Warnstreiks auf-
zurufen. Anfang Februar wurden an zwei aufeinanderfolgenden Tagen insgesamt rund
250 Betriebe in diese Form des Arbeitskampfs einbezogen. Eine Bedingung fiir die
Auswahl der Betriebe war, dass dort zuvor auch erfolgreich »normale« Warnstreiks
durchgeflihrt worden waren. Diese Arbeitsniederlegungen brachten dann den Durch-
bruch, Der Tarifabschluss eréffnete nun den Beschiiftigten die Moglichkeit, ihre Ar-
beitszeit befristet auf bis zu 28 Stunden pro Woche zu verkiirzen und anschiieBend wie-
der auf eine Vollzeitstelle zuriickzukehren. Dariiber hinaus wurde fiir Schichtarbeiter
sowie Beschiftigte mit Kindern oder zu pflegenden Angehérigen ein neues Wahimo-
dell eingefiihrt, bei dem zwischen einem einmal im Jahr filligen sogenannten tarifli-
chen Zusatzentgelt in Héhe von 27,5% eines Monatsentgeltes oder acht zusiizlichen
freien Tagen gewihit werden kann (Schulten/WSI-Tarifarchiv 2018). Im Gegenzug
erhielten die Metall-Unternehmen erweiterte Moglichkeiten, die Arbeitszeit fiir einen
Teil der Beschiftigten auf bis zu 40 Stunden pro Woche zu verldngern.

An den 24-Stunden-Streiks beteiligten sich mehrere hunderttausend Metall-Be-
schaftigte. Zusammen mit den Warnstreiks vom Januar 2018 war die Metall-Tarifrun-
de fiir rund 60% aller Ausfalltage des Jahres verantwortlich (Dribbusch 2019) und so-
mit vom Arbeitskampfvolumen her ein groBer Arbeitskampf, der allerdings von der
Daver der Auseinandersetzung her in dem in der Branche iiblichen Rahmen blieb, Tm
Verlaufe der Tarifkampagne 2017/2018 konnte die IG Metall rund 34.000 Beschiiftig-
te neu fiir die Gewerkschaft gewinnen.?

Erste Auswertungen im Januar 2019 zeigten, dass die Méglichkeit zusiizlicher freier
Tage bei den Beschiiftigten auf breite Resonanz stiefl. Etwa 260.000 Beschiftigte stell-
ten einen entsprechenden Antrag an die Unternehmen, der in $3% der Fille bewilligt
wurde. Besonders attraktiv war zusitzliche freie Zeit bei Schichtarbeiter*innen, von
denen 170,000 von der Wahimdglichkeit Gebrauch machten. Hinzu kamen 55.000 Be-
schéftigte mit zu betreuenden Kindern und 17.000 Beschéftigte mit zu pflegenden An-
gehdrigen (IG Metall 2019).

* Angaben nach Daten, die am 9. November 2022 der GroBen Tarifkommission der IG Metall in
Baden-Wiirttemberg vorgelegt wurden.
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2021: Teilerfolg bei Arbeitszeit in Ostdeutschtand

2021 wurde schlieBlich im Zuge der Metall-Tarifrunde auch ein erneuter Versuch der
Angleichung der Wochenarbeitszeit in Ostdeutschland unternommen. Allerdings ori-
entierie die IG Metall diesmal von vornherein, anders als 2003, nicht auf einen unbe-
fristeten Streik. Vielmehr wurde auch hier, nachdem sich wiederum trotz Warnstreiks
herausstellte, dass es nach wie vor bei den Arbeitgeberverbidnden keine Bereitschaft
fiir eine generelle Angleichung im Flichentarifvertrag gab, in 16 ausgewihlten Betrie-
ben des IG-Metall-Bezirks Berlin-Brandenburg-Sachsen mit insgesamt knapp 28.000
Beschiiftigten zum Instrument der 24-Stunden-Wamstreiks gegriffen. Anders als 2018
wurden dieses Mal einzelne Betriebe auch mehrfach in den Streik gerufen — bei Por-
sche und BMW in Leipzig wurde dabei jeweils fiinf Mal fiir 24-Stunden gestreikt, Bine
generelle Vereinbarung zur Angleichung der Wochenarbeitszeit kam jedoch wiederum
nicht zustande. Die 1G Metall sah es am Ende als Erfolg an, dass eine tarifvertragliche
Vereinbarung erzielt wurde, die eine Offnungsklausel fiir betriebliche Vereinbarungen
iiber eine schrittweise Angleichung der Arbeitszeit auf betrieblicher Ebene beinhaltete
{Schulten/WSI-Tarifarchiv 2022: 18-19). Diese Betriebsvereinbarungen kénnen auch
MabBnahmen fiir eine zeitlich befristete Teilkompensation der Kosten der Arbeitszeit-
verkiirzung vorsehen, bei der die Beschiiftigten Teile von Sonderzahlungen (wie z. B,
Weihnachts- oder Urlaubsgeld) einbringen. Einer solchen Kompensation miissen jedoch
am Ende auch die Tarifvertragsparteien und damit die IG Metall zustimmen. Ahnliche
Rahmentarifvereinbarungen wurden bis Ende 2021 auch in den Metallbezirken Sach-
sen-Anhalt und Thiiringen erzielt (ebd.: 19). Der betriebliche Weg zur Atbeitszeitver-
kiirzung wurde anschliefiend auch in mehreren ostdeutschen Betrieben, unter anderem
bei BMW, Mahle, Porsche und Siemens gegangen (Stand Frithjahr 2022). Fiir die VW-
Werke in Sachsen wurde eine Eingliederung in den Konzerntarifverirag von VW ver-
einbart. Letzteres hat allerdings zur Folge, dass diese IG Metall-Hochburgen in Ost-
dentschland zukiinftig nicht mehr fiir Arbeitskiimpfe in der Fliche zur Verfiigung stehen.

2022: Drohung mit Urabstimmung aber kein Erzwingungsstreifc
Die Tarifrunde 2022 in der Metall- und Elektroindustrie stand, wie alle Tarifauseinan-
dersetzungen ab demn Friihjahr dieses Jahres, ganz im Zeichen der in der Folge des rus-
sischen Angriffs auf die Ukraine stark gestiegenen Energiekosten sowie den daraus re-
sultierenden Inflationstendenzen. Im Sommer 2022 hatte die IG Metall eine Forderung
von 8% fiir zwdlf Monate beschlossen. Seitens der Metallunternehmen war diese For-
derung umgehend als wirtschaftlich nicht tragbar zuriickgewiesen worden, zumal vie-
le Betriebe mit stark gestiegenen Energiekosten zu kimpfen hitten, Tatsdchlich mel-
deten andere Unternehmen aber auch durchaus positive Geschiiftszahlen, sodass das
Gesamtbild insgesamt gemischt blieb, und die 1G Metall Spielriume fiir eine deutli-
che Erhdhung der Entgelte sah.

Nachdem bereits der im Oktober 2022 erfolgte Abschluss in der Chemieindustrie
stark durch das ven der Bundesregierung (siche S. 122) eingefiihrte sieuer- und abga-
benfreie Inflationsausgleichgeld von bis zu 3.000 Euvro, geprigt war, galt ausgemacht,
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dass dies auch ein Muster fiir eine Eimigung in der Metall- und Elektroindustrie sein wiir-
de. Die Metallarbeitgeberverbinde signalisierten auch rasch ihre Bereitschatt zu dieser
Einmalzahlung. Zugleich bestanden sie als Voravssetzung eines Abschiusses auf stir-
keren tariflichen Flexibilisierungsmdglichkeiten, wihrend die IG Metall betonte, dass
ohne eine deutliche Anhebung der Entgelitabellen kein Abschluss méglich sein wiirde.

Innerhalb der Gewerkschaft liefen frithzeitige Vorbereitungen fiir ausgeweitete
Warnstreiks. Eine weitere Eskalation hin zu 24-Stunden-Warnstreiks, ja gar einer Ur-
abstimmung wurde nicht ausgeschlossen. Unmuttelbar nach dem Ende der Friedens-
pflicht, rief die IG Metall ab 1. November in allen Tarifgebieten zu Warnstreiks auf. Die
Warnstreiks von hiufig zwischen einer und vier Stunden Dauer wurden nach und nach
ausgeweitet, wobei insbesondere die Betriebe, die seitens der 1G Metall fiirr mégliche
24-Stunden-Warnstreiks ins Auge gefasst wurden, mehrfach in den Streik genommen
wurden. Relativ bald zeichnete sich ab, dass in Baden-Wiirttemberg ein Pilotabschluss
versucht werden sollte. Hier fand dann auch am 17. November die entscheidende Ver-
handlungsrunde statt, bei der die Spiizengremien von Gesamimetall und IG Metall
ebenfalls vor Ort waren. Zuvor hatte die IG Metall die Warnstreiks noch einmal aus-
geweitet und dffentlich verkiindet, dass, sollte es am 17.11. nicht zu einer Einigung
kommen, die Gewerkschaft in Baden-Wiirttemberg unmittelbar das Scheitern der Ver-
handlungen erkléren und zur Urabstimmung fiir einen unbefristeten Streik aufrufen
wiirde. In anderen Tarifgebieten liefen zugleich intensive Vorbereitungen fiir 24-Stun-
den-Streiks, die gegebenenfalls parallel zur baden-wiirttembergischen Urabstimmung
starten sollten. Zudem war intern in der IG Metall geklirt, dass im Falle einer Eskala-
tion auch weitere Regionen fiir Urabstimmung und Streik bereitstiinden. So weit kam
es am Ende nicht, denn offensichtlich erschien den Arbeitgeberverbinden das Arbeits-
kampfrisiko zu hoch, zumal etliche Unternehmen gerade dabei waren, ihre aufgelau-
fenen Auftragsbestinde abzuarbeiten. Neben der in zwei Tranchen erfolgenden Zah-
ling des Inflationsausgleichsgeldes in Hohe von 3.000 Eurg, erreichie die IG Metall
in zwei Stufen tabellenwirksame Erhthungen von insgesamt 8,5% bei einer Laufzeit
von 24-Monaten (vgl. Schulten/WSI-Tarifarchiv 2023). Fiir Betriebe, die aufgrund zu-
sitzlicher Energickosten in Schwierigkeiten geraten wiirden, wurde die Moglichkeit
zusitzlicher Verhandlungen eingeriiumt. Einzelne weitere Tarifbausteine konnen zu-
dem je nach Wirtschaftslage flexibilisiert werden.

In den Wochen nach dem Abschluss wurde das Ergebnis nach und nach auf alle Ta-
rifgebiete tibertragen. In den Tarifkommissionen wurde iiber eine insgesamt positive
Resonanz in den Betrieben berichtet und der Verhandlungskompromiss, bei vereinzel-
ter Kritik vor allem an der langen Laufzeit, teilweise einstimmig und senst mit groBen
Mehrheiten akzeptiert. Obwohl einige IG Metall-Aktive und anch einige Hauptamt-
liche 2022 erwartet, teilweise wohl auch erhofft hatten, dass es dieses Mal vielleicht
zur Urabstimmung kommen wiirde, reichten der 1G Metall auch in dieser Runde Warn-
streiks, um einen Kompromiss zu finden, der auch den Mitgliedern vermittelbar war.
Entscheidend fiir das Einlenken der Arbeitgeberverbinde war, dass die gewerkschaft-
liche Streikdrohung glaubwiirdig war, es an der Arbeitskampffahigkeit der IG Metall
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keinen ernsthaften Zweifel geben konnte und es fiir eine groBe Auseinandersetzung mit
der IG Metall auch im Arbeitgeberverband keine Mehrheit gab. Hierbei spielte vermut-
lich auch eine Rolle, dass die angespannte Arbeitsmarkisituation im: Herbst 2022 eher
zugunsten der Beschéftigien wirkte, und viele Unternehmen nach Pandemie und Lie-
ferkettenproblemen nicht zusitzliche Produktionsstérungen riskieren wollten.

Insgesamt wurden von den Bezirken der IG Metall wihrend der Auseinanderset-
zung, in der zahireiche Betriebe mehrfach bestreikt wurden, insgesamt knapp 4.500 Ar-
beitsniederlegungen (»betriebliche Aktionen«) mit gut 900.000 Streikenden gezihlt.*

Die IG Metall nutzte die Tarifrunde systematisch dafiir, noch nicht organisierte Be-
schiiftigte fiir die Gewerkschaft zu gewinnen. Die Tarifkampagne wurde autbauend auf
Erfahrungen aus dem betrieblichen Organizing sehr stark kampagnenférmig angegan-
gen, Befragungen von Beschiftigten im Vorfeld der Forderungsaufstellung sowie in ei-
ner weiteren Stufe Unterschriftensammlungen und Fotoaktionen als éffentliche Unter-
stitzung der Forderungen gingen dabei den Warnstreiks voraus. Die Warnstreiks und
die sie begleitenden Kundgebungen wurden fiir eine teilweise durch kleine Schulun-
gen von AKtiven vorbereitete, systematische persénliche Ansprache der Nichtmitglie-
der genutzt. Ahnlich wie 2018 konnten im Verlauf der Tarifrunde mehr als 30.000 Be-
schittigte neu fiir die IG Metall gewonnen werden.’

Die Unternehmen iiberrascht: Arbeitskimpfe im Kfz-Handwerk

Anders als die Automobilindustrie ist das Kfz-Handwerk fiir die IG Metall ein schwie-
riges Terrain. Die Branche ist ein Beispiel dafiir, wie Unternehmen bzw. ihre Verbinde
durch shre Entscheidungen d:e tariflichen Rahmenbedingungen von heute auf morgen
radikal verindem konnen. Viilig liberraschend fiir die IG Metall hatten die Innungs-
verbinde des Kfz-Handwerks in NRW beschlossen, sich 2008 komplett aus dem Ta-
rifgeschift zuriickzuziehen.® Damit brach die Tarifbindung in der Fliche faktisch zu-
sammen (vgl. Schulten/Bispinck/Liibker 2022: 83). Andere Innungsverbiinde zogen
in den folgenden Jahren nach.

Dies stellte die BG Metall tiberall vor sehr schwierige Situationen, da die Mehrzahl
der Innungsbetriebe ausgesprochen wenig Beschiftigte haben, und sich nur eine Min-
derheit der in den Innungen vertretenen Unternehmen den vielerorts nen gegriindeten,
zumeist unter dem Begriff »Tarifgemeinschaft« firmierenden Arbeitgeberverbinden
des Kfz-Handwerks anschloss. Wie sich dennoch wirksame Arbeitskiimpfe organisie-
ren lassen, zeigten zwei Beispiele aus Hessen und Baden-Wiirttemberg.

* Die meisten Teilnehmer*innen wurden mit 295.000 (bei 862 Streikaktionen) im Bezirk Baden-
Wiirttemberg registriert, wo es noch relativ viele Groibetriebe gibt, die meisten betrieblichen Streik-
aktionen mit 1.014 (mit insgesamt 126.000 Teilochmer*innen) hingegen in NRW.

3 Angaben nach Zahlen, die am 9. November 2022 der Grofien Taritkommission der IG Mectall in
Baden-Wiirttemberg vorgelegt wurden.

% Alle Tarifverriige wurden gekimdigt und die Innung gab bekannt, keine neven mehr verhan-
deln zu wollen.
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In Hessen hatte die Kfz-Innung erst 2017 angekiindigt, sich nunmehr auch aus
der Tarifpolitik zuriickzuziehen. Darauf reagierte die G Metall mit einer Kampa-
gne »#Kfz Hessen — Vollgas fiir Tarifvertrige« und startete im August 2017 mit ei-
ner Auftakt-Veranstaltung und einem Flashmob mit 2,000 Personen am Frankfurter
Hauptbahnhof (Schmidt/Bremm 2022). Die Kampagne war van einer breiten Orga-
nisierungskampagne begleitet, in deren Verlauf es gelang, rund 1.000 Beschiftigte
neu tiir die IG Metali zu gewinnen, Dabei konnte die IG Metall Hessen auf mehrere,
zuvor im Rahmen der Gemeinsamen ErschlieBungsprojekte (GEP) neu eingestellie
Organizer*innen zuriickgreifen, Es folgten Warnstreiks, Autokorsos der Beschiftig-
ten in der Region und weitere Flash-Mob-Aktionen. Eine Kampagnenzeitung und ein
Blog informierten {iber den Fortgang des Arbeitskampfs, Mit solch breiten Aktivitii-
ten hatte die Unternehmensseite offensichtlich nicht gerechnet. Im September 2017
gelang es, mit der Tarifgemeinschaft den zuvor mit der Innung geschlossenen Tarif-
vertrag neu abzuschlieBen und zugleich eine Entgelterhdhung zu vereinbaren. Im Sep-
tember 2018 ging die Kampagne im hessischen Kfz-Handwerk in eine weitere Runde,
dabei wurde auch ein Flashmob im Autohaus des damaligen Prisidenten des Zent-
ralverbandes des Deutschen Kfz-Handwerks veranstaltet,” Rund 100 Teilnehmer¥in-
nen besuchten dabei die Avsstellungs- und Verkaufsrdume und entrollten Transpa-
rente und IG Metall-Fahnen.

Ein anderer auBergewdhnlicher Arbeitskampf fand 2021 im Kiz-Handwerk Baden-
Wiirttembergs statt. Auch hier hatte sich nur eine Minderheit der Betriebe dem Arbeit-
geberverband »Kfz-Tarifgemeinschaft Baden-Wiirttemberg « angeschlossen. Abseits der
grofistadiischen Niederlassungen der groen Auichersteller war die Verankerung der
IG Metall zugleich eher schwach und gewerkschattliche Aktivitdten waren eher sel-
ten. Ende Februar 2021 hatte der Arbeitgeberverband {iberraschend neben dem Lohn-
tarifvertrag auch wichtige Teile des Manteltarifvertrags gekiindigt. Betroffen war un-
ter anderem die tarifliche Wochenarbeitszeit von 36 Stunden, die Héhe der Zuschlige
fiir Uberstunden, Nacht- und Wochenendarbeit sowie die bestehende tarifliche Absi-
cherung der Effektivverdienste. Die IG Metall reagierte auf diesen Angriff umgehend
mit einer umfassenden offensiv ausgerichieten Kampagne, die in dieser Intensitdt im
Handwerk bisher unbekannt und daher von der Arbeitgeberseite nicht erwartet wor-
den war (vgl, Curkovic u.a. 2021).

Auf diese Kampagne war die IG Metall Baden-Wiirtiemberg gut vorbereitet, Sie
hatte sich ziemlich friih fiir neue Ansiize der Mitgliedermobilisierung und des Orga-
nizing getffnet, Zugleich war sie die treibende Kraft hinter dem Beschluss des Vor-
stands der 1G Metall gewesen, mit dem 2015 bundesweit fiir neun Jahre insgesamt {70
Millionen Euro fiir regionale GEP-Projekie zur Verfiigung gestellt und insgesamt 140
von der Gewerkschaft ausgewihlte und fiir ihre Aufgaben geschulte Organizer*innen

7 IG Metall Mitte (2018); Kampagne »#KfzHessen — Vollgas fiir Tarifvertrige« geht in die zwei-
te Runde. Pressemitieilung 5.9.2018. www.igmetall-bezirk-mitte.de/aktuelies/meldung/kampagne-
kfzhessen-vollgas-fuer-tarifveriraege-geht-in-die-zweite-runde (21.9.2022).
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eingestellt wurden. Erste Zwischenbilanzen tielen 2017 in Baden-Wirttemberg positiv
aus (IG Metall Baden-Wiirttemberg 2017}, auch wenn sich immer wieder zeigte, dass
die Verdinderung der Alltagspraxis in den &rtlichen Gewerkschaftsstrukturen ein lang-
wieriger und schwieriger Prozess war.

Mit diesen Erfahrungen im Riicken waren die fiir die Tarifpolitik im Kfz-Hand-
werk in der baden-wiirttembergischen IG Metall Verantwortlichen sofort entschlos-
sen, die Hcrausfordcrung, die die Kiindigung des Manteltarifvertrags bedeutete, of-
fensiv anzugehen, Mit dem Ziel, zum Ende der Friedenspflicht am 31. Mai 2021 in
mdglichst vielen der tarifgebundenen Betriebe streikféhig zu sein, verband die Ge-
werkschaft die Arbeitskampfvorbereitung mit einer breiten aktionsorientierten Organi-
sierungskampagne, in die bereits im Bezirk titige Organizer*innen eingebunden wur-
den. Insbesondere die Kiindigung der Wochenarbeitszeit sowie die Gefahr, dass die
Zuschlage verloren gehen kénnen, erwies sich als wichtiges Mobilisierungsargument.
Insgesamt gelang es, rund 1.300 Beschiiftigte neu in der Gewerkschaft zu organisie-
ren. In vielen Betrieben war es so erstmals maglich, Warnstreiks durchzufiihren. Alle
Verhandlungstage waren zugleich Aktionstage. Dabei wurden unter anderem auch in
einer Art Flashmob die Ausstellungsriume eines, einem Verbandsvertreter des Kfz-
Handwerks gehirenden Autohauses besucht, was dort fiir die von den Streikenden ge-
wiinschte Aufregung sorgte

Bereits nach drei Wochen konnte der Arbeitskampf mit einem Verhandlungserfolg
abgeschlossen und Verschlechterungen des Manteltarifvertrags komplett abgewendet
werden, sodass beispielsweise auch die wichtigen Zuschlige fiir Samstagsarbeit blie-
ben, zudem wurde neben einer Corona-Priimie auch eine Erhshung der Entgelte ver-
einbart, Im Ergebnis zeigie dieser Arbeitskampf zum einen, dass in einer Branche, in
der Arbeitsniederlegungen bis dato eher ungewdhnlich sind, auch Wamnsireiks erheb-
lichen Druck entfalten kinnen. Zum anderen ist er ein Beispiel dafiir, dass auch auf-
seiten der Arbeitgeberverbiinde Kréfteverhiltnisse falsch eingeschitzt werden konnen
bzw. dass diese durch entschlossenes gewerkschaftliches Handeln auch kurzfristig ihre
Haltung zugunsten der Beschiiftigtenseite verdndern.

Betriebliche Arbeitskdmpfe

Die Mehrzahl der Arbeitskiimpfe im Organisationsbereich der IG Metall findet wie im
Dienstleistungsbereich in Kontext zumeist kleinerer betrieblich begrenzter Auseinan-
dersetzungen statt, Dabei lassen sich drei Typen von Streiks unterscheiden. Zum einen
inoffizielle Arbeitsniederlegungen im Rahmen von Protesiaktionen, dann Warnstreiks
im Kontext betrieblicher Tarifkonflikie sowie schlieBlich eine iiberschaubare Anzahl
von betrieblichen Erzwingungsstreiks mit vorangehender Urabstimmung.

¥ In dem Autohaus bestand weder ein Betriebsrat noch galt ein Tarifvertrag, so der zustindige
1G Metall-Sekretdr (Telefonat mit Autor 1.2,2022),
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Dass die erwihnten betrieblichen Standortpakte und Abweichungsvereinbarungen
zumeist keine vollig einsettigen Verzichtsvereinbarungen sind, sondern hiiufig zumin-
dest temporiire Arbeitsplatzgarantien oder auch Investitionszusagen vereinbart werden,
zeigt, dass es vor allem in den GroBbetrieben ein nicht zu unterschiitzendes Stérpo-
tenzial gibt, auf das die Beschiftigten bei entsprechenden Gelegenheiten zuriickgrei-
fen kénnen (Dribbusch 2012). Die grofie Mehrheit der mehr oder weniger spontanen
Arbeitsniederlegungen, die als Informationsgang zum Betriebsrat, Versammlungen in
Werkshallen oder auch gemeinsame Betriebsrundgiinge gestaitet sind, wird kaum wahr-
genommen. Die meisten dieser Arbeitsniederlegungen werden nach auBen hin auch
nicht als Streik bezeichnet. In Ausnahmefillen erhalten diese Aktionen aber eine Di-
mension, die sie an die Offentlichkeit treten Lissi.

Beispielhaft sel hier das Jahr 2004 erwihnt, in dem Beschiftigte der Automobilin-
dustrie sehr deutlich ihr Gegenmachtpotenzial demonstrierten und zeigten, dass be-
triebliche Konflikte auch auBerhalb von Tarifauseinandersetzungen nicht immer vl-
lig retbungslos iiber die Bithne gehen.

Einsparungsforderungen von Daimler 16sten im Juli 2004 massive Proteste unter der
Belegschaft aus. Die IG Metall reagierte mit einem Aktionstag am 15. Juli, bei dem
schlieflich 60.000 Daimler-Beschiftigte die Arbeit niederlegten, Besonderes Aufse-
hen erregte dabei ein Demonstrationszug von rund 2.000 Beschiftigten des Werks Met-
tingen nach Untertiirkheim, bei dem fiir eine Stunde eine viel befahrene Bundesstra-
Be stillgelegt wurde.

Noch grisbere Aufmerksamkeit erzielte im Oktober 2004 die durch die Ankiindigung
von Massenentlassungen und StandortschlieBungen ausgeldste sechstigige Arbeitsnie-
derlegung bei Opel Bochum (Gester/Hajek 2005). Bereits vier Jahre zuvor hatten am
14. Juni 2000 nach der Ankiindigung einer strategischen Allianz der Opel Mutterge-
sellschaft General Motors (GM) mit Fiat und der geplanten Ausgliederung der Motoe-
ren und Getriebeproduktion rund 13.000 Beschiiftigte aller drei Bochumer Werke ohne
formellen Aufruf der IG Metall die Arbeit niedergelegt. Gefordert wurden nihere In-
formationen seitens des Managements. Die Auswirkungen des rund 35-stiindigen Aus-
stands fithrten an den belgischen und britischen GM-Standorten zu Produktionsstill-
stinden. Nach Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit Opel wurde die Arbeit am
16. Juni wieder aufgenommen.

2006 zog sich der »wilde« Streik linger hin. Im Einklang mit der Sprachregelung
des Betriebsrates betonte die IG Metall, die tatsdchlich nichts mit dem Beginn der Ar-
beitsniederlegung zu tun hatte, dass es sich hierbei um die Wahrnehmung des Infor-
mationsrechtes der Beschiftigten handelte. Der 6konomische Druck auf das Manage-
ment von General Motors war massiv. Bald drohten wegen fehlender Zulieferteile aus
Bochum Produktionsausfille in anderen europiischen Standorten. Bemerkenswert
war, dass diese Aktion nicht nur in den Medien, sondern auch unter den Beschifiig-
ten vieler anderer Betricbe als Signal verstanden wurde, dass es Grenzen der Zumu-
tungen gibt. In der Offentlichkeit genoss der Widerstand der Bochumer Belegschaft
¢ing hohe Legitimitit. Allerdings kam es zur Enttiiuschung vieler Streikender nicht zu
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vergleichbaren Aktionen an anderen Standorten. Am Ende wurde der Streik durch eine
betriebliche Vereinbarung beendet, die zumindest zum damaligen Zeitpunkt eine um-
fangreiche SchlieBung verhinderte.

In beiden Fillen sandten die Arbeitsniederlegungen ein starkes Signal an Manage-
ment und Betriebsrat aus, dass die Bereitschaft der Beschéftigten zu Zugestindnissen
an Grenzen gelangte. Beide Proteste wiesen zugleich auf potenzielle »Legitimitits-
defizite des Co-Managements« (Rehder 2006) hin, die mit jedem neu von der Beleg-
schaft abverlangten Zugestdndnis wuchsen. Die Zuriickhaltung vieler Betriebsrite ge-
geniiber betrieblichen Protesten beruhte dabei nicht allein auf ihrer in dieser Hinsicht
prekéren rechilichen Situation, die jeden Aufruf zum Streik untersagt, sondern auch
auf Befiirchiungen, solche Kenflikite im Zusammenhang mit tendenziell unpopuldren
Konzessionsvereinbarung kénnten, wie bei Daimler und Opel partiell geschehen, der
eigenen Kentrolle entgleiten und damit ihre Autoritit gegeniiber dem Management
schwiichen. Erst nach dem Streik bei Opel Bochum wurden zumindest dort alle zukiing-
tigen Standortvereinbarungen den Beschiftigten zur Abstimmung vorgelegt, eine Pra-
xis, die die IG Metall in den Folgejahren generell befiirwortete (vgl. Dribbusch 2012),

Dass sclche Streiks wie 2004 bei Opel Bochum Ausnahmen und an sehr spezifische
Umstiinde gekniipft sind, zeigte sich, als die Opel Belegschaft in Bochum in spiteren
Jahren sukzessive reduziert wurde, Von rund 10.000 Arbeitsplitzen waren 2012 noch
rund 3.100 iibrig geblieben, ohne dass sich 2004 wiedertiolt hatte. 2013 hatte die Bo-
chumer Restbelegschaft genug. Ein von der IG Metall fiir den Opel-Konzern verein-
barter Sanierungstarifvertrag wurde als Einigung auf Kosten des Bochumer Standorts
empfunden. Weitere Zugestindnisse im Austausch fiir vage Zusagen einer verzdgerten
StandortschlieBung kamen fiir die Beschiftigten nicht infrage. In Mirz 2013 lehnte sie
auf einer Betriebsversammlung mit einer iiberwiltigenden Mehrheit von 75% den Sa-
nierungstarifvertrag ab. Ende 2014 rollte dann in Bochum das letzte Auto vom Band.

Grenzen des Streikrechts getestet

Ein gerichtliches Nachspiel hatte eine nicht von der IG Metall getragene Protestaktion,
bei der in der Nachtschicht vom 11. auf den 12. Dezember 2014 im Mercedes Werk
von Bremen rund 1.200 Beschiifiigle die Arbeit niederlegten (vgl. Kupfer 2017; Zier
2016}, Zuvor war bekannt geworden, dass Daimler Teile des Logistikbereichs an eine
externe Dienstieistungsfirma auslagern wollte, wogegen es in den Wochen zuvor im-
mer wieder Proteste gegeben hatte. Den Organisator*innen der Arbeitsniederlegung,
die von einem Teil des Betrigbsrats unterstiitzt wurde, war von vornherein klar, dass
dieser Streik auf rechtlich wackeligen FiBen stand und den Teilnehmer*innen wurde
nach Informationen gesagt, dass Abmahnungen nicht ausgeschlossen werden konn-
ten.” Und so kam es auch. Im Anschluss erhielten 751 Teilnehmer®innen des Streiks,

* Labournet.de 12.12.2014: Streik der Nachtschicht bei Mercedes Bremen am 11 /12. Dezember
2014. Online: www.labournet.de/branchen/auto/anto-daimler/dsimler-bremen/streik-der-nachtschicht-
bei-mercedes-bremen-am-11-12-dezember-2014/7cat=80&0.
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Abmahnungen seitens der Firma. Eine solche Reaktion des Managements ist bei inof-
fiziellen Arbeitsniederlegungen im Rahmen betrieblicher Proteste eher selten und bei-
spielsweise im Anschluss an die Krisenproteste 2009 nicht bekannt geworden. Vermu-
tet wurde, dass gegeniiber der als militant wahrgenommenen Minderheit im Betriebsrat
ein Signal gesetzt werden solite, zumal klar war, dass die IG Metall die Aktion nicht
stiitzte. Eine gegen die Abmahnungen gerichtete Klage wurde 2016 abgewiesen, die
Abmahnungen selbst aber im April 2016 vom Unternchmen wieder aus den Perso-
nalakten entfernt. Eine weitere Klage vor dem Landesarbeitsgericht Bremen, mit der
einzelne Kliger eine grundsitziiche Klidrung der Frage, ob Streiks aulerhalb von Ta-
rifauseinandersetzungen maglich seien, erreichen wollten, wurde 2017 ebenfalls ab-
gewiesen. Zur Grundsatzfrage der RechtmiBigkeit von nichttariflichen Streiks nahm
das Gericht nicht Stellung,

Protestaktionen in der Finanzkrise 2008/2010

Mitten in die mit einigen Hoffnungen angegangene Tarifrunde 2018 platzte die durch
die Lehmann-Pleite ausgelSste weltweite Finanz- und Wirtschaftskrise. Die politische
Grundkonstellation begiinstigte eine Einbindung der Gewerkschatten in ein tripartis-
tisches Arrangement, das als Krisenkorporatismus charakterisiert wird (Urban 2010).
Die Krise traf die Siulen der deutschen Exportwirtschaft und mit der Autoindustrie eine
der gewerkschaftlich am besten organisierten Branchen (Dribbusch 2012). Im Spit-
herbst 2008 schien es zudem zeitweise so, als konne die Krise der Steverung entglei-
ten und zu unabsehbaren sozialen Verwerfungen fiihren.

Dies beforderte bei Unternehmen und Regierung eine Wertschitzung der IG Metall
als betrieblicher und tarifpelitischer Ordnungsmacht. Zum Gesamtbild des weitgehend
verhandelten Krisenmanagements gehort, dass betriebliche Arbeitskiimpfe und Protes-
te auf Einzelfilie beschrinkt blieben. Die Mobilisierung zu den gewerkschaftlichen
Krisendemonstrationen im Friihjahr 2009 fiel eher verhalten aus. Seitens der Beschiif-
tigten dominierte eine abwartende Haltung. Die gewerkschaftlichen Erklirungen zur
Krise befrderten zugleich eine Sichtweise, in der die Automobilunternehmen, obwohl
teilweise selbst erheblich in Finanzspekulationen verwickelt, als Teil der »Realwirt-
schaft« in erster Linie als Opfer erschienen, Dariiber hinaus wirkten Kurzarbeit und
befristeter Kiindigungsausschluss befriedend und zudem ist es zweifelsohne schwie-
rig, Arbeitsniederiegungen wirksam als Druckmittel einzusetzen, wenn Unternehmen
itber jede nicht zu bezahlende Stunde froh sind.

Den spektakulirsten Konflikt 1oste im Dezember 2009 die Ankiindigung von Daim-
ler aus, die Produktion der C-Klasse von Sindelfingen nach Bremen beziehungsweise
die USA zu verlagern (vgl. Behruzi 2015: 227-247). Die Antwort der Beschiftigten
waren mehrtigige betriebliche Proteste und Arbeitsniederlegungen, denen sich ande-
re Daimler-Belegschaften in der Region anschlossen. Die Verlagerungsdrohung wur-
de als Grenziiberschreitung und existenzielle Bedrohung wahrgenommen. Die Wucht,
mit der die Proteste ausbrachen, unterstrich, welch betriebliches Widerstandspotenzial
mobilisierbar war, sollten bestimmte rote Linien iiberschritten werden. Der anschlie-
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3ende Kompromiss dehnte fiir Sindelfingen den konditicnierten Ausschluss betriebs-
bedingter Kiindigungen bis 2020 aus.

Bemerkenswert war auch ein mehrtégiger Hungerstreik von Leiharbeitern, die im
VW-Nutzfahrzeugwerk in Hannover im Mirz 2009 gekiindigt werden sollten und sich
mit ihrer Protestaktion fiir eine Weiterbeschiftigung einsetzten {Paul 2009). Diese Ak-
tion blieb aber ein spektakuldrer Binzelfall.

Welch Ausnahmesituation in der Finanzkrise herrschte, zeigte auch die Anfang 2010
villig gerduschlos, ohne jegliche Mitghiedermobilisierung seitens der Gewerkschaft
vollzogene Einigung auf einen noch ganz von der Krisenbewiiltigung gekennzeichne-
ten Tarifabschluss in der Metall- und Elektroindustrie.

Warnstreiks in hetrieblichen Tarifauseinandersetzungen
Mit der wachsenden Zahl an Betrieben, die nicht dem Flichentarifvertrag unterlie-
gen, siieg auch im Organisationsbereich der IG Metall das Konfliktpotenzial. So ist
die IG Metall inshesondere nach den Flichentarifrunden in der Metall- und Elektroin-
dustrie regelméBig damit beschiftigt, sicherzustellen, dass die dort erzielten Frgebnis-
se auch auf die existierenden Firmen- und Haustarifvertrige libertragen werden. Dies
geht nicht immer reibungsios vonstatten. Hinzukommen betriebliche Auseinanderset-
zungen, wenn Unternehmen aus der Tarifbindung aussteigen oder erst gar keine Tarif-
bindung eingehen wollen sowie Auseinandersetzungen bei Standortverlagerungen oder
(Teil-)SchlieBungen. Ob die IG Metall hier den offenen Konflikt sucht, ist, wie bei an-
deren Gewerkschaften auch, davon abhiingig, wie die betriebliche Durchsetzungskraft
und die Erfolgsaussichten beurteilt werden. Nicht in allen der genannten Fille kommt
es deshalb zu Arbeitsniederlegungen. Zur Neuorientierung der 1G Metall auf eine of-
fensivere Betriebspolitik seit Mitte der 2000er-Jahre gehiirte jedoch auch, betriebliche
Tarifauseinandersetzungen offensiver anzugehen (vgl. u.a, Halker 2008; Wetzel 2013).
Ein Gesamtiiberblick iiber Anzahl und Umfang betrieblicher Warnstreiks gestaltet
sich schwierig, da die Gewerkschaft erstaunlicherweise selbst keinen Uberblick iiber die
Anzahl dieser Arbeitsniederlegungen hat. Lange Zeit waren selbst Verantwortliche in
der Gewerkschaft, die sich mit Tarifpolitik beschiftigten, auf Nachfragen hin der Auf-
fassung, dass es solche Streiks wohl gab, es sich aber hier nur um ein Randphénomen
handele. In Bezug auf die Zahl der Streikbeteiligten ist dies im Vergleich zu den um-
fangreichen Warnstreiks der Metalltarifrunden auch richtig. In Bezug auf die Konflikt-
haufigkeit ist es das jedoch nicht, wie sich ab 2013 bei detaillierten Recherchen 7eigte.
Das WSI fand im Zeitraum von 2015 bis 2021 im Organisationsbereich der [(G Me-
tall insgesamt 462 Tarifauseinandersetzungen, bei denen es zu Arbeitsniederlegungen
kam. In 28 Fiillen handelte es sich dabei um Arbeitskimpfe im Rahmen von Fliichenta-
rifverhandlungen {neben der Metallindustrie v.a. in der Textilindustrie, dem Holz- und

W Dies [iihrte dazu, dass anch das WSI bis 2015 dic betriebliche Streikaktivitit der 1G Metall un-
terschiitzte (vgl. Bewernitz/Dribbusch 2014}, da von der IG Metall lediglich Informationen za den
vergleichsweise wenigen zentral erfassten Erzwingungssireiks vorlagen.
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Kunststoffverarbeitung, der Schmuckindustrie sowie diversen Handwerken). 434 Ar-
beitskdmpfe waren hingegen betriebliche Auseinandersetzungen, was etwa 94% aller
Falle entspricht. Dabei kam es in diesen sieben Jahren in 16 betrieblichen Auseinan-
dersetzungen zu Urabstimmung und Erzwingungsstreik, in den iibrigen 418 betriebli-
chen Tarifkonflikten blieb es bei Warnstreiks, Diese zumeist von der Zahl der Warn-
streikenden eher Kleinen Arbeitskiimpfe verlaufen hiufig unterhalb des Radars einer
breiteren Offentlichkeit und finden zumeist lediglich auf regionaler Ebene eine medi-
ale Rescnanz. Die meisten von ihnen waren, soweit sich das feststellen lieB, Auseinan-
dersetzungen, bei denen es um die Ubernahme von Ergebnissen aus Flachentarifrunden
ging, Hierbei standen Entgelterhthungen sowie teilweise auch Arbeitszeitregelungen
im Mittelpunkt.

Auch wenn die meisten der von Arbeitsniederlegungen begleiteten betrieblichen Ta-
rifauseinandersetzungen nicht so weit eskalieren, dass es am Ende zu Erzwingungs-
streiks kommt, verbergen sich hinter diesen Konflikten zum Teil wochen-, monate-, in
Einzelfillen sogar jahrelange Auseinandersetzungen. Dies ist vor allem dann der Fall,
wenn es sich um Auseinandersetzungen vm Taritbindungen oder um den Abschluss
von Sozialtarifvertrigen im Zusaromenhang mit Massenentiassungen oder Standort-
schlieBungen geht. So wurde beispielsweise am Standort Scheuerfeid des franzdsischen
Automobil-Zulieferers Faurecia!! ab 2012 iiber sieben Jahre hinweg immer wieder mit
zahlreichen Aktionen, darunter auch mit Arbeitsniederlegungen, um einen Erhalt des
Standorts gerungen. Am Ende gelang 2019 eine Emigung, ohne dass es zuvor eine Ur-
abstimmung und einen Erzwingungsstreik gegeben hatte (1G Metall Bezirk Mitte 2019).

Nicht selten ist es bei diesen Konflikten so, dass die nach auflen eher bescheiden
wirkenden Warnstreiks fiir die Streikenden selbst die erste kollektive Arbeitsnicderle-
gung iiberhaupt darstellen und dadurch als auBergewohnliche Ereignisse wahrgenom-
men werden.

Betriebliche Erzwingungsstreiks

Betriebliche Erzwingungsstreiks sind, da mit Urabstimmung und Streikgeldzahlungen
verbunden, anders als Warnstreiks grundsitzlich vom Vorstand der IG Metall zu geneh-
migen. Die Voraussetzungen fiir einen solchen Antrag sind jedoch hoch.?? So muss si-
chergestellt sein, dass die [G Metall im betreffenden Betrieb arbeitskampifihig ist, was
in der Regel einen Organisationsgrad von deutlich iiber 50% voraussetzt. Eine Aus-
wertung des Autors von 52 zwischen 2010 und 2021 genehmigten Antragen auf Ur-

!! Seit der Ubernahme von Hella im Jahr 2022 firmiert der Konzern unter dem Namen Forvia,

12 Das Folgende stiitzt sich neben den im Text erwihnten Veroffentlichungen auf umfangreiche,
im Mai 2022 gefilhrte Hintergrundgespriche des Autors mit einem bezirklichen Gewerkschaftsse-
kretiir der IG Metall, der tiber viele Jahre Verhandlungsfiihrer in zahlreichen betrieblichen Tarifkon-
flikten war sowle auf cin internes Grundlagendokument der IG Metall [iir betriebliche Arbeitskdmp-
fe (IG Metall o. J. [2020]).
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abstimmung zeigte, dass zum Zeitpunkt der Antragstellung tm Durchschnitt mehr ais
70% der infrage kommenden Beschiftigten in der IG Metall organisiert waren. Dar-
iiber hinaus miissen zuvor die dkonomische Lage und das wirtschaftliche Umfeld des
Betriebs, magliche Auswirkungen eines Streiks auf andere Betriebe sowie die Erfolgs-
aussichten gepriift worden sein. Zudem wird erwartet, dass alle anderen Mittel, eine
Einigung zu erreichen, ausgeschopft sind.

Wie bei ver.di so lisst sich auch bei der IG Metall beobachten, dass bei betrieblichen
Auseinandersetzungen relativ hiufig bereits die Ankiindigung von Urabstimmungen zu
einer Einigung fiihrt."? Der nach vorausgegangenen Warnstreiks gestellte Antrag beim
IG Metall-Vorstand auf Genehmigung von Urabstimmung und Streik wirkt somit be-
reits als weiteres Druckmittel. In einigen Fillen gelang auch nach einer erfoigreichen
ersten Urabstimmung noch vor Streikbeginn ein Abschluss,

Zwischen 2003 ynd 2021, nur fiir diesen Zeitraurn liegen genauere Angaben vor,
gab es im Organisationsbereich der IG Metall neben dem bereits erwiihnten Flichen-
streik von 2003 insgesamt 58 betriebliche Erzwingungsstreiks, die sich auf 41 unter-
nehmensbezogene Arbeitskidmpfe verteilten.'* Die Differenz erklirt sich daraus, dass
zum Teil an verschiedenen Standorten des gleichen Unternehmeny gestreikt wurde, so
z.B. 2008 in fiinf Betrieben der zum Metallhandwerk gehrenden Fahrzeugwerke Lueg
oder 2009 in neun Betrieben bzw. Niederlassungen des IT-Dienstleisters EDS. Die An-
zahl der Streikenden in diesen Arbeitskdmpfen streute zwischen etwas mehr als zehn
und rund 1,200, Die Mehrzahl der Arbeitskdmpfe umfasste weniger als 200 Streikende.
Im Durchschnitt waren die Streikenden insgesamt an 18 Tagen im Ausstand, wobei die
Anzahl der Streiktage je nach Arbeitskampf zwischen zwei und mehr als 100 streute.
Dies verdeutlicht, dass vielfach zwar bereits nach wenigen Sireiktagen eine Einigung
erzielt wird, im Einzelfall sehr oft bzw. lange gestreikt werden muss, um ein Ergebnis zu
erzielen. Dabei ldsst sich von der Anzahl der Streiktage nicht unbedingt auf die Linge
des Arbeitskampfes schlieBen, da nicht immer kontinuierlich am Stiick gestreikt wird.

Bei den betrieblichen Erzwingungsstreiks lassen sich drei wesentliche Konfliktge-
genstidnde benennen. In etwa der Hilfte der Arbeitskiimpfe geht es um die Wiederher-
stellung einer Tarifbindung in Unternehmen, die avs dem Tarifvertrag ausgestiegen
sind oder den erstmaligen Abschluss eines Tarifvertrags in einem Unternehmen, das
bisher nicht tarifgebunden war, Bei der anderen Hilfte der Konflikte ist der Ausléser
die Ankiindigung von umfangreichen Stellenstreichungen oder eine SchlieBungsdro-
hung." Interessanterweise gab es im untersuchten Zeitraum keine Erzwingungsstreiks

"* 8o wurden zwischen 2010 und 2021 in neunzehn Auseinandersetzungen Einigungen erzielt, ohne
dass die vom Vorstand genehmigten Urabstimmungen durchgefiihrt worden waren.

" Die Angaben stiltzen sich auf Recherchen des WS, an denen der Autor beteiligt war, sowie in-
teme Ubersichten der IG Metall, in die Einblick genommen werden konnte.

1> Eine Auswertung des Autors von 26 betrieblichen Erzwingungssireiks der 1G Metall zwischen
2010 und 2021 ergab sechs zur Wiederherstellung der Tarifbindung, sieben zur erstmaligen Herstel-
lung einer Tarifbindung sowie 13 Erzwingungsstreiks mit dem Ziel eines SozialtariFvertrags.
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im Rahmen von tunusgemiéBen Tarifverhandlungen iiber Entgelte oder Arbeitsbedin-
gungen in Betrieben mit Haus- und Firmentarifvertréigen.

Je nach Streikziel ergeben sich fiir die IG Metall unterschiedliche Ausgangs- und
Konflikilagen, die entsprechende Anpassungen der Vorgehensweisen mit sich brin-
gen {IG Metall o, J. [2020]). In Betrieben, in denen es um die erstmalige Herstellung
einer Tarifbindung geht, geht die Gewerkschaft davon aus, dass die Beschiftigten zu-
meist keinerlei Streikerfahrung besitzen. Hier bediirfen bereits erste Warnstreiks einer
sorgfiltigen Vorbereitung. Zugleich hat die 1G Metall die Erfahrung gemacht, dass
die Forderung nach einem Tarifvertrag in bisher nicht tarifgebundenen Firmen auf
erhebliche, oft auch rein ideologisch motivierte Widerstinde seitens der Geschiftslei-
tung bzw. Inhaber trifft. Da hiufig der Abstand zum Fliichentarifvertrag beim Entgelt,
aber auch bei der Wochenarbeitszeit grof ist, werden am Ende eines ersten Arbeits-
kampfes zumeist nur erste Anniherungen an das Flichenniveau oder entsprechende
Stufenpléne erreicht. Deshalb gilt es nach den Erfabrungen in der IG Metall in die-
sen Fillen unrealistischen Erwartungen durch eine offene Kommunikation mit den
Mitgliedern vorzubeugen. Ob in diesen Konflikten am Ende tatséchlich ein Erzwin-
gungsstreik moglich und zielfiihrend ist, stetlt sich dabei oft erst im Laufe des Ar-
beitskampfes heraus.

Wenn das Ziel die Wiederherstellung der Tarifbindung nach einem erfolgten Aus-
stieg des Unternchmens aus dem Flichentarifverirag ist, sieht die Ausgangslage anders
aus. Zum einen ist in diesem Fall die Wahrscheinlichkeit hoher, dass die Mitglieder im
Betrieb bereits an Arbeitsniederlegungen im Rahmen von Fliichentarifverhandlungen
beteiligt waren. Zum anderen geht es hier um die Verteidigung und Zukunftssicherung
eines bereits erreichten Tarifniveaus. Formelles Ziel des Arbeitskampfs ist die Aner-
kennung des Flichentarifvertrags.

Noch einmal anders sieht es bei Auseinandersetzung um einen sogenannten »Sozi-
altarifvertrag« aus, der teilweise auch als » Tarifsozialplan« bezeichnet wird. Hier geht
es in der Regel um den Erhalt eines Standorts und damit um die unmittelbare Siche-
rung gefihrdeter Arbeitsplitze. Anders als bei der Erstreitung einer erstmaligen Tarif-
bindung, handelt es sich regelmiBig um defensive Auseinandersetzungen. Dabei ist die
Besonderheit zu beachten, dass nach der gegenwiirtigen Rechtslage die unternehme-
rische Entscheidung selbst nicht direkt angegriffen werden kann. Hilt das Unterneh-
men an der Verlagerung bezichungsweise StandortschlieBung fest, geht es im Verlauf
eines Erzwingungsstreiks am Ende hiufig nicht mehr um die Frage des Standorter-
halts selbst, sondern um die Bedingungen, zu denen eine Verkieinerung oder Schlie-
Bung stattfindet. Die trithzeitige Einbeziehung der Mitglieder, die Entwicklung glaub-
wiirdiger Alternativen zur StandortschlieBung durch Betriebstiite und IG Metall spielt
bei diesen Konflikten deshalb eine besondere Rolle. Dabei steht gine breite Palette von
Aktionsformen unterhalb der Schwelle des Erzwingungsstreiks zur Verfiigung, darun-
ter Htfentliche Protestaktionen, Mahnwachen, die Verweigerung von Mehrarbeit oder
auch mehrtigige Betriebsversammlungen, um Verhandlungen iiber Alternativen zur
SchlieBung zu erreichen. Der Streik um tariflichen Abfindungsregelungen stellt dann
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tatséchlich eine finale Eskalationsstufe dar. Eine besondere Herausforderung ist dabei
hiufig die Koordination zwischen den streikbegleitenden Verhandlungen der Gewerk-
schaft zum Sczialtarifvertrag sowie den nicht selten parallel verlaufenden betrieblichen
Verhandlungen iiber Interessenausgleich und Sozialplan sicherzustellen.

Streiks um Sozialtarifvertrage

Die mitunter heftigsten und héufig auch ldngsten Auseinandersetzungen gibt es des-
halb auch wenig verwunderlich im Falle von Stellenabbau und SchlieBungen, geht es
hier doch im wahrsten Sinne des Wortes um Existenztragen, die sich seit der Agen-
da 2010 und den sogenannten Hartz-Gesetzen noch einmal verschirft haben. Mit den
Streiks fiir sogenannte Sozialtarifvertrige hatten sich seit der Jahrtausendwende die
Gewerkschaften, angestoBen von der TG Metall, auch bei Verlagerungen und Schlie-
Bungen eine schiieBlich auch juristisch gebilligte, gewerkschaftsoffizielle Handlungs-
moglichkeit eriffnet. Der erste iiberregional bekannt gewordene Streik der G Metall
fand 2003 bei der Kieler Niederlassung der Firma Heidelberger Druckmaschinen statt.
Das Problem aller Streiks fiir einen Sozialtarifvertrag ist, dass die Unternehmensent-
scheidung selbst nach herrschender Rechtsprechung nicht tarifvertragsfihig ist (Stand
2022). Die Forderung nach hohen Abfindungen ist insofern lediglich ein Umweg, um
Druck auszutiben und doch ist es das, worauf sich in der Regel am Ende, wenn das
Unternehmen nicht nachgibt, die Verhandlungen konzentrieren,

Im Jahr 2006 gab es dann gleich drei spektakuliire Arbeitskampfe, bei denen die
Arbeitsplatzfrage im Mittelpunkt stand. Der groBte dieser Konflikte war der Streik
bei AEG in Niirnberg, wo damals 1.700 Beschifiigte unter anderem Waschmaschinen
produzierten (vgl. u.a, Artus 2006; IG Metall-Bezirksleitung Bayern 2006; Wechsler
2007). Hier warteten die Beschiiftigten nicht erst die Urabstimmung ab, sondern leg-
ten unmittelbar, nachdem der Beschluss des Managements, die Produktion zu verla-
gern, bekannt geworden war, die Arbeit nieder, In der Folge kam es zu mehreren Be-
triebsversammlungen und immer wieder zu streikidhnlichen Protesten. Die IG Metall
forderte einen Sozialtarifvertrag mit hohen Abfindungssummen und eine Transferge-
sellschaft, in der alle weiterbeschéftigt werden soliten. Im JTanuar 2006 wurde die Urab-
stimmung abgehalten und ab 20. Januar zum unbefristeten Streik aufgerufen, der kurz
darauf auf zwei angegliederte Logistikunternehmen ausgeweitet wurde. Dadurch ge-
lang es die Auslieferung von zehntausenden von Waschmaschinen zu verhindern { Ar-
tus 2006: 283). Am Ende konnte die SchlieBung nicht verhindert werden. Der erzielte
Kompromiss sah eine Abfindung von 1,5 Bruttomonatsgehiltern pro Beschiftigungs-
Jahr vor, es wurde eine allerdings nur auf ein Jahr befristete Transfergesellschaft ver-
einbart, in der 70% des alten Gehalts gezahlt werden sollte, dazu gab es fiir Altere mit
langer Betriebszugehdrigkeit eine Vorruhestandsregelung. Am 7. Mirz wurde nach 43
Tagen der Streik beendet, Am Ende stimmten dem Ergebnis von den Mitgliedern, die
an der zweiten Urabstimmung teilnahmen, rund 80% zu.

Noch wihrend ihres eigenen Streiks besuchte am 20. Februar 2006 eine Delegati-
on von Streikenden der AEG in Berlin-Spandau das Werk des Baumaschinenherstel-
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lers CNH ehemals Orenstein & Koppel. Auch hier hatte es spontane Proteste gegeben,
als die Beschéftigten am 13. Januar 2006 Kenntnis von den Schliefungsplinen von
CNH erlangt hatten. Ab 21. Februar rief die IG Metall zum unbefristeten Streik auf,
der am Ende 107 Tage dauerte und damit der bis dahin lingste Streik in der Berliner
Nachkriegsgeschichte wurde (Gester o, J. [2006]: IG Metall Bezirk Berlin-Branden-
burg-Sachsen 2006). Auch dieser Arbeitskampt konnte die SchlieBung nicht abwen-
den. 333 Beschiftigte verloren ihren Arbeitsplatz. Er war nur insofern ein Erfolg, als
es am Ende eine erheblich iiber dem urspriinglich vorgesehenen Sozialplan liegende
Abfindungsregelung gab, was half, dass das Ergebnis mit einer Zustimmung von 70%
angenommen wurde,

Ein weiterer Betrieb, bei dem 2006 gegen SchlieBungspliine gestreikt wurde, war das
ebenfalls in Spandau gelegene Werk von Bosch-Siemens-Hausgerite (BSH), in dem
Waschmaschinen und Wischetrockner hergestellt wurden (Gester 0. 1. [2006]; IG-Me-
tali-Bezirk Berlin-Brandenburg-Sachsen 2007). Im Mai 2005 hatte BSH zunéchst an-
gekiindigt, zum 31. Dezember 2006 in Berlin die Produktion einzustellen, was bei ei-
ner Belegschaft von damals 1.050 Beschiiftigten rund 600 Arbeitspldize unmittelbar
bedrohte. Im August 2005 dnderte BSH nach ersten Protesten seine Pline. Nun sollte
die Produktion unier gedinderten Bedingungen, wie drastischen Entgeltkiirzungen, zu-
mindest teilweise fortgefiihrt werden. Der Betriebsrat und die 1G Metall boten an, fi-
nanzielle Zugestindnisse zu machen, verlangten jedoch im Gegenzug Beschiiftigungs-
garantien. Die monatelangen Verhandlungen mit der Geschiiftsleitung scheiterten im
September 2006 an uniiberbriickbaren Differenzen. Seit Beginn des Konflikts war der
Antell der Gewerkschaftsmitglieder in der Produktion von anfangs 30 auf iiber 95%
gestiegen. Als Vorstufe des sich abzeichnenden Arbeitskampfs wurde ab Anfang Sep-
tember eine iiber mehrere Wochen ausgedehnte Betriebsversammlung durchgefiihre.
Ab 15. September kontrollierten Beschiftigte die Tore, damit keine Maschinen abtrans-
portiert wurden. Nach einer Urabstimmung mit 95% Zusttmmung begann am 25. Sep-
tember 2006 der unbefristete Streik. Der Streik wurde sehr aktiv gefiihrt, die Streiken-
den immer wieder in Versaminlungen iiber den Stand der Dinge auf dem Laufenden
gehalten. Die Streikenden bekamen rasch Unterstiitzung aus anderen Berliner Betrie-
ben. Auch Delegationen von Gewerkschaften aus der Tiirkei (DISK) und Polen (Soli-
darnosc), wo es ebenfalls Standorte von BSH gab, besuchten die Streikenden.

Fir iiberregionale Aufmerksamkeit sorgte ein »Marsch der Solidaritiit«, bei dem
die Streikenden zahireiche Stidte und Betriebe aufsuchten, darunter die BSH-Werke
in Nauen und Neukirchen (Saale), aber auch das ebenfalls von SchlieBung bedrohte
Handy-Werk von BenQ in Kamp-Lintfort, das 2005 von Siemens verkauft worden war.
Zu Beginn des Marsches hatte der Betriebsratsvorsitzende Giingdr Demirci noch ein-
mal betont, dass »die Entscheidung, die Arbeitsplitze zu vernichten« zuriickgenom-
men werden miisse (IG Metall Berlin-Brandenburg-Sachsen 2007: 27),

Die Stimmung unter den Streikenden war gut, doch am Ende kam es zum internen
Eklat. Hohepunkt des Marsches der Solidaritit sollte am 19. Oktober ein zentraler Ak-
tionstag vor der Siemens-Zentrale in Miinchen sein. Doch dazu kam es nicht mehr. Die
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Siemens-Zentrale wollie diese Protestaktion offenbar unbedingt vermeiden und wen-
dete sich an die IG Metall.'® Am 17. Oktober wurden Verhandlungen gefiihrt, die in
eine »Teilfortfiihrungsvereinbarung« miindeten. Im Gegenzug zur Absage der Protest-
kundgebung nahm Siemens den SchlieBungsbeschluss zuriick. Es gab eine Beschif-
tigungszusage fiir 400 Arbeitspléitze bis Ende Juli 2010, fiir deren befristeten Erhalt
Jedoch erhebliche Konzessionen in Bezug auf Bezahlung und Arbeitszeit vereinbart
wurden, 216 Arbeitsplédtze wurden gestrichen, hierfiir gab es eine Abfindungsregelung,

Das Ergebnis worde am Morgen des 18. Oktober mit knapper Mehrheit von der Ta-
riftkommission gebilligt und noch am gleichen Tag der Streikversammlung vorgestellt
(Gester o. J. [2006]: 32). Auf dieser kam es zu tumultartigen Szenen. Dass nicht alle
Arbeitsplétze gehalten werden konnten, war dabei ein wichtiger Punkt. Unmut gab es
aber dariiber, dass die Protestkundgebung in Miinchen nicht abgewartet worden war
und die Streikenden nicht vor der Unterschrift unter die Vereinbarung konsultiert wur-
den. Am Ende erhielt das Ergebnis bei einer Wahlbeteiligung von 93% in der zweiten
Urabstimmung lediglich 36% Zustimmung, was gemif der Satzung der IG Metall je-
daoch reichte, um den Streik zu beenden, was am 20. Oktober auch geschah,

Der Betriebsratsvorsitzende Demirci rdumite ein, dass wihrend des Streiks die Hoff-
nung geweckt worden sei, moglichst alle Arbeitsplitze halten zu kisnnen, »Diese Hoff-
nung konnten wir nicht befriedigen.« (IG Metall Berlin-Brandenburg-Sachsen 2007:
43). Wihrend Kritiker des Abschlusses meinten, es wire bei einer Fortfiihrung des
Streiks mehr zu erreichen gewesen (Gester o. 1. [2006]), sah die IG Metall Bezirks-
leitung den Arbeitskampf ails wichtigen Erfolg und betonte, dass es gelungen sei, eine
Schlieflung abzuwenden. Die geringe Zustimmung zum Ergebnis wird vor allem dar-
auf zuriickgefiihrt, dass das Ergebnis zu wenig erldutert worden sei.

Weitere Arbeitskidmpfe fiir den Erhalt von Arbeitspldtzen gab es unter anderem
2009 bei Federal Mogul in Wiesbaden. Hier streikten rund 1.200 Beschiftigte tiber
vier Tage, um Massenentlassungen abzuwenden. Der Streik endete mit einem Teiler-
folg. Kiindigungen wurden ausgeschlossen, dafiir wurde ein, allerdings deutlich ge-
ringerer als vom Unternehmen geplanter, Stellenabbav tiber Abfindungsregelungen
vereinbart. Bei Koenig & Bauer (KBA) in Frankenthal (Rheinland-Pfalz) worde 2011
nach einem mehrwichigen Sireik von rund 600 Beschiiftigten ein Teilerfolg erzielt,
der eine Standortsicherung bis 2016, aber auch einen begrenzten Stellenabbau vorsah.
Uber sieben Wochen streikten 2018 knapp 500 Beschifti gte der Neue Halberg Guss
(NHG) in Leipzig, einem Betrieb, der zurn Autozulieferer Prevent gehorie, der damals
unter wirtschaftlichen Druck seitens seines Hauptabnehmers VW geraten war, Paral-
lel dazu streikten mehr als 750 Beschiiftigte ebenfalls iiber mehrere Wochen am NHG
Standort Saarbriicken. 2019 schien NHG zundchst durch die Moglichkeit eines Ver-
kaufs gereitet (IG Metall Leipzig 2019), doch kam am Ende im Sommer 2020 dann
doch das endgiiltige Aus fiir beide Standorte.

'S Uber Details schweigt sich die Broschiire des IG-Metall-Bezirks Berlin-Brandenburg-Sach-
sen (2007) aus.
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Insgesamt zeigt sich, dass die Abwehr von Entlassungs- und SchlieBungsplinen
zwar angesichts der Existenzbedrohung der Beschiftigien hiufig mit besonderer Ent-
schlossenheit gefiihrt werden, sie aber zugleich zu den Arbeitskdmpfen gehoren, bei
denen hivfig aus Sicht der Beschiftigten am Ende besonders schwierige Kompromis-
se eingegangen werden miissen.

Streikziel: Wiederherstellung von Tarifbindung

Neben der Frage von Betriebsschlieungen und Massenentlassungen haben auch Ausei-
nandersetzungen zur Wiederherstellung von Tarifbindungen ein hohes Konfliktpotenzi-
al. Ein Beispiel dafiir ist der im Januar 2022 nach 23 Streiktagen mit einem Tarifverirag
abgeschlossene Arbeitskampf der IG Metall bei der Firma Weisensee Warmpressteile
GmbH in Eichenzell bei Fulda (Frindert v.a. 2022). Das Unternehmen mit knapp 80
Beschiiftigten, das als spezialisierter Zulieferer gepresste und gestanzte Rohformteile
aus Nichteisenmetallen herstellt, war 2006 aus dem Arbeitgeberverband ausgetreten
und seitdem nicht mehr tarifgebunden. In der Folgezeit sank das Entgeltniveau nach
Angaben der IG Metall zuletzt auf etwa 30% unterhalb des Niveaus des Flichenta-
rifvertrages fiir die hessische Metall- und Elektroindustrie. Voraussetzung dafiir, eine
Wiederherstellung der Tarifbindung angehen zu kénnen, war zuniichst die Basis der
1G Metall im Betrieb zu verbreitern. Nachdem etwa die Hilfte der Belegschaft ge-
werkschafilich organisiert war, wurde im Mai 2021 eine betriebliche Tarifkommissi-
on gebildet und das Unternechmen zu Tarifverhandlungen aufgefordert. Ziel war der
Abschluss eines Anerkennungstarifvertrages, der eine stufenweise Heranfiihrung an
das Niveau des Flachentarifvertrages regeln sollte. Die Auseinandersetzung bei Wei-
sensee wurde dabei, so die Gewerkschaft, von vornherein als »exemplarischer« Tarif-
konfliki« angegangen, der im Erfolgsfall beispielgebend fiir weitere betriebliche Aus-
einandersetzungen wirken sollte.

Nachdem im Sommer 2021 die Verhandlungen scheiterten, rief die IG Metall zu ei-
ner Reihe von Warnstreiks auf, die in der Belegschaft auf positive Resonanz stiefen.
Der gewerkschaftliche Organisationsgrad erhéhte sich auf nahezu 100%. Anfang De-
zember 2021 stimmten dann 97% der Mitglieder in der Urabstimmung fiir den Streik,
der am |3. Dezember begann. Entscheidend dafiir, dass der Streik im Januar 2022 mit
der Wiederhersteliung der Tarifbindung abgeschlossen werden konnte (IG Metall Ha-
nau-Fulda 2022). Der Haustarifvertrag sieht neben deutlichen Entgeltsteigerungen
auch die Ubernahme von wesentlichen Bestimmungen des Flichentarifvertrages vor
sowie eine Verpflichtung zu Gespriichen liber weitere Angleichungen. Dass dies auch
von Streikenden als Erfolg gewertet wurde, zeigte sich in 100% Zustimmung bei der
zweiten Urabstimmung. Grundlage des Erfolges war die aktive Beteiligung von rund
90% der Mitglieder am Streik und zahlreichen offentlichkeitswirksamen Aktionen, un-
ter anderem mitten im Schnee auf dem héchsten Berg Hessens, mit denen auch eine
breite politische Unterstiitzung organisiert werden konnte.

Nachdem im Oktober 2008 die inzwischen zu Hewlett Packard gehirende EDS
(Electronic Data Systems) ankiindigte, mehr als ein Viertel der damals rund 4.100 Stel-
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len zu streichen, und weder Verhandlungen noch Warnstreiks eine Anndherung brach-
ten, bereitete die IG Metall 2009 einen unbefristeten Streik vor. Nach einer erfolgrei-
chen Urabstimmung (91,9% »Ja«) begannen die ersten Streiks am 4. Junt 2009, Nach
fiinf Streikwochen kam es am 2. Juli zu einem Verhandlungsergebnis, dem die gewerk-
schaftlich Organisierten in der zweiten Urabstitnmung am 14. Tuli 2009 mit knapp 50%
zustimmien. Zwei Dinge waren bei dieser Auseinandersetzung ungewohnlich. Zum
einen handelte es sich im Organisationsbereich der IG Metail um den ersten Erzwin-
gungsstreik in einem IT-Unternehmen und zum zweiten wurde dieser Arbeitskampf
gemeinsam von 1G Metall und ver.di gefiihrt, die beide an unterschiedlichen Standor-
ten im Unternehmen vertreten waren.

Konflikt- und Kampagnenerientierung in der IG Metall

Ab Mitte der 2000er-Jahre beginnt, angesichts anhaltender Mitglhiederriickgiinge und
angestoflen durch positive Erfahrungen mit verschiedenen, explizit auf die betriebliche
Stirkung der IG Metall ausgerichteten Kampagnen, eine Offnung der Gewerkschalft
gegentiber neuen Methoden der Organisierung und Konfliktbearbeitung ¢Dribbusch
2007a; Wetzel 2009; 2013). Dabei wurde wie bei ver.di auf Diskussionen und Praktiken
von Gewerkschaften in den angelsichsischen Landern zuriickgegriffen und diese in einem
andauernden, keineswegs immer konfliktfreien innergewerkschaftlichen Prozess an die
Verhiltnisse im Organisationsbereich der IG Metall angepasst und weiterentwickelt.
Die nach und nach erfolgte Verbreiterung von kampagnenorientierten Organisierungs-
methoden und der parallel dazu verlanfende Generationswechsel unter den hauptamili-
chen Gewerkschaftssekretdr®innen unterstiitzten eine stirker als zuvor auf die Aktivie-
rong vnd Mobilisierung der Beschiftipten ausgerichtete Gewerkschafispolitik.

Diese Ausrichtung wirkte sich anch auf das Vorgehen bei betrieblichen Arbeitskimp-
fen aus. Dabei besteht gerade in Bezug auf Auseinandersetzungen im Zusammenhang
mit BetriebsschlieBungen ein Dilemma darin, dass diese Arbeitskiimpfe Gewerkschaf-
ten in besonderer Weise fordern, sie zugleich aber Konflikte sind, in denen hiiufi g am
Ende dennoch Beschiffigte entlassen werden oder Betriebe geschlossen werden. Je-
doch haben auch diese Arbeitskdmpfe, bei denen am Ende »nur« bessere Abfindungen
erreichf werden, das Potenzial, in die Branche hinein an Unternehmen das Signal zu
senden, dags mit der Gewerkschaft zu rechnen ist. Beschiftigte anderer Betriebe erle-
ben zugleich, dass die Gewerkschaft ithre Mitglieder im Konfliktfall nicht alleine 13sst,
Auseinandersetzungen um Sozialtarifvertrige, so sie nicht v8llig im Desaster enden,
kénnen so zu exemplarischen Konflikten werden (Kahlinger u.a. 2013).

Im Folgenden soll beispielbaft auf Ertahrungen des [G Metall Bezirks Mitte einge-
gangen werden, der seine Erfahrungen mit »exemplarisch gefiilrten Konflikten« tiber
mehrere Jahre ausgewertet und seine Arbeitskampffiilrung im Lauf entsprechend an-
gepasst hat (vgl. wa, IG Metall Bezirk Mitte 2013; 2014; Kéhlinger u.a, 2013; 2022;
Zabel/Bast u.a. 2022).
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Dabei fallen im Vorgehen Parallelen zur bedingungsgebundenen Tarifarbeit sowie
der kampagnenfdrmigen Konfliktaustragung von ver.di auf. Wesentliche Bestandtei-
le sind die Offenlegung der Durchsetzungsfihigkeit der Gewerkschaft sowie die in-
tensive Einbeziehung der Mitglieder und der aus Betriebsriiten und Vertrauensleuten
zusammengesetzten betrieblichen Tarifkommissionen. Am Anfang aller potenziellen
Arbeitskdmpfe steht die genave Priifung, ob in Bezug auf die gewerkschaftliche Ver-
ankerung und die Bereitschaft der Beschiftigten in eine Auseinandersetzung zu ge-
hen, zumindest Grundlagen vorhanden sind, auf denen aufgebaut werden kann (K&h-
linger u.a. 2013}, Nur eine grofie Mitgliedschaft gebe gegeniiber dem Unternehmen
ein starkes Mandat zu Verhandlungen mit dem Unternehmen. Dabei gehe es aber um
mehr als »das simple Einsammeln von Mitgliedsscheinen« (IG Metall Bezirk Mitte
2014: 35). »Die Arbeiiskampifihigkeit steht in engem Zusammenrhang mit einer de-
mokratischen Organisationskultur.« (Ebd.) Das Engagement der Mitglieder im Arbeits-
kampf »wiichst in dem MaBe, wie die Beteiligten das Geschehen auch tatséchlich ver-
andern kénnen.« (Ebd.: 36). Nur so seien die Blockade von Werkstoren, Besetzungen
und Flashmobs méglich gewesen. Zur umfassenden Beteiligung der Mitglieder geho-
re dabei auch eine offene Kommunikation iiber realistische Zielsetzungen und die ak-
tive Mitentscheidung der Mitglieder bei der Entwicklung betrieblichen Widerstands
sowie ein betriebliches Mitgliedervotum iiber die erzielten Ergebnisse, auch in Konflik-
ten, die unterhalb des Erzwingungsstreiks und damit der Urabstimmung blieben. Die
Yorbereitungen beinhalten avsfiihrliche Arbeitskampfschulungen. An Handlungsmdg-
lichkeiten steht ein breiter Mix von ausgedehnten Betricbsversammlungen, Arbeitsnie-
derlegungen, Demonstrationen, Kundgebungen oder auch Flashmobs zur Verfiigung.
Begleitet wurden die Auseinandersetzungen durch eine breite, nach aufien, vor allem
aber auch nach innen gerichtete Offentlichkeitsarbeit.

Im Riickblick auf einen Arbeitskampf bei Continental Teves in Rheinbéllen wurde
seitens IG Metall-Sekretiir*innen positiv hervorgehoben, dass die IG Metall »wiihrend
des Prozesses »nichts versprochen« hat (Zabel/Bast w.a. 2022: 206). Denn am Ende
wurde auch hier ein Tarifvertrag abgeschlossen, mit dem nicht alle Arbeitspldtze ge-
sichert werden konnten, der aber dennoch die Zustimmung von knapp 94% der Mit-
glieder fand. Im Verlauf des Konflikts hatten dabei auch die Betriebsriite eine nicht
immer einfache Entwicklung durchlaufen, Zu Beginn sei niemand bereit gewesen in
den Konflikt zu gehen. Unhinterfragt hatte sich innerbetrieblich eine als »Rheinbéller
Weg« bezeichnete betriebliche und gewerkschaftliche Kultur der Stellvertretung etab-
liert, bei der Konflikte maglichst gerduschlos zwischen Betriebsrat und Management
geregelt wurden. Dies wurde auch von groben Teilen der Belegschaft mitgetragen. »Mit
dieser praktizieren Sozialpartnerschaft konnten der betriebliche Frieden bewahrt und
der Belegschaft auch einfache tarifliche Leistungen abgenommen werden.« (Zabel/
Bast u.a. 2022: 205) Immer verbunden mit der Hoffnung, die Konzessionsbereitschaft
werde sich am Ende auszahlen, wenn die Zeiten besser wiirden, hatte am Ende auch
die 1G Metall die betrieblich vereinbarten Abweichungen vom Tarifvertrag mitgetra-
gen (ebd.). Erst als Continental 2020 ankiindigte, bundesweit rund 13,000 Stellen ab-
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bauen zu wollen, wovon auch Rheinbdllen betroffen war, geriet dieser Weg an seine
Grenzen. Dabei konnte aber nicht einfach der Schalter umgelegt werden. Es bedurfte,
so die Bilanz des IG Metall Bezirks, eines mehrmonatigen Prozesses, der Bildung ei-
ner Tarifkommission und vor allem der Einforderung, aber auch Férderung des akti-
ven Einsatzes der Beschiftigten, um letztlich tiberhaupt einen Arbeitskampf fiir einen
Sozialtarifvertrag zu ermdglichen. Der Durchbruch wurde in diesem Arbeitskampf in
dem Augenblick erreicht, als nach vorausgegangenen Warnstreiks und intensiven be-
trieblichen Streikvorbereitungen vom IG-Metall-Vorstand die Einleitung von Erzwin-
gungsstreiks bewilligt worden war.

Gleichwohl: Eine intensive Einbezichung der Mitglieder bedeutet anch, Konflikte
auszuhalten und auszutragen. Dies gilt insbesondere dann, wenn am Ende nicht iiber-
all der von den Beschiftigten erhotfie Erfolg steht. Dies zeigte sich auch im Rahmen
der erwihnten Arbeitskdmpfe bei Continental in den Jahren 2020 bis 2021. So tauchte
beispielsweise am Standort Babenhausen, gerade weil zuvor sehr erfolgreich mobili-
siert worden war, die Frage auf, warum am Ende auf den Erzwingungsstreik verzich-
tet wurde und ob sonst nicht ein besserer Kompromiss erzielbar gewesen wiire (Mo-
litor 2021 41},

In der alten Bundesrepublik war der letzte in eine breite gesellschaftliche Kampa-
gne eingebettete offensive Arbeitskampf der IG Metall die von Streiks und Aussper-
rung begleitete Auseinandersetzung um die Einfiihrung der 35-Stunden-Woche im Jahr
1984. Einen vergleichbar breiten Arbeitskampf gab es ab 1990 nicht mehr. Die Aus-
einandersetzung um die Angleichung der Arbeitszeit in Ostdeutschiand 2003 blieb im
Wesentlichen ein regionaler Arbeitskampf, der zudem bald in eine Kontroverse iiber
die Streikfihrung miindete. Erst die Tarifrunde 2018 hatte wieder einen ausgeprigte-
ren Kampagnencharakter. Die Tarifauseinandersetzung war von ihrer Ausrichtung her
offensiv angelegt. Umfangreiche Befragungen der Beschiiftigten bereiteten die Forde-
rungserstellung vor, eine breite 6ffentliche Kampagne begleitete die Tarifrunde. Insbe-
sondere der Aspekt, dass erstmals seit 2003 wieder das Thema Arbeitszeit angepackt
wurde und dabei zugleich sehr stark auf individuelle Bediirfnisse und Wahlméglichkei-
ten abgehoben wurde, fand eine breite, positive Medienresonanz. Zu einem umfassen-
den Arbeitskampf iiber das einmalige Testen der 24-Stunden-Warnstreiks hinaus kam
es jedoch am Ende nicht. Dies ersparte der IG Metall das Fernwirkungsdilemma, zu-
mal sie vor dem Hintergrund einer giinstigen Konjunkturlage auch ohne Flichenstreik
ein von den Beschéftigten positiv aufgenommenes Tarifergebnis erzielte.

Komplexe, in beteiligungsorientierte Kampagnenpline eingebettete Arbeitskdmp-
fe entwickelte die 1G Metall vor allem im Bereich betrieblicher Standortauseinander-
setzungen. Als Beispiel sei die standort- und bundeslinderiibergreifende Arbeitsplatz-
auseinandersetznng beim Autozulieferer Musashi Europe von November 2021 bis Mai
2022 erwiihnt. Die hier gemachten Erfahrungen mit cinem beteiligungsorientierien
Arbeitskampf wurden von den beteiligten Bezirken in einer Broschiire zusammenge-
fasst, die auch als Lehrmaterial fiir die Gesamtorganisation verstanden wird (IG Me-
tall Bezirk Mitte/IG Meiall Bezirk Niedersachsen und Sachsen-Anhalt 2022}, Das in-
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teressante an diesem Arbeitskampf war, dass er von Beginn an sehr stark auf die breite
Einbeziehung und Beteiligung der Beschiftigten setzte und unmittelbar mit einer Or-
ganisierungskampagne verbunden war. Die Beschiftigten wehrten sich gegen den dre-
henden Stellenabbau mit einer breiten Palette unterschiedlichster Aktionen und Arbeits-
kampfmaBnahmen, die so wirkungsvoll die Durchsetzungsstirke der Belegschaften
demonstrierten, dass die Geschiftsleitung es am Ende nicht auf einen Erzwingungs-
streik ankommen liefl und es kurz vor der bereits beschlossenen Urabstimmung zu ei-
ner am Ende auch von fast 98% der 1G-Metall-Mitglieder aller betroffenen Standor-
te gebilligten Einigung kam.

Ahnliche kampagnenorientierte Strategien wurden unter anderem aber auch in ei-
ner ganzen Reihe weiterer betrieblicher Auseinandersetzungen sowie in den erwihn-
ten Auseinandersetzungen im Kfz-Handwerk in Hessen und Baden-Wiirttemberg an-
gewandt. Ahnlich wie bei verdi ist der Einfluss verschiedener Organizing-Ansiitze
uniibersehbar, die jeweils den konkreten Bedingungen angepasst und dementspre-
chend modifiziert werden,

Die Durchsetzungsfahigkeit der 1G Metall

Die 1G Metall ist nach wie vor eine »Macht«, Bei vollen Aufiragsbiichern und einer
eng miteinander verflochtenen Fertigung in den Kernbereichen der Metall- und Elek-
troindustrie konnen dabei auch wiederholte Warnstreiks ausreichen, um empfindli-
chen Druck auszuiiben. Nicht zufiillig sprach der Arbeitgeberverband Gesamtmetall
2015 von »nicht zu rechtfertigende[n] Warnstreikexzesse[n]« (Gesamtmetall 2015).

Dies gilt jedoch in erster Linie fiir die Metali- und Elekiroindustrie und da vor al-
lem fiir deren Kernbereich die Automobilherstellung. Bei den Fertigungsbetrieben der
grofien Hersteller verfiigen vor allem die Beschéftigten in der Produktion iiber eine er-
hebliche Durchsetzungskraft. Diese waren bisher in den grofien Tarifrunden auch zu-
meist verldsslich zu mobilisieren. In einigen Klein- und Nebenbetrieben der Metall-
industrie, sowie vor allem aber auch im Handwerk, hat die IG Metall analog zu ihrer
dort zumeist auch schwachen Verankerung durchaus weniger Durchsetzungsvermé-
gen. Hier miissen die Beschiftigten zuniichst vom Nutzen eines Gewerkschaftsbeitritts
tiberzeugt werden, ein Unterfangen, dem die IG Metall mit ikren »ErschiieBungspro-
jekten« seit 2013 groBere Aufmerksamkeit widmet (vgl. Flach 2023},

Sehr durchsetzungsstark sind zudem die Beschiftigien wichtiger Zulieferbetriebe.
Auch diese verfiigen aufgrund der Verkettung der Produktion tiber eine enorme struktu-
relle Macht. Legen sie die Arbeit nieder, geht angesichts einer seit Langem auf Just-in-
time-Fieferungen ausgelegten Produktion bald nichts mehr."” Ironischerweise sind die-
se »Fernwirkungen« zugleich ein wesentlicher Grund, der die IG Metall immer wieder

' Diese enge Verflechtung half auch im erwihnten Kouflikt bei Continental Teves in Rheinbil-
len (Zabel v.a. 2022, 2008).
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von Erzwingungsstreiks abhilt. Die Gewerkschaft muss nicht nur darauf achten, dass
ausgedehnte Streiks der Arbeitgeberseite nicht die Méglichkeit erdffnen, mit einer Fli-
chenaussperrung zv kontern, sondern sie muss, wie sich 2003 zeigte, auch maglichst
vermeiden, dass Beschiftigte in Metallbetrieben aufierhalb des umkimpften Tarifge-
biets voriibergehend keine Arbeit haben und damit im besten Fall Kurzarbeitergeld, im
schlechtesten Fall bei der »kalten Aussperrung« jedoch nicht einmal das erhalten. Avs
dieser Zwickmiihle hat die Gewerkschaft fiir ihre Flichenauseinandersetzungen noch
keinen befriedigenden Ausweg gefunden. Dass sie vor jedem umfangreicheren Streik,
worunter bereits ein 24-Stunden-Warnstreik fallt, erwartet, mogliche Konsequenzen
fiir andere Betriebe vorher avszuloten, mag noch verstindlich erscheinen. Schwieri g
wird es jedoch dann, wenn sich bei einzelnen Fillen in der IG Metall eine regelrech-
te Fernwirkungsphobie entwickelt und streikbereiten Betrieben signalisiert wird, dass
sie genau zwei Stunden streiken diirften, da es sonst bei einemn Hersteller zum Band-
abriss kdme. Noch problematischer ist, wenn den bei der IG Metall organisierten Be-
schéftigten eines Kontraktlogistikers in einem Haustarifkonflikt die Streikgenehmi-
gung mit der gleichen Begriindung gleich ganz verweigert wird. Wie hiiufig so etwas
vorkommit, lésst sich von aufen nicht einschiitzen, ebenso wenig inwieweit hier ein-
fach nur vorauseilende Bedenken regionaler Verantwortlicher wirken, Solche Streik-
verbote und Streikbeschrinkungen hat es gegeben, sie sind aber auch nicht die Regel.
Beim Blick auf das Streikgeschehen lassen sich immer wieder auch Beispiele dafiir
finden, wie der von Fernwirkungen ausgehende Druck auf Dritte erfolgreich zum Ge-
lingen eines Arbeitskampfs eingesetzt wurde,

Denn enge Verflechtung entlang der Wertschipfungsketten der Automobilindustrie
erdffnet besonders bei betrieblichen Auseinanderseizungen i Zulieferbetrieben eben
auch die Maglichkeit, gezielt »iiber Bande« zu spielen. Das Ziel ist dabei durch Ar-
beitsniederlegungen bei den Zuliefer-Firmen auf Produktionsstillstinde bei den Her-
stellern zv zielen und diese so zum Eingreifen zugunsten einer Einigung zwischen
[G Metall und Zulieferer zu bewegen, Um diesen Effekt zu erzielen, reichen neben lin-
geren Warnstreiks teilweise auch in die Linge gezogene Betriebsversammlungen aus.

Eine Kombination von Warnstreiks und mehrtdgigen Betriebsversammlungen fiihr-
te im bereits erwiihnien Standortkonflikt beim franzissischen Automobilzulieferer Fau-
recia in Scheuerfeld zu Produktionsunterbrechungen. Dieser Effekt wurde bewusst
einkalkuliert und half mit, am Ende eine Standortsicherung zu erreichen (IG Metall
Bezirk Mitte 2019). Um Unstimmigkeiten innerhalb der IG Metall erst gar nicht auf-
kommen zu lassen, sondern méglichst Solidaritit, aber auch informelle Unterstiitzung
sicherzustellen, galt es hier und in &hnlich gelagerten anderen Fillen, friihzeitig Kon-
takt mit den Interessenvertretungen der von Fernwirkungen betroffenen Betriebe auf-
zunehmen (Kohlinger v.a. 2013: 62).

Problematischer kann die Situation in der wachsenden Zah! von Betrieben sein, die
unmittelbar {iber Werkveririige mit den grofien Herstellerfirmen verbunden sind. Auch
hier ist zweifelsohne das Druckpotenzial bei Streiks enorm, wie sich bereits bei weni-
ge Stunden dauernden Arbeitsniederlegungen bei einzelnen Kontrakilogistikern zeig-
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te. Zugleich sind Streiks in diesemn Bereich wegen der Abhiingigkeit der Firmen von
den Auftriigen der Hersteller nicht ohne Risiko fiir die Logistikfirmen selbst, vor al-
lem wenn diese in Bereichen arbeiten, in denen es Konkurrenzbetriebe gibt oder die
von ihnen ausgefilhrten Dienstleistungen relativ leicht von anderen Beschiftigten zu
iibernechmen sind. Erweisen sich solche Firmen in den Augen ihrer Auftraggeber als
unzuverlissig, laufen sie Gefahr, bei niichster Gelegenheit ihren Kontrakt zu verlieren.
Dies wissen auch die Beschiftigten.

Auflerhalb der Autoindustrie ist die betriebliche Durchsetzungsstiirke sehr unter-
schiedlich ausgeprigt. Dies wird immer dann deutlich, wenn Firmen den Flichenta-
rifvertrag verlassen oder wenn sie gar nicht erst eine Tarithindung eingehen, Hier zeigt
sich im Zweife] relativ bald, wo ¢s Chancen zur Gegenwehr gibt, und wo Beschiftigte
erst am Ende eines Konflikts merken, dass sie eventuell mehr hétten erreichen kisnnen,
wenn sie sich frither gewerkschaftlich organisiert hitten (IG Metall Bezirk Mitte 2014).

Sind die Beschiiftigten in der Lage, durch eine breite gewerkschaftliche Organisic-
rung und geschlossenes Handeln zu demonstrieren, dass mit ihnen zu rechnen ist, ist
es hingegen auch mdglich, ohne Arbeitsniederlegungen etwas zu erreichen. Dies gilt
allerdings nur dort, wo eine Unternehmensleitung noch rational kalkuliert und nicht
aus ideologischen Griinden ohne Riicksicht auf die Kosten eine Einigung verweigert.
Beispielhaft fiir Letzteres steht ein Arbeitskampf im Jahr 2010 bei der ATLAS Ma-
schinenbau GmbH in Oldenburg, einer Firma, die 2010 von einem Einzelunternehmer
ans den USA dbernommen worden war, worauf die Bindung an den bis dahin gelten-
den Firmentarifvertrag erlosch und dessen Inhalte nur noch als individuelle Anspriiche
der Beschiftigten weiterhin galten. Forderungen der IG Metall, einen neuen Haustarif-
vertrag zu vereinbaren, konterte der neue Besitzer mit SchlieBungsdrohun gen und der
AuBerung sich lieber erschieRen zu lassen, als einen Tarifvertrag abzuschlieBien (Ap-
pen 2010b). Auch nach iiber einem Monat Streik gab es an dieser Stelle kein Einlen-
ken. Der Konflikt wurde schlieflich dadurch beendet, dass es zwar keinen Tarifvertrag
gab, der Unternehmer aber per Betriebsvereinbarung eine sogenannte Gesamtzusage
gab, mit der die zuvor geltenden Tarifleistungen nunmehr individuell fiir alle Beschif-
tigten garantiert wurden.'®

Grenzen der Durchsetzungsfahigkeit zeigten sich auch im Streik der Beschiftigten
der Werke Trier und Horath des italienischen Stahlkonzerns Riva mit insgesamt ca.
130 Beschiftigten fiir einen Tarifvertrag auf dem Niveau des rheinland-pfilzischen Fli-
chentarifs der Metall- und Elektroindustrie im Jahr 2019. Troiz einer breiten und fan-
tasievollen Mobilisierung, einschlieBlich einer Fahrt zum Mutterkonzern nach Italien,
sowie eines 23-wischigen ununterbrochenen Vollstreiks konnte am Ende keine Tarif-
bindung erzielt werden. Eine Fortsetzung des Streiks wurde vonseiten der Beschiftig-
ten und der betrieblichen Tarifkommission als perspektivlos betrachtet, nachdem klar
wurde, dass die zentrale Unternehmensleitung in Italien trotz Skonomischer EinbuBen
entschlossen war, keinesfalls nachzugeben. Darauthin wurde beim IG-Metall-Vorstand

"* Die Mitglieder der IG Metall nahmen das Ergebnis mit iiber 96 Prozenl Zustimmung an,
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die Aussetzung des Streiks beantragi. Obwohl auch nach diesem Schritt kein Tarifer-
gebnis erzielt werden konnte, wurde der Streik im Einvernehmen mit den Mitgliedern
am Ende nicht wieder aufgenommen. Entscheidend war, so die Einschiitzung in Trier
wie bei der zustdndigen IG Metall-Bezirksleitung, dass weitere Eskalationsméglich-
keiten fehlten, auch weil es nicht gelang, in der IG Metall bezirksiibergreifend an den
Riva-Standorten in Ostdeutschland Solidaritits- und Unterstiitzungsstreiks zu organi-
sieren. Dass ein Streik ohne Ergebnis abgebrochen (IG Meiall Ostdeutschland 2003)
oder, wie im eben genannten Fall, beendet wird, ist allerdings die grofie Ausnahme,

Die Verteilungskonflikie sind nach dem Ende des auf die Finanzkrise folgenden
Booms der 201 Oer-Jahre wieder enger geworden, und haben sick zudem in den 2000er-
Tahren entlang der Wertschdpfungskette radikalisiert (vgl. Helfen/Sydow 20135; Helfen
u.a. 2016). Die Transformation der Autoindustrie mit dem absehbaren Ende des Ver-
brenners stellt die IG Metall vor weitere Heransforderungen, deren Dimensionen die
der Stahl- und Werftenkrise der 1970er-Tahre iibertreffen konnten (vgl. Boewe/Schul-
ten 2023). Zugleich hat sich mit Tesla erstmals ein grofier Autobauer in Deutschland
niedergelassen, der fiir seine rigide gewerkschaftsfeindliche Unternehmenspolitik be-
kannt und mit der bundesdentschen Tradition der Arbeitsbezichungen nicht verbun-
den ist. Es bedarf wenig Prognosefihigkeit, um vorauszusehen, dass es der IG Metall
auch in Zukunft nicht an Konflikten mangeln wird.
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-+ Streiks im Bereich der |G BGE

Die Tarifpolitik der IG BCE setzt seit den 1970er-Jahren betont auf stabile sozialpart-
nerschaftliche Beziehungen. Ihr Markenzeichen ist das auf Arbeitskampfvermeidung
angelegte und in dieser Hinsicht auch seit 1971 erfolgreiche, teilweise institutionali-
sierte, sozialpartnerschaftliche Arrangement zwischen Gewerkschaft und Arbeitge-
berverband in der Chemieindustrie {vgl. Kidtler/Hertle 1997). Auch diese besondere
Konstellation dementiert jedoch nicht die Notwendigkeit des Streiks, dessen Moglich-
keit ist vielmehr in gewisser Weise ihre Geburtsurkunde. Die durchaus beachtenswer-
ten tarifpolitischen Ergebnisse der IG BCE verdanken sich auch Konflikikonstellatio-
nen und Arbeitskdmpfen anderer Branchen.

Der Einsatz von Arbeitskampfmitteln, insbesondere im Rahmen von Fliichentarif-
vertragsauseinandersetzungen, ist bis heute bei der I1G BCE deutlich seltener als bei
anderen DGB-Gewerkschaften, insbesondere im Vergleich zur IG Metall. Dies heift
allerdings keinesfalls, dass Tarifflucht oder die Verweigerung von Tarifverhandlungen
widerstandslos hingenommen werden,

Ein solcher Fall war 2012 die eigentiimergefiihrte und keinem Arbeitgeberverband
angehtrende Firma Neupack, einem Hersteller von Lebensmittelverpackungen (un-
ter anderem Joghurtbecher) in Hamburg, Das mitielstéindische Unternehmen mit zwei
Produktionsstandorten in Hamburg-Stellingen und Rotenburg hatte 200 Beschiftigte,
¢twa die Halfte waren Franuen, Die Bezahlung im Unternetunen lag deutlich unter der
von tarifgebundenen Unternehmen, die Kriterien der Eingruppierung waren intranspa-
rent und Urlaubsgeld und Zuschlige wurden willkiirlich festgesetzt (Keopp 2012). Als
die Firma sich hartniickig weigerte, mit der IG BCE iiber den Abschluss eines Haus-
tarifvertrags zu verhandeln, leitete diese eine Urabstimmung ein, bei der bei einer
Wahlbeteiligung von 82% der Mitglieder am 29, Oktober 2012 knapp 90% fiir einen
Streik votierten, Die Gewerkschaft rief danach ab 1. November 2012 zum unbefriste-
ten Streik auf (Mitglieder des Soli-Kreises 2015: 82). Die Firma reagierte darauf mit
einem massiven Einsatz von Leiharbeitern. Blockaden vor dem Werk wurden von der
Polizei aufgelost, vereinzelt kam es auch zu Auseinandersetzungen zwischen Streiken-
den und Streikbrechern {Arbeitsunrecht.de 2015). Gegen den Betriebsratsvorsitzenden
ging das Unternehmen mit Kiindigungsklagen vor.

Auf einer Kundgebung hatte der Vorsitzende der 1G BCE, Michael Vassiliadis, an-
gekiindigt, bei Neupack ein »Exempel zu statuieren — koste es, was es wolle« (Ap-
pen 2012). Als das Unternehmen hartniickig bei seiner Ablehnung eines Tarifvertrags
blieb, wechselte die Gewerkschaft am 23, Januar 2013 aber nach 85 Tagen Streik die
Taktik. Sie setzte den Sireik aus und kiindigte an, zukiinfiig flexibel zu sireiken. Ein
Entschiuss, der bei den Streikenden auf Kritik stieB, vor allem weil die Gewerkschaft
den Wechsel der Arbeitskampftaktik nicht zuvor mit den Streikenden abgesprochen
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hatte (Hoffmann 2014b; Giines 2014). Am 27. Juni 2013 erklarte die IG BCE schlie-
lich den Streik fiir beendet, obwohl das gesetzte Ziel — ein Haustarifvertrag — am Ende
nicht erreicht worden war. Stattdessen wurde eine Betriebsvereinbarung geschlossen,
in der hohere Entgelte und eine Verkiirzung der Wochenarbeitszeit vereinbart wur-
den. Ein Ergebnis, das vom Betriebsratsvorsitzenden zwar mit gemischten Gefihlen,
gleichwohl aber als Verbesserung gegeniiber dem Stand vor dem Arbeitskampf bewer-
tet wurde (ebd.). Der Ausgang des Arbeitskampfs erinnert an den Streik, den IG Me-
tall zuvaor bei der Firma Atlas gefiihrt hatte {siche S. 257) und es war kein Zufall, dass
sich die IG BCE von genau dem Rechtssekretir der IG Metall beraten lieB, der auch
an der Auseinandersetzung bei Atlas beteiligt war. Die 1G BCE selbst hatte erfahren
miigsen, dass sie keinerlei Erfahrung mehr im Fiihren vou Arbeitskimpfen besaR. Sie
begann erst nach diesem Arbeitskampf wieder eigene Kompetenzen fiir die Arbeits-
kampftiihrung aufzubaven.

In den folgenden Jahren war die IG BCE wiederholt zusammen mit anderen DGB-
Gewerkschaften an Warnstreiks im Rahmen von Tarifverhandlungen unter anderem
bei den Energieversorgern E.ON, RWE und Vattenfall beteiligt. Daneben kam es im-
mer wieder auch zu kleineren Arbeitsniederlegungen im Rahmen von Haustarifausei-
nandersetzungen.

Insgesamt bleibt die IG BCE eine der am seltensten streikenden DGB-Gewerkschaf-
ten. Doch auch sie merkt, dass es schwieriger wird, allein iiber Verhandlungen zu Ab-
schiiissen zu kommen, wenn ihr Gegeniiber nicht mitspielt. Als sich 2020 der Halb-
leiterhersteiler Globalfoundries weigerte, mit der Gewerkschaft Tarifverhandlungen
fiir die rund 3,200 Beschiftigten seiner Dresdener Chipfabrik anfzunehmen, rief die
IG BCE zuniichst zu zwei jeweils einstiindigen Warnstreiks auf, die jedoch kein Br-
gebnis brachten. Erst eine weitere diesmal 24 Stunden andauernder Arbeitsniederle-
gung brachte die gewiinschten Verhandlungen.

Im Oktober 2021 beschloss die 1G BCE auf ihrem 7. Ordentlichen Gewerkschafts-
kongress erstmals auch die Einrichtung eines «Konflikt-Budget» genannten Streik-
fonds — zuvor waren Streikgelder aus dem normalen Haushalt bezahlt worden. Dies
konnte als Zeichen dafiir gewertet werden, dass die Gewerkschaft sich auf konfliktrei-
chere Zeiten einstellt. Allerdings beschrinkten sich die Konflikie mit Streikgeldzah-
lungen sowohl 2021 wie 2022 auf einzelne, kleine Auseinandersetzungen. Die grofiten
Arbeitsniederlegungen gab es mit bis zu 400 Streikenden 2022 beim Textilverwerter
SOEX in Bitterfeld-Wolfen, wo die Gewerkschafl nach zwei vorangegangen Arbeits-
niederlegungen im August des Jahres zu einem zweitiigigen Warnstreik aufrief,
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-+ Streiks im Organisationshereich der |G BAU

Die IG BAU ist eine der Gewerkschaften innerhalb des DGB, die mit am hiirtesten von
tiefgreifenden Strukturverdnderungen in ihrem Organisationsbereich getroffen wurde.
Vor allem die erheblichen Veriinderungen in ihrer Kernbranche Bauwirtschaft hinter-
lieBen Spuren. Von 2000 bis 2021 ging die Mitgliedschaft in der Gewerkschaft von
rund 540.000 Mitgliedern um mehr als die Halfte auf knapp 222.000 Mitglieder zu-
riick. Dabei konnte die Gewerkschaft auch nicht von der Erholung der sozialversiche-
rungsrechtlichen Beschéftigung im Bauhauptgewerbe ab 2007 profitieren. Viele mittlere
und kleinere Baubetriebe wurden von der Gewerkschaft nicht mehr erreicht, zahlrei-
che einstmals grofic Banunternehmen haben sich aus dem Baugewerbe zuriickgezogen.

Neben dem Bangewerbe und der Baustoffindustrie organisiert die Gewerkschaft tra-
ditionell auch Arbeiter*innen und Angestelite der Gebiudereinigung und den damit
verbundenen Servicebereichen sowie, seit der Fusion mit der Gewerkschaft Garten-
bau Landwirtschaft und Forsten (GGLF) im JTahr 1996, auch Beschiiftigte in Land- und
Forstwirtschaft und im Gartenbau. Die Streikaktivititen der ¥G BAU in den 2000er-
Jahren sind insgesarmt {iberschaubar.

Streiks im Baugewerbe

Der groBite Streik der IG BAU in der Zeit nach 2000 fand bereits im Jahr 2002 im Bau-
hauptgewerbe statt. Beim Verhandlungsbeginn der Tarifrunde fiir die Branche im Fe-
bruar 2002 antworteten die Arbeitgeberverbiinde auf die Forderungen der Gewerk-
schaft nach Entgelterhdhungen sowie einer Angleichung der Ost- an die West-Lohne
mit einer Kiindigung der Rahmentarifvertrige und stellten damit das Tarifgefiige ins-
gesamt infrage (Bispinck/WSE-Tarifarchiv 2003), Im Mai scheiterten die Verhandlun-
gen endgiiltig, und nachdem im Juni auch die in der Branche vereinbarte Schlichiung
gescheitert war, beschloss die IG BAU am 3, Juni die Einleitung der Urabstimmung.
Diese lief vom 10, bis 15. Juni 2002, wobei lediglich ein gutes Drittel der aufgerufe-
nen Mitglieder teilnahm. Die Zustimmung derer, die abgestimmt hatten, lag bei fast
99%. Bereits am 7. Juni hatte die Gewerkschaft zu ersten bundesweiten Warnstreiks
aufgerufen, an denen sich nach Angaben der IG BAU mehr als 40.000 Bauarbeiter*in-
nen auf ca, 2.500 Baustellen beteiligten. Symboltrichtig am 17. Juni 2002 und damit
zum Jahrestag des von den Baustellen ausgegangenen Aufstandes in der DDR 1953,
begann der erste bundesweite Streik im Bauhauptgewerbe in der Nachkriegsgeschich-
te. Die Strategie der Gewerkschaft bestand darin, nach und nach die Zahl der bestreik-
ten Baustellen auszuweiten. Am fiinften Streiktag befanden sich nach Gewerkschafts-
angaben mehr als 20.800 Beschiftigte auf 1,506 Baustellen im Ausstand.
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Eine Woche nach Streikbeginn wurden die Verhandlungen wieder aufgenommen
und am 25. Junj 2002 ein Kompromiss erzielt. Neben Entgelterhhungen sah dieser
die Einfithrung eines zweiten Mindestlohns fiir »Fachwerker« vor. Fiir alle Mindest-
15hne wiirde vereinbart, die Allgemeinverbindlichkeit zu beantragen. Auferdem wurde
der Bundesrahmentarifvertrag liberarbeitet sowie eine Aufstockung der Zusatzversor-
gungskasse fiir Rentenbeihilfen. Dem Kompromiss stimmten in einer zweiten Urab-
stimmung, an der sich diesmal nur ein knappes Drittel der Aufgerufenen beteiligte, fast
90% der abstimmenden Mitglieder zu. Bei den Arbeitgeberverbiinden gab es vor ailem
in Ostdeutschland Kritik an einem vermeintlich zu hohen Abschluss.

2007 kam es wiederum zu einem Erzwingungsstreik, der diesmal aber lediglich auf
das Bauhandwerk in Niedersachsen und Schleswig-Holstein beschriinkt blieh. Hier hat-
ten die regionalen Arbeitgeberverbénde die Ubernahme einer zuvor erzielten Einigung
im Bauhauptgewerbe verweigert. Nach Angaben der iG BAU arbeiteten im Streikge-
biet insgesamt rund 42.000 Beschéftigte am Bau, davon etwa 8.000 Alleinunternchmer.
Etwa 9,800 Beschiftigte waren Mitglied (Reinhard Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2008).
In einer Urabstimmung in den beiden betroffenen Tarifgebieten sprachen sich 87,9%
der Abstimmenden fiir Streik aus. Am 18. Juni 2020 begannen erste Streiks, die bis
Ende Juni ausgeweitet wurden, sodass sich nach Gewerkschaftsangaben tiber 2.000
Beschiftigte auf rund 300 Baustellen im Arbeitskampf befanden. Nach weiteren Ver-
handlungen wurde fiir beide Tarifgebiete ein Kompromiss erzielt, der im Prinzip das
bundesweite Ergebnis iibernabm, aber zugleich eine Erhéhung des Mindestiohns vor-
sah. Dieser Einigung widersprach nunmehr auf Druck der ostdeutschen Mitgliedsver-
biinde der Zentralverband des Deutschen Baugewerbes, sodass die IG BAU erneut ei-
nen diesmal bundesweiten Streik vorbereitete. SchlieRlich wurde ohne weiteren Streik
Ende Juli eine Vereinbarung erzielt, die im Wesentlichen die vorher erzielten Versinba-
rungen iibernahm, allerdings ohne die in Niedersachsen und Schleswig-Holstein ver-
einbarte MindestlohnerhShung (ebd.).

Trotz eines anhaltenden Baubooms geriet die IG BAU in ihrer Leitbranche auch in
den 2010er-Jahren weiter in die Defensive. Und obwohl die Beschiiftigung im Bau-
hauptgewerbe zunahm, hielten die Mitgliederriickgéinge an. Eine Organisierung vor
allem der iiber Subunternehmen beschiftigten Arbeiter*innen gelang kaum. Ausdruck
der Schwiiche der IG BAU war, dass sie sich aus Angst vor einer Niederlage 2021 kei-
nen Arbeitskampf fiir den Erhalt des Baumindestlohns zutravte (vgl. Ipar 2022). Nach-
dem sich die Arbeitgeberverbiinde einem Neunabschluss verweigert hatten, lief dieser
zum Ende des Jahres 2021 aus.

Streiks in der Gebéudereinigung

Der nach dem Streik im Bauhauptgewerbe 2002 zweite bundesweite Erzwingungs-
streik der IG BAU fand 2009 im Gebdudereiniger-Handwerk statt. Es ist der Streik der
IG BAU in den 2000er-Jahren, der die grofie dffentliche Aufmerksamkeii auf sich zog,
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und zugleich ein Beispiel fiir einen Arbeitskampf war, der nicht allein durch den Druck
der Streikenden, sondern vor allem auch tiber die Unterstiitzung der Offentlichkeit zu
einem von den Streikenden akzepticrien Ergebnis fiihrte. Anders als die Streiks in der
Bauindustrie war dieser Arbeitskampf zugleich hauptsichlich von Frauen getragen.

In der Branche waren zum Zeitpunkt der Auseinandersetzung rund 32.200 Betrie-
be mit rund 860.000 Beschiftigten tétig. Gut 2.500 dieser Betriebe waren dem Bun-
desinnungsverband des Gebiudereiniger-Handwerks angeschlossen und repriisentieren
rund 87% des Umsatzes wie auch der Beschiftigten der Branche (Reinhard Bispinck/
WSL-Tarifarchiv 2008: 23-25). Uber die Hilfte der Beschéftigten war geringfiigig be-
schiiftigt, der Organisationsgrad relativ gering. Die IG BAU sah sich 2003 gezwun-
gen, einen Tarifvertrag zu unterschreiben, der mit Lohnabsenkungen von bis zu 10%
verbunden war. Der Hintergrund: Nach der Deregulierung der Leiharbeit durch die
rot-grine Bundesregierung im Jahre 2003 war zwar im Arbeitnehmeriiberlassungs-
gesetz ein Gleichbehandlungsgrundsatz vorgesehen, der jedoch dadurch ausgehebelt
wurde, dass von ihm durch Tarifvertrag nach unten abgewichen werden konnte. Die
DGBE-Gewerkschaften meinien darin eine Chance zu sehen, die Branche zu regulie-
ren, schlossen aber am Ende Tarifvertrige ab, die sehr weit vom sogenannten Equal
pay entfernt waren (vgl. Bispinck/WSI-Tarifarchiv 2004: 23-25), wohl auch, weil es
im DGB ein Interesse gab, die Leiharbeit als Mbglichkeit fiir die Betriebe zu erhal-
ten.! Auch die IG BAU stimmte dem Leiharbeitstarifvertrag zu. Aber nun drohten Un-
ternehmen aus dem Gebindereinigungstarifvertrag auszusteigen und nur noch niedri-
ger bezahlie Leiharbeiter*innen zu beschiiftigen.

Ziel der IG BAU war es, in der Folge ein weiteres Absinken des Lohnniveaus zu ver-
hindern und durch Allgemeinverbindlicherklirungen zumindest Mindeststandards fest-
zuschreiben. Der Bundesinnungsverband unterstiitzte die Festschreibung von allgemein-
verbindlichen Mindeststandards, um die Branche gegen Unterbietungskonkurenz zu
schiitzen, und sprach sich auch frith fiir einen gesetzlichen Mindestlohn aus. Der von der
IG BAU geschlossene Tarifvertrag wurde schlieBlich allgemeinverbindlich und die Bran-
che 2007 in den Geltungsbereich des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes aufgenommen.

2009 kindigte die IG BAU den Mindestlohntarifvertrag zum 30. September und
forderte unter anderem um 8,7% hohere Lohne sowie die Einfihrung eines Tarifver-
trags zu betrieblicher Altersvorsorge. Doch die Verhandlungen mit der Arbeitgeberseite
scheiterten. Nach Ablauf der Friedenspflicht rief die Gewerkschaft Anfang Oktober zu
ersten Warnstreiks avf, an denen sich laut IG BAU in der ersten Woche bereits mehrere
tausend Beschiftigte in iiber 600 Reinigungsobjekten beteiligten. In einer Urabstim-
mung stimmten 96,7% der Gewerkschaftsmitglieder fiir einen bundesweiten Streik,
Dieser begann am 20. Oktober, und bereits in der ersten Woche streikten nach Gewerk-
schaftsangaben rund 5.460 Reinigungskrifie in tiber 370 Objekten, zum Teil mehrfach,

! Equal-Pay hiitle bedeutet, die Leiharbeit »kaputt zu machen, das wollten wir nichte, so ciner der
damaligen Verhandlungsfiihrer der DGB-Tarifgemeinschaft gegeniiber dem Autor 2003 im Riick-
blick auf die Verhandlungen.

siiedke fabi Gbomdeantubing 263




Die Streikenden, in ihrer grofien Mehrheit Frauen, fanden in der Offentlichkeit gro-
Be Sympathie. Auf Empérung stieB, dass einzelne Unternehmen thren Beschiftigten fiir
den Fall, dass es am Ende keinen Mindestlohntarifvertrag mehr geben sollte, bereits eine
deutlich schlechtere Bezahlung angekiindigt hatten. Die Auseinandersetzung wurde so
auch zum Streik um die Sicherung des Mindestlohns {vgl. Birke 2010: 161~166). Die
mit relativ schwachen Kriften begonnene Auseinandersetzung erhielt durch die brei-
ten Sffentlichen Sympathien einen enormen Riickenwind. Der 6ffentliche Druck auf
die Arbeitgeberseite, chnehin niedrig bezahlte Frauen nicht noch schlechter zu bezah-
len, war so stark, dass sich die Falken im Arbeitgeberverband am Ende nicht durchset-
zen konnten. Hinzukam, dass in etlichen Geschiftsriumen und Biiros deutlich wurde,
was es bedeutete, wenn die Reinigung avsfiel. Nach zehn Streiktagen wurde schliefi-
lich eine Einigung erzielt. Der Mindestlohntarifverirag blieb bestehen, die Mindest-
16hne wurden erhéht, wenngleich weniger stark als von der Gewerkschaft gewtiinscht
und ein Tarifvertrag zur Regelung einer tariflichen Zusatzrente wurde geschlossen. In
der abschliefenden Urabstimmung sprachen sich mehr als 94% der Mitglieder fiir die
Annahme des Ergebnisses aus. Die Gewerkschafi konnte im Rahmen der Tarifrunde
rund 5.000 neue Mitglieder gewinnen und die Gebiudereinigung blieb auch in den Fol-
gejahren einer der stabilsten Pfeiler innerhalb der Gewerkschaft.

Besondere mediale Aufmerksambkeit erlangte die Branche nochmals in der Tarif-
runde 2019. Im Fokus stand nun die Einfiihrung eines Weihnachtsgeldes sowie die Re-
gelung von Uberstundenzuschligen fiir die mehr als 500,000 in Teilzeit beschifti gten
Reinigungskrifie. Bereits am 19, November 2018 hatte die Gewerkschaft bundesweit
zu Arbeitsniederlegungen und Demonstrationen fiir ein Weihnachtsgeld aufgerufen,
Dem folgten dann im Herbst 2019 dezentrale Wamstreikaktionen. Mit diesen erreich-
te die IG BAU schlieBlich im Oktober 2019 den Abschluss eines neuen Manteltarifver-
trages, der neben der Neuregelung der Lohnzuschldge auch einen einheitlich geltenden
Urlaubsanspruch von 30 Arbeitstagen vorsah. Die Forderung nach einemn Weihnachts-
geld konnte jedoch nicht durchgesetzt werden.

Neben diesen beiden groflen Streiks kam es immer wieder auch zu kleineren Ar-
beitsniederlegungen im Koniext von Tarifauseinandersetzungen mit einzelnen Reini-
gungstirmen, 2015 bestreikte die IG BAU beispielsweise die Gebiudereinigungsfir-
ma GCS, eine hundertprozentige Fraport-Tochter am Frankfurter Flughafen. Rund 80
Beschiiftigte legten wiederholt die Arbeit nieder, Ziel war die Beibehaltung bisheriger
Schichtzeiten sowie die Abwehr von Lohnkiirzungen,

Im Juni 2022 vereinbarte die Gewerkschaft ohne vorherige Warnstreiks mit dem
Bundesinnungsverband Lohnerhhungen, die unter anderem fiir die schitzungsweise
5001000 nach dem Branchenmindestlohn bezahlten Beschiiftigten, zumeist Frauen, einen
Stundenlohn von 13 Euro und damit ein Euro itber dem staatlichen Mindestlohn vorsah.?

* Pressemeldung 1G BAU 14.6.2022: Gebaudereiniger-Handwerk: Einkommen fiir 700.000
Beschiftigte steigen deutiich.
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Weitere ausgewahite Streikaktionen

Bemerkenswert waren einige vom Umfang her kleinere Haustarifauseinandersetzun-
gen im Organisationsbereich der IG BAU. So drohte beim badischen Betonfertigteil-
ewerk Linkenheim 2008 nach dem Aufkauf durch eine neue Firma, die Tarifbindung
verloren zu gehen. Zwar gab es einen Betriebsrat, doch war der Betrieb kaum organi-
siert.’ Schliisselerlebnis und Kristallisationspunkt der von einem kleinen Organizing-
Team der IG BAU begleiteten Auseinandersetzung waren dann zwei Warnstreiks. Dabei
kam es den Beschiftigten, wie von ihnen in vorbereitenden Mitgliederversammlungen
deutlich gemacht wurde, in erster Linie nicht auf den (eher geringen) wirtschaftlichen
Schaden an, als darauf, dem Unternehumen gegeniiber Haltung zu zeigen und Entschlos-
senheit zu demonstrieren, Durch das buchstiibliche Zusammen-Stehen im Streik wurde
die eigene Stirke visualisiert und iiber das Gemeinschaftserlebnis gefestigt, Wichtig
waren im Vorfeld der Streiks auch andere demonstrative und symboltrichtige Aktio-
nen, wie die Beflaggung des Werkes mit IG BAU Fahnen. All dies signalisierte dem
Unternehmen: Es ist ernst. Dies brachte mit der Sicherung der Tarifbindung auch den
Gesamterfolg der Kampagne, bei der nach acht Wochen 90% der Beschitftigten in die
Gewerkschaft eingetreten waren.

Auch andere Firmenkonflikte dauerten vergleichsweise lange. So zog sich 2010 ein
von Aussperrung und Streik begleiteter Arbeitskampf um die Einrichtung eines Be-
tricbsrates und einen Haustarifvertrag im Betonwerk Westerwelle in Herford liber mehr
als drei Monate hin (DGB 2010).

Zu einem drastischen Mitte] griffen im Dezeinber 2017 drei ruminische Bauarbei-
ter, die auf einer GroSbaustelle der Firma Strabag in Diisseldorf fiir sechs Stunden ei-
nen Baukran besetzten und drohiten, sich in die Tiefe zu stiirzen. Das Subunternehmen
Aquis, bei dem sie angestellt waren, hatte ihnen mehrere tausend Euro an Lohn nicht
ausgezahlt. Mithilfe der IG BAU konnte schlieBlich eine fiir die Streikenden akzeptable
Loésung erzielt werden {Lieb 2017). Die Protestaktion in Diisseldorf blieb kein Einzel-
fall, auch wenn Kranbesetzungen seltene Ausnahmen sind.* 2020 griffen in Friedrichs-
hafen Bauarbeiter eines Subunternehmens zu diesem Mittel, als ihr von 35 Beschiiftig-
ten getragener Streik, um seit Lingerem ausbleibende Lohnzahlungen keinen Erfolg
brachte (Miiller/Kilroy 2020}. Sie hielten den Kran so lange besetzt, bis das Problem
mit den Verantwortlichen geregelt werden konnte,

Konflikte um ausstehende Eohnzahlungen bei Subunternehmen sind in der Bau-
branche offensichtlich keine Einzeltille. ITm Sommer 2022 streikten rumiinische Bau-
arbeiter auf einer Baustelle in Diisseldorf und machten darauf aufmerksam, dass auch
auf vielen anderen Baustellen ihres Subunternehmens monatelang keine Eéhne aus-
bezahlt worden seien (Neubauer 2022).

? Der Abschuitt basicrt auf verschiedenen Gespriichen mit [G BAU-Orgapizertinnen.
* Auskunft des zustindigen Gewerkschaftssckretiirs der IG BAU, 10.3.2022.
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Streiks in Forst- und Landwirtschaft

Die IG BAU beteiligt sich regelmifig an den Auvseinandersetzungen im 6ffentlichen
Dienst und ruft immer wieder zu Warnstreiks der Beschiftigten der staatlichen Forst-
betriebe und -verwaltungen auf, Diese Warnstreiks sind vom Umfang her klein, was
der Grifle der Branche geschuldet ist. So legten im Rahmen der Tarifrunde 2015 des
offentlichen Dienstes fiir das Land Hessen insgesamt 350 Forstbeschiiftigte voriiber-
gehend die Arbeit nieder. 2018 und 2019 waren ebenfalls mehrere hundert Forstbe-
schiftigte an Streiks beteiligt.

In der Landwirtschaft sind offizielle Streiks der [G BAU nicht bekannt geworden,
Sehr vereinzelt wurde in Gartenbaubetrieben gestreikt. GroBe éffentliche Aufmerk-
samkeit erzielten dagegen 2020 Sireiks von Saisonarbeiter*innen in der Spargel- und
Erdbeerernte (vgl. Friedrich 2020). Am 15, Mai 2020 begann auf einem Spargel- und
Erdbeerhof in Bornheim bei Bonn ein wilder Streik von ruménischen Erntearbeiter*in-
nen, an dem sich etwa die Hilfte der rund 240 Arbeiter*innen, die zum griBten Teil
aus Rumiinien kamen, beteiligten. Hier engagierte sich unterstiitzend die anarchosyn-
dikalistische Freie Arbeiter*innen Union (FAU).

Die Gesamtdimension dieser Sireiks von Satsonarbeiter®innen in der Landwirtschaft
ist sehr schwer einzuschitzen, da viele ohne groBe Offentlichkeit informell begonnen
und auch beendet werden. Die IG BAU schitzte Anfang 2022, dass ihrer Kenntnis nach
drei bis vier solche Arbeitsniederlegungen im lahr stattfinden.s Jedoch kann hier, wo-
rauf Birke (2022: 17) am Beispiel der Fleischindustrie hinweist, davon ausgegangen
werden, dass nicht wenige Streiks der Aufmerksamkeit der Gewerkschaften entgehen,
zumal die Beschiiftigten zumeist nicht organisiert sind.

* Siche vorige Fulinote.
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- Streiks im Organisationsbereich der NGG

Die Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststitten (NGG) verfolgt ihre Urspriinge zuriick
bis zum 1365 gegriindeten Aligemeinen Deutschen Cigarrenarbeiter-Verein und ist da-
mit emne der dltesten Gewerkschaften Deutschlands. Die NGG ist innerhalb des DGB
diejenige Gewerkschaft, die am ausgepriigiesten sowohl in zahlreichen Tndustriebran-
chen wie im Dienstleistungsbereich priisent ist. Thr Organisationsbereich umfasst, wie
der Name bereits andeutet, neben verschiedenen zum produzierenden Gewerbe gerech-
neter: Branchen' auch das zum Dienstleistungsbereich zihlende Hotel- und Gaststiit-
tengewerbe. Einschlieflich Systemgastronomie und Catering sowie einigen kleineren
Bereichen im Handel (wie 2B, Béckereiverkaufsstellen) arbeiten im Dienstleistungs-
sektor knapp 25% der erwerbstitigen NGG-Mitglieder, Die itbrigen 75% verteilen sich
auf eine Vielzahl unterschiedlicher Industrie- und Handwerksbranchen mit Schwer-
punkten in der Lebensmittel-, Getrinke- und Genussmittelherstellung.

Obwohi Ende 2021 mit insgesamt knapp 190.000 Mitgliedern im Mitgliederranking
der DGB-Gewerkschaften nur auf dem vorletzten Platz, belegt die NGG in Bezug auf
Streikaktivitdten seit den 2000er-Jahren nach ver.di und der IG Metall und mit deutli-
chem Abstand vor den iibrigen DGB-Gewerkschaften einen gefestigten dritten Rang.
Im Verhitnis zu ihrer Mitgliederzahl ist sie von allen DGB-Gewerkschaften sogar am
haufigsten in Arbeitskdmpfe verwickelt. Die vergleichsweise hohe Zahl an Arbeits-
kémpfen steht in enger Beziehung zu ihrer stark zergliederten Tariflandschaft. Anders
als bei der IG Metall gibt es kein dominierendes grof3es Tarifgebiet. Die Arbeitskimp-
fe, bei denen in der Regel Warnstreiks das Mitte! der Wahl darstellen, sind in Bezug
auf Ausfalltage und Beteiligte hiiufig vergleichsweise kiein und schaffen es daher sel-
ten in die Tagesschau. Dies fiihrt dazu, dass oft iibersehen wird, wie die Beschiftig-
ten in den von NGG organisierten Betriecben in vielen Fillen hart und ausdauernd fiir
ihre Interessen eintreten und dabei beispielsweise in der Brau- oder der Milchindus-
irie, oder auch bei Coca-Cola, Abschliisse erzielt werden, die vielfach den Vergleich
mit anderen Branchen nicht scheuen miissen. Daneben gibt es freilich auch viele klei-
nere Branchen, in denen es tarifpolitisch vor allem darum geht, den Anschiuss an die
aligemeine Lohnentwicklung zu halten.

" Unter anderem ziihlen dazu die Getriinkeindustrie, mit Brauereien, Erfrischungsgeiriinken und
Mineralbrunnen, Brotfabriken, die StiGwarenindustrie, Miiklen, Fleisch- und Fischfabriken, Molkereien,
die Tabakindustrie, Futtermittel und Tiernahrung und Obst- und Gemilseverarbeitende Industrie.
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Das NGG-Streikgeschehen im Uberblick

Historisch gehdrte die NGG in den ersten Jahrzehnten der Bundesrepublik innerhalb
des DGB zu den Gewerkschaften, die relativ selten streikten.? Eine 2013 erschienene
Deckumentation der Gewerkschaft setzt nicht zufillig erst Ende der 1970er-Jahre ein.
In den 1990er-Tahren organisierte die Gewerkschaft mehrere Branchenarbeitskiimpfe
mit umfangreichen Warnstreiks unter anderem in der Getréinkeindustrie, aber auch im
Jahr 1993 einen unbefristeten Streik im Hotel- und Gaststittengewerbe in Berlin und
Mecklenburg-Vorpommern (Broking 2013). Den bis dahin gréfiten Streik ihrer Tarif-
geschichte fithrte die NGG 1996 in der westdeutschen Stifwarenindustrie zur Vertei-
digung der Lohnfortzahlung im Krankheitsfall (NGG 1998). Neben den spontanen
Arbeitsniederlegungen in der Automobilindustrie trug diese Auseinandersetzung mit
dazu bei, dass die damalige Bundesregierung ihre geplanien Eingriffe in die gesetzli-
che Lohnforizahlung nicht durchsetzen konnte. Die hiufigsten und nicht selten auch
ldngsten Auseinandersetzungen fanden aber bereits in den 1990er-Jahren i Rahmen
von Haustarifanseinandersetzungen statt (vgl. z.B. Bréking 2013; 19},

Die NGG zeichnet sich dadurch aus, dass sie seit den 2000er-Jahren {iber sehr de-
taillierte interne Aufstellungen ihrer Arbeitskampfaktivititen verfiigt. Auch wenn die
Form der Erfassung iiber die Jahre teilweise verdndert wurde und fiir Auenstehen-
de zuweilen die Schwierigkeit besteht, einzelne Streiks bestimmten Flichentarifrun-
den und damit Arbeitskimpfen zuzuordnen, so erlauben die Daten doch einen weitge-
hend gesicherten Uberblick.’

Fiir den Zeitraum von 2000 bis 2021 lassen sich insgesamt 562 Tarifauseinander-
setzungen mit zumindest einer Arbeitsniederlegung feststellen.* Dabei ist seit 2006 ein
deutlicher Anstieg zu bemerken. Lag die durchschnittliche Anzahl Arbeitskiimpfe von
2000 bis 2006 bei knapp 16 pro Jahr, so stieg sie im Zeitraum von 2007 bis 2021 auf
knapp 30. Hierbei ist zu beachten, dass nach Informationen der NGG zwischen 2019
und 2022 jedes Jahr im Schnitt rund 220 Entgelttarifvertriige neu verhandelt wurden.
Der Grofite1l der Arbeitsniederlegungen lisst sich, wie bei 1G Metall und ver.di, be-
triebs- und firmenbezogenen Auseinandersetzungen zuordnen, doch ruft die NGG auch
im Rahmen von Flichentarifverhandlungen in den von ihr organisierten Branchen im-
mer wieder zu Warnstreiks auf. So gab es 2020 beispielsweise Arbeitsniederlegungen
in der Brot-, Stirke-, Milch-, Mineralbrunnen-, Obsi- und Gemiiseindustrie, in der ost-
deutschen Ernihrungswirtschaft sowie in der Systemgastronomie. Zugleich deutet die

* Zwischen 1949 und 1980 lieRen sich lediglich 30 gewerkschaftlich organisierte Streiks mit ins-
gesamt 11,600 Streikenden sowie 53,000 Ausfalliagen fesistellen (Spode et al 1992: 3923,

* Dem Autor worde im Rahmen der WSI-Arbeitskampfbilanzen seit Mitte der 2000er-Jahre regel-
miBig Einblick in diesc Unterlagen gewihrt. Hieraul stiitzen sich auch die folgenden Ausfihrungen.

 Avswertung des Autors auf Basis der internen Jahresiibersichten der NGG. Dabei wurden nur
solche Avseinandersetzungen gezihlt, fiir die eine Durchlithrung mit Datum gemeldet wurde, inso-
fern kénate die tatsdchliche Zaht der Arbeitskdmpfe auch etwas héher liegen.
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Entwicklung darauf hin, dass die Anzahl der einzelnen Arbeitsniederlegungen inner-
halb der Tarifkonflikte zugenommen hatte (vgl. Frindert u.a. 2021).

Bei sich ldnger hinziehenden Auseinandersetzungen wendet auch die NGG rela-
uv hiufig flexible Streiktaktiken an, bei denen Teile der Belegschafien im Wechsel in
den Ausstand gerufen werden. Urabstimmungen sind dagegen selten. Da relativ hiu-
fig nach erfolgreichen Urabstimmungen vor dem eigentlichen Streikbeginn Tarifab-
schliisse erzielt werden, sind Erzwingungsstreiks wie bei IG Metall und ver.di auch
die groBe Ausnahme. In den 22 Fahren von 2000 bis 2021 lassen sich lediglich 31 soi-
cher Streiks feststellen, was einem Anteil von knapp 6% aller von Arbeitsniederlegun-
gen begleiteten Tarifauseinandersetzungen entspricht.

Exemplarische Arbeitskdmpfe

Der Warnstreik ist auch bei der NGG das mit Abstand am hiufigsten genutzte Arbeits-
kampfinstrument. Die meisten Warnstreiks sind auf wenige Stunden begrenzt. Seit 2018
hat die NGG jedoch bei einzelnen betrieblichen Auseinandersetzungen auch zu 24-stiin-
digen Warnstreiks aufgerufen. Werden diese gezielt eingesetzt und mehrfach angewandt,
kommt diese Form des Streiks in seiner Wirkung dem Erzwingungsstreik recht nahe.

Ein Beispiel hierfiir ist der von Mai 2018 bis Mai 2019 laufende Arbeitskampf beim
sichsischen Nudelhersteller Teigwaren Riesa (TWR), einem Werk mit ca. 150 Be-
schiftigten, das seit 1993 ein Tochterunternehmen des Teigwarenherstellers Alb-Gold
aus Baden-Wirttemberg ist (Walirodt 2020). Wie in vielen anderen Betrieben in Ost-
deutschland hatten auch hier die Beschaftigten weder Betriebsrat noch einen Tarifver-
trag. Die Folge war ein geringerer Nachtzuschlag und insgesamt ca. 800 Euro weniger
als ihre Kolleg*innen in den westdeutschen Alb-Gold-Betrieben. Im Mai 2018 wen-
den sich drei Beschiftigte an die NGG und wollen ein Betriebsrat griinden. Die NGG
engagiert sich, obwohl nur vier Beschiftigte tiberhaupt Mitglied sind. Ein wesentli-
cher Grund dafiir: Die Gewerkschaft hatte sich bis dahin nie richtig um den Betrieb ge-
kiimmert (ebd. 24). Nun gelingt es bereits im Juli 2018, einen Betriebsrat zu wihlen.,
Als nichste Etappe sollien Tarifverhandlungen folgen. Bevor dies in Angriff genom-
men wurde, sollie aber zunéchst mindestens die Hilfte der Beschiiftigten Mitglied der
NGG werden, Dieses Ziel wurde im September 2018 erreicht. Im Oktober des Jahres
wurde eine Tarifkommission gebildet. Als die Geschiifisleitung nicht verhandeln will,
ruft die NGG Ende November 2018 zu einem ersten zweistiindigen und Dezember zu
einem zweiten vierstiindigen Warnstreik auf. Da sind bereits rund 80% der Beschiftig-
ten in der NGG organisiert. Die Firma reagiert mit Repressionen gegen den Betriebs-
ratsvorsitzenden, Dies bewirkt einen weiteren Mobilisierungsschub, der dazu fithst,
dass die Malinahmen gegen ihn zuriickgenommen und Tarifverhandlungen zugesagt
werden. Eine bereits erzielte Einigung iiber ein Tarifvertragspaket wird Ende Januar
2019 jedoch von der Firma nicht unterzeichnet. Der dritte Warnstreik dauert dann be-
reits 24-Stunden. Ihm folgen im Februar 2019 zwei weitere 24-Stunden-Streiks. Wie-
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der wird eine Vorvereinbarung nicht umgesetzt. Darliber hinaus wird Anfang Apri! an-
gekiindigt, einen Betriebsteil auszugliedern. Zwei weitere 24-Stunden-Sireiks und eine
Urabstimmung folgen, bevor im Mai 2019 ein Manteltarifvertrag unterzeichnet wird.
Ende 2019 wurden Verhandlungen tiber einen Entgelttarifvertrag aufgenommen, der
2020 schlieBlich auch abgeschlossen wurde, allerdings die Liicke zu den westdeut-
schen Ldhnen nur etwas verkleinern, aber nicht schlieffen konnte.

Die 24-Stunden-Warnstreiks hatten offenbar erheblichen wirtschaftlichen Druck
erzeugt, die Drohung mit einem unbefristeien Streik wirkte. Exemplarisch wurde die
Auseinandersefzung fiir die NG, so die Einschiitzung des zustindigen Gewerkschafts-
sekretirs, weil sie einen Lernprozess in der NGG auslste und zum Impulsgeber fiir
andere Kontlikte wurde (Wallrodt 2020: 27-31). Fiir den Erfolg des Arbeitskampfs sei
ganz wesentlich gewesen, die Beschittigten intensiv in setne Gestaltung einzubeziehen,

Nach dem Auslaufen des Entgelttarifvertrags folgte 2021 bei Teigwaren Riesa der
niichste Arbeitskampf, Diesmal wurden von Mitte August his Anfang September iiber
rund drei Wochen permanent mit wechseInden Warnstreiks die Produktion gestért. Am
Ende gelang eine deutliche Erhdhung insbesondere der unteren Lohngruppen.

Einen weiteren Arbeitskampf fithrten die Beschiftigten zusammen mit der NGG
dann 2022, Ausldser war die Erhéhung des geseizlichen Mindestlohns auf 12 Euro,
was bedeutete, dass die Lohne bei Teigwaren Riesa zum grofBen Teil nur noch gering-
figig oberhalb der gesetzlichen Lohnuntergrenze lagen. Die Beschiftigten forderten
deshalb eine generelle Anhebung der Stundenléhne um einen Euro im Jahr 2022 und
einen weiteren im Jahr darauf. Nach einem insgesamt siebenwtchigen Arbeitskampf,
bei dem die Streikenden unter anderem am 9. November 2022 symboltriichtig vor dem
Brandenburger Tor fiir das Einreifien der »Niedriglohn-Mauer« demonstrierten, gab
es am 22. November eine Einigung, der tags darauf auch die Streikversammlung zu-
stimmte. Fiir rund 140 Beschiiftigte erhshten sich die Stundenléhne bis Ende 2023 in
drei Stufen um insgesamt zwei Euro. Hinzu kam eine Inflationsprimie von 50 Euro
netto bis zum Ende der Laufzeit des Tarifvertrags im Mai 2024. Dies bedeutete, dass
die Beschiftigten insgesamt 850 Euro netto erhielten, ein Inflationsausgleichsgeld,
dass deutlich unter den in der Chemie- und Metallindustrie gezahlten 3.000 Euro lag
und verdeutlichte, wie groB der Abstand der ostdevischen Erndhrungsindustrie zu die-
sen beiden Branchen ist.

Ein besonderes Problem, das wihrend des Streiks geldst werden musste, war der
gewerkschaftliche Umgang mit den streikbedingten Lohnausfillen wihrend des Ar-
beitskampfs (Korig 2022}, Zwar gab es Streikgeld, doch da dieses auch bei der NGG
nicht den kompletten Lohnausfall ausgleicht, drohten vielen Streikenden angesichts
knapp bemessener Haushaltseinkommen finanzielle Engpiisse. Dem wurde durch die
Schaffung eines Solidarititsfonds begegnet, mit dessen Hilfe sowohl innerhalb der
NGG wie auch auBlerhalb der Gewerkschaft so viel Geld eingesammelt werden konn-
te, dass keine finanziellen Notlagen drohien. Der Streik konnie so erfolgreich zu Ende
gefithrt werden, was auch in anderen Beirieben aufmerksam beobachtet wurde, wor-
auf die Betriebsratsvorsitzende hinwies: »Wir haben immer wieder von Beschiftigten
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aus anderen Firmen gehdrt, dass sie auf uns schauen, dass wir die Vorreiter sind und
sie das genauso machen wollen.« (Korig 2022)

In der NGG steht Teigwaren Riesa exemplarisch fiir eine offensive Tarifpolitik in
der ostdentschen Erndhrungsindustrie. Unter dem Motto »Lohnmauer einreiffen!« or-
ganisierte die NGG 2020 Arbeitsniederlegungen in den drei Flichentarifgebieten Er-
nihrungswirtschaft Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiiringen, die vor dem Lockdown
begonnen, im Mirz unterbrochen, aber im Juni 2020 fortgefiihrt wurden. Dabei rief die
Gewerkschaft zu umfangreichen, in der Spitze bis zu fiinf Tagen davernde Warnstreiks
auf, um den Anschluss an das westdeutsche Lohnniveau voranzubringen (vgl. Frindert
wa. 2021; 2022). Viele Betriebe wurden erstmalig in einen Arbeitskampf gefishrt, die
Unterstiitzung der Mitglieder stufte die Gewerkschaft als aufiergewdhnlich gut ein s
Das Motto der Kampagne gab einen direkten Hinweis auf die groBBen Unterschiede
zwischen der Bezahlung der Beschiftigten der ostdeutschen Betriebe im Vergleich zu
dem, was ihre Kolieg*innen in den westdeutschen Standorten vieler Lebensmittelher-
steller verdienten. Da im Zuge der Privatisierung nach 1990 viele ostdeutsche Betrie-
be in die Hand von westdeutschen oder internationalen Herstellern gelangten, konnten
unmittelbare Ost-West-Vergleiche relfativ hiiufig hergestellt werden. Wie die NGG im
direkten Vergleich zeigen konnte, lagen bereits die Einstiegsentgelte von Facharbei-
ter*innen in Ost-Betrieben um knapp 800 Euro unter denen in westdeutschen Schwes-
terbetrieben (Grabow/Kritidis 2022). Motivation genug fiir viele Beschiiftigten diesen
Zustand nicht linger hinzunehmen,

Neuanfang in der Fleischindustrie

Die Flichentarifvertriige der NGG sind relativ klein. Die Tarifvertriige in der Getréin-
keindustrie, die sich nach Brauereien, Mineralbrunnen und Erfrischungsgetrinken aus-
differenzieren, umfassen zumeist einige tausend Beschifiigte, das Gleiche gilt fiir die
verschiedenen regionalen Tarifgebiete der SiiBwarenindustrie. Bedeutender sind von
der Zahl der Beschiftigten her das Hotel- und Gaststittengewerbe, in der die Tarifbin-
dung jedoch gering ist und vor allem auch die Systemgastrenomie.

Eines der grofBten Tarifgebiete innerhalb der NGG ist jedoch inzwischen die Fleisch-
industrie, in der in den 1990er-Jahren das System der Flichentarifvertriige zerstort
worden war und lediglich einige Haustarifvertréige verblieben (Serife/Schulten 2020;
Schulten/Specht 2021). Uber mehrere Jahrzehnte hinweg hatte sich in der Fleischin-
dustrie ein Geschifismodell entwickelt, das auf der Ausbeutung vorwiegend osteuro-
piitscher Arbeitsmigrant*innen beruhte, die als Werkvertragsbeschaftigte bei Subunter-
nehmen angestellt waren. Die gewerkschaftliche Verankerung in der Branche war bis
2020 in der Fliche relativ gering, sodass bis 2021 in den Schlachtbetrieben nur in sel-
tenen Ausnahmefillen iberhaupt betriebliche Warnstreiks méoglich waren. 2020 arbei-
teten rund 150.000 Beschiftigte in der Fleischverarbeitung, davon 35.000 in Schlacht-
betrieben (Schulten/Specht 2021),

* Auskunft gegeniiber dem Autor 13.2.2022.
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Eine Anderung der Arbeitsbedingungen fiir die Beschiftigien der Branche brachte
2021 ein bundesweiter Mindestlohntarifvertrag, Dieser verdankt sich einer Interventi-
on des Gesetzgebers, der 2020 mit dem sogenannten Arbeitsschutzkontrollgesetz die
Arbeitsbeziehungen in der Branche auf eine neue Grundlage stellte (Schulten/Specht
2021; Birke 2022; Birke/Bluhm 2020). Uber viele Jahre hatten immer wieder Beschiif-
tigte durch kurzfristige Arbeitsniederlegungen und informelle Proteste threm Unmut
Ausdruck verlichen, was von der breiteren Offentlichkeit zumeist unbemerkt blieb,
Sie waren jedoch angesichts einer hohen Fluktuation in der Branche, so die Einschit-
zung einer umfassenden Studie zu migrantischen Arbeitskdmpfen, »Indikatoren einer
verbesserten Position eines Teils der Beschiftigten: sEntweder du zahlst, oder wir ge-
hen.<« (Birke 2022: 283) Handelte es sich bei den Streikenden um Beschiftigte von
Subunternehmen, wurden solche Konflikte zuweilen relativ rasch dadurch beigelegt,
dass Beauftragte der jeweiligen Firmen oder Arbeitsvermittler anreisten und iiber Bar-
geldzahlungen fiir die Wiederaufhahme der Arbeit sorgten.®

Die NGG und Gruppen von Unterstiitzer*innen machten immer wieder anf die skan-
daltsen Arbeitsbedingungen in der Branche und dabei insbesondere auf die Lage der
iiber Subunternehmen beschiftigten ausschliefilich migrantischen Werkvertragsarbei-
ter*innen aufmerksam, ohne dass sich Grundlegendes #inderte. Erst die mit der Pande-
mie verbundene Sorge um die Ausbreitung des Virus riickte die seit Langem bekannten
Zustinde in den Schlachthéfen stérker in den Fokus der medialen Offentlichkeit und
lud das Thema so sehr politisch auf, dass sich die Regierung zum Handeln gezwungen
sah, Auch die Jahre 2020/2021 waren von Arbeitsniederlegungen in den Schlachtho-
fen begleitet,” die jedoch nun in einem durch die Pandemie verinderten Kontext statt-
fanden, »erstens als Abwehireaktionen gegeniiber einer in der Pandemie eskalieren-
den Arbeitsverdichtung und zweitens als Kampf um die konkrete Ausgestaltung der
Arbeitsbedingungen nach der Reform.« (Birke 2022: 283)

Im April 2021 gelang es zudem der NGG, wihrend der Tarifverhandlungen iiber
den Branchenmindestlohn, erstmals seit langer Zeit eine kleine Welle von Protest- und
Warnstreikaktionen zu organisieren, an der sich auch Arbeiter*innen aus Mittel- und
Osteuropa beteiligten (Schulten/Specht 2021). Die gewerkschaftliche Herausforde-
rung bestand dabei darin, erstmals bewusst und proaktiv die migrantischen Beschif-
tigten anzusprechen und fiiv Aktionen wihrend der Tarifverhandlungen zu mobilisie-
ren. Von groler Bedeutung war der Ausbau von Unterstiitzungsnetzwerken, die seit
Langem osteurcpdische Arbeitsmigrant*innen unterstiitzen. Auch wenn die durchge-
fithrten Warnstreiks noch auf eine relativ geringe Anzahl von Fleischbetrieben begrenzt
waren, gelang es doch, verschiedene Betriebe durch Arbeitsniederlegungen lahmzu-
legen. Diese Anfinge verwiesen auf die Méglichkeiten einer neuen offensiveren Ge-
werkschaftspolitik in der Branche. Die NGG konnte wihrend der Tarifauseinander-
setzung etwa 1.800 Neueintritte verzeichnen, von denen etwa zwet Drittel ehemalige

& So ein Gewerkschaftssekretiir der NGG gegeniiber dem Autor,
" Auskunft des zustindigen Tarifsekretdrs der NGG gegeniiber dem Autor im Juni 2022,
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Werkvertragsbeschiiftigte waren (ebd.). Angesichts der GréBe der Branche waren die
Warnstreiks ein erster bescheidener Anfang. Der von ihnen ausgehende unmittelbare
wirtschaftliche Druck war gering, doch signalisierten sie der Unternchmensseite, dass
die NGG entschlossen war, einen gewerkschaftlichen Neuanfang in der Branche ein-
zuleiten, Am Ende war es wohl vor allem der Wunsch, angesichts des politischen und
gesellschaftlichen Drucks endlich aus den Schiagzeilen zu kommen, der aufseiten der
Unternehmen fiir eine Binigung auf einen Mindestlohntarifverirag sorgte.

Wie sich die Arbeitsbeziehungen weiter entwickeln, bleibt abzuwarten. Nicht zu-
letzt wird es darauf ankommen, wieweit aus dem Kreis der ehemaligen Werkvertrags-
beschiiftigten stammende Betriebsratsmitglieder und gewerkschafiliche Aktivist*innen
in der Interessenvertretung aktiv werden (vgl, Birke/Bluhm 2020}. Bei den Betriebs-
ratswahlen 2022 in den Schlachtbetrieben, so eine erste Bilanz der NGG (Specht 2022),
sind in den Betricben, in denen ehemalige Werkvertragsbeschiftigte zar Wahl stan-
den, diese oftmals auch gewdhlt worden. Allerdings habe es auch Versuche seitens der
Unternehmen gegeben, gezielt unternehmensfreundiiche Beschiiftigte in die Betriebs-
rite zu bekommen. Ein grondlegendes Problem ist jedoch, dass es 2022 vor allem in
den eher kileineren Verarbeitungshetrieben nur wenige Betriebsratsgremien gibt, was
auch mit der insgesamt noch schwachen Verankerung der Gewerkschaft in den Beirie-
ben zu tun hat (ebd.)

Die Sorge der Unternehmen um ihr 6ffentiiches Image war auch Anfang 2020 im
bundesweiten Tarifkonflikt zwischen der NGG und dem Bundesverband der System-
gastronomie (BdS) entscheidend. Kennzeichen des urspriinglich von McDonalds und
Burger King gegriindeten Arbeitgeberverbandes ist, dass er keine OT-Mitgliedschaf-
ten zuliisst. Die seit der zweiten Hilfte der 2000er-Jahre mit der NGG geschlossenen
Flachentarifvertriige sind somit fiir alle Mitglieder verbindlich. Wichtig ist fiir die ton-
angebenden Unternehmen des BdS, so der zustindige Tarifsekretir der NGG, dass sie
damit werben kdnnen, in ihren Filialen werde »nach Tarifvertrag bezahli«.* Die im Ja-
nuar und Februar 2020 durchgefiibrten Warnstreiks hitten deshalb vor allem als Si-
gnal gewirkt, dass es Unruhe in den Betrieben gab, die NGG es ernst meinte und der
BdS nicht ausschlieBen konnte, dass die Auseinandersetzung breitere 6ffentliche Auf-
merksamkeit bekommen wiirde,

Der langste Streik der NGG: Gate Gourmet

Als Beschiiftigte des Diisseldorfer Standorts des Airline Caterers Gate Gourmet am 9.
September 2003 in einem zuvor nicht angekiindigten Warnstreik fiir eineinhalb Stun-
den die Arbeit niederlegten, konnten sie nicht ahnen, dass daraus der bis dato lings-
te Streik der NGG werden sollte (Flying Pickets 2007; Gobrecht 2007; Brisking 2013;
41-43). Begonnen hatte alles im Prithsommer 2005 mit der Kiindigung des fiir die rund
150 Beschiftigten in Diisseldorf geltenden Entgelttarifvertrag und der Forderung nach

¥ Gespriich im Februar 2021,
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einer 4,5%igen Lohnerhdhung durch die NGG.? Das einem Hedgefonds gehdrende Un-
ternehmen antwortete daranf mit der Forderung nach einer Verlingerung der Wochen-
arbeitszeit sowie der Kiirzang der Urlaubstage. Korz zuvor war Gate Gourmet in die
internationalen Schlagreilen geraten, als am 11. August 2005 ein kurzfristiger Solida-
ritétsstreik (1) von Beschiftigten bei Gepickabfertigung und Bustransport zugunsten
entlassener Arbeitskolleg*innen des Lendoner Standorts von Gate Gourmet den Flug-
betrieb zum Erliegen gebracht hatte (Kaufmann 2005). Anfang Oktober 2005 stimmten
mehr als 93% der NGG-Mitglieder des 2u etwas mehr ais 60% organisierten Betriebs
fiir einen unbefristeten Streik, der am 7. Oktober beginnen und schlieBlich bis zurn 7.
April 2006 dauern sollte, als etwas mehr als 60% der Mitglieder fiir die Annahme ei-
nes Kompromisses votierten. Die Streikenden hatten von Beginn an einen schweren
Stand. Zwar gelingt es zu Beginn, Produktion und Transport weitgehend lahmzulegen,
doch das Unternehmen antwortet sofort mit dem Einsatz von Streikbrechern aus an-
deren Standorten und nimmt, als sich der Kampf hinzieht, mit dem massiven Einsatz
von Leiharbeiter*innen dem Streik nahezu jegliche ékonomische Wirkung. Die rund
80 Streikenden, die den Arbeitskampf iiber die Monate tragen, miissen weitgehend ta-
tenlos zusehen, wie ihre dauerhaft eingerichteten Streikposten weitgehend wirkungs-
los bleiben. Zwar gibt es eine grofle bundesweite Solidaritit, immer wieder kommen
Delegationen und besuchen die Streikposten. Die Streikenden selbst besuchen ande-
re Standorte und fahren am 100. Streiktag zur Konzernzentrale nach Ziirich. Es bildet
sich eine externe Gruppe von Unterstiitzer*innen, die den Streik {iber Monate beglei-
ten (Flying Pickets 2007). Die NGG begleitet den Streik durch vielfiltige Aktiviti-
ten. Insgesamt erscheinen 86 Streikzeitungen. Der zustindige Gewerkschaftssekretir
ist fast kontinuierlich présent. Die NGG gerat mit ihren organisatorischen Mdglich-
keiten zum Teil an ihr Limit, auf Erfabrungen mit solch langen Auseinandersetzungen
kann sie nicht zuriickgreifen. Nur durch eine selbst an Wochenenden aufrecht erhal-
tene 24-Stunden Préseny, vor dem Betriebstor und eine Vielzahl gemeinsamer Aktio-
nen kdnnen die Streikenden den Zusammenhalt entwickeln, der den Streik iiber sechs
Monate aufrechterhilt. Doch das Unternehmen gibt nichi nach. Die Zusammenarbeit
zwischen ver.di und NGG ist auf der Ebene von Gate Gourmet schwierig, eine effek-
tive Solidaritdt anderer Standorte zu organisieren, gelingt nicht. Am Ende fehlten wei-
tere Eskalationsmoglichkeiten, aber auch, wie nach dem Streik intern in der NGG dis-
kutiert wurde, eine Exit-Strategie.

Im April 2006 wird schlieSlich ein nener Tarifabschluss erreicht, der bescheidene
Lohnerhthungen, eine Einmalzahlung und den Ausschluss betriebsbedingter Kiindi-
gungen bis 2009 vorsieht. Im Gegenzug werden aber auch eine Verlingerung der Wo-
chenarbeitszeit zunéchst nur fiir Angestellte und ab 2007 fiir alle sowie weitere Zuge-
stindnisse, darunter eine Senkung des Einstiegstohns fiir Neueingestelite, vereinbart.

* An den anderen Standerten des Unternehmens, von denen noch der in Frankfurt-Kelsterbach zum
Organisationsbereich der NGG, die anderen jedoch zu ver.di gehdrten, waren scit Jahren keine Tarif-
erhéhungen mehr durchgesetzt worden (Gobrecht 2007: 4).
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Der zustindige Gewerkschaftssekretir stellte am Ende trotz aller Probleme, die der
Streik aufwarf, fest: »Es war gut, dass wir gekidmpft haben.« (Flying Pickets 2007:
246). Auch habe die Gewerkschaft wichtig Erfahrungen gesammelt.'

2012: 14 Wochen Arbeitskampf hei Zamek

Wie die Erfahrungen bei Gate Gourmet weiterwirkten, zeigte die NGG Nordrhein-
Westtalen 2012 als sie sich im 14-wéchigen Arbeitskampf mit dem Hersteller von
Fertiggerichten Zamek in Diisseldort fiir eine flexible Streikstrategie entschied (NGG
Nordrhein-Westfaien o. J. [2012]). Ausldser war hier, dass sich die NGG 2009 einen
im Betrieb durchaus umstrittenen » Tarifvertrag zur Zukunftssicherung« abgeschiossen
hatte, in dem erhebliche materielle Abweichungen vom eigentlich giiltigen Fiichenta-
rifverirag zugestanden wurden, die den Beschiftigten den Verzicht auf Sonderzahlun-
gen, Urlaubstage sowie eine Verschiebung von Entgelterhdhungen abverlangte. Das
Unternehmen sollte so zwei Mitlionen Euro pro Jahr einsparen. Zugleich wurde jedoch
vereinbart, dass das Unternehmen mit damals knapp 400 Beschiiftigten ab 1. Januar
2012 wieder in den Flichentarifvertrag zuriickkehren werde. Diese Zusage umging die
Geschiiftsleitung, indem sie 2011 innerhalb des Arbeitgeberverbandes in eine OT-Mit-
gliedschaft wechselte und daraufhin die Ansicht vertrat, nicht mehr an ihre 2009 ge-
gebene Zusage gebunden zu sein. Die NGG antwortete mit der Forderung nach einem
Anerkennungstarifvertrag und, nachdem Verhandlungen und Warnstreiks keine Eini-
gung brachten, mit einer Urabstimmung und einem Erzwingungsstreik.

Um zv vermeiden, dass Zamek wie Gate Gourmet mithilfe von Leiharbeitern ei-
nen daverhaften Streik unterlaufen wiirde, entschied sich die Gewerkschaft in Abspra-
che mit der betrieblichen Tarifkommission fiir eine flexible Streikstrategie, bei der imn-
mer wieder fiir die Gegenseite nicht vorhersehbar nur an bestimmten Tagen gestreikt
wurde. Hierdurch sollte die Beschiftigung von Leiharbeiter*innen fiir die Firma zum
Risiko werden. Der organisierte Streikbruch wird dadurch teuer, dass im Prinzip auf
Verdacht Leiharbeiter*innen beschiftigt werden miissen, die aber nichts zu tun haben,
wenn gar nicht gestreikt wird. Zudem gelang es der Gewerkschaft, ein Streiklokal in
unmittelbarer Néhe zum Werk zu finden und so die ansonsten notwendige polizeiliche
(Vorab-)Anmeldung von VersammIlungen unter freiem Himmel zu umgehen, was den
Streik fur die Gegenseite endgiiltig unberechenbar machte, Insgesamt wurde so inner-
halb von 14 Wochen an 17 Tagen gestreikt.

Diese flexible Strategie bedurfte einiger Diskussionen, zumal die Frage war, wie
Streikende mit dem absehbaren Druck von Vorgesetzten umgehen wiirden, wenn sie
immer wieder in den Betrieb zuriickkehrten. Dies erwies sich aber wegen des im Lau-
fe des Arbeitskampts wachsenden Zusammenhalts der Streikenden nicht als Problem,
Am Ende streikte fast die gesamte Produktion, wihrend Verwaltung, Entwicklung und
Vertrieb weitgehend weiterarbeiteten, was aber angesichts der Produktionsausfille dem

1% Bine andere Sicht auf den Konflikt und eine von Polemik gezeichnete Auseinandersetzung mit
den damaligen externen Unterstiltzer*innen prisenticrt Gobrecht (2007).

Franoghanvsohie Adwrskimple 215




Unternehmen auch Kosten bereitete. Allein bis Ende Juni 2012 liefen so Zusatzkosten
in Héhe von 2,5 Millienen Euro auf (ebd.: 10).

Gegeniiber denjenigen, die weiter arbeiteten, wurde bewusst nicht aggressiv auf-
getreten. Dass Beschiftigte mit befristeten Vertrigen weiterarbeiteten, stie anf Ver-
stdndnis, ebenso wie gesehen wurde, dass viele Leiharbeiter*innen in erster Linie von
der Firma instrumentalisiert wurden (NGG Nordrhein-Westfaien o. I.: 11), Am Ende
stand auch hier ein Kompromiss. Die Firma akzeptierte die Ritckkehr zum Mantelta-
rifvertrag der Fliche, dafiir liegen die vereinbarten Entgeltsteigerungen unterhalb des
Flachentarifvertrags. 2014 meldet Zamek dennoch Insolvenz an, viele Beschiiftigte
verlieren ihre Arbeit. 2019 wird die Produktion in Diisseldorf nach einem zwischen-
zeitlichen Besitzwechsel eingestellt.

Die Durchsetzungstahigkeit der NGG

Die NGG hat, anders als die T(r Metall, keine ausgesprochene Leitbranche und verfiigt
inihrem Organisationsbereich nur itber sehr wenige grofie und gut organisierte Betrie-
be. In der Fliche ist sie in vielen Branchen nicht in dem Sinne erzwingungsfihig, dass
der von ihren Warnstreiks ausgehende dkonomische Druck die Arbeitgeberverbiinde
zum Einlenken bringt. Hier wirkt stattdessen hiufig der durch die Arbeitsniederlegun-
gen drohende Imageschaden oder einfach auch, dass wiederholte Arbeitsniederlegun-
gen, auch wenn sie im Kern nur Nadelstiche sind, der Arbeitgeberseite lidstig werden.
Ausnahmen stellen bei Getriinkeherstellern, Getriankelogistikern oder z. B, Molkerei-
en kurze Streiks dar, die zu Lieferschwierigkeiten an den Lebensmitteleinzelhandel
filhren konnen, was zu Auslistungen und Vertragsstrafen fiihren kann. Die Mehrzahl
der Konflikte findet jedoch bei kieinen und mittleren Betrieben mit nicht selten weni-
ger als 100 Beschiiftigien statt, in denen die Zahl der Streikenden sich nicht selten im
zweistelligen Bereich bewegt, Umso erstaunlicher scheint es, dass sie selbst mit kur-
zen Arbeitsniederlegungen relativ hiufig in der Lage ist, die Blockaden der Gegenseite
zu liberwinden. Ein genauerer Blick zeigt warum: Wenn beispielsweise in einem Miih-
lenbetrieb, der darauf angewiesen ist, dass die Produkte unmitielbar nach dem Mahlen
abfransportiert werden, von 60 Beschiftigten 30 in der Produktion arbeiten und von
diesen 20) Beschiftigie streiken, kénnen die bereits wartenden Lkw nicht mehr bela-
den werden. Nach Einschitzung der NGG dauert es in solchen Fillen teilweise bis zu
einer Woche, bis die Ausfille selbst kiirzerer Streiks wieder »aufgearbeitet« sind. Ge-
rade bei kleineren, hiufig patriarchal gefiihrten Unternehimen kann sich die Geschifis-
leitung zudem gar nicht vorstellen, dass »ihre« Beschiiftigten die Arbeit niederlegen.
Umso gréBer ist dann die Uberraschung, wenn dies doch passiert. Immer wieder wird
in diesen Fallen deshalb bereits nach einem ersten Warnstreik oder einer eingeleiteten
Urabstimmung eine Einigung erzielt.

Die bei Zamek erprobten flexiblen Streiktaktiken sind bisher (Stand Januar 2023)
noch nicht in der NGG verallgemeinert. Was zugenommen hat, sind jedoch kurze, un-
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angekiindigte Arbeitsniederlegungen, die sehr viel mehr Druck aufbauen als der »klas-
sischee, allen Beteiligten Tage vorher bekannte Warnstreik.

Dass die in der NGG organisierten Beschiftigten zuweilen auch lingere Arbeits-
kiampfe fiihren miissen, zeigten unter anderem Gate Gourmet, Zamek, Gilde oder auch
manche Arbeitskiimpfe in der ostdeutschen Emiihrungswirtschaft. Wie bei anderen Ge-
werkschaften auch, gibt es dabei von Zeit zu Zeit auch Niederlagen, vor allem dann,
wenn die Gewerkschaft auf Geschiftsleitungen frifft, die nur noch ein eingeschrink-
ies Interesse an der Fortfiihrung der Betriebe haben oder aus ideologischen Griinden
der Gewerkschaft nicht nachgeben wollen.

Ein Beispiel wie Unternehmen mit rigorosen Mitteln Streiks unterlaufen kénnen,
gab 2019 die Geschiftsleitung der Gilde-Brauerei Hannover. Die Traditionsbrauerei
war 2016 von einer auf PET-Flaschen fiir Discounter spezialisierten Beteiligungsge-
sellschaft ibernommen worden. Das Unternehmen verweigerte die Anerkennung eines
Tarifvertrags. Als die Beschiftigten nach sieben Warnstreiks und mehreren erfolglo-
sen Verhandlungsrunden Ende November 2019 mit einer Mehrheii von 94% fiir einen
unbefristeten Erzwingungsstreik stimmten, reagierte das Unternehmen darauf mit der
Aufspaltung der Braverei in vier getrennte Unternehmen. Anfang 2020 griff sie zudem
zum Mittel der Aussperrung. SchlieBlich wurde auch noch fiir zwei Betriebe die In-
solvenz angemeldet. Am Ende musste der Streik 2020 ergebnislos eingestellt werden,
Gleichwohl, so der Tarifsekretdr der NGG, sei die Niederlage von den Streikenden ge-
meinsam getragen worden, Die NGG habe kaum Austritte verzeichnet.

Solch eindeutige Fehlschlége sind jedoch selten, genauso wie nicht immer Erfolge
mit Sichtwirkung wie bei Teigwaren Riesa gelingen. Die meisten nach Streiks erziel-
ten Abschliisse sind Kompromisse. Hiufig wird die Verteidigung oder der erstmalige
Abschluss von Tarifvertriigen von Zugestindnissen bei den Entgelten und Abweichun-
gen gegeniiber dem Tarifniveau des Flichentarifverirags begleitet. Hier unterscheidet
sich die NGG nicht von der IG Metall. Am Ende gilt wie bei allen Gewerkschafien,
ein Abschluss ist dann ein Erfolg, wenn er von den Streikenden als solcher akzeptiert
wird. Dass die NGG als erfolgreiche Gewerkschaft wahrgenommen wird, ist zugleich
Voraussetzung daflir, dass sie ihr Ziel erreichen kann, fiber eine offensive Tarifpoli-
tik auch ihre Arbeitskampffihigkeit avszubauven. Dies ist fiir die NGG seit Mitle der
2010er-Jahre zur strategischen Orientierung geworden (vgl. a. Adjan/Specht 2023).
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~% Feminisierung von Arbeitskampfen

Obwohl sie in der Arbeitskampfgeschichte gerade auch in den frithen Jahren der Bun-
desrepublik keineswegs nur eine Nebenrolle hatten, sondern in vielen Streiks sogar die
Mehrheit der Streikenden stellten, wurden streikende Frauen von der Offentlichkeit hiu-
fig nicht oder nur am Rande wahrgenommen (vgl. Dribbusch 2020}, Dazu trug auch ein
allgemeiner Sprachgebrauch bei, in dem aus einer Gruppe von 99 streikenden Frauen
und einem streikenden Mann 100 streikende Arbeiter wurden. Frauen waren »immer mit-
gedacht«, verschwanden aber im Nebel des generischen Maskulinums. Die ffentliche
Wahrnehmung hat sich seit Mitte der 2000er-Jahre grundlegend gedindert. Wihrend Be-
schiftigte in der Metallindustrie schon zu Hunderttausenden auf die Strafie gehen miis-
sen, um breiter zur Kenntnis genommen zu werden, schaffen es streikende Frauen aus
Kitas und Krankenhiusern fast regelmiBig in die Fernsehnachrichten. Fraven streiken
und sie sind nicht mehr zu iibersehen. Eine besondere Entwicklung war auch, einzelne
Streikaktionen in mehrheitlich von Frauen getragene Arbeitskiimpfe mit der feminis-
tischen Bewegung flir einen internationalen Frauenstreik am 8. Mirz (vgl. Wolf 2019;
Tdeler 2023) zu verkniipfen. So wurden die Auftaktwarnstreiks der Tarifrunde im Sozi-
al- und Erzichungsdienst 2022 von ver.di bewusst auf dieses Datum gelegt.

Die Zahl der Arbeitskimpfe, die von Frauen gefiihrt und geprigt werden, haben in
den 2000er-Jahren deutlich zugenommen, Erinnert sei nur an die Streiks im Einzel-
handel, dem Sozial- und Erzichungsdienst oder in den Krankenhiusern. Gebiuderei-
nigerinnen streikten nicht nur im Jahr 2009 und die angestellten Lehrerinnen bilde-
ten in mehreren Tarifrunden des dffentlichen Dienstes der Linder eine tragende Saule
der Warnstreiks. Auch wenn »die Kabine« streikt, sind es vor allem Flugbegleiterin-
nen, auf die sich der Arbeitskampf stiitzt, so z.B. bei Ryanair.

Das tradierte, zuerst in der Textil- und Bekleidungsindustrie geprigte Muster, dass
Frauen streiken, aber Ménner verhandeln (vgl. Dribbusch 2020; Donath/Szegfii 2021},
wurde erstmals im Einzelhandel durchbrochen. Hier hatten Frauen in der HBV bereits
vor der ver.di-Griindung fiihrende Positionen inne. Es folgten innerhatb von ver.di der
Gesundheitsbereich und schliefilich erhielt 2019 der 6ffentliche Dienst, zu dem auch
die Sozial- und Erziehungsdienste gehdrten, eine weibliche Fiihrung. Seit 2007 wur-
de auch der eher ménnlich geprigie Post- und Logistikbereich von einer Frau im ver.
di-Bundesvorstand vertreten. Dies alles bedeutete noch lange nicht, dass Minner
nicht weiter in vielen Verhandlungskommissionen fiihrend vertreten waren, was un-
ter anderem 2015 am Ende des groBen Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst deut-
lich wurde (siehe Ideler 2020: 136). Inwieweit das Geschlecht die Verhandlungs-
fiilhrung bestimmt, ldsst sich von auBen nicht beurteilen, wichtig erscheint aber, dass
insbesondere im Zuge einer starker partizipativ ausgerichteten Streikfiihrung Frauen mehr
Stimme und Gehér in Bezug auf Forderungskataloge und Verhandlungsergebnisse erhielten.
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Abbildung 15: Franenanteil unter den Empfinger*innen von Streikgeld
im Organisationshereich von ver.di {2005-2022)
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Ouelle: ver.dr, eigene Berechnung.

Mehrheitlich in der Minderheit?

Den quantitativen Anteil der Frauen unter den Sireikenden zu bestimmen, ist letztlich
nicht méglich, die amtliche Streikstatistik der Bundesrepublik bietet hierzu keinerlei
Hinweise. Soweit Streikstatistiken der bundesdeutschen Gewerkschaften zugiinglich
sind, findet sich auch dort kaum etwas zur Beteiligung von Frauen am Streikgesche-
hen, Dies galt auch fiir digjenigen Gewerkschaften, die in ihrem Organisationsbereich
iiberwiegend Frauen vertraten, wie die 1998 in der IG Metall aufgegangene Gewerk-
schaft Textil-Bekleidung (GTB) oder die ver.di-Mitbegriinderin HBV (vgl. Dribbusch
2020). Lediglich ver.di hat in jiingerer Zeit den Anteil der Frauen unter den Streikgeld-
empfianger¥innen erhoben (siehe Abbildung 15}

Der Blick anf die Grafik zeigt, dass Frauen in den Jahren 2009, 2013, 2015, 2017
sowie 2022 die Mehrheit und 2019 und 2021 immerhin die Hilfte der Streikgeldemp-
fanger*innen stellten. Es sind dies nicht zufillig alles Jahre, in denen ver.di Streiks im
Einzelhandel, im Sozial- und Erziehungsdienst sowie im Gesundheitswesen organi-
sierte — Branchen also, in denen Frauen zumeist die groBe Mehrheit der Beschiftigten
stellen, Nichts deutet darauf hin, dass Frauen generell weniger streikbereit als Min-
ner wiiren, wie die wiederkehrend grofle Zustimmung zu StreikmaBnahmen zeigt, die

! Da immer wieder auch Nichumitglieder mitstreiken, stellen auch diese Werte nur eine Annihe-
rung dar. Vor 2005 sind auch bei ver.di keine verlasslichen Daten vorbanden, zumat die Anzahl der
erfassten Streikteilnehmer*innen in diesen Jahren ausgesprochen niedrig war (Dieckhoff 2013: 32).
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bei Urabstimmungen in den von Fraven geprégten Branchen erzielt wird (vgl, auch
Dribbusch 2020).

Es spricht deshalb viel dafiir, dass die statistischen Schwankungen in den Ge-
schlechierrelationen vor allem mit der GriBe der jeweiligen Tarif- bzw. Arbeitskampf-
gebiete sowie mit der gewerkschafilichen Priisenz in den jeweiligen Branchen zu tun
haben (vgl. auch Dieckhoff 2013: 33),

Frauen wandeln das Bild des Streiks

Aber prigen Minner nach wie vor die Form des Streikens und die Kultur des Arbeits-
kampfs? Zwar durfte hiufig auch noch nach 2000 bei keiner gréBeren Kundgebung
der IG Metall im Ruhrgebiet ein Hochofenarbeiter in Schutzkleidung fehien, aber die-
ses Bild stand in der Offentlichkeit bald nicht mehr stellvertretend fiir »die« Streiken-
den in Deutschland. Bei den Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst wie bei denen in
der Ptlege priigen die Streikenden das Bild der Streiks in der Offentlichkeit. Und die-
se Streikenden sind zumeist Frauen,

Wenn von einer Feminisierung des Arbeitskampfes gesprochen wird, ist deshalb
auch nicht nur die rein quantitative Verlagerung des Streiks in einzelne Branchen mit
hoher Frauenbeschiiftigung gemeint, sondern auch eine andere Art Arbeitskimpfe zu
fithren (vgl. Artus 2019; 2020). Bilder von Demonstrationen und Kundgebungen wih-
rend der Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst, in den Krankenhiusern, aber auch
im Emzelhandel zeigen hiufig lachende Gesichter, bunte und fantasievoile Aktionen
und es wird nicht selten getanzt.”

Allerdings, so Ingrid Artus kritisch, spiegelten sich in diesen Formen des Streikens
und deren AuBenwirkung auch gendertypische Stereotypen wider: »Die lustig-bunt
streikende Erzicherin hat eine andere Aufenwirkung und erfihrt ein — geschlechts-
spezifisch ~ anderes Framing als der uniformierte Flugkapitin oder Lokfithrer. Ei-
genschaften wie Militanz, Organisiertheit und Durchsetzungsfihigkeit werden eher
dem minnlichen*® Gebaren und Geschlecht zugerechnet. Die frohlich-kreativen Frau-
en* mit Kind, Kegel und Luftballon sind zwar medienwirksam und illustrativ — ihre
Ferderungen werden aber nicht unbedingt ernst genommen.« (Artus 2019; 16-17) Nun
wire allerdings zu fragen, ob die Vermutung, fréhliche Demonstrant*innen wiirden
weniger ernst genommen als streikende Metaller (vgl, auch Artus 2020; 91-92) nicht
selbst wieder ein Stereotyp transportiert, das zudem in der éffentlichen Wahrneh-
mung der Streiks ab Mitte der 2000er-Jahre méglicherweise nur noch bedingt zutrifft,

Streikende Erzieherinnen, die tanzend und mit Luftballons demonsirieren, werden
spitestens dann ernst genommen, wenn am Morgen nach der Demonstration die Kita

% Auch bei den migrantisch gepréigten Streiks der 1970er-Jahre wurde teilweise getanzt, Hier ver-
mischten sich allerdings inshesoadere in der medialen Darstellung des Ford-Streiks 1973 der streiien-
de und tanzende »Gastarbeiter« mit dem bedrohlichen Bild des militanten Fremden (vgl. Birke 2007).
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immer noch geschlossen ist. Auch der fantasievoll gefihrte Arbeitskampf bei Charité
und Vivantes hatte seine bunten Bilder, doch ging ver.di zugleich mit einer demonst-
rativ in Schwarz-Weils gehaltenen Plakatserie in die Offentlichkeit, die nicht nur durch
ihre Gestaltung, sondern auch durch ihre ganz und gar nicht kuscheligen Aussagen her-
vorstach. Neben groBformatigen Fotos von zumeist weiblichen Beschiiftigten fanden
sich Zitate wie: »Blut, Trinen, Schweil wische ich fiir 11,11 €/h« oder: »20 Notfali-
Patient*innen — wen rette ich zuerst?«

Schlussendlich ist die Inszenierung des Streiks das eine und seine Wirksamkeit das
andere. Die streikende Kassiererin wird nicht deshalb von der Gegenseite weniger ernst
genommen als die streikende Pflegerin, weil sie ebenso wie Letztere bei der Streik-
demonstration fréhlich singt und tanzt, sondern weil ihr Streik kaum den Alltag der
Kund*innen und nur selten nachhaltig den Betriebsablauf sitrt. Dies gilt aber auch fiir
den streikenden Wachimann im Revierdienst im Vergleich zu seinem ménnlichen Kol-
legen bei der Fluggastkontrolle. Auch hier ist weniger die Form entscheidend als der
vom Streik ausgehende Druck.

Zudem gilt auch fiir streikende Metaller*innen, dass sie Wert auf bunte und fanta-
sievolle Aktionsformen legen, was kein Widerspruch dazu sein muss, dass im strei-
kenden »Mannerbetrieb« vermutlich hiufiger mal gegrillt wird als in der bestreikten
Kita. »Die Freude zur Waffe machen« (Redaktionskollektive Arbeit und Leben 1977),
hat auch in der Metallindustrie nicht nur eine Tradition, sondern auch eine Gegenwart,

Geschlechterverhiltnisse prigen Streikinhalte

Dennoch bleibt richtig, dass die Form des Stieikens ebenso wie seine AuBenwahrneh-
mung nicht losgelést von den aktuellen Geschlechterverhiltnissen und den sie prigen-
den Normen und Erwartungen ist. Dies betrifft jedoch nicht nur die Streikkultur frau-
engepriigter Auseinandersetzungen, sondern auch deren Inhalte und Ziele {vgl. Artus
2019; 2020). Die Streiks im Sozial- und Erziehungsdienst wie auch in der Pflege sind
eine Reaktion auf die Unterbewertung von Frauenerwerbstitigkeit. Die Streiks der Er-
zieherinnen und Pflegerinnen sind Anerkennungskimpfe und zugleich gesellschaftli-
che Auseinandersetzangen. Thr Thema ist neben der materiellen Aufwertung auch die
Frage nach den Bedingungen, unter denen Kindererziehung und Pflege stattfindet.
Bessere Arbeitsbedingungen durch mehr Personal bedeuten bessere Versorgung fiir
alle. Dies gilt freilich nicht exklusiv fiir »Frauenberufe«, Im Streik an den Uniklini-
ken in NRW wurden unter dem Motto »Krankenhaus ist Teamarbeit« auch die nicht-
pflegerischen Bereiche in die Entlastungsforderung mitaufgenommen und der Fokus
o auch insgesamt geweitet.

Wihrend es die Streiks im Erziehungs- und Pflegebereich geschafft haben, die ge-
schlechtsspezifische Benachteiligung von Frauen zu skandalisieren und die » Aufwer-
tung« von »sorgenden Frauen« zum gesellschaftlichen Thema zu machen, ist dies in
anderen Branchen kaum gelungen. Zwar konnten 2009 die streikenden Gebiuderei-
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niger*innen angesichts der drohenden Gefahr, dass sich ihre niedrigen Ldhne weiter
verschlechterten, auch breite Sympathie mobilisieren, doch von Aufwertung und An-
erkennung wird hier so wenig geredet wie im Einzelhandel, wo der Corona-Applaus
2020 schnell wieder verebbte. In diesen Berufen gelten, wie unter anderem auch fiir
Kellnerinnen und Friseurinnen, niedrige Lohne als gesetzt und unmittelbar an einen
entsprechend niedrigen Preis der damit verbundenen Dienstleistungen gekoppelt.

Streikende Frauen haben das Arbeitskampfgeschehen in Deutschland seit Mitte
der 2000er-Jahre nachhaltig geprégt. Fiir Ingrid Artus gibt es keinen Zweifel: »Frau-
en*streiks haben Folgen fiir die Herrschaftsordnung ~ auf materzeller wie symbolischer
Ebene, Folgen fiir gewerkschaftliche, aber auch gesamtgesellschaftliche Diskurse und
Geschiechierbilder, Folgen fiir die Lohnarbeitswelt, aber auch fiir Familienkonstella-
tionen und Geschlechterarrangements, Folgen fiir den Kapitalismus, aber auch fiir das
Patriarchat.« (Artus 202(: 94). Nun sind Folgen fiir den gesamtgesellschaftlichen Dis-
kurs mit Blick auf Kita- und Pflegestreiks offensichtlich. Es wire interessant, im De-
tail zu erforschen, welche Folgen fiir die Herrschaftsordnung, den Kapitalismus und
das Patriarchat die Arbeitskimpfe von Frauen langfristig haben.

Streiks von Frauen sind nichi nur Beférderer von Verfinderungen, sondern zugleich
Ausdruck eines bereits stattgefundenen Wandels, Denn streikende Frauen sind auch
deshalb sichtbarer geworden, weil die Bereitschaft, sie wahrzunehmen und sich mit ih-
ren Anliegen auseinanderzusetzen, gestiegen ist. Diese Bereitschaft hat sich allerdings
nicht von allein entwickelt. Nicht zufillig ist die Sffentliche Aufmerksamkeit besonders
hoch, wenn es um den Bereich der 6ffentlichen Daseinsvorsorge geht und deren rei-
bungsloses Funktionieren infrage steht. Zugleich hat auch der jahrzehntelange Kampf
von Frauen um ihre Rolle in der Gesellschaft seine Spuren hinterlassen. Es ist dabei
nicht ohne Ironie, dass die Infragesiellung traditioneller Rollenbilder, die zur (teilwei-
sen) Auslagerung von Frauenarbeit aus den Privat-Haushalten fiihrt, in der Rollenzu-
weisung von Frauen im Berufsleben bisher nur wenig Niederschlag gefunden, ja sie
in gewisser Weise sogar gefestigt hat. Streikende Frauen sind sichtbarer geworden, der
Kampf um die gesellschaftliche Bewertung und schlussendliche Authebung von spe-
zieller »Frauenarbeit« ist aber noch lange nicht entschieden.
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- wWerberuflichung« des Arbeitskampfs

Mit dem Streik der in der Vereinigung Cockpit organisierten Pilotinnen und Piloten der
Lufthansa im Jahr 2001 sowie den Arbeitskiimpfen von Marburger Bund und GDL in
den Jahren 2005 bis 2007 geriet die Tarifpolitik einzelner spezialisierter Berufs- und
Spartengewerkschaften in den Blick der Offentlichkeit, aber auch ins Zentrum inner-
gewerkschaftlicher Diskussionen (vgl. Bispinck/Dribbusch 2008; Schroeder/Greef
2008). Im Mittelpunkt der &ffentlichen Diskussion stand zuniichst die Frage, ob durch
das eigenstéindige Auftreten der Berufsgewerkschaften eine Destabilisierung des Tarif-
systems drohe. Die Arbeitgeberseite fiirchtete dabei vor allem das Aufschaukeln von
Tarifforderungen durch sich gegenseitig iiberbietende, durchsetzungsstarke Gewerk-
schaften sowie die aus solcher Konkurrenz resultierenden Arbeitskimpfe (vgl. Lesch
2008). Auf der Gewerkschaftsseite wurde vor allem auf eine drohende Enisolidarisie-
rung der Beschiftigten verwiesen und den Berufsgewerkschaften Gruppenegoismus
auf Kosten der Gesamtbelegschaften vorgeworfen. Die Debatte um die Berufsgewerk-
schaften beforderte maBgeblich die Entwicklung hin zu einer gesetzlichen Neurege-
lung der Frage der Tarifeinheit (vgl. Kapitel 3),

Nur wenige streikfahige Berufsgewerkschaften

Das hohe Mal3 an Verankerung und Durchsetzungstihigkeit, die eine erfolgreiche ta-
rifpolitische Verselbstindigung im Rahmen einer Uberbietungskonkurrenz! bedingt,
setzt einer umfassenden Ausweitung dieser Form des tarifpolitischen Wettbewerbs of-
fensichtlich enge Grenzen. Bisher ist die erfolgreiche Uberbietungskonkurrenz von
Berufs- und Spartengewerkschaften auf sehr wenige Bereiche beschriinkt. Der vom
Umfang her bedeutendste ist das offentliche und private Gesundheitswesen, wo eine
sechsstellige Zahl von Mediziner*innen im Geltungsbereich der Tarifvertriage des Mar-
burger Bundes arbeitet, Demgegentiber erstrecken sich die Tarifveririige von GdF, GDL
sowte von VC nur auf relativ kleine Beschiiftigtengruppen. Auch das von UFO orga-
nisierte Kabinenpersonal, zv Teilen ja auch bei ver.di organisiert, ist eine eher kleine
iiberschaubare Beschiftigtengruppe.

Auch zeigt der Blick auf die Arbeitskampfentwicklung, dass die genannten Gewerk-
schaften keineswegs immer in der Lage sind, einseitig ihre Vorstellungen durchzuset-

! Als Uberbietungskonkurrenz lisst sich eine Tarifpolitik bezeichnen, in der die Konkurrenzorga-
nisation mit dem Anspruch antriut, durch eigenstindiges Verhandeln bessere Tarifergebnisse erzielen
zu kinnen als die bisherige Tariffiihrerin. Demgegeniiber steht die Unterbietungskonkurrenz, wie sic
mehrfach von CGB-Gewerkschaften prakiiziert wurde, bei der im Einvernchmen mit Unternehmen
und Arbeitgeberverbiinden Tarifvertriige der DGB-Gewerkschaften unterboten werden,
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zen, wie die Vereinigung Cockpit in ihrer langen Auseinandersetzung um die betrieb-
liche Altersversorgung erfahren musste. Auch suchen die genannten Gewerkschaften
keineswegs in jeder Tarifrunde den Arbeitskampf, sondern wiigen wie die DGB-Ge-
werkschaften ab, wann und wo sie in den offenen Konflikt gehen.

Hinzu kommt, dass andere Berufsgewerkschaften wissen, dass sie alleine nicht durch-
setzungsfihig sind und deshalb zwar weiter um Mitglieder und Betriebsrats- bzw. Per-
sonalratsmandate konkurrieren, in der Tarifpolitik aber mit den DGB-Gewerkschaften
kooperieren. Beispielhaft hierfiir steht die Tarifpolitik von DFV und dju im Bereich des
Journalismus. Aber auch zwischen ver.di und dem Marburger Bund wie auch teilwei-
se mit VC ist es im Verlauf der Jahre zu einem zumeist pragmatischen Nebeneinander
gekommen. Die Absprache zwischen ver.di und Marburger Bund, die daravf abzielt,
die Anwendung des Tarifeinheitsgesetzes in den sich {iberschneidenden Tarifbereichen
dadurch zu unterlaufen, dass sie sich tarifpolitisch nicht in die Quere kommen, kénn-
te freilich von den Befiirworter*innen des Gesetzes als Beleg fiir eine durchaus ge-
wiinschie Nebenwirkung des Gesetzes herangezogen werden.

Nicht unerwiihnt bleiben kann an dieser Stelle, dass die heftigsten zwischengewerk-
schaftlichen Konkurrenzverhiltnisse sich nicht selten zwischen DGB-Gewerkschaften
aufgetan haben. Auch hier ist eine tarifpolitische Kooperation, wie sie beispielsweise
im &ffentlichen Dienst iiblich ist, keineswegs tiberall die Norm, wie der erst nach vie-
len Jahren beigelegte Konflikt zwischen IG Metall und ver.di um die Tarifzustindig-
keit in der Kontraktlogistik zeigte.

Inldusive und exklusive Solidaritit

In der Argumentation der DGB-Gewerkschaften gegen die Uberbietungskonkurrenz
spielt die Frage der Solidaritit eine groBe Rolle. Gewerkschaften seien gegriindet wor-
den, um Konkurrenz zwischen Beschittigten auszuschlieBen oder doch zumindest zu
vermindern. Wihrend die Einheits- und Indusiriegewerkschaften des DGB sich einer um-
fassenden inklusiven Solidaritit verpflichtet fithlten, betrieben die Spartengewerkschaf-
ten eine exklusive ausschlieBlich auf die eigene Berufsgruppe gerichtete Tarifpolitik.
Kurz-Scherf und Zeuner (2001} haben demgegeniiber friih darauf hingewissen, dass
gewerkschaftliche Solidaritit stets inklusive wie exklusive Komponenten hat. Kein
Tarifvertrag gilt fiir alle und die angestrebte Kentrolle des Arbejtsmarktes beinhalte-
te immer auch problematische Zutrittsbeschrinkungen. Das gewerkschafiliche Leit-
bild einschlieBender Solidaritit, in dem die Durchsetzungsstiirkeren die Schwiicheren
mitnehmen, ist in erster Linie aus der praktischen Einsicht entstanden, dass nur we-
nige Beschiftigtengruppen allein erfolgreich sein kénnen, Hinzukommt die Erfah-
rung, dass erreichte Standards bei Entgelt und Arbeitsbedingungen dann am besten
gegen Unterbietung abgesichert sind, wenn sie so verallgemeinert durchgesetzt sind,
dass sie der wirtschattlichen Konkurrenz entzogen sind. Der Aufbau inklusiver Soli-
daritiit wird aber schwieriger, je mehr Beschaftigte durch Ausgliederungen organisa-
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iorisch voneinander getrennt und durch veriinderte Formen der Unternehmenssteue-
rung in never Weise zueinander in Konkurrenz gesetzt werden. Noch problematischer
wird es, wenn das Interesse der Unternehmen am Ausschalten der »Schmutzkonkur-
renz« nachldsst und angesichts eines groBen Arbeitskrifteangebots jegliche Regulie-
rung von Lohn- und Arbeitsbedingungen als Wettbewerbshindernis betrachtet wird,
In erster Linie sind es nicht Berufs- oder Spartengewerkschaften, sondern interessier-
te Unternehmen und offentliche Arbeitgeber, die systematisch Flichentarife zerlegen
und Tarifeinheiten zerbrechen.

In solchen Situationen, in denen es tarifpolitisch eng wird, gewinnen exklosive So-
lidaritdten an Gewicht. Absenkungstarifvertriige oder Standortvereinbarungen, in de-
nen Besitzstdnde gesichert und zugleich schiechtere Konditionen fiir Neueingestellte
vereinbart werden, illustrieren, was gemeint ist (vgl. Zeuner 2007). Dies ist unter dem
Gesichtspunkt der inklusiven Solidaritit nicht wiinschenswert, es ist aber nichts Un-
gewbdhnliches und kaum durch moralische Appelle zu dndern.

In dieses Muster reihte sich auch das tarifpolitische Verhalten einzelner Sparten-
gewerkschaften ein, die den »GroBgewerkschaften« Politik zulasten der von ihnen
vertretenen Funktionseliten vorwarfen. So meinte das 2008 bei VC fiir Tarifpolitik
zustindige Vorstandsmitglied Michael Tarp: »Die Solidarisierungshemiihungen der
GroBigewerkschaften haben in der Luftfahrtbranche eine Tarifpolitik zur Folge ge-
habt, die sich am schwichsten Glied in der Kette orientiert hat.« (Tarp 2008: 403).
Und nach Auffassung des damaligen Hauptgeschiiftsfiihrers des Marburger Bundes,
Armin Ehl, hitten die Arztinnen und Arzte »die von den GroBgewerkschaften be-
schworene »Solidarititc der verschiedenen Beschiiftigtengruppen seit langem nicht
mehr [gespirt]«, denn die Tarifverhandlungen iiber BAT und TVGD hitten dazu ge-
fiihrt, »dass die unteren Vergiitungsgruppen zu Lasten der hoheren bessergestellt
wiirden« (Ehl 2008).

Diese Argumentation iibersah, dass es in der Vergangenheit gerade die vermeintlich
schwiicheren Glieder in der Kette sowie die unteren Vergiitungsgruppen waren, die die
Tarifsysteme aufgebaut und gesichert hatten, auf denen sowohl MB wie VC aufbauten.
Es waren nicht die Arzt*innen, sondern die Beschéftigten der Miillabfuhr, die, wenn
nétig, im dtfentlichen Dienst gestreikt hatten. Weder Pilot*innen noch Arzt*innen ist
vorzuwerfen, dass sie sich fiir ihre Interessen einsetzten, doch dass sie dabei diejeni-
gen aus dem Blick verloren, auf deren berufliche Zusammenarbeit sie direkt angewie-
sen sind, offenbarte ein exklusives Solidarititsverstindnis, Wer sich, wie der MB, zur
»¥ertretung der qualifiziertesten Arbeitnehmergruppe in den Krankenhiusern« (Ehl
2008) erklart und eine Umverteilung zugunsten der unteren Vergiitungsgruppen be-
klagt, verdrangt, dass gerade Krankenhausarbeit Teamarbeit bedeutet und provoziert
Spaltungen und Entsolidarisierungen,

Umgekehrt waren aber auch die seitens der DGB-Gewerkschaften erhobenen Vor-
wiirfe, die tarifpolitischen Alleingdnge der Spariengewerkschaften gingen zulas-
ten anderer Beschéftigter, nicht hilfreich. Erstens sind, worauf Detlef Hensche hin-
gewiesen hat (2007), Verteilungskonflikte »innerhalb der Klasse« nichts prinzipiell
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Ungewdhnliches. Sie sind Bestandteil der Tarifpolitik und Gegenstand innergewerk-
schaftlicher Entscheidungstindung. Verwiesen sei nur auf die alte Debatte um Festbe-
trige oder Prozentforderungen. Zweitens sind die Verteilungsspielrdume »zwischen
den Klassen« nicht starr, sondern selbst Ergebnis tariflicher Auseinandersetzung be-
zichungsweise politischen Streits (vgl. Zeuner 2007). Statt des gegenseitigen Vorwurfs
der Umverteilung zulasten der jeweils anderen Mitgliedschaft erscheint es unter dem
Aspekt des Wiederaufbaus inklusiver Solidaritit sinnvoller, gemeinsam die Vertei-
lungsmenge zu erhéhen. In diese Richtung wies die 2008 von ver.di gemeinsam mit
dem Marburger Bund und dem dbb gefithrte Kampagne »Der Deckel muss weg«, mit
der eine Gesundheitspolitik attackiert wurde, die tendenziell allen Gewerkschaften die
tarifpolitischen Grundlagen entzog.

Es bleibt aus gewerkschaftlicher Sicht problematisch, wenn die besondere Durch-
setzungskraft einzelner Berufsgruppen nicht fiir alle Beschéftigten eines Unterneh-
mens oder einer Branche eingesetzt wird. Dass es auch anders geht, demonstrierten
im August 2005 die Beschiftigten der Gepéickabfertigung und beim Bustransport am
Londoner Flughafen Heathrow. Mit einem kurzfristigen Solidaritdtsstreik (!} zuguns-
ten entlassener Arbeitskolleg®innen des Airline-Caterers Gate Gourmet, mit dem
bald auch die NGG zu tun bekam, iegten sie innerhalb kiirzester Zeit den Flugbetrieb
lahm und demonstrierien dabei zugleich, dass nicht nur hochqualifizierte Beschiiftig-
te liber strukturelle Macht verfiigen (vgl. Flying Pickets 2007: 17-19). In den Entlas-
tungsauseinandersetzungen aber auch in vielen anderen Arbeitskidmpfen in den Kli-
niken schwicht das tarifpolitische Nebeneinander von Marburger Bund und ver.di die
Gesamtdurchsetzungsfihigkeit der Krankenhausbelegschaften.

Die Verberuflichung der ver.di-Tarifpolitik

Das auch innerhalb des DGB der einheitliche Branchentarif nicht immer das letzte
Wort ist, zeigte die dem TVSD vorangegangene, auch von verdi bzw. ihrer Vorgin-
gergewerkschaft OTV mit abgesegnete, Bildung der Spartentarifvertitige in den Be-
reichen Nahverkehr sowie Ver- und Entsorgung. Auch wenn in der Absicht betrieben,
eine noch grobere Zersplitterung der Tariflandschaft zu verhindern, schwichten diese
Tarifvertriige die Durchsetzungsfihigkeit im verbliebenen &ffentlichen Dienst nachhal-
tig. Zugleich war diese Entwicklung aber auch ein Beispiel dafiir, wie Unternehmen
aufgrund ihrer iiberlegenen institutionellen Macht tarifpolitische Fakten setzen konnen.

Die immer wieder innerhalb der IG Metall aufflackernde Debatte iiber eine Tarif-
politik, die bessere Abschliisse fiir gut gehende Betriecbe erméglichen soll, zeigt zu-
gleich, dass es auch {oder vielleicht auch gerade) in gut organisierien Branchen Son-
derinteressen gibt, die tarifpolitisch nicht immer umstandsios eingebunden werden
konnen. Ahnliche Entwicklungen zeigten sich im Nahverkehr in Baden-Wiirttemberg,
wo 2011 eine Abkoppelung vom TVSD angestrebt wurde, um perspektivisch bessere
Taritabschliisse zu erzielen (Hoepfner 2014: 203,
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Die augenfilligste Entwicklung in Richiung einer Verberuflichung der Tarifpolitik
zeigte sich freilich i der ab 2009 zusatzlich zum TVBD betriebenen eigenstandigen
Tarifpolitik im Bereich des Sozial- und Erzichungsdienstes, die in getrennte Tarifaus-
einandersetzungen mit umfangreichen Arbeitskampfen miindete.

Auch die Entlastungskéimpte in den Kliniken sind Ausdruck einer Tarifpolitik, die
an den Interessen spezifischer Berufsgruppen ankniipft. Allerdings wurde die Entlas-
tungskampagne von ver.di nach 2015 bewusst iiber den engen Bereich der Pflege am
Bett auf andere Gruppen im Krankenhaus ausgedehnt. Die Tarifauseinandersetzung
bei Charit€¢ und Vivantes 2021 und der elfwichige Arbeitskampf in NRW 2022 be-
deuteten insofern eine inklusive Ausweitung einer urspriinglich berufsgruppenbezo-
genen Tarifpolitik.
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#{s Internationale Solidaritat und transnationale Streiks

Wo bleibt der europiische Generalstreik? Diese Frage warf im September 2012 Vas-
cor Pedrina, damals Vertreter des Schweizerischen Gewerkschaftsbundes (SGB), im
Europiischen Gewerkschaftsbund (EGB) auf (Pedrina 2012). Anlass war der Euro-
pean Day of Action and Solidarity am 14. November des Jahres, zu dem avch der
DGB unter dem Motto »Fiir Arbeit und Solidaritdt: Nein zur sozialen Spaltung Eu-
ropas!« aufgerufen hatte (vgl. zum Folgenden Dribbusch 2014). Am Aktionstag selbst
offenbarte sich dann eine von vielen EGB-Aktionstagen bekannte Kluft. Withrend
es in Portugal, Spanien und teilweise Italien damals erstmalig zu synchronisierten
Streikaktionen kam und Gewerkschaften in Frankreich, Belgien sowie einigen ost-
europiischen Lindern zumindest gréfere Demonstrationen organisierten, kamen die
Gewerkschaften in den Nordldndern, darunter auch in Deutschland nicht iiber weit-
gehend symbelische Aktionen und Selidaritiitserkldrungen hinaus, Es zeigte sich
nicht zum ersten Mal, dass internationale gewerkschaftliche Solidaritit leichter pro-
klamiert als praktiziert ist.

Das (scheinbar) Einfache, dass so schwer zu machen ist

Nun ist Solidaritit ein zentrales Prinzip, anf dem gewerkschafiliches Handeln basiert.
Schliisselbegriffe im Zusammenhang mit Solidaritit, so ldsst sich herausdestillieren,
sind wechselseitige Verbundenheit, gemeinsame Interessen, gegenseitige Unterstiitzung
sowie Freiwilligkeit. Ein wichtiger Aspekt ist zudem die Erwartung, dass Solidaritit
nicht nur ginseitig gewihrt, sondern in bestimmten Situationen auch selbst erfahren wird.

Das gewerkschaftliche Leitbild einschlieBender Sclidaritét, in dem die Durchset-
zungsstirkeren die Schwiicheren mitnehmen, ist in erster Linie aus der praktischen
Einsicht entstanden, dass nur wenige Beschiltigtengruppen alleine erfolgreich sein
kinnen. Hinzukommt die Erfahrung, dass erreichte Standards bei Entgelt und Arbeits-
bedingungen am besten gegen Unterbietung abgesichert sind, wenn sie so verallgemei-
nert durchgeseizt sind, dass sie der wirtschaftlichen Konkurrenz entzogen sind. Beverly
Silver (2003: 22-23) hat darauf aufmerksam gemacht, dass das kapitalistische Lohn-
arbeitsverhidltnis auf der Beschiiftigtenseite keineswegs automatisch zu einer Verein-
heitlichung der Interessen und des Handelns fithre. Vielmehr bestiinden Lohnabhin-
gige héufig auf Abgrenzungen, um mit Verweis auf nicht-klassenbasierte Identititen
wie beispielsweise Hautfarbe, Religion und nichi zuletzt Nationalitit Besserbehand-
lungen seitens des Kapitals einzufordern.

Die Kapiialseite ihrerseits ist einerseits an der Authebung bestimmter Barrieren, bei-
spielsweise in Bezug auf die Mobilitdt der Arbeitskrifte interessiert, bedient sich an-
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dererseits aber auch dieser Spaltungen und férdert sie bei Bedarf. Der Aufban umfas-
sender Solidaritit wird dabei schwieriger, je mehr Beschiftigte durch nationale und
internaticnale Standoriwettbewerbe und veriinderte Formen der Unternehmenssteue-
rung in never Weise zueinander in Konkurrenz gesetzt werden. Die Krisenpalitik in der
EU wihrend der sogenannten Euro-Krise lieferte hierfiir viele Beispiele,

In Situationen, in denen sich fiir Gewerkschaften die tarif- und betriebspolitischen
Spielrdume verengen, gewinnen, dhnlich wie in der nationalen Tarifpolitik, exklusi-
ve Solidaritdten an Gewicht. Die Diskussionen um die Arbeitnehmerfreiziigigkeit in
der EU sowie die zahlreichen Absenkungstarifvertrige oder Standortvereinbarungen,
in denen Besitzstinde gesichert und zugleich schlechtere Konditionen fiir Neueinge-
stellte vereinbart werden, illustrieren, was gemeint ist {Zeuner 2007). Das Hemd ist
arn Ende eben hdufig niher als der Rock. All dies ist kaum durch moralische Appelle
zu dndern. Ideen, Ideale und Identitdten entwickeln sich aus Widerspruch und Ausei-
nandersetzung. Dies gilt auch fiir internationale Solidaritat,

Transnationale Mobilisierungen sind dadurch erschwert, dass die Einzelgewerk-
schaften und nationalen Dachverbiinde in ihrer Praxis weitestgehend auf den jewei-
ligen Nationalstaat bezichungsweise, ¢inzelne nationale Branchen ausgerichiet sind.
Die jeweiligen gewerkschaftlichen Identitéiten sind durch unterschiedliche Traditio-
nen, politische Ausrichtungen, institutionelle Rahmenbedingungen sowie daraus ent-
wickelten Handlungsrepertoire geprigt {vgl. fiir Wesieuropa Gumbrell-McCormick/
Hyman 2013), die nur selten international ausgerichtet sind (Turnbull 2006). Dies ist
der Punkt, von dem aus transnationales Handeln zu entwickeln ist. Selbstlidufer gibt
¢s dabei nichi. Die Internationalisierung der Wirtschaft allein bringt keinen gewerk-
schaftlichen Internationalismus hervor und welche Formen internationale Solidaritiit
annimmt, wird auch von den zu Grunde liegenden Problemlagen geprigt.

Der Kampf gegen Port Package I und 11

Transnationale Arbeitskdimpfe sind aus den genannten Griinden ausgesprochen sel-
ten. Das bekannteste und einschlidgigste Beispiel ist der von 2001 bis 2006 gefiihrte,
erfolgreiche Kampf europiischer Hafenarbeitergewerkschaften gegen die EU-Richt-
linie Gber den Marktzugang zu Hafendiensten, die als Port Package I bekannt wurde
(Kamin-Seggewies 2008),

Als besonders prablematisches Element galt aus Gewerkschaftssicht, dass Reedern
die Maglichkeit geboten werden sollie, die Abfertigung in den Hifen durch die Schiffs-
besatzungen selbst vornehmen zu lassen. Die traditionell ménnlich gepriigte Hafen-
arbeit gilt traditionell als bestes Beispiel fiir grenziiberschreitende gewerkschaftliche
Zusammenarbeit. Hafenarbeiter verfiigen aufgrund ihrer Schliisselposition im Trans-
portgewerbe — 90% der in die EU importierten Fracht kamen Mitte der 2000er-Jahre
auf dem Seeweg (ebd.: 2008: 177) — iiber groBe strukturelle Macht und sind gewerk-
schaftlich hoch organisiert.
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Nach ersten noch nicht zwischen den konkurrierenden gewerkschaftlichen Dach-
verbinden ITF und IDC' abgestimmten Aktionstagen folgte im Januar 2003 eine erste
paneuropdisch ausgerichtete, teilweise von Arbeitsniederlegungen begleitete Aktions-
woche sowie mehrere internationale Grofdemonstrationen in StraBburg (10.-11. Miirz
2003) sowie Rotterdam und Barcelona (29, September 2003). Begleitet wurden die Ak-
tionen von Unterschriftensammlungen und einem intensiven Lobbying unter EU-Ab-
geordneten. Am 29. November 2003 dann der Erfol g: Das EU-Parlament stimmte mit
Mehrheit gegen die Direktive. Dennoch legte die EU-Kommission im Qktober 2004
eine weitere Direktive vor (Port Package M), die mit der ersten weitgehend identisch
war und wieder die umstrittene Option der Selbstabfertigung durch die Schiffsbesat-
zungen enthielt. Erneut entwickelte sich eine lang anhaitende, von Aktionen, Protes-
ten und Streiks getragene Protestwelle, die am 16. Januar 2006 in einer GroBdemonst-
ration in Straflburg mit rund 10,000 Teilnehmer/innen kulminierte. Erneut und diesmal
mit noch deutlicher Mehrheit unterlag die Direktive im EU-Parlament.

In der Auseinanderseizung um Port Package I und II trafen die wesentlichen Vor-
aussetzungen gewerkschafilicher Mobilisierung in geradezu idealtypischer Weise zu-
sammen. Es gab eine geteiite Konfliktwahrnehmung, der Gegnerbezug war relativ ein-
fach herzustellen, es konnte eine Losung fiir den Konflikt aufgezeigt werden und es
gab eine Organigation, die in internationaler Solidaritit erfahren war.

Die Hafenarbeiter stellen eine relativ homogene Beschiiftigtengruppe dar, die zu-
dem in den Hifen relativ eng zusammenarbeitet, was ein Gefiih! von Gemeinsamkeit
ermoglicht. Das immer wieder auftauchende Motto »Proud to be a docker« (ebd.) war
dnBerer Ausdruck eines gemeinsamen Berufsethos, an dem wechselseitige Unterstiit-
zung ankniipfen konnte.

Deutung und Einordnung des Konflikts waren relativ einfach. Die Bedrohung der
Hafenarbeit durch die »Selbstabfertigung« lag auf der Hand. Aus der Ablehnung der
Richtlinie ergab sich eine klare Forderungsstruktur und Zielorientierung. Die politische
Verantwortung fiir die Richtlinie lieB sich ebenso kiar zuordnen, wie sich ein Weg auf-
zeigen lief), die Ziele durchzusetzen — auf dem Wege der Verhinderung der Verabschie-
dung der Direktive im Parlament. Das hohe MaB an gewerkschaftlicher Organisierun g
sowie das Bewusstsein eigener Stirke bildete eine wichtige Basis fiir ein (Selbst-)Ver-
trauen in die potenzielle Wirksamkeit gemeinsamer gewerkschattlicher Aktion.

SchlieBlich gab es mit dem ITF einen Dachverband, der Erfahrungen mit internati-
onaler Mobilisierung hatte. Zugleich wurde die vertikale Organisierung von Solidari-
tat durch eine horizontale Vernetzung von lokalen Gewerkschaftsorganisationen und
Aktivisten erginzt wurde, die auch den konkurrierenden Dachverband IDC einban-
den. So gelang es mit der Zeit, Verstiindnis fiir unterschiedliche »Kulturen und Emp-

! Internationale Transportarbeiter-Fisderation (ITF), in der auch die Hafeoarbeiter-Gewerkschaf-
ten organisiert sind, ist der dlicre und groBere der beiden Dachverbinde. Daneben und in politischer
Konkurrenz hatte sich 2000 mit dem Infernational Doclkworkers Couneil (IDC) cin weiterer Dachver-
band gegriindet, in dem sich unter anderem zwei wichtige spanische (Coordinadora) und franzisische
(Fédération nationale des ports et docks CGT) Hafenarbeiter-Gewerkschafien zusammenschlossen,

292 bz aiiegad Soiala e e de At idenide T



findlichkeiten« {ebd.; }66) zu schaffen und zu kliren, welche Aktionsform in welchem
Land wie getragen werden konnte.

Hinzukam in Deutschland auch eine partielle Inieressenkoalition zwischen ver.di und
dem Zentralverband der deutschen Seehafenbetriebe. Die Hafenbetriebe hatten kein In-
teresse, einen Teil ihres Geschiifies an die Reedereien zu verlieren. Dies erleichterte es,
dass im Januar 2006 eine international koordinierte, politisch motivierte Arbeitsnieder-
legung auch in Deutschiand befelgt wurde. Fiir 24 Stunden legten die in w organisier-
ten Hafenarbeiter praktisch aller deutschen Sechifen die Arbeit nieder. Offiziell war
auch dies kein Streik, sondern lediglich die Wahrnehmung des Demonstrationsrechts
withrend der Arbeitszeit, Gleichwohl zeigte die Arbeitsniederlegung, was méglich wiire.

Transnationale Mobilisierung gegen die EU-Austeritatspolitil

Geradezu spiegelbildlich zu den Erfolgstaktoren der Port Package-Kampagne ldsst
sich erkléren, warum 2012 keine EU-weite Mobilisierung gegen die Austerititspo-
litik der EU zustande kam. Eine gemeinsam geteilte Konfliktwahrnehmung der Be-
schiftigten war 2012 auf europiischer Ebene nicht ausmachbar, Wihrend bei den von
der EU beauftragten Umfragen die Biirger*innen in Griechenland, Spanien, Rumiini-
en, Jtalien und Frankreich die wirtschaftliche Lage in iliren Lindern fast geschlossen
als im Gesamten »schlecht« befanden, beurteilten zum gleichen Zeitpunkt insbeson-
dere in den sogenannten Nordlindern die Menschen die wirtschaftliche Lage mehr-
heitlich gut — in Deutschland sahen dies 2012 sogar drei Viertel der Befragten (Euro-
pean Commission 2012).

Auch die tatsiichliche wirtschaftliche Lage differierte erheblich. Wahrend in Grie-
chenland und Spanien die Beschiftigung zwischen 2008 und 2012 regelrecht abstiirz-
te, verzeichnete Deutschland sogar eine positive Entwicklung. Ahnliches gilt fiir die
Reallohnentwicklung und andere Kennziffern. Dass der neoliberale Interventionismus
{Schulten/Miilier 2013), der in den »Krisenstaaten« in die Lohngestaltung eingriff und
die Rechte der Gewerkschaften beschnitt, mittelbar auch die Gewerkschaften und wohl-
fahrtsstaatlichen Restbestinde in den anderen europiischen Lindern bedrohen kénn-
te, war in Deutschland nicht unmittelbar erfahrbar.

Am hiufigsten wurde die »Euro-Krise« als Ergebnis aus dem Ruder gelaufener Fi-
nanzmirkte gedeutet, verantwortlich seien »Finanzwelt und Spekulanten« (DGB Auf-
ruf zum 14. November 2012). Dass es breit getragene politische Entscheidungen waren,
mit denen die Deregulierung der Finanzmirkte vorangetrieben wurde (vgl, Cioffi/Ho-
pner 2006), und dass auch die GroBunternehmen der »Realwirtschaft« wichtige Player
am Finanzmarkt waren und sind, trat in der populiren Krisendeutung demgegeniiber
in den Hintergrund. Dadurch erscheinen Regierungen, Unternehmen und Beschiftig-
te gleichermalien als Opfer anonymer Marktkrifte. Fiir die deutschen Gewerkschaften
waren 2008/2009 sowohl Regierung als auch Unternehmen eber Biindnispartner denn
Gegner, zumal allein die nationale Ebene unmittelbare Handlungsmoglichkeiten ver-
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sprach (vgl. Bernaciak 2009). Entsprechend betriebs-, branchen- und nationalstaats-
bezogen waren auch in Deutschland die »FenerwehrmaBnahmen« im Rahmen eines
»Krisenkorporatismus« (Urban 2013). Aufseiten der Beschiftigten iiberwog eine eher
abwartende Haltung, die je nach Branche und Betrieb von ganz unterschiedlicher Be-
troffenheit geprigt war.

Erst in der zweiten Krisenwelle ab 2011 trat die europiische Dimension wieder
stérker ins Bewusstsein. Allerdings war auch hier die vorherrschende Problemdeutung
in Deutschiand fiir eine internationale Mobilisierung eher hinderlich. Mit der Etiket-
tierung der Krise als » Schuldenkrise« ging eine Spaltung Europas in Schuldner- und
Geberlidnder einher. Zugleich fand darin die rigide Sparpolitik, die zunichst 2009 in
Deutschland in den Verfassungsrang erhoben und ab 2011 mit Macht nach Europa ex-
portiert wurde, ihre Rechtfertigung.

Zugleich war ein einheitlicher Gegnerbezug, anders als bei Port Package, schwierig
herzustellen. Wihrend beispielsweise fiir griechische und spanische Gewerkschafts-
mitglieder neben der eigenen Regierung, die EU und die Troika sowie moglicherwei-
se noch die bundesdeutsche Kanzlerin klar ausmachbare Adressaten ihrer Forderungen
waren, stellte sich dies fiir bundesdeutsche Gewerkschafter*innen nicht so eindeutig
dar. Von der Troika ging keine direkte Bedrohung aus und das vorgebliche Bemithen
der Bundesregierung, die Belastungen »deutscher Steuerzahler« so gering wie misglich
zu halten, fand durchaus Zustimmung. Solidarische Positionen, wie sie sich durchaus
in den Mitgliederpublikationen der Gewerkschaften finden, hatten es ausgesprochen
schwer hiergegen anzukommen.

Ryanair und Amazon: Ein zartes Schimmern transnationaler Aktion

Die von 2017 bis 2019 stattgefundene internationale gewerkschaftliche Organisierung
bei Ryanair hatte zwar von der Dimension her bei Weitem nicht das Ausmaf? und die
Qualitit der Port Package-Kampagnen, gleichwohl war es ein Beispiel dafiir, wie zum
einen selbst ein hartnickig gewerkschaftsfeindliches Unternehmen unter Druck gesetzt
werden kann, und wie zum anderen wenigstens Ansitze eines gemeinsamen transna-
tionalen gewerkschaftlichen Austauschs und Handelns geschaffen werden kinnen.
Auch hierfiir lagsen sich analog zu Port Package die wesentlichen Faktoren, die das
gemeinsame Handeln ermiglichten, rasch durchdeklinieren. Es gab, wenn auch nach
Kabine und Cockpit getrennt und auf unterschiedliche Linder verteilt, eine internati-
onal zusammengesetzte Belegschaft, die gemeinsame Arbeitsbedingungen und daraus
abgeleitete Konfliktwahrnehmungen teilten. Der Gegnerbezug war klar und nachdem
durch eine verinderte Rechtsprechung die institutionelle Macht von Ryanair, sich auf
irisches Recht berufend Tarifvertrigen zu verweigern, einen erheblichen Knacks be-
kommen hatte, erdffneten sich auch gewerkschaftliche Handlungsmiglichkeiten. Die-
se wiederum machten eine gewerkschaftliche Organisierung attraktiv und halfen so,
zumindest erste tarifliche Regelungen durchzusetzen. Dies dnderte nichts daran, dass,
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mangels eines internationalen Tarifverirags, am Ende die nationale Aushandlungsebe-
ne wieder zentral wurde, es schuf aber dennoch ein sonst selien erreichtes Niveau in-
ternational vernetzten gewerkschafilichen Handelns.

Bei Amazon stellt sich die Lage anders dar. Imm Gegensatz zu Ryanair ist dieser,
gleichfalls antigewerkschaftlich ausgerichtete internationale Konzern bisher nicht be-
reit, Gewerkschaften als Tarifpartei anzuerkennen. Auvffallend ist, dass es dem Unter-
nehmen bisher in fast allen Lindern gelungen ist, die gewerkschaftliche Organisierung
zwar nicht véllig zu verhindern, jedoch nahezu tiberall massiv zu erschweren. Es ge-
lang bislang kaum, Streikfahigkeit in so breitem Umfang aufzubauen, dass es gelun-
gen wire, das Versandgeschaft von Amazon zeitweise v6llig zum Erliegen zu bringen.
Die internationale Zusammenarbeit bei Amazon reichte bislang einzig, um unmittelba-
re materielle Verbesserungen in den einzelnen Lindern und Standorten zu unterstiitzen.
Die transnationalen Proteste und Streiks sind bisher lediglich Nadelstiche, die zwar im
Einzelfall schmerzen, den Konzern jedoch nicht von seinem gewerkschafts- und tarif-
vertragsvermeidenden Kurs abbringen konnten. Dass es Anfang April 2022 erstmals
gelang, in den USA am Standort Staten Island die Anerkennung einer Gewerkschaft
durchzusetzen, wurde gleichwohl in der internationalen Amazon-Gewerkschaftscom-
munity als wichtiger Erfolg gewertet und als Ermutigung gesehen, den Kurs der ge-
werkschaftlichen Gegenwehr fortzusetzen.
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*{ Weiterentwiclklung des Streikrepertoires

Die bereits in den 1990er-Jahren eingeleiteten Anpassungen und Verinderungen des
Arbeitskampfrepertoires der Gewerkschaften (vgl, Stitizel 1995; Detje v.a. 2003) wur-
den auch in den Jahren ab 2000 fortgesetzt. Der Warnstreik wurde noch stirker als zu-
vor zur dominierenden Form der tariflichen Arbeitsniederlegung und dabei zugleich
stark weiterentwickelt, Die Grenze zum Erzwingungsstreik wurde flieBend, Der Er-
zwingungsstreik selbst bildet inzwischen die groBe Ausnahme. Zugleich wurde das Ar-
beitskampfrepertoire um eine Reihe von streikbegleitenden Aktionsformen erweitert.
Diese Entwicklung geht einher mit einer zunehmenden Entkoppelung von Streik und
Arbeitskampf. Aus der groBen Mehrheit an relativ iiberschaubaren Arbeitskimpfen mit
einzeinen verhandlungshegleitenden Warnstreiks ragen seit Mitte der 2000er-Jahre Ta-
rifauseinandersetzungen heraus, die sich durch eine sehr komplexe kampagnenférmi-
ge Arbeitskampffiihrung auszeichnen. Mit der Digitalisierung der Medienlandschaft
mussten zudem auch die Gewerkschaften neue Wege beschreiten. Auch der Minder-
heitenstreik, der keine eigene Streikform an sich darstellt, ist eine Méglichkeit, selbst
bei geringer oder erst im Aufbau befindlicher gewerkschafilicher Verankerung, Ar-
beitskdmpfe fiihren zu kdnnen.

Dominanz und Wandel des Warnstreilis

Die mit Absiand hiufigste Form des gewerkschaftlich organisierten Streiks ist in den
Jahren ab 2000 der Warnstreik. Dieser wird zumeist in Form kurzer Arbeitsniederle-
gungen zur Begleitung von Tarifverhandlungen eingesetzt und erméglicht vor allem
in Auseinandersetzungen um Flichentarifvertrige eine vergleichsweise breite Mobili-
sierung. Die Warnstreikwellen der IG Metall withrend der Tarifrunden in der Metall-
und Elektroindustrie sind dabei von der Anzahl der beteiligten Beschiftigten her die
»Massenstreiks« der ersten beiden Jahrzehnte des 21. Jahrhunderts. Von den groen
Auseinandersetzungen um die 35-Stunden-Woche in den Jahren 1978 bis 1984 unter-
scheidet sie freilich, dass sie in der Regel nicht als Bewegung von gesellschaftspoliti-
scher Bedeutung wahrgenommen werden. Dies unterscheidet sie beispielsweise von
den deutlich kleineren, aber in der Offentlichkeit breiter wahrgenommenen Sireiks der
Jahre 2000 und 2015 im Sozial- und Erziehungsdienst. Eine gewisse Ausnahme waren
die 24-Stunden-Warnstreiks im Jahr 2018 mit der die [G Metall Entlastungsmdglich-
keiten fiir Schichtarbeiter*innen und pflegende Angehorige anstrebie.

Warnstreiks dienen in erster Linie als Demonstration gewerkschaftlicher Entschlos-
senheit, Wo sie 6fters wiederholt werden, ohne dass eine Eskalation folgt, drohen sie
Jjedoch zum Tarifritual zu werden, dessen Sinnhaftigkeit gerade von streikerfahrenen
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Beschiftigten infrage gestellt wird. Sie sind dann am wirkungsvollsten, wenn hinter
ihnen eine glaubwiirdige Eskalationsdrohung der Gewerkschaft steht, die Gegenseite
also damit rechnen muss, dass die Gewerkschaft im Zweifel tatséchlich »eine Schip-
pe drauflegen« kann. Ob Warnstreiks wirtschaftlichen Druck entfalten, hiingt von den
konkreten Umsténden ab. Dies konnte exemplarisch in den Metalltarifrunden 2006 und
2007 becbachtet werden, wo es den Unternchmen angesichts einer guten Branchen-
konjunktur letztlich zu riskant war, es auf einen Arbeitskamptf ankomimen zu lassen.
Umgekehrt liefen angesichts der sich entwickelten Finanzkrise die Arbeitskampfvor-
pereitungen der IG Metall im Herbst 2008 ins Leere. 2015 sah dies bei vollen Auf-
tragshiichern wieder ganz anders aus.

Wiihrend die IG Metall vor allem in der westdeutschen Metall- und Elektroindus-
trie bel Warnstreiks sehr breit mobilisierungsfihig ist, sieht es in anderen Branchen
und Wirtschaftszweigen ganz anders aus. Im Einzelhandel, in dem ver.di nur einge-
schriinkt streikfihig ist, entfalten einzelne Warnstreiks kaum spiirbare Wirkungen. Die
Mehrzahl der Filialen und Geschiifte in den Innenstiidten kann in der Regel offenge-
halten werden. Auch im &ffentlichen Dienst der Lander sind die Auswirkungen von
Warnstreiks, abseits einzelner bestreikter Universititskliniken, zumeist wenig zu spii-
ren. Bei den Kommunen entfalten Streiks vor allem dort politischen Druck, wo wich-
tige Bereiche der Daseinsvorsorge oder der Infrastruktur getroffen werden kénnen. Ob
der dadurch erzeugte politische Druck sich gegen die tffentlichen Arbeitgeber rich-
tet oder auf die Gewerkschaften zuriickschlégt, hdngt dann davon ab, wie grof} das of-
fentliche Verstindnis fiir die Forderungen der Streikenden im Verhdltnis zur gefiihlten
Beeintrichtigung des Alltagslebens ist.

Neben ihrer oftmals begrenzten Skonomischen Wirkung auf die Gegenseite, ermégli-
chen Warnstreiks aber auch, Beschéftigte mit keiner oder wenig Streikerfahrung an Ar-
beitskdmpfe heranzutiihren und ihnen die Moglichkeit zu geben, gegeniiber dem Betrieb
ihr »Nichteinverstandensein« {Schulten 2022) auszudriicken, Die erste Arbeitsnieder-
legung, und sei es nur ein mehrstiindiger Warnstreik, ist zudem fiir viele Beschiiftigie
ein wichtiger Schritt, der den Vorgesetzten signalisiert, dass es Grenzen des Zumut-
baren gibt. Nicht selten werden so bei Arbeitsniederlegungen gegeniiber der betrieb-
lichen Hierarchie auch Botschaften des Missfallens transportiert, die mehr mit Miss-
stinden am Arbeitsplatz als dem unmittelbaren Tarifziel zu tun haben,

Vor allem bei IG Metall und ver.di fillt ins Auge, dass das Konzept des Warnstreiks
in den 2000er-Tahren erheblich erweitert wurde. Wurde unter » Warnstreik« zuvor le-
diglich eine kurze, bestenfalls auf wenige Stunden begrenzte Arbeitsniederlegung ver-
standen, s0 wird unter dem gleichen Begriff mittlerweile auch zu 24-stiindigen, ja so-
gar mehrtdgigen Arbeitsniederlegungen aufgerufen. Der Warnstreik ist langst keine
»Warnung« mehr, sondern wird zunehmend auch als eigenstiindiges Arbeitskampf-
instrument eingesetzt. So fiihrte die IG Metall mehcfach langere betriebliche Arbeits-
kimpfe, bei denen wiederhoit die Arbeit niedergelegt wurde, ohne dass am Ende die
Schwelle zum Erzwingungsstreik iiberschritten wurde. Vor allem in Zulieferbetrieben
der Autoindustrie, bei denen bereits relativ kurze Arbeitsunterbrechungen erhebliche
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Drittwirkungen auf die Endhersteller haben, erwiesen sich » Warnstreiks« als effekti-
ves Druckmittel. Thr Bedeutungswandel zeigt sich auch darin, dass die IG Metall ihre
2017 eingefiibrte, zusitzliche Eskalationsstufe vor dem Scheitern der Verhandlungen
explizit als » ganztigige Warnstreiks« bezeichnete, Bei dieser Erweiterung des Arbeits-
kampfrepertoires sind die Streikgeldzahlung und der damit verbundene vorausgehen-
de Vorstandsbeschluss das wesentliche Unterscheidungsmerkmal zu anderen 24-, oder
gar 48-stiindigen »Wamnstreiks«,

Bei ver.di, wo die Streikgeldzahlung kein Abgrenzungsmerkmal ist, ist der Ubergang
vom ein- oder zweitigigen Warnstreik zum Erzwingungsstreik ohnehin flieend. In der
insgesamt 12-monatigen Auseinandersetzung fiir den Abschluss eines Tarifvertrags bei
der Computer Bild Digital GmbH in Hamburg wurde ein Warnstreik, zu dem ver.d: und
der DIV aufgeruten hatten, am Ende auf eine Woche ausgedehnt (Dieckmann 2022:
42). Eine solche Ausweitung von Warnstreiks kann jedoch auch problematische Fol-
gen haben, wie ein Gewerkschaftssekretir von ver.di 2022 in der Tarifrunde der Uni-
versititskliniken in Baden-Wiirttemberg beobachtete: »Der Vier-Tage-Warnstreik am
Stiick hatte ambivalente Auswirkungen: Einerseils eine gute, wenn auch nicht iiberméi-
Bige und zunehmende Streikbeteiligung und deutliche Mitgliederzuwi#chse, Anderer-
seits ein Ausreizen von Eskalationsmdglichkeiten. Scheitern nach einem solchen Warn-
streik die Verhandlungen, sind kaum noch Steigerungen méglich. Urabstimmung und
Erzwingungsstreik sind keine neue Qualitdt mehr. Der Arbeitgeber kann die Streikbe-
reitschaft recht gut einschitzen. Damit steigt auch auf Gewerkschaftsseite der Druck,
zu einem Verhandlungsergebnis zu kommen.« (Busch 2023)

Vor allem bei Warnstreiks ist es nicht uniiblich, dass Beschiftigte vor Beginn der
Arbeitsniederlegung »ausstempeln«, Gleitzeit in Anspruch nehmen oder bei ganztigi-
gen Streiks auch einmal Urlaub nehmen. Zum Ausstempeln hat das Bundesarbeitsge-
richt 2005 (BAG vom 26.7.2005 AZR 133/04) entschieden, dass Beschiiftigte in solch
einem Fall nicht am Streik teilnehmen, sondern in Freizeit gehen. Wenn sie danach
an einer Kundgebung teilnehmen, tun sie dies also im rechtlichen Sinne in ihrer Frei-
zeit. Fiir Nichtmitglieder ist das Ausstempeln eine Moglichkeit, sich mit den anderen
Streikenden solidarisch zu zeigen, ohne finanzielle EinbuBen und - eventuell wichti-
ger noch — ohne Disziplinierungen von Vorgesetzten flirchten zu miissen, Andere feiem
auf diese Weise zugleich Uberstunden ab. Renneberg (2023: 19-20) sieht dieses Ver-
halten kritisch, da hierdurch nur begrenzter Druck aufgebaut werde. Tatsichlich geht
der Unternehmensseite in solchen Fillen keine Arbeitszeit verloren. Allerdings, und
dies ist gerade in Produktionsbereichen von Bedeutung, kénnen auch dann, wenn die
Mehrheit der Beschiftigien ausstempelt, erhebliche Ausfille entstehen, denn faktisch ist
auch ein kollektives Ausstempeln eine gemeinsame Arbeitsniederlegung. Die Gewerk-
schaften zeigen zu diesem Verhalten eine cher pragmatische Haltung, solange Mitglie-
der, die keine Einkommenseinbufien haben, auch kein Streikgeld in Anspruch nehmen.
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Der Erzwingungsstreik als Ausnahme

Der Erzwingungsstreik wird in den Gewerkschaften in Abgrenzung zum Warnstreik
auch als »unbefristeter Sireik« bezeichnet. »Unbefristet« bedeutet hierbei nicht not-
wendigerweise, dass einzelne Beschiftigte oder ganze Belegschaften tiir die kompletie
Dauer cines Arbeitskampfs am Stiick die Arbeit niederlegen. Vielmehr kommen auch
bei »unbefristeten« Streiks hiufig flexible und rollierende Formen der Arbeitsniederle-
gung zur Anwendung. Ein wichtiges Merkmal des »unbefristeten Sireiks« ist, dass ihm
in der Regel eine Urabstimmung vorausgeht. Bei IG Meiall und NGG ist dies zwin-
gend vorgesehen, bei ver.di ist dies héufig, aber nicht immer der Fall.

Erzwingungsstreiks sind, das ldsst sich bei allen Gewerkschaften beobachten, eine
Ausnahmeerscheinung. Dies hat unterschiedliche Griinde. Ein wesentlicher ist schlicht,
dass die meisten Tarifkonflikte, bei denen es iiberhaupt zu Arbeitsniederlegungen
kommt, auch ohne Erzwingungsstreik mit Verhandlungskompromissen beendet wer-
den. Dabei kann es sowohl sein, dass die Gewerkschaftsseite mit dem Kompromiss zu-
frieden ist, als auch, dass sie keine Chance sicht, mit einem Erzwingungsstreik mehr
zu erreichen. Méglich ist dabei auch, dass die eigene Stirke oder Streikbereitschaft als
nicht ausreichend eingeschitzt wird.

Besonders selten sind Erzwingungsstreiks bei branchenweiten Tarifauseinanderset-
zungen. Bei der 1G Metall ist dabei ein wichtiges Motiv die Vermeidung von Flichen-
aussperrungen, aber auch die Beflirchtung, unerwiinschte »Fernwirkungen« kénnten
bei drittbeiroffenen Metallbetrieben zu innergewerkschaftlichen Konflikien wie beim
»Oststreike 2003 fiihren. Anders sieht es im Dienstleistungsbereich aus. Aussperrun-
gen spielen hier, von einzelnen, betrieblichen Arbeitskimpfen aufierhalb des offentli-
chen Dienstes abgesehen, keine Rolle. Das Problem der Fernwirkung, wie es sich der
IG Metall stellt, besteht dementsprechend auch nicht. Hier tritt bei Streiks eher der
Eifekt der Drittwirkung auf, etwa wenn durch Streiks an Flughiifen auch Airlines ge-
troffen werden oder wenn Streiks in der Gebidudereinigung nicht nur die Reinigungs-
firmen, sondern auch die Firmen, die sie beauftragen, treffen. Dieser Effekt ist in
manchen Féllen durchaus erwiinscht, weil hierdurch zusitzlich Druck auf die gegne-
rische Tarifpartei erzeugt werden kann. Dort, wo breitere Teile der Bevilkerung von
Streikauswirkungen betroffen sind, miissen die Gewerkschaften beriicksichtigen, wie
urre Streiks auf die Sympathien der Offentlichkeit wirken. Dies betrifft vor allem die
Streiks im Flug-, Bahn- und &ffentlichen Nahverkehr aber auch bei Kindertagesstit-
ten und Krankenthiusern.

Ein strukturelles Problem der Durchfiibrung von Flichenstreiks ist sowohl im 6f-
fentlichen wie privaten Dienstleistungssektor die Zersplitterung der Betriebsstitten. Die
Vielzahl kleiner und kleinster Arbeitsstiitten in Verbindung mit einer hiiufig groflen An-
zahl von Teilzeitbeschiftigten ist nicht nur eine Herausforderung fiir den Aufbau von
Organisationsmacht (vgl. Dribbusch 2003). Bei grofien Fiichenauseinandersetzungen
treten bereits bei der Streikvorbereitung enorme logistische Probleme auf (vgl. Rie-
xinger/Higele 2009}, die durch den sukzessiven Riickzug der Gewerkschaften aus den
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Kleinstiidten und lindlichen Regionen noch verstirkt wurden. Der als Abwehrkampf
gegen die von der Arbeitgeberseite angestrebte Verldngerung der Wochenarbeitszeit ge-
fiihrte Streik bei den Kommunen in Baden-Wiirttemberg 2006 zeigte zwar, dass ver.di
streikfihig war, aber auch, wie schwierig die Mobilisierung auierhalb der GroBstidte
wurde. Bereiis die flichendeckende Durchfiihrung von Urabstimmungen erwies sich
als schwierig, wenn tausende, dazu vielfach weit verstreut liegende Einrichtungen auf-
gesucht werden miissen.

All dies sind keine prinzipiellen Hindernisse, wie die Erzwingungsstreiks im Sozi-
ai- und Erziehungsdienst in den Jahren 2009 und 2015 zeigten. Gleichwohl lisst sich
feststellen, dass es seit 1992 keinen bundesweiten Streik mehr im 6ffentlichen Dienst
von Bund und Gemeinden gegeben hat. Dabei spielten méglicherweise auch finanzielle
Uberlegungen seitens der Gewerkschaft eine Rolle, belasteten doch bereits die Arbeits-
kidmpfe des Jahres 2015, bei denen iiber lingere Zeit »nur« im Sozial- und Erziehungs-
dienst und bei der Deutschen Post gestreikt wurde, die Streikkasse von ver.di erheblich.

Im Einzelhandel, der Branche, in der sich ver.di seit 2001 am haufigsten im Erzwin-
gungsstreik befand, besieht die Schwierigkeit darin, dass sich die Streikfihigkeit der
Gewerkschaft nur aut eine vergleichsweise kleine Zahl von Unternehmen, Filialen und
Beschiftigten beschréinkt. Zwar konnte die Gewerkschafi im Laufe der 2000er-Jahre
in einzelnen SB-Warenhiusern, Kaufhdusern und Filialen von Modeketten, anders als
noch in den 199Qer-Jahren, auch tagelange Arbeitsniederlegungen organisieren, doch
erwuchs daraus keine auf die gesamte Branche ausstrahlende Erzwingungsfihigkeit.
Dafiir war und ist der Anteil der Beschiftigten, die sich organisiert haben, zu gering.
Eine Folge dieser schwachen Verankerung war, dass es der Arbeitgeberverband in na-
hezu jeder Tarifrunde auf ArbeitskampfmaBnahmen ankommen lassen konnte und Ta-
rifauseinandersetzungen in Einzelhandel regelm:iBig zu den langwierigsten der betref-
fenden Jahre gehorten, Die Haufigkeit von Erzwingungsstreik ist hier eher ein Reflex
der Militanz der Unternehmensseite, denn der Beschiftigten.

Dagegen wurden seitens ver.di sowohl im Sozial- und Erziehungsdienst wie auch
im Rahmen der Entlastungskampagne im Krankenhausbereich Urabstimmung und Es-
zwingungsstreik bewusst als offensives Mittel der Eskalation eingesetzt, um nach er-
folglosen Warnstreiks Verhandlungsergebnisse zu erzwingen. Erzwingungsstreiks be-
gleiteten auch die Arbeitskdmpfe, mit denen die Vereinigung Cockpit, der Marburger
Bund wie auch die GDL erstmals eigenstindige Tarifvertrige durchsetzen konnten.
Auch bei diesen Gewerkschaften blieben Erzwingungsstreiks jedoch die Ausnahme.

Fexible und rallierende Streiktaktiken

Der unbefristete Vollstreik findet sich nur noch vereinzelt bei betrieblichen Ausein-
andersetzungen, vor allem dann, wenn es um Abwehrkiimpfe gegen Betriebsschlie-
Bungen oder Massenentlassungen geht. In der Metall- und Elektroindustrie sind un-
befristete Schwerpunktstreiks, bei denen gezielt einzelne Betriebe oder Branchenteile
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pestreikt werden, aus dem bereits genannten Motiv der Aussperrungsvermeidung be-
reits in den 1990er-Jahren durch zeitlich befristete und rollierende Formen des Streiks
ersetzt worden (vgl. Detje u.a. 2003; Dribbusch 2008b), Mit dem {vorldufigen) Ende
des Flichenstreiks in der Metall- und Elektroindustrie ab 2003 ist dieses rollierende
Streiken avf die Gestaliung der grofien Wamnstreikwellen tibertragen worden. Hierbei
spielt dann die Vermeidung von Fernwirkungen keine entscheidende Rolle mehr, son-
dern es geht vor allem darum, die Warnstreikphase tiber mehrere Tage oder gar Wo-
chen auszudehnen und so neben dem Druck auf die Unternehmen den Konflikt auch
linger in der Offenlichkeit zu halten.

Auch bei lingeren betrieblichen Auseinandersetzungen setzt die IG Metall in der
Regel auf flexible Arbeitskampftaktiken. Gerade bei Zulieferbetrieben der Autoindus-
irie, bel denen erwartet werden kann, dass selbst kiirzere Streiks relativ bald zu Pro-
duktionsengpissen bei den Herstellern filhren, werden auch bei »unbefristeten« Streiks
flexible Streikkonzepte angewandt, um unerwiinschte Fernwirkungen zu vermeiden.
Allerdings gibt es auch Fille, in denen Auswirkungen auf Dritte bewusst einkalkuliert
werden, etwa um zu erreichen, dass ein Hersteller Druck auf einen bestreikten Zuliefe-
rer ausiibt oder dieser Konventicnalstrafen fiirchien muss, wenn er nicht lietfern kann.
Zum Teil reichten bei solchen Konstellationen bereits punktuelle Arbeitsunterbrechun-
gen, um nachhaltige Wirkungen zu erzielen.

Auch in den Dienstleistungsbranchen dominieren flexible Streiktaktiken. Rollie-
rende Tagesstreiks, bei denen abwechselnd einzelne Belegschaften oder Abteilungen
in den Streik gerufen werden, werden hier hiiufig als geeignete Form einer schriftwei-
sen Mobilisierung betrachtet. Das Gleiche gilt fiir das Sireiken in Intervallen, bei dem
nach einer zeitlich begrenzten Arbeitsniederlegung, die Arbeit zuniichst wieder aufge-
nommen, im Bedarfsfall jedoch immer wieder erneut niedergelegt wird. I 6ffentii-
chen Dienst, wo Streiks in erster Linie auf den politischen Druck zielen, konnen zeitlich
begrenzte Streikaktionen den zusétzlichen Zweck erfiillen, angestrebte Interessenkoa-
litionen, wie beispiclsweise mit den Eltern wihrend des Kita-Streiks, nicht zu gefihr-
den (vgl. Riexinger/Higele 2009),

Zu den flexiblen Streiktaktiken, die vor allem dazu dienen scllen, den organisierten
Streikbruch durch extern angeheunerte Arbeitskrifte zu erschweren, gehiri die Taktik,
nicht nach einem festen Muster fageweise zu streiken, sondern kurzfristig und unan-
gekilindigt in den Streik zu treten und dann wieder die Arbeitskraft anzubieten — die
sogenannte Rein-Raus-Taktik (Schmalstieg 2013: 9). Diese wurde erstmals 2006 bei
der Stuttgarter Miillabfuhr eingesetzt und half auch im Arbeitskampf bei Zamek im
Jahr 2012,

Im Einzelhandel war hingegen die Erfahrung des langen Arbeitskampfs der Jahre
2008/2009, dass sich iiber einzelne Nadelstiche wenig bewegen lidsst. Da Streiks re-
lativ leicht durch Fiihrungspersonal und Streikbruch unterlaufen werden knnen, ent-
wickelten sich hier Uberlegungen, wie durch ergidnzende MabBnahmen und Aktionen
das Stdrpotenzial gesteigert werden kann. Der Sireik »aus dem laufénden Betrieb«
heraus ist hier ein wirksames Mittel, um es den Unternehmen zu erschweren, die
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Arbeitsniederlegung zu unterlavfen. Diese Form des Streiks ist jedoch voraussetzung-
svoll. Wenn beispielsweise Kassierer*innen mitten in der Arbeit auf ein verabredetes
Zeichen hin ihre Kasse schliefien sollen und in den Streik treten, erfordert dies sehr viel
mehr Mut und Konfrontationsbereitschaft, als sich morgens vor der Filiale zu anderen
Streikenden zu stellen. Entsprechend selten sind solche Formen des flexiblen Streiks,

Eine selektive Form des Streiks entwickelte ver.di in enger Abstimmung mit jhren
Mitgliedern in der Tarifrunde des Nahverkehrs Baden-Wiirttemberg 2011 in Stuttgart
(Hoepfner 2014). Gezielt wurden die Wartung und Leerung der Fahrkartenautomaten,
der Verkaufsdienst, die Fahrkartenkontrolle sowie die Werkstitten bestreikt, wihrend
die StraBenbahnen fast durchgehend weiterfuhren. Das Fahrpersonal wurde bewusst
nur ausnahmsweise in den Streik gerufen. Ziel war es, den Nahverkehrsbetrieben ma-
ximal wirtschaftlich zu schaden, bei den Nutzer*innen des Bahnverkehrs hingegen
Sympathien zu gewinnen.! Auch bei den Berufsgewerkschaften ist die flexible Ar-
beitskampffihrung die Regel. VC wie GDL fiihrten ihwe groRen Arbeitskimpfe bis-
her in der Form von Intervallstreiks, bei denen die Mitglieder fiir begrenzie Zeitrin-
me und in unterschiedlichem Umfang zu Arbeitsniederlegungen aufgerufen wurden.
Ahnliches gilt fiir die Streiks des Marburger Bundes.

Keine flexible Streiktaktik, aber fiir den Aufbau von Solidaritit und die Vernetzun g
von Bedeutung sind vor allem bei langeren betrieblichen Arbeitskimpfen Besuche
von Streikenden bei anderen im Streik befindlichen Belegschaften. Ziel ist hier vor at-
lem der Austausch und das gemeinsame Erleben, mit dem eigenen Anliegen nicht iso-
liert zu sein.

Arbeitskampthegleitende Aktionsformen

Im Vorfeld wie im Verlauf von Arbeitskimpfen entwickelten Beschiiftigte und Ge-
werkschaften eine ganze Reihe oft niedrigschwelliger Aktionsformen, mit denen
Aufmerksamkeit fiir eine Tarifauseinandersetzung erzielt, aber auch Druck aufge-
baut werden kénnen. Diese Aktionsformen reichen vom kollektiven Tragen von But-
tons, der Erstellung betrieblicher Plakate bis hin zu sogenannten aktiven Mittags-
pausen als Vorformen des Streiks (vgl. Renneberg 2023; 51-89). Demonstrationen
und Kundgebungen gehren traditionell zum Standardrepertoire von Arbeitskdmp-
fen. Auch hier haben sich die Formen gewandelt, die einzelnen Aktionen sind bun-
ter und lebendiger geworden. Arbeitskdmpfe sind teilweise »Events mit Erlebnischa-
rakter« (Schmalstieg 2013: 2).

Zwei dicht am Dienst nach Vorschrift angelegte Aktionen fiihrie ver.di 2017 im Kran-
kenhavsbereich durch, um auf den akuten Stellenmangel in der Pflege hinzuweisen.

’ Der Arbeitskampf war am Ende erfolgreich. Als die Stuttgarter Straenbahnen AG mit Verweis
aufl die fehlende Wartung am 25. Oktober 2011 den Betrieb einstellte, war ¢s das Unternehmen, gegen
das sich der Zom der Offentlichkeit richtete und die Arbeitgeberseite zur Einigung zwang.
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Fiir den 12. September wurde in zahlreichen Krankenh#iusern ein sogenannter »Hinde-
desinfektionstag « organisiert {Renneberg 2023: 71-73). Dabei registrierten die Pflege-
krifte mit Klickzdhlern, wieviel Zeit sie brauchen, wenn sie wie vorgeschrieben nach
jedem Kontakt mit Patientinnen sich die Hiinde waschen. Teilweise wurde die Akti-
on vorzeitig abgebrochen, weil allein das genaue Befolgen dieser Vorschrift angesichts
der Personalmangels bedeutete, dass innerhalb kurzer Zeit sehr viel Arbeit liegen blieb.
Am 15. September wurde dann vereinbart, dass alle Pflegekrifte ihre Pausen tatsich-
lich einhalten und nicht wihrenddessen weiterarbeiten. Beide Aktionen machten die
eklatante Unterbesetzung in der Pflege deutlich.

Im Kontext von Arbeitskidmpfen sind Flashmobs fiir die Gegenseite iiberraschend
in Szene gesetzte Aktionen, deren Ziel es ist, mithilfe Dritter, die Streikende aus an-
deren Betrieben, aber auch sympathisierende Gewerkschafter*innen und Mitglieder
von Unterstiitzergruppen sein kdnnen, iiber die Stérung von Betriebsablaufen, Druck
auszuiiben. Eine Voraussetzung ist, dass die ausgewihlten Verkaufsriume oder be-
trieblichen Einrichtungen offentlich zugénglich sind. Bis das Unternehmen von sei-
nem Hausrecht Gebrauch machen kann, ist das beabsichtigte Chaos zumeist bereits
angerichtet und die Aktionen kdnnen vor den Betrieb verlagert oder beendet werden.
Flash Mcbs oder tlash-mob-#hnliche Aktionen sind aus verschiedenen Branchen be-
kannt und unterscheiden sich erheblich in iliren jeweiligen Formen und Auswirkun-
gen (Rehder u.a, 2012: 34-36).

Sehr viel mediale Aufmerksamkeit erzielte eine als Flashmob gestaltete Aktion im
Rahmen des Arbeitskampfs 2007 im Berliner Einzelhandel. Hierbei wurden Einkaufs-
wigen mit nicht verderblichen Waren gefiiilt und dann einfach stehen gelassen (vgl.
Renneberg 2018: 192f.). Die Aufregung im Unternehmerlager war grof. Es wurde ge-
klagt, aber im September 2009 urteilte das BAG, dass prinzipiell auch Flashmobs zu-
i5issige Arbeitskampfmitte] sind, eine dagegen gerichtete Verfassungsbeschwerde wur-
de 2014 vom Bundesverfassungsgericht verworfen. Eine dhnliche Aktion wie in Berlin
2007 wurde daraufhin 2011 von ver.di im Rahmen eines Tarifkonflikts im Einzelhan-
del bei einer Marktkauf-Filiale in Osterholz-Scharmbeck durchgefiihrt.? Die IG Me-
tall griff zu diesem Mittel unter anderem in verschiedenen Arbeitskiimpfen im Kfz-
Gewerbe (Kapitel 20).

Flashtmobs sind wegen ihrer Unberechenbarkeit von den Unternehmen gefiirchiet.
Ir: Einzelhandel, so ein ver.di-Sekretir eines der arbeitskampferfahrensten Landesbe-
zirke, wirke der Flashmob deshalb vor allem auch als latente Drohung.? In der Praxis
erfordern Flashmobs aber eine sorgfiltige Koordination und Abstimmung. Sie stellen
eine Form konfrontativer Militanz dar, die in Deuvtschland fiir viele Beschiftigte und
Gewerkschaftsfunktiondr*innen ungewohnt ist. Sie sind deshalb auch eher von Zeit zu
Zeit eingesetzte ergiinzende Aktionsformen denn Regelinstrurnente im Arbeitskampf.

220, Juni 2011: »Flashmob in Osterholz-Scharmbeck am 20. Juni 2011« in: www.youlube.com/
watch?v=rzP7VIfd8pE (15.4.2023).
3 Gespriich mit dem Autor am 30.8.2022.
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Besondere Streikformen

Eine originelle Arbeitskampftaktik, die jedoch ein hohes MaB an Selbstorganisation
erforderte, entwickelten die Beschiiftigien des Mediendienstleisters Transmedia im
Jahr 2000. Unter dem mternen Motio » Anders arbeiten bei vollam Gehalt« kombinier-
ten sie wihrend ihres zehnmonatigen Arbeitskampfes fiir einen Tarifvertrag insgesamt
35 Streiktage mit einem Dienst nach Vorschrift (Huhn 2001a). Dies blieb, soweit be-
kannt, jedoch ein Einzelfall,

Wiihrend der Pandemie kamen weitere Formen des Streiks hinzu, nicht zuletzt der
sogenannte Home-Office-Streik oder auch der Stay-at-home-Streik, mangels gemein-
samer Aktionen und Versammlungen eine ausgesprochen individualisierte Form des
Streiks. Im fehlt ein wesentliches Merkmal kollektiver Arbeitsniederlegungen, nim-
lich das gemeinsame physische Erleben von Stirke. Dieses Defizit wurde wihrend de.
Pandemie teilweise durch das Streamen von einzelnen lokalen Aktionen kompensiert

Druckaufbau im Rahmen des Betriebsverfassungsgesetzes

Das Betriebsverfassungsgesetz erlaubt die kollektive Information der Beschiiftigten
beim Betriebsrat. Dieses mit der voriibergehenden Einstellung der Arbeit verbundene
Instrument bietet sich hiduftg im Rahmen von betrieblichen Auseinandersetzungen an.
Es kann gerade dort, wo ein offizieller Streik noch nicht moglich ist, oder sich ange-
sichts bestehender Friedenspflichten formal verbietet, ergiinzend angewandt werden,
um der Geschiiftsleitung die Dringlichkeit eines bestimmten Anliegens zu signalisie-
ren. Im Rahmen betrieblicher Auseinandersetzungen wurden teilweise auch gezielt In-
formationsveranstaltungen durch Betriebsrite angesetzt, die ebenfalls fiir Arbeitsun-
terbrechungen sorgten (vgl. IG Metall Bezirk Mitte/IG Metall Bezirk Niedersachsen
und Sachsen-Anhalt 2022). Weitere Instrumente sind organisierte Betriebsrundgiinge
durch in der Gewerkschaft organisierte Betriebsrite.

Vor oder auch wiihrend einer Auseinandersetzung bieten sich auch auferordentli-
che Betriebsversammlungen an, Insbesondere in der Metall- und Elektroindustrie hat
seit Mitte der 2000er-Jahre bei betrieblichen Auseinanderseizungen auch das Instro-
meni bewusst ausgedehnter und teilweise mehrtigiger Betriebsversammiung Anwen-
dung gefunden. Voraussetzung hierfiir ist jedoch, dass es einmal itberhaupt einen Be-
triebsrat gibt und dieser dann auch die entsprechende Konfliktbereitschaft mitbringt.
Zum anderen muss gewahrleistet sein, dass geniigend Redner*innen bereitstehen, um
eine ausgedehnie Tagesordnung auch zu fiillen.

Betriehsbesefzungen

Aufgrund der Rechislage hat es die Betriebsbesetzung nie in das offizielle Arbeits-
kampfrepertoire der Gewerkschaften geschafft, auch wenn sie im Einzelfall wohlwol-
lend toleriert wurden oder so umgedeutet wurden, dass sie als rechtlich gedeckte Streiks
durchgingen. Grofie spektakulire Besetzungen, wie sie zuletzt 1997 beim Versuch der
Beschiftigten des Kalibergwerkes in Bischofferode, ihre Arbeitsplitze zu retten, prak-
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tiziert wurden, blieben im hier betrachteten Zeitraum aus. Lediglich in wenigen Fil-
ien blieben Streikende im Betrieb, um den Abtransport von Material oder Maschinen
zn verhindern. Ein Beispiel dafiir waren die Beschiftigten des insolventen Maschinen-
baubetriebs Affeldt in Fimshorn im Friithjahr 2010. Durch Proteststreik und Besetzung
gelang es ihnen, Zeit zu gewinnen, bis ein Kéufer gefunden wurde.

Eine Besonderheit war 2007 der Arbeitskampt bei der Nordhausener Firma Bike
Systems, Hier hielten angesichts einer SchlieBungsdrohung Beschiiftigte tiber 115 Tage
den Betrieb besetzt, In einer spektakulidren Aktion stellten sie in Eigenregie rund 1.800
Fahrrider, Strike-Bikes genannt, her. Auch damit gelang es jedoch nicht, die Schlie-
fung und den Gang in eine Transfergesellschaft abzuwehren (vgl. auch Motrhof 2008).

Umtassende Blockaden von Betrieben, wie sie beispielsweise in Frankreich zum
Repertoire sozialer Kimpfe und Streiks gehdren, sind in Deutschland im Arbeitskampf
weitestgehend unbekannt und kénnten nach herrschender Rechisprechung auch nicht
von Gewerkschaften toleriert werden. Auch Sireikposten unterliegen einer umfassen-
den rechtlichen Reglementierung. Arbeitswillige diirfen physisch nicht am Betreten
von Betrieben oder Einrichtungen gehindert werden. Zwar kot es ab und an zu
physischen Auseinandersetzungen, wenn das Unternehmen aktiven Streikbruch orga-
nisiert, doch sind dies Ausnahmen. Die meisten Streikenden vor allem in den Dienst-
leistungsbereichen sind gegeniiber streikbrechenden Kolleg*innen erstaunlich tolerant.

Voriibergehende Besetzungen von Kreuzungen oder DurchgangsstraBen gehisren
ebenfalls zu den streikbegleitenden Aktionen, blieben in Deutschland jedoch auch nach
2001 Ausnahmeerscheinungen, abgesehen von der tiblichen Verkehrsbehinderung, die
grofie Demonstrationen 2zwangsliufig verursachen.

Arbeitskampfe als Kampagne

Beim Blick auf die grofien Arbeitskdmpfe seit Mitte der 2000er-Jahre filit auf, dass Ta-
rifauseinandersetzungen in zunehmend komplexe Aktions- und Kampagnenpline ein-
gebettet wurden, Bei den damit verbundenen Arbeitskdmpfen gab es nicht aur einen
dreiten Mix unterschiedlicher Streik- und Aktionsformen, sondern es flossen auch be-
-¢its in die Vorbereitungsphase zum einen nach innen gerichiet zahlreiche aktivieren-
ue Elemente des Stirkeaufbaus ein und nach auBen tiber gesellschaftliche Biindnisse
Jie Sensibilisierung der Offentlichkeit. Bereits der Arbeitskampf fiir die 35-Stunden-
Woche war in eine breite gesellschaftliche Kampagne eingebettet und in den 1990er-
Jahren wurden ebenfalls Streiks mit begleitenden Kampagnen verkniipft (vgl. z.B.
Bodecker/Lang 1999). Die hier angelegten Elemente wurden inzwischen in den Ar-
beitskampfen im Sozial- und Erziehungsdienst, in den Entlastungskisnpfen in den Kli-
niken, aber auch in verschiedenen, vor allem auch betrieblichen Arbeitskiimpfen der 1G
Metall derart weiterentwickelt, dass von einer neuen Qualitiit gesprochen werden kann.

Kennzeichnend ist die enge Verkniipfung e¢iner umfassenden Organisierungs- und
Mobilisierungskampagne mit einer von Beginn an auf umfangreiche Einbeziehung
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und Beteiligung der Beschéftigten ziclenden Streikstrategie. Als Beispiel sei noch ein-
mal an die Avseinandersetzungen an den Berliner Kliniken 2021, den elfwschigen Ar-
beitskampf der Unikliniken in NRW sowie die standort- und bundeslinderiibergreifen-
de Arbeitsplatzauseinandersetzung beim Autozulieferer Musashi vorn November 2021
bis Mai 2022 erinnert.

Die gréfiten Verdnderungen im Arbeitskampfrepertoire entwickelte sich nach 2015
innerhaib von ver.di, Am auffallendsten ist hier das auf stabile betriebliche Arbeits-
kampfstrukturen zielende Modell avfeinanderfolgender Stiirke- oder Strukturtests. Dies
wurde stark inspiriert durch amerikanische Vorbilder (vgl. McAlevey 2019) und hat
eine uniibersehbare Nihe zur in ver.di bereits zuvor verbreiteten bedingungsgebunde-
nen Tarifarbeit. Es ist zugleich eng mit neuen Strukturen der Delegation und Mitglie-
derbeteiligung jenseits der tradierten Vertrauensleutestrukturen verkniipft. Diese rei-
chen von den Streikdelegierten der Arbeitskdmpfe im Sozial- und Erziehungsdiens:
der Jahre 2609 und 20135, iiber die Teamdelegierten in Entlastungsauseinandersetzun-
gen bis zu den Tarifbotschafter*innen der Tarifrunden des offentlichen Dienstes und
des Sozial- und Erziehungsdienstes 2022. Ahnliche Strukturen sind von anderen Ge-
werkschaften bislang nicht ibernommen worden, und auch innerhalb von ver.di stell-
ten derartige aufwendig zu organisierende Beteiligungsmodelle zumindest bis Ende
2022 die Ausnahme dar,

Stand Mitte Mérz 2023 war das Instrument des » Arbeitsstreiks« als eine sehr spe-
zielle Form des Warnstreiks im wesentichen nur in ver.di verbreitet, Es stief bei sei-
ner Einfithrung im tffentlichen Dienst 2018/2020 zun#chst unter Ehren- wie Haupt-
amtlichen auf Skepsis. Driese legte sich in dem MaBe, in dem klar wurde, dass damit
die Mobilisierung ausgeweitet und die Mitghederbasis gestiirkt werden konnte. Team-
delegierte, Tarifbotschafter*innen oder auch einfach aktive Mitglieder, die zur Teil-
nahme bereit sind, miissen zusammengerufen, kurz, aber motivierend instruiert wer-
den und dann wieder in der Regel in Zweier-Teams zuriick in die am Arbeitskampf
beteiligten Betriebe gehen. Am Ende eines Arbeitsstreiks erfolgt nochmals eine Zu-
sammenkunft aller in der die Ergebnisse gemeinsam besprochen werden. Dies war fiic
manche Hauptamtliche manchmal zu viel Aufwand.4 Betriebs- und Personalriite ver-
wigsen nicht selten auf thre sonstigen Verpflichtungen oder trauten sich nicht an das
neue Instrument heran. Eine besondere Hirde fiir engagierte Ehrenamtiiche war nach
wie vor das direkte Ansprechen von Beschiittigten auf den Gewerkschafisbeitritt {vgl.
Dribbusch 2003). Dennoch ist dieses Instrument bei ver.di nach 2020 fesier Teil des
Arbeiiskampfrepertoires geworden. Eng verbunden war die Ausweitung der Arbeits-
streiks mit dem von der ver.di-Spitze geférderten Emsatz zusitzlicher externer Orga-
nizer*innen, die das Know-how fiir dessen Durchfiibrung verbreitern,

Eine besondere Bedeutung bekam bei ver.di ab Mitte der 2000er-Jahre zudem
eine an gesellschaftlichen Problemen ankniipfende und dadurch die Sffentliche Mei-

* Diese Einschitzung beruht auf Gespriichen mit Mitgliedern der in der TVoD-Runde 2020 sowie
an den NRW-Unikliniken 2022 eingesetzten externen Organizing-Teams,

306 CMRGRER G e s e, D30l e bieRs



nung im Sinne der Beschiftigten positiv beeinflussende Ausrichtung einzelner Ta-
ritkampagnen.

Der Streik im Wachgewerbe in NRW 2013 entwickelte seine Mobilisierungskraft
und Dynamik daraus, dass er nicht abstrakte Prozente, sondern die Frage von Lih-
nen, die zum Leben reichen, in den Mitlelpunkt stellte. Dieser Bruch mit alten Tarif-
ritualen war beispielgebend. Der Arbeitskampf gewann zudem seine Kraft aus der Er-
michtigung einer durchsetzungsfahigen, gleichwohl bis dahin von der Gewerkschaft
kaum beachteten Beschiftigtengruppe. Eine sorgfiltige, die Mitglieder von Beginn
an intensiv einbeziehende Vorbereitung war wesentlich fir den spiteren Erfolg. Die
schlagzeilentrichtigen Arbeitsniederlegungen an den Flughiifen sorgten fiir eine brei-
te Autmerksamkeit, die Kamptansage an den Niedriglohn fiir Gffentliche Sympathie,

Die Arbeitskéimpfe im Sozial- und Erziechungsdienst der Jahre 2009 und 2015 zeich-
neten sich dadurch aus, dass sie der Sichtbarkeit von streikenden Frauen einen entschei-
denden Schub verlichen. Aufwertung durch monetire Anerkennung und Fragen der
Belastung waren auch hier die Anliegen, die mobilisierten, aber die Unersetzlichkeit
der Erzieher*innen offenbarte sich einer breiteren Offentlichkeit erst, als sie bundes-
weit die Arbeit niederlegten. Zugleich fithrte die Gewerkschaft mit den Streikdelegier-
ten ein neues Moment der Beteiligung ein, dass auch fiir andere Auseinandersetzun-
gen Mafistiibe setzie.

Eine &hnliche Wirkung entfaltete auch die Entlastungskampagne von ver.di in den
Krankenh&usern, Mit dem zentralen Motic »sMehr von uns ist besser fir alle« gelang es
ein zentrales Anliegen der Beschiftigten mit einem breiten gesellschaftlichen Bediirt-
nis nach einer guten Krankenhausversorgung zu verkniipfen. Dadurch erhielten die Ar-
beitskdmpfe eine grofle dffentliche Legitimation. Zugleich entfaltete der Streik an der
Charit€ im Jahr 2015 eine enorme Sogwirkung auf ver.di Betriebsgruppen in anderen
Krankenhiiusern. Dass macht die weiteren Auseinandersetzungen zwar nicht zu Selbst-
{dufern und zeigt zugleich, wie schwierig es ist, auch gesellschafttich anerkannte Forde-
rungen durchzusetzen. Aber es gelang eben auch, die miteinander verkniipfien Themen
Wertschiitzung und Entlastung auch iiber die Pflege hinaus sowohl unter den Beschiif-
tigten der Krankenhéuser wie auch in der dffentlichen Wahrnehmung zu verankern.

In all diesen Kampagnen ging es um qualitative Forderungen oder um Forderun-
gen nach materieller Anerkennung, die zwar auch auf finanzielle Verbesserungen ziel-
ten, jedoch in Begriindung und Hihe vom iiblichen Schema turnusgemifer Entgeli-
verhandlungen abwichen und dadurch neve politische Ditnension erhielten. Biindnisse
mit anderen gesellschaftlichen Gruppen, auch das eine Gemeinsamkeit, wurden be-
reits im Vorfeld des Arbeitskampfs gesucht. Wihrend im Rahmen der Auseinanderset-
zung bei Charité und Vivantes eine enge Verzahnung mit der Berliner Krankenhausbe-
wegung sowie dem parallel laufenden Volksentscheid »Deutsche Wohnen enteignen«
gelang und bei der Auseinandersetzung im Nahverkehr 2020 erste Kooperationen mit
der Klimabewegung zustande kamen, die in der Tarifrunde des offentlichen Dienstes
2023 eine Fortsetzung fanden, erwies sich die praktische Umsetzung éines Beschif-
tigien-Eltern-Biindnisses im Sozial- und Erziehungsdienst als sehr viel schwieriger.
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Insbesondere der lange Arbeitskampf 2015 fiihrte mit zunehmender Daver zu uniiber-
sehbaren Spannungen zwischen Streikenden und Eltern, deren Zorn sich nur bedingt
an die ja ebenfalls am Arbeitskampf beteiligten Verantwortlichen aufseiten der Kom-
munen richtete.

Gezielte Offentlichkeitsarbeit sowie Demonstrationen und Kundgebungen gehdren
zum Standardrepertoire alier als Kampagnen gefiihrten Arbeitskdmpfe der IG Metall,
ver.di, sowie in angepasster Form auch der NGG. Originelle wie bildméchtige Aktio-
nen helfen, das Anliegen der Beschittigten in die Medien zu bringen und dort zu hal-
ten. Breite Offentlichkeitskampagnen in Form groBfiachiger Plakatierung oder dem
Schalten von Anzeigen spielen nach wie vor eine wichtige Rolle, doch hat sich die ar-
beitskampfbegleitende Offentlichkeitsarbeit im Zuge der technologischen Entwicklung
und der massenhaften Verbreitung von Smartphones in den Bereich des Internets und
der sozialen Medien verlagert. Die Digitalisierung ist auch aus der Gewerkschaftsar-
beit nicht mehr wegzudenken (Alps v.a. 2023a). Dabei findet sich eine breite Palette
von Blogs und Diskussionsforen, die sowohl von den Gewerkschaften wie auch von
Gruppen von Streikenden selbst betrieben werden. Absprachen laufen tiber unterschied-
liche Messenger Dienste. Hiufig richien Gewerkschaften im Netz Sonderseiten ein,
die einem bestimmten Arbeitskampf oder einer Tarifkampagne gewidmet sind. Viel-
fach werden Videos erstellt, die teils von den Gewerkschaften in ihre Meldungen und
Webseiten eingebettet werden, zum Teil aber auch von Streikenden selbst angefertigt
und als Dokumentation ihres Arbeitskampfs ins Netz gestellt werden.

Um die zahlreichen Streikaktionen in der Tarifrunde des éffentlichen Dienstes 2020
in ihrer Vielfalt sowohl nach aufen fiir die interessierte Offentlichkeit, vor allem aber
auch nach innen tiir die Streikenden selbst zugénglich zu machen, fiihrte ver.di wihrend
des Arbeitskampfs einen dreistiindigen moderierten Livestream durch, Hierbei wurden
vorproduzierte Einspieler aus den Landesbezirken und Interviews gezeigt, aber auch
live zu einzelnen Aktionen geschaltet. Dieser Live-Stream erzielte auf Facebook mehr
als 170.000 Zugriffe, 2021 fiihrte die IG Metall einen ihnlichen Live-Stream an einem
von Warnsireiks begleiteten Aktionstag in der Tarifrunde der Metall- und Elektroin-
dustrie durch. Hierdurch erzielen einzelne lokale Aktionen eine {iberregionale Sicht-
barkeit, die vor allem auch den Warnstreikenden selbst zeigt, dass sie Teil eines gri-
Beren Aktionsverbundes sind.

In der Kommunikation der Gewerkschaften mit ihren Mitgliedern, vor allem in der
Phase der Forderungsfindung aber auch der Streikvorbereitung, bleibt freilich trotz al-
ler Digitalisierung die personliche Ansprache, sei es in Einzel oder Gruppengespri-
chen, nach wie vor das Riickgrat der Kommunikation. Besser als bei anderen Formen,
so die Erfabrung in der 1G Metall, sei so gewshrleistet, dass die Informationen auch
tatsichlich bei Beschiftigten und Mitgliedern »ankommen« (Alps u.a. 2023b: 449).
Hinzu kemmt, dies zeigten Erfahrungen aus ver.di-Kampagnen, dass eine breite »vir-
tueller Beteiligung« iiber Online-Erklirungen, dazu verfiihren kann, das reale Mobili-
sierungspotenzial zu {iberschitzen (vgl. Butollo/Gaus 202 1; 37). Entscheidend bleibt,
wie viele Beschiftigte sich am Ende tatséchlich an Aktionen beteiligen.
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Der Minderheitenstreik

1952 stellte Hermann Grote in seinem, im DGB-eigenen Bund-Verlag erschienen Buch
»Der Streik. Taktik und Strategie« apodiktisch fest; »Uberwiegt der Prozentsatz der
Unorganisierten gegeniiber den Organisierten, dann st die Einleitung eines Kampfes
vollig aussichtslos « (Grote 1952: 155). Die IG Metall bindet selbst die Genehmigung
von 24-Stunden-Warnstreiks in der Regel daran, dass mindesten zwei Drittel der in Fra-
ge kommenden Beschiiftigten in der Gewerkschaft sind. Nun ist Organisationsmacht
einerseits Voraussetzung, andererseits aber auch Ergebnis von Arbeitskampfen. »Galt
frither meistens der Grundsatz, dass Streiks erst mogtich sind, wenn Belegschaften
iiber einen guten Organisationsgrad und iiber gewerkschaftliche Vertravensleutestruk-
turen verfiigen, gilt das fiir viele Streiks der letzten Jahre nur eingeschriinkt oder gar
nichte, restimierte 2013 der chemalige Geschiftsfilhrer von verdi in Stuttgart (Rie-
xinger 2013). Streiks seien auch ein Mittel, um gewerkschaftliche Organisationsmacht
auf- und auszubauen, Diese Erkenninis war recht friih im Einzelhandel gemacht wor-
den und bildete spiter die Grundiage vieler Auseinandersetzungen im Sozial- und Er-
ziehungsdienst oder im Gesundheiiswesen, aber auch in anderen von ver.di organisier-
ten Branchen (vgl. Kocsis u.a. 2013).

Die Herausforderung, auch aus einer Minderheitenposition streiken zu miissen,
will ver.di nicht den Zumutungen der Arbeitgeberseite vollig hilflos ausgeliefert sein,
war zugleich Motivation iiber neue Formen des Sireikens nachzudenken und mit neu-
en Aktionsformen zu experimentieren. Wihrend die Letztentscheidung iiber Arbeits-
kdmpfe satzungsgemif beim Bundesvorstand verblieb, war die praktische Weiterent-
wicklung des Arbeitskampfinstrumentariums faktisch den Fachbereichen iiberlassen,
die wiederum die konkrete Streikfiihrung an die regionale und drtliche Ebene delegier-
ten. Der Minderheitenstreik kaun, so die Erfahrungen von ver.di, Ausgangspunkt der
Verankerung werden, wenn der Konfliktgegenstand geeignet ist, eine eigene Mobili-
sierungsdynamik zu entfalten. Der Minderheitenstreik ist kein Selbsizweck, sondern
der Beginn eines Prozesses, dessen Ziel es bleibt, betriebliche Mehrheiten zu organi-
sieren. Hierfiir steht beispiethaft der Sireik im Sozial- und Erziehungsdienst 2015, der
sich in vielen Stidten in den kommunalen Kitas zu einem mehrheitlich von den Erzie-
her*innen getragenen Arbeitskampf entwickelte. Hingegen gelang es ver.di im Einzel-
handel zumeist nicht, eine solche Dynamik zu entwickeln. Die Grenzen des Minder-
heitenstreiks zeigten sich itn Dauerkonflikt um die Tarifbindung bei Amazon, wo es
ver.di vorerst nicht gelang, iiber einen minderheitlich begonnenen Arbeitskampf hin-
aus mehrheitlich streikfahig zu werden.

Keine Minderheitenstreiks sind im Ubrigen Streiks von gut organisierten Beschit-
tigtengruppen, die fiir ihre eigenen Tarifbelange kimpfen, in den betreffenden Beleg-
schaften oder Branchen zwar in der Minderheit sind, jedoch innerhalb ihrer Berufs-
gruppe ausgesprochen gut organisiert. Beispiele hierfiir sind unter anderem die Streiks
des MB und auch der Vereinigung Cockpit sowie, wenn es allein um das Fahrpersonal
geht, auch ein Teil der Streiks der GDL. Im Organisationsbereich der 1G Metall sind
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Minderheitenstreiks selten. Bei Erzwingungsstreiks macht die Gewerkschaft, wie ge-
sehen, eine mehrheitliche Organisierung zur Voraussetzung einer Genehmigung fiir
den Vorstand.

Die unbek_annlen Streiks

Dieses Buch richtet den Fokus ganz iiberwiegend auf den &ifentlich bekannten und zu-
meist rechtlich legitimierten Teil des Arbeitskampfgeschehens, Der andere, eher infor-
melle, jedoch vermutlich alles andere als unerhebliche Teil bleibt zumeist der Offentlich-
keit verborgen, wird nirgendwo dokumentiert und ist entsprechend zomeist unbekannt.

Bei diesem nicht auf Aufrufen der Gewerkschaften basierenden Streikgeschehen,
muss zwischen Arbeitsniederlegungen, die indirekt durch das Betriebsverfassungs-
gesetz gedeckt sind, wie insbesondere die erwihnte kollektive Information beim Be-
trichsrat und solchen, bei denen sich die Streikenden zumindest zu Beginn nicht son-
derlich um die Rechtslage kiimmern, unterschieden werden. Zu Letzteren gehort die
mehr oder weniger spontane Arbeitseinstellung im Falle von verkiindeten Betriebs-
schlieBungen oder Verlagerungen. Diese werden oft von den Gewerkschaften zwar
nicht offiziell gestiitzt, kdnnen aber hiufig mit deren Verstindnis und manchmal auch
verdeckter Unterstiitzung rechnen.

Dies ist bei »wilden« Streiks und Protestaktionen, wie sie aus der Fleischindustrie,
aber auch vom Bau oder der Landwirtschaft bekannt sind, komplizierter. Zwar stofien
auch diese zumeist auf Verstéindnis der zustdndigen Vertreter*innen der Gewerkschaf-
ten, doch diirften Letztere hiufig nicht oder erst verspiitet von diesen Arbeitsnieder-
legungen erfahren. Viele dieser Streiks sind haufig ausschiieBlich von migrantischen
Beschiiftigten getragen. Ihre Erfolgschancen sind dann am grofiten, wenn die Unter-
nehmen dringend auf ihre Arbeitskraft angewiesen sind, wie dies insbesondere in und
nach der Pandemie der Fall war. »Fiir das Management oft iiberraschend, ohne grofle
Ankiindigung und meist auch ohne 6ffentliche Wahrnehmung, sind wilde Streiks fiir
die Arbeitenden eine Form, die Kraftprobe direkt einzugehen, dort, wo es der Gegen-
seite sofort wehtut. Und je nachdem, wie sich die eigene Arbeitsmarktposition dar-
stellt, bringen solche Aktionen durchaus schnelle Verbesserungen.« (Birke 2022: 70).

Eine Besonderheit stellten die Streiks der Rider bei Gorillas in Berlin im Bereich
der Lebensmittel- und Essensauslieferung dar. Hier begannen die betroffenen Beschif-
tigten und Soloselbstindigen sich selbst zu organisieren, was nach der bisher vorlie-
genden Rechtsprechung ihre Streiks dennoch nicht auf eine gesicherte rechtliche Ba-
sis stellte (Kocher 2021).

Eine Entwicklung, die sich bereits in den 1980er-Jahren angedeutet und sich auch
in der erweiterten Bundesrepublik fortgesetzt hatte, war auch in den Jahren zwischen
2000 und 2022 zu beobachten: Breite Wellen »wilder Streiks« wie 1969 oder zu Be-
ginn der 1970er-Jahre, die ohne Zutun, ja vielfach gegen den Willen der Gewerkschaf-
ten stattfanden (vgl. Schumann u.a. 1971; Birke 2007), wiederholten sich nicht.
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{omplexe Arbeitskampfwelten

Die Arbeitskampfgeschichte zwischen 2001 und 2022 unterstreicht die am Beginn des
Buchs gemachte Feststellong: Streik ist nicht gleich Streik. Es ist ein Unterschied, ob
Beschiftigte im Rahmen einer Tarifrunde der Metall- und Elektroindusirie zum wie-
derholten Mal an einem Warnstreik teilnehmen, oder ob in einem inhabergefithrien
Kleinbetrieb zum ersten Mal in der Firmengeschichte iberhaupt fiir zwei Stunden die
Arbeit niedergelegt wird, Sehr lange andauernde Arbeitskdmpfe wie bel Amazon siel-
len andere Anforderungen an die Streikenden als ein mehrwiochiger, aber mit einem
akzeptierten Kompromiss zum Abschluss gebrachter Arbeitskampf an einer Universi-
tatsklinik. Streiks im Einzelhandel unterscheiden sich erheblich von denen im difent-
lichen Dienst der Lander und wie in Krankenhidusern bei der Bahn oder an Flughii-
fen gestreikt wird, ist noch einmal anders. Auch ist nicht jeder Streik fréhlich. Gerade
wenn es um BetriebsschlieBungen oder Massenentlassungen geht, kann es auch sehr
bitter werden.

Dass Streiks vollig ergebuislos enden, komint selten vor. Ebenso selten sind Arbeits-
kimpfe, bei denen die Beschiiftigten alle ihre Forderungen durchsetzen. Zumeist stehen
am Ende Verhandlungskompromisse, denn Arbeitskdmpfe sind kein Wiinsch-Dir-was,
sondern Auseinandersetzungen, auf deren Verlauf nicht nur die Streikenden Einfluss
aehmen. Viele Kompromisse werden, soweit es sich an Urabstimmungen oder Mit-
gliederbefragungen ablesen ldsst, mehrheitlich akzeptiert, bei manchen weicht aber die
Beurteilung durch die Streikenden deutlich von der Bewertung der Gewerkschaft ab.
Gelegentlich kommt es avuch erst bei der Umsetzung der Ergebnisse zu Eattéuschun-
gen, die Streiks im Riickblick als Misserfolge erscheinen lassen,

Streiks haben auch unterschiedliche Orte. Ein Streik an der Berliner Charité fin-
det in einem villig anderen Umfeld statt als ein Arbeitskampf in einem Kreiskranken-
haus einer westdeutschen Kleinstadt. Schliellich spielt auch noch die jeweilige Zu-
sammensetzung der Belegschaften eine Rolle. Wihrend beispielsweise in Callcentern
der Finanzbranche vergleichsweise hdufig Arbeitskdmpfe zu beobachten waren, blie-
ben die Hauptverwaltungen von Banken und Versicherungen weitgehend von Streiks
unberiihrt. Ein Kennzeichen der Streikentwicklung seit Beginn der 2000er-Jahre ist,
dass neue Branchen und Berufsgruppen in Arbeitskidmpfe involviert wurden. Auch hier
verteilt sich die Arbeitskampftitigkeit jedoch je nach Unternehmen, Branche und Re-
gion ganz unterschiedlich. Wenn beispielsweise in Krankenhausbereich oder im Sozi-
al- und Erziehungsdienst zunehmend hiufiger gestreikt wurde, blicben Arbeitskamp-
fe weitgehend auf Einrichtungen in dffentlicher Trigerschaft beschriinkt. Das Gleiche
gilt tiir einen Streik bei einem Automaobilhersteller in Stuttgart und einem Zulieferer
in der ostdeutschen Provinz.

Streiks sind dort, wo es Betriebsrite und Tarifveririige gibt, im Durchschnitt ein-
facher zu tithren, als dort, wo Interessenvertretungen erst aufgebaut und Tarifvertri-
ge durchgesetzt werden miissen, Wo es weder Tarifvertriige noch institutionalisierte
Interessenvertretungen gibt, werden in der Regel auch keine Arbeitskimpfe gefiihrt.
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Auseinandersetzungen, die um Haustarifvertriige gefiihrt werden, finden oft in einem
der Zwischenbereiche statt, in denen die Kriifteverhiltnisse noch ungeklirt sind und im
Zweifel ausgetestet werden miissen. Dann gibt es noch die Fillle, in denen Arbeitgeber-
verbiéinde zwar mit Gewerkschaften verhandeln, jedoch aus Erfahrungen den Schluss
gezogen haben, dass diese in der Flidche nur begrenzt streikfiihig sind und deshalb Ar-
beitskampfen relativ gelassen enfgegensehen. Die Arbeitskampfwelten sind so kom-
plex wie dynamisch. Sie gleichen Kaleidoskopen, die bei jeder Drehung ganz unter-
schiedliche Bilder ergeben.
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7% »Finanzkraft ist Kampfkraft«

»Finanzkratt ist Kampfkratt« unter dieses Motto werden gerne die Finanzberichte auf
den Kongressen der DGB-Gewerkschaften gestellt. Das Protokoll vermerkie »Beifall,
als 195} der damals frisch gewihlte Vorsitzende Christian Fette auf dem auBerordent-
lichen Bundeskongress des DGB betonte: »Nicht diejenige Gewerkschaft — merkt es
Euch, Freunde von links! -, die am meisten streikt, hat die besten Lohn- und Arbeitsbe-
dingungen, sendern dicjenige Gewerkschaft, die Riickgrat an Organisierten und Pulver
hat, weil man mit dieser keinen Streik aufnimmt.« (DGB 1951: 151}, Die tarifpoliti-
sche Wirklichkeit war dann doch komplizierter. Weder war das Kriifteverhiltnis immer
so eindeutig, wie von Fette skizziert, noch lieflen sich Unternehmen und Arbeitgeber-
verbinde stets allein von »Organisierten« und »Pulver« beeindrucken.

Doch auch wenn Durchsetzungsfiahigkeit und tarifpolitische Gewicht einer Gewerk-
schaft nicht nur von der Hohe der Beitragseinnahmen abhingig sind, erleichtern eine
zahlenmiBig starke Mitgliedschaft und ausreichende Finanzmittel auch lingere Ar-
peitskdmpfe. Umgekehrt beeinflussen die Arbeitskampfkosten notwendigerweise die
Entscheidungen iiber Hiufigkeit, Form und Dauer gewerkschaftlicher Streiks. Denn
nicht nur fiir Streikende, auch firr die Gewerkschaften stellt sich bei Arbeitsniederle-
gungen oder Aussperrungen die Finanzfrage.

Arbeitskiimpfe erfordern auch ohne Streikgeldzahlungen zum Teil erhebliche Aus-
gaben fiir sogenannte Streiknebenkosten wie Informationsmaterial, Raummieten,
Fahrten zu zentralen Kundgebungen und Kosten fiir auBerbetriebliche Aktionen. Zu-
sammen mit Streikgeldzahlungen bewegen sich die Ausgaben fiir Streiks bei umfang-
reicheren oder lingeren Konflikten sehr rasch in Millionenhdhe. Im Jahr 2013, als bei
ver.di der bundesweite Streik im Sozial- und Erziehungsdienst und der wochenlange
Arbeitskampf bei Deutscher Post DHL zusammenfielen, waren bereits im September
des Jahres Streikkosten von mehr als 100 Millionen Euro aufgelaufen (ver.di 201 5a:
87). Diese Ausgaben bedeuteten fiir ver.di, trotz Beitragseinnahmen von 454 Millio-
nen Buro im Jahr 2013, eine aubergewihnliche finanzielle Belastung. Seit 2012 wur-
den zwar 8% der Beitragseinnalimen der Streikkasse zugefiihrt und ver.di hitte im Not-
fall auch auf Riicklagen zuriickgreifen kénnen. Dennoch 14sst sich leicht ausrechnen,
dass solche Ausgaben nichi jedes Jahr zu stemmen wiren und ver.di, wie die tibrigen
Gewerkschaften auch, selbst wenn sie wollte, nicht jede Tarifrunde in Arbeitskimp-
fen miinden lassen konnte.

In der Hohe der Abfiihrungen in den Streikfond zeigt sich bei ver.di die sukzessi-
ve Ausweitung der Arbeitskampfiétigkeit. Waren im Jahr 2002 noch lediglich 3% der
Beitragseinnahmen in die Streikkasse geflossen, so wurde 2018 beschlossen, diesen
Anteil ab 2020 von inzwischen acht auf 10,5% zu erhihen. Emne weitere Konsequenz
aus dem kostenintensiven Streikjahr 2015 war, dass die einzelnen Fachbereiche an-
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gehalten wurden, bei der Beantragung von Streiktagen stirker auf die Kosten zu ach-
ten. Dies filhrte im Einzelfall bei betrieblichen Auseinandersetzungen auch zu Kon-
flikten mit Aktiven, die auf mehr Streiktage dréngten (vgl. Schulten 2022; 218-219).

Bei der IG Metall ist der genaue Prozentsatz der Riickstellungen fiir die Streikkasse
nicht bekannt. Auf dem Gewerkschaftstag 2019 wurde lediglich betont, dass es insgesamt
bei 15% Riickstellungen fiir satzungsgemiife Verpflichtungen bliebe.! AuBerdem wurde
bekannt gegeben, dass die IG Metall im Jahr 2018, als sie erstmals das Instrument der
24-Stunden-Warnstreiks einsetzte, insgesamt 32 Millionen Euro fiir Streikaufwendun-
gen ausgegeben habe. Da die IG Metall ansonsten fiir Warnstreiks kein Streikgeld be-
zahlt und 2018 erstmals nach 2003 wieder iiberhaupt bei einer Flichenauseinanderset-
zung Ausgaben fiir Streikgelder aufgewendet werden mussten, kann trotz ebenfalls nicht
unerheblicher Kosten betrieblicher Erzwingungsstreiks davon ausgegangen werden, dass
die Streikkasse fitr umfangreichere Arbeitskimpfe gefiillt wiire. Dies gilt umso mehr, als
entgegen manchen Erwartungen auch die Tarifrunde 2022 zwar vermuilich nicht geringe
Arbeitskampfnebenkosten verursachte, Streikgeldzahlungen jedoch wieder ausblieber.

Genaue Angaben zur Hohe des jeweiligen Streikfonds sind zu Recht allen Gewerk-
schaften streng gehiitetes Betriebsgeheimnis. Es bedarf aber wenig Fantasie, um zv
erkennen, dass bei groBen und ldngeren Arbeitskimpfen mit zunehmender Dauer das
Wort der Finanzverwaltung an Gewicht gewinnt. Dies gilt nicht zuletzt auch fiir klei-
nere Gewerkschaften wie die GEW, die lange Zeit umfangreiche Streikfonds nicht
bendtigten, 2015 aber wegen threr Teilnahme am Arbeitskampf im Sozial- und Er-
zichungsdienst ebenfalls mit umfangreichen Ausgaben konfrontiert waren. Kleinere
Gewerkschaften sind deshalb im Zweifelsfall auf Zahlungen aus den entsprechenden
Fonds ihrer Dachverbiinde angewiesen. Bei der GDL kann angesichts niedriger Beitri-
ge und relativ kleiner Mitgliedschaft davon ausgegangen werden, dass sie ihre Streiks
nicht obne die Unterstiitzung des Beamtenbundes durchfithren konnte.

Das klassische Mittel von Unternehmen und Arbeitgeberverbinden die Streikkos-
ten fr die Gewerkschaft in die HShe zu treiben ist die Aussperrung, Da alle Gewerk-
schaften auch bei Aussperrungen Unterstiitzungen in der Hohe des Streikgeldes zahilen,
kdnnen sich inshesondere bei Flichenaussperrungen die Streikkosten rasch vervielfa-
chen. Nachdem die Rechtsprechung der Anwendung der Aussperrung gewisse Grenzen
auferlegt hat und diese von ihrem Umtang her in proportionalem Verhaltnis zu den Ar-
beitsniederlegungen stehen muss, kann eine Aussperrung nicht mehr v6llig willkiirlich
ausgeweitet werden. Gleichwohl schwebt das Instrument, insbesondere bei der IG Me-
tall, {iber jedem Flachenstreik. Unternehmen und Arbeitgeberverbinde haben nie auf
die Aussperrung verzichtet, auch wenn sie seit Mitte der 1980er-Jahre nur noch verein-
zeltin zumeist kleineren, betrieblichen Auseinandersetzungen zur Anwendung katn.

Dass Gewerkschatten den Warnstreik gegeniiber dem Erzwingungsstreik bevorzu-
gen, hat auch mit den finanziellen Belastungen insbesondere lang andanernder Fli-
chenstreiks zu tun. Auch grofe Streikfonds sind endlich.

' IG Metall, 24. Ordentlicher Gewerkschafistag, Tagesprotokoll 7. Oktober 2019; 25
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Finanzielle Belastung der Streikenden

7war fallen Streikbeteiligung und Gewerkschaftsmitgliedschaft nicht zwangsldufig
susammen. Im Finanzdienstieistungsbereich aber auch im Sozial- und Erziehungs-
dienst streiken, vor allem wenn es sich um begrenzte Arbeitsniederlegungen handelt,
auch Nichtmitglieder mit. Dies gilt teilweise auch bei Warnstreiks in der Metall- und
Elektroindustrie, wenn nicht organisierte Beschiftigte Konflikten mit ihren orgaui-
sierten Kolleg*innen dadurch aus dem Weg gehen, dass sie Gleitzeitguthaben in An-
spruch nehmen oder Uberstunden abfeiern.

Insbesondere im dffentlichen Dienst gibt es zudem die Erfahrung, dass verschiede-
ne Kommunen selbst bei eintigigen Warnstreiks des Ofteren gar nicht erst erfassen,
wer streikt und deshalb auch keine Gehaltsabziige vornehmen. In diesen Fillen ent-
stehen den Streikenden finanzielle Nachteile durch Gehaltskiirzungen, weshalb auch
Nichtmitglieder sich den Aktionen problemlos anschliefien kéinnen, noch miissen die
Gewerkschaften fiir Streikgelder aufkommen.

Bej Streiks, die iiber kiirzere, begrenzte Arbeitsniederlegungen hinausgehen, sind
Streikende zumeist auch Mitglieder einer Gewerkschaft, weil sie nur dann eine Streik-
unterstiitzung erhalten. Welche Netto-Einbul3e ein Streik individuell bedeutet, hiangt
von dessen Dauer ab. Bei ldngeren Streiks und Streikenden mit geringem Verdienst und
wenig finanziellem Spielraum kdnnen hier Probleme auftreten, wie sich beispielswei-
se beim Streik von ver.di bei der Deutschen Post DHL im Jahr 2015 oder beim Streik
der NGG bei Teigwaren Riesa 2022 zeigte, als mit zunehmender Streikdauer einzelne
Beschittigte an ihre finanziellen Grenzen stieBen. Auch beim eltwachigen Streik an
den Universititskliniken in NRW im Jahr 2022 spielte die finanzielle Belastung eine
Rolle. Nicht nur fiir die Gewerkschaften auch fiir die ¢inzelnen Streikenden stellt sich
somit irgendwann auch die Finanzfrage. Genau aus diesem Grund sind beispielswei-
se auch in Frankreich, wo es keine Streikgeldtradition gibt, die meisten Streiks kurz
und #hnlich wie in Deutschland zumeist auf einen Tag begrenzt.

»Finanzkraft ist Kampfkraft« ist somit mehr als eine hohle Phrase, sondern ver-
weist darauf, dass es am Ende nicht egal ist, wie viele Beschiftigte sich in der Gewerk-
schaft organisieren und so einen Beitrag dazu leisten, dass die bestehenden Tarifvertri-
ge nicht nur immer wieder neu verhandelt, sondern im Zweifel auch verteidigt werden
¥ ‘nnen. Der gelegentlich, zuweilen auch einzelnen linken Aktivist*innen, gegeniiber
den Gewerkschaften erhobene Vorwurf, es ginge ihnen bei allen Organisierungsbe-
milhungen und Arbeitskémpfen letztlich nur um das Geld der Mitglieder, liuft inso-
fern ins Leere, als es ohne Beltrdge weder Gewerkschaften noch Arbeitskimpfe gibe.
Wenn bei der Organisierung von Beschiftigten die Frage zu beaniworten ist, woftir
man eigentlich Mitglied werden solle, lautet eine Antwort eben auch, dass die kollek-
tive Verteidigung individueller wie gemeinsamer Interessen gegeniiber der Unterneh-
mensseite das Engagement aber auch den finanziellen Beitrag der Einzelnen benotigt.
Auch fiir die Gewerkschaften gilt: »Mehr von uns ist besser fiir allel«
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#%4 Streikbehinderung und Streikbruch

Solange es Streiks gibt, versuchen Unternehmen und Arbeitgeberverbiinde mit wech-
selndem Erfolg diese zu behindern oder zu brechen. Die Streikgeschichte seit der Jahr-
tausendwende ist da keine Ausnahme. Ein wichtiges Instrument dabei ist die gerichtli-
che Kiage. Prominente Beispiele fiir die zahlreichen Versuche, solcherart das Streikrecht
einzuengen, Streiks in ihrer Wirkung zu beschriinken oder einfach auch Verunsiche-
rung in die Reihen der Streikenden zu tragen, waren mehrfach das Vorgehen der Deut-
schen Bahn gegen die GDL oder auch die juristischen Interventionen, mit denen ein-
zelne Unikliniken ver.dis Arbeitskampfaktivititen begegneten,

Ist der Streik juristisch nicht zu verhindern, bleibt als klassisches Mittel der Streik-
bekimpfung, neben der in den Jahren nach 2000 seltenen Aussperrung, der Einsat:
von Streikbrechern. Das spektakuldre und demonstrative Einfliegen von Streikbre -
chern per Helikopter beim Autozulieferer Federal Mogul im Jahr 2003 war hier nur
das sichtbarste Beispiel.

Anders als in einer groBen Zah! anderer europédischer Linder war der Verieih von
Arbeitskriften in Streikbetriebe in Deutschland lange Zeit nicht verboten. Besonders
héufig wurde dies im Einzelhandel praktiziert. Gerade dort, wo vergleichsweise we-
nige Beschiiftigte ndtig sind, um Geschifte offen zu halten, unterlief diese Form des
organisierten Streikbruchs effektiv den Arbeitskampf. Dem sechsmonatigen Arbeits-
kampf bei Gate Gourmet in Diisseldorf wurde 2006 durch den Einsatz ven Leihar-
beiter*innen nahezu jegliche dkonomische Wirkung genommen. Auch beim Streik
bei der Deutschen Telekom 2007 wurden viele Leiharbeiter*innen zum Streikbruch
eingesetzt.

Die gesetzliche Neujustierung erfolgte 2017 durch entsprechende Anderungen im
Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz {AUG), die den Einsatz von Leiharbeiter*innen zum
Zweck des Streikbruchs untersagten. Eine dagegen gerichtete Verfassungsbeschwerde
blieb, wie gesehen, erfolglos (siehe Kapitel 3), jedoch war interessant, was das Bun-
desverfassungsgericht im Februar 2020 in seiner Ablehnung einer einstweiligen Ver-
fiigung gegen die gesetzliche Neuregelung beziiglich der verbleibenden Maglichkeiten
der Streikbekdmpfung durch die Arbeitgeberseite ausfiihrte. Es sei nicht ersichtlich,
»warum es der Beschwerdefiihrerin nicht moglich sein sollte, im Falle einer Arbeits-
niederlegung den Betrieb chne den Einsatz von Leiharbeitskriiften fortzufithren. Sie
hat die Mdglichkeit, eigene arbeitswiilige Arbeitskriifie oder zu diesem Zweck befris-
tet eingestellte Krifte oder aber Drittpersonal im Rahmen eines Werkvertrags mit an-
deren Unternehmen {»Qutsourcing«) einzusetzen. « (BVerfG 25.2.2019 1 BvR §42/17)

Und genau diese Mafinahmen finden sich in zahlreichen Arbeitskimpfen wieder.
Vor allem der Einsatz. von »arbeitswilligen Arbeitskrifien« war bei vielen Streiks seit
2000 ein hiutig zu beobachtendes Phiinomen. Dabei wurde im Falle von Unterneb-
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men mit mehreren Filialen oder Betrieben 6fters auf eigenes Personal aus nicht be-
streikten Standorten zuriickgegriffen — cine Praxis, die vor allem im Einzelhandel iib-
lich ist. Hauflg aber werden zwecks Streikbruchs auch »zu diesern Zweck befristet
gingestellte Krifte« eingesetzt. Besonders perfide ist es dabei, wenn diesen als »Be-
lohnung« zugleich die Aussicht auf eine Festeinstellung suggeriert wird. Ziel all dieser
Mafinahmen ist es, den Betrieb so weit wie m&glich aufrecht zu erhalten, Arbeitsaus-
fall zu kompensieren und so den Sireik auszusitzen, in der Hoffnung, dass nach eini-
ger Zeit den Streikenden und ihrer Gewerkschaft die Puste ausgeht.

Ob und wie bestreikte Unternehmen zum Mittel des aktiven Streikbruchs greifen,
hangt davon ab, wie lange eine Arbeitsniederlegung dauert und ob von ihr eine unmit-
telbare wirtschaftliche Schadigung ausgeht. Fir kurze Warnstreiks wird kein Streik-
bruchpersonal eingestellt, hier setzen sich etwa im Binzelhandel eher Vorgesetzte fir
ein paar Stunden an die Kasse. In der Autoindustrie, wo selbst kurze Streiks von Kon-
traktlogistikern aufgrund der lagerhaltungslosen Just-in-time-Produktion unmittelbar
Produktionsausfille bewirken, kann allenfalls versucht werden, nach dem Arbeits-
kampf Arbeitsausfille nachzuholen.

Besonders in kleinen und mittleren Betrieben erleichtert die groBere perstinliche und
riumnliche Nihe der Beschifiigten zu Geschiftsieitung und Vorgesetzien Streikabwehr-
mafnahmen kumulativ einzusetzen und unmittetbaren Druck auf einzelne Beschiftig-
te auszuiiben. Hier findet sich bei betrieblichen Arbeitskdmpfen auch am hiuvfigsten
die Anwendung der Aussperrung (vgl. Berg 2021a). Dieses klassische Arbeitskampt-
instrument der Kapitalseite zielt darauf ab, die Arbeitskampfkosten fiir die Gewerk-
schaften zu erhthen, rollierende Arbeitskampftaktiken zu unterlaufen und im Einzel-
fall auch Belegschaften zu spalten, in dem nicht organisierte Beschiftigte gegen die
Gewerkschaftsmitglieder aufgebracht werden sollen. Letzteres kann allerdings auch
zum gegenteiligen Effekt fiihren.

In Flichenauseinandersetzungen ist die Aussperrung seit 1984 nicht mehr in gro-
em Stil eingesetzt worden, ohne dass jedoch jemals seitens der Arbeitgeberverbinde
darauf verzichtet worden sei. Die 1G Metall sicht sich durch die Mglichkeit der Aus-
sperrung nicht zu Unrecht potenziell bedroht. Besonders gefiirchtet ist von ihr zudem
die »kalte Aussperrung«, also die Produktionseinstellung wegen behaupteter streikbe-
dingter Zulieferproblemen. Diese hidngt in Zeiten hochgradig vernetzter Produktions-
netzwerke als Damoklesschwert iiber all ihren ArbeitskampfmaBnahmen. Dass »hei-
Be« wie »kalte« Aussperrung ihre Wirkung entfalten kdnnen, hdngt unmittelbar mit der
Tradition der deutschen Gewerkschaften zusammen, substanzielle Streikunterstiitzun-
gen zu gewihren, Ein Verzicht auf Letziere ist bis jetzt nie auch nur andiskutiert wor-
den und wire auch fiir viele Mitglieder vermutlich nicht akzeptabel.

Nicht zu unterschétzen ist die Einschiichterung von Beschiftigten durch Drohun-
gen, sei es mit persdnlichen Nachteilen, sei es durch die Ankiindigung im Zweifels-
fall zu verlagern oder Teile der Produktion abzuzichen oder auszulagern. Solche Mittel
werden gerade in inhabergefiihrten Betrieben bereits gegen die Einrichtung von Be-
triebsriten eingesetzt (vgl. Behrens/Dribbusch 2017; 2021; Thiinken u.a. 2020). Die
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Bekdmpfung der Etablierung betrieblicher Interessenvertretungen verhindert, dass sich
liberhaupt eine Gewerkschaft im Befrieb verankern kann,

Besonders schwer haben es Streikende und ihre Gewerkschaften in den Fillen, in
denen Unternehmen bereit sind, auch groBere materielle Verluste hinzunehmen, um
Streikerfolge zu verhindern. Das bekannteste Beispiel hierfiir ist Amazon, aber auch
die Erfahrungen, die Sireikende bei Atlas oder bei Neupack machen mussten, zeigen,
wie schwer es ist, gegen Unternechmer anzutreten, die nicht einmal mit Gewerkschaf-
ten verhandeln wollen.

Die NGG und ihre Mitglieder machten bei Gilde in Hannover die Erfahrung, dass
ein Unternehmen alle Mittel der Unternehmensspaltung nutzte, win einen Arbeitskampf
am Ende erfolgreich ins Leere laufen zu lassen. Im Arbeitskampf von ver.di bei den
Asklepios-Klinitken in Seesen zeigte sich, dass Unternehmen, nicht nur gegen Aktive
mit Entlassungen vergehen, sondern im Zweifel tatsichlich auch bereit sind, Betriebe
zu schliefen, um Streiks zu brechen (Gerkens u.a. 2021).

Angesichts eines die bundesdeutschen Arbeitsbeziehungen dominierenden Leir
bilds der »Sozialpartnerschaft« ist daran zu erinnern, dass selbst das Bundesarbeiis-
gericht 1980 und das Bundesverfassungsgericht 2020 anerkannten, dass Beschiftigte
und Gewerkschaften gegeniiber Unternehmen und Arbeitgeberverbinden grundsitz-
lich strukturell unterlegen sind. Der Streik greift in diese Machtverhiiltnisse ein. Und
deshalb wird er bekimpft,
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30 Vom »Tapezierstreik« zum Delegiertenrat

Kaum ein Begriff hat seit Mitte der 2000er-Jahre in den DGB-Gewerkschaften eine
so steile Karriere hingelegt, wie die »Beteiligung« der Mitglieder {vgl. u.a. Dribbusch
2007a; Rehder 2014; Bahnmiiller/Salm 2018; Hassel/Schroder 2018; Thiel 2022).' »Ihr
seid die Gewerkschaft« heif3t es vielfach in Richtung der Mitglieder. Dieses Ideal reibt
sich an verschiedenen Punkten mit den in Gewerkschaften existierenden repriisentati-
ven und hierarchischen Strukiuren.

Im Zusammenhang mit Arbeitskdmpfen bedeutet Beteiligung, Wege der Einfluss-
pahme und des Engagements zu erdtfnen, die iiber die schiere Tetlnahme an Streiks
sowie gegebenenfalls an Urabstimmungen hinausgehen. Beteiligung als Partizipation
{Schmalstieg 2013) wiirde bedeuten, dass Mitglieder und Aktive das Geschehen auch
kontrollieren und verdndern kdnnen. Ausgangspunkt einer beteiligungsorientierten Er-
weiterung des gewerkschaftlichen Handlungsrepertoires war die Erkenntnis, dass die
aktive Einbeziehung der Beschiftigten, beginnend mit der konkreten Forderungsfin-
dung, iiber konkrete Planung und Durchfiihrung voun Streiks, bis hin zur Einbeziehung
in die Verhandlungen, der Schliissel zur Starkung der Gewerkschatt an den Arbeits-
platzen und damit zum Erfolg ist. Dass kreativ gefiihrte Arbeitskdmpfe den Beteilig-
ten dabei zugleich auch SpaB machen kénnen, kommt hinzu.?

Nicht zuféllig triigt eine fiir die Vorbereitung der Tarifrunde 2022 gedachte Ideen-
sammlung der IG Metall den programmatischen Titel »Fantasie gewinnt!«. »Der Erfolg
von Stretks steht und fillt mit der Beteiligung der Kolleg*innen. Das gilt sowohl fiir die
Mobilisierungswirkung und den wirtschaftlichen Schaden ais auch fiir die Einschit-
zung und das subjektive Gefiihl der Beteiligten, ob der Streik ein Erfolg war oder nicht.
Konsequent umgesetzt bedeutet das, bereits in der Streikplanung eine méglichst grofie
Anzahl von Kolleg*innen mit einzubezichen (auf einer VL-Sitzung oder vielleicht so-
gar einer Mitgliederversammlung) und mit ihnen gemeinsam kreative Streikaktionen
zu iiberlegen. [...] Dabei sollte auch der SpafBifaktor nicht zu kurz kommen.« (IG Me-
tall FB Kampagnen und ErschlieBung o. J. [2022])

Dieser Ansatz, gewerkschaftliche Stellvertreterpolitik zugunsten von Mitglieder-
beteiligung deutlich zuriickzufahren, verweist auf die Wurzeln dieser Innovationen in
verschiedenen Ansitzen des angelsichsischen Organizing. Diese Ansitze hatten in ei-
ner ersten Welle ab Mitte der 2000er-Jahre auch in den deutschen Gewerkschaften an

! Die Diskussion um »Beteiligang« begleitele die DGB-Gewerkschaften schon sehr viel Einger
(vgl. n.a. Zoll 1950).

* Dass sich Freude und Arbeitskampf verbinden lassen, ist eine &ltere Erkenntnis (Redaktionskol-
lektiv Arbeit und Leben 1977), die sich auch in peueren Versffentlichungen der 1G Metall wiederfin-
det {vgl. v.a. [(G Metall Bezitk Mitte 2014; 34; 1G Metall Bezirk Mitte/IG Metall Bezirk Niedersach-
sen und Sachsen-Anhalt 2022: 26).
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Boden gewennen und waren stark durch Inputs aus der amerikanischen SEIU geprigt.
Mitte der 2010er-Jahre flossen weitere Anregungen ein, die auf den Aufbau gewerk-
schaftlicher Macht tiber eine direkie Beteiligung von Mitgliedern an Tarifverhandlua-
gen abzielten und tiber die Rosa-Luxemburg-Stiftung in Deutschiand verbreitet wur-
den (vgl. McAlevey 2019). Sie kniipften zugleich an ditere Beteiligungsansiitze wie
die »bedingungsgebundenen Tarifarbeit« an. Dabei stand die Beteiligung der Mitglie-
der nicht selten in einem Spannungsverhaltnis zu den satzungsgemil vorgegebenen
Wegen gewerkschaftlicher Entscheidungsfindung.

Gremien und Entscheidungswege
Die DGB-Gewerkschaften sind nach dem Prinzip der reprisentativen Demokratie or-
ganisiert, Bei der IG Metall wihlen die Mitglieder in der Regel alle vier Jahre Dele-
gierte fiir die Delegiertenversammlung ihrer drtlichen Geschiiftsstelle.® Hierzu sind
alle Mitglieder bestimmten ortlichen Wahlbezirken zugeteilt. Die Wahl erfolgt in de-
Regel auf Mitgliederversammlungen, die entweder auf Ortsebene oder bei Grofibe-
trieben auch im Betrieb abgehalten werden. Die Delegiertenversammlungen wihlen
dann wiederum die Delegierten fiir die regionalen Bezirksversammlungen sowie den
bundesweiten Gewerkschaftstag. Mit der Wahl der Delegierten hat sich die unmittel-
bare Mitwirkung aller Mitglieder an der innergewerkschaftlichen Willensbildung er-
schopft. Mitgliedern, die sich stirker in der Gewerkschaft engagieren wollen, kdénnen
selbst als Delegierte kandidieren oder sich dort, wo es betriebliche Vertrauensleutes-
trukturen gibt, fiir diese Funktion zur Wahl stellen. AuBerdem steht ihnen die Mitar-
beit in &rtlichen gewerkschaftlichen Arbeitskreisen offen.

ver.di hat eine sogenannte Matrix-Struktur. Die Gewerkschaft hat zum einen ortli-
che, regionale und bundesweite Strukturen, gliedert sich zugleich aber in unterschied-
liche Fachbereiche, die ebenfalls értliche, regionale und bundesweite Strukturen ha-
ben, Auch hier werden die Mitglieder iiber Mitgliederversammlungen an der Wahl der
Jeweiligen drtlichen Gremien beteiligt, Da hier sowohl fiir die territorialen Strukturen
{Bezirk, Landesbezirk, Bundesebene} wie auch fiir die Fachbereiche und Fachgruppen
Gremien gebildet werden, gibt es fiir interessierte Mitgliedern vielfaltige Moglichkei-
ten, sich in der Gremienarbeit zu engagieren. Die Erfahrung zeigt bei allen Gewerk-
schaften aber, dass nur eine Minderheit von Mitgliedern an Mitgliederversammlungen
auBerhalb der Betriebe teilnimmt (vgl. z.B. Thiel 2022: 52). Viele Beteiligungsange-
boie richten sich deshalb faktisch nur an eine Minderheit, die sich zumindest ein tem-
porires Engagement vorstellen kann, diese Minderheit besteht zumeist aus Betriebs-
rats- oder Personalratsmitgliedem,

* Die Zahl der Delegierten wird drtlich festgelegt, wobei eine Delegiertenversammlung mindes-
tens 40 hichstens aber 200 Delegierie umfassen soll,
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pie Erweiterung der Beteiligungsméglichkeiten

Die groBen Arbeitskdmpfe in der Metallindustrie Baden-Wiirttembergs der 1960er-
bis 1980er-Tahre standen gewerkschaftsintern in dem Ruf »Fernseh«- oder »Tapezier-
streiks« zu sein. Die Streikenden warteten nach einem von Kundgebungen und Kame-
ras begleiteien Auftakt zu Hause ab, bis iiber die Tagesschau das Verhandlungsergebnis
verkiindet wurde, Diese Passivitit minderte zwar fiir die Streikleitungen das Risiko un-
kalkulierbarer Eskalationen und partieller Kontrollverluste, wurde aber mit dem Wan-
del zu flexibleren Formen der Arbeitskampffithrung zunehmend inadiquat. Bei rollie-
renden und wechselnden Streiks, bei denen die einzelne Arbeitsniederlegung hiufig
kaum (iber einen oder zwei Tage hinausging, blieb zum einen keine Zeit mebyr fiir um-
fangreiche hiusliche Renovierungsarbeiten, zum anderen musste nun sehr viel genau-
er mit den Mitgliedern iiber Sinn und Zweck bestimmter Arbeitskampfiaktiken gere-
det werden. Hinzu traten insbesondere bei der IG Metall immer hiufiger betriebliche
Konflikte um Abweichungen vorn Flichentarif, bei denen die Gewerkschaft die Erfah-
rung machte, dass eine Akzeptanz von tariflichen Konzessionen im Austausch gegen
Zusagen zur Standortsicherung nur iiber eine intensive Beteiligung der Mitglieder zu
erreichen war (vgl. Bahnmiiller/Salm 2018). Beteiligung bedeutete hier nicht zuletzt,
Legitimitédtsdefizite auszugleichen {Rehder 2006}, indem die Mitglieder direkt in die
Auseinandersetzungen einbezogen wurden.

Den entscheidenden Schub brachte ab Mitte der 2000er-Jahre die durch die anhal-
tenden Mitgliederriickgénge beforderte Hinwendung zu einer kampagnen- und betei-
ligungsorientierten Gewerkschaftsarbeit (Stichworte »Organizing« oder »mitglieder-
orientierte Offensivstrategie«). »Die Verdnderung der gewerkschaftlichen Praxis durch
das Prinzip Beteiligung« lautete der programmatische Untertitel eines vom damali-
gen Zweiten Vousitzenden der IG Metall Detlef Wetzel herausgegebenen Buchs (Wet-
zel 2013). Auf die Erméchtigung der Beschéftigten zielende Organisierungsstrategien
verbanden sich dabei vor allem bei ver.di von Beginn an mit Vorstellungen von parti-
zipativer Sireikfiihrung (vgl. Dribbusch 2009; Schmalstieg 2G13) und einer »Demo-
kratisierung von Streiks« (Riexinger 2013; vgl. auch Seppelt 2014).

Madglichkeiten der Vernetzung und des Austauschs boten unter anderem die von der
Rosa Luxemburg Stiftung (RLS) in Zusammenarbeit mit einzelnen Gewerkschafts-
glisderungen organisierten »Streikkonferenzen«, die ab 2013 in Stuttgart, Hannover
(2014), Frankfurt (2016) sowie Braunschweig (2019) stattfanden. Die 5. Konferenz
gewerkschaftliche Erneuerung, wie die Reihe inzwischen genannt wurde, fand im Mai
2023 in Bochum statt und war mit 1,500 Teilnebmer*innen, darunter sehr viele jlingere
Hauptamtliche zugleich die bis dato grofite. Das Motto der ersten Zusammenkundt in
Stuttgart »Erneuerung durch Streik« war dabei nicht nur Leitmotiv, sondern spiegelte
auch die Hoffnung wider, konfliktorientierte Strategien kinnten zu einer »umfassen-
deren Verinderung der Gewerkschaften« (Zeise 2014: 3) beitragen. Darin kommt aber
auch eine Uberhohung des Streiks zum Vorschein. Streiks sind eher Ergebnis denn ei-
gentlicher Motor gewerkschaftlicher Erneuerung. Die Wechselwirkung zwischen bei-
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den ist komplex. Der Grund dafiir, dass ab Mitte der 2000er-Jahre bei ver.di zunéichst
aus dem mittleren Apparat heraus, bei der 1G Metall ab 2008 vom Vorstand gefordert.
eine Offnung gegeniiber neuen beteiligungs- und kenfliktorientierten Ansiitzen der
Gewerkschaftsarbeit angestoBien wurde, lag in der Erkenntnis, dass die tradierten Me-
thoden gewerkschaftlicher Organisierung und Arbeitskampffiihrung an ihre Grenzen
stiefen. Der Veriinderungsprozess erdffnet Raume fiir neue Formen der Arbeitskampf-
filhrming, die dann wieder auf die Gewerkschaften zuriickwirken. Dies alles vollzieht
sich als vielschichtige und nuancenreiche Entwicklung, die nicht nur eine Richtung
kennt und durchaus parallel zu einer Fortfiihrung »sozialpartnerschaftlich« orientierter
Industrie- und Betriebspolitik stattfindet und diese auch nicht prinzipiell ausschliefit.

Formen der Beteiligung im Arbeitskampf

Ein Blick auf die Gestalt und den Ablauf vieler Arbeitskiimpfe zeigt zudem, dass es
in der Praxis eine grofie Bandbreite dessen gibt, was unter »Beteiligung« verstanden
und prakiiziert wird. Viele Warnstreiks, vor allem in Flichenauseinandersetzungen,
folgen nach wie vor dem einfachen Muster von Aufruf und Beteiligung, begleitet vom
Appell, dass sich die Nichtmiiglieder doch organisieren mégen. Zwischen dieser Pra-
xis und den komplexen Modellen der Beschiftigten- und Mitgliederpartizipation, wie
sie 2022 in betrieblichen Auseinandersetzungen der IG Metall oder im Gesundheits-
bereich von verdi praktiziert wurden, liegen Welten.

Allerdings stellt auch nicht jeder Streik die gleichen Anforderungen. Warnstreiks
in der Metall- und Elektroindustrie, zu denen die [G Metall in Tarifbezirken mit ent-
sprechender Arbeitskampferfahrung aufruft, erfordern eine andere Vorbereitung als
Tarifrunden im Sffentlichen Dienst mit seinen vieltiltigen und teilweise eher schwach
organisierten Teilbereichen. Bei betrieblichen Arbeitskimpfen in Mittel- und Klein-
betrieben mit iiberschaubaren Belegschaften geniigen maglicherweise regelmiBige
Mitglieder- bzw. Streikversammlungen, um eine sehr weitgehende Beteiligung zu or-
ganisteren. Zusitzliche Delegiertenstrukturen sind hier nicht nétig. In einer groen Uni-
versitatsklinik, bei der bereits die Organisation eines Streiks sehr voranssetzungsvoll
ist und die Beschiftigten sich auf zahlreiche Stationen, Abteilungen und Teams ver-
teilen, sicht dies hingegen ganz anders aus. Nicht jeder Streik und jeder Arbeitskampf
bedarf deshalb der gleichen Form der Mitgliederbeteiligung und nicht jede Form der
Beteiligung isf in jedem Arbeitskampf zweckdienlich und umsetzbar. Zugleich wird
die Praxis der Mitgliederbeteiligung auch von unterschiedlichen Priorititensetzungen
der jeweils zustindigen gewerkschattlichen Gremien und Entscheider®innen bestimmit.

Mit Blick auf die verschiedenen Phasen von Tarifauseinandersetzungen lassen sich
verschiedene, miteinander verkniipfte Felder der Beteiligung unterscheiden. Das ers-
ie ist die Entwicklung der Forderung. Das zweite die Vorbereitung und Durchfiithrung
des Arbeitskampfs, das dritte die Einflussnahme auf die Verhandlungen und das vier-
te die Mitentscheidung iiber deren Ergebnis.
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In den 2010er-Jahren begann insbesondere die IG Metall damit, zum Teil umfangrei-
che Mitglieder- und Beschiiftigienbefragungen durchzufithwen (Bahnmiiller/Salm 2018;
Hassel/Schrdder 2018). Ein Teil dieser Befragungen diente der Begleitung politischer
Kampagnen im Vorfeld der Bundestagswahlen. Die besonders breite Beschaftigtenbe-
fragung im Jahr 2017, als die IG Metall rund 681.000 Beschiiftigte aus 7.000 Betrieben
befragte, darunter 38% Nichtmitglieder, zielte aber auch auf die Vorbereitung der Tarif-
runde 2018. Neben dem Wunsch der Gewerkschaft, zu erfahren, wo Beschiftigte und
Mitglieder ihre Priorititen in Bezug auf die Verbesserung der Arbeitsbedingungen set-
zen, zielten diese Befragungen aber auch auf die Maobilisierung der Beschifiigten und
auf eine Stirkung der Mitgliederbindung. Explizit zur Vorbereitung ihrer Tarifausein-
andersetzung um die Arbeitszeit bei der Deutschen Bahn hatte die EVG, wie erwithnt,
bereits 2015 rund 15.000 Mitglieder nuch ihren Wiinschen in Bezug auf mbgliche Tarif-
regelungen zur Verkiirzung der Arbeitszeit befragt. Bei der NGG fanden dagegen, nach
deren Auskunft, bis dato umfangreiche Befragungen vor der Forderungserstellung nur
yereinzelt in einigen Regionen statt, In ver.di gab es, wie gesehen, ab der zweiten Hilfte
der 2010er-Jahre in mehreren Tarifgebieten Befragungen teils von Beschiiftigten, teils
von Mitgliedern zur Forderungsfindung mit unterschiedlicher Reichweiie. Mit den von
ver.di in den Auseinandersetzungen an den Unikliniken im Rahmen der Entlastungs-
kampagne in den einzelnen Stationen durchgefiihrten »Forderungsinterviews« wurde
dann ein qualitativ neues Instrument der Beteiligung der Beschiftigten eingefiihrt, des-
sen Anwendung in der Breite allerdings wesentlich aufwendiger als eine web-basierte
Umfrage ist. Allerdings konnen hieriiber vor aliem bei betrieblichen Konflikten sehr
passgenaue Forderungen entwickelt werden. Zudem haben die Forderungsinterviews,
indem sie einen persinlichen Kontakt zwischen Gewerkschaft und Beschiftigten her-
stellen, ein starkes Mobilisierungs- und Organisierungsmorment.

Die sogenannte Mehrheits- oder Forderungspetition, die ver.di seit Mitte der 2010er-
Jahre entwickelte, ist sowoh! ein Beteiligungs- wie ein Mobilisierungsinstrument, das
sich an alle Beschiftigten wendet und {iber die Unterschrift unter die umkdmpfien For-
derungen auch ein Stiick Identifikation mit dem Arbeitskampf erzeugt.

Tarifkommissionen

In Tarifauseinandersetzungen kommi den Tarifkommissionen (TK) eine besondere Rol-
le zu, was am Beispiel von 1G Metall und ver.di skizziert werden soll (zum Folgen-
den siche IG Metall 2017; ver.di 2015d). Handelt es sich um regionale Tarifvertriige,
wie in der Metall- und Elektroindustrie, werden die Mitglieder der Taritkommissionen
der jeweiligen Tarifgebiete von den értlichen Delegiertenversammlungen gewihlt und
iiben dieses Amt bis zum darauffolgenden Gewerkschaftstag aus, was in der Regel eine
vierjiihrige Amtszeit bedeutet. Bei auf Firmen oder Betriebe beschriinkten Tarifausei-
nandersetzungen erfolgt die Wahl der Tarifkommissionen in der Regel iiber Mitglie-
derversammlungen der betreffenden Betriebe, Daneben sind die jeweils zustandigen
Hauptamtlichen (je nach Reichweite des Tarifvertrags Vorstandsmitglieder, Bezirks-
leiter*innen, Geschiftsfihrer*innen) Mitglied der Tarifkommissionen.
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Die Regelungen bei ver.di sind #hnlich. Die Grofie der Tarifkommissionen richtet
sich auch hier nach dem Tarifgebiet. Die Wahl der Tarifkommissionsmitglieder soll
méglichst dezentral durch Mitgliederversammlungen erfolgen, kann aber gegebenen-
talls auch auf Delegiertenversammlungen stattfinden. Die von ver.di mit der Verhand-
lungsfiihrung beauftragten Hauptamtlichen sind wie bei der IG Metall ebenfalls Teil
der Tarifkommissionen.

Verhandlungskommissionen werden sowohl bei IG Metall als auch bei ver.di von
den Tarifkommissionen bestimmt, wobei die Verhandlungsfiihrung qua Amt den je-
weils zustindigen Hauptamtlichen der Gewerkschaft obliegt. Die Verhandlungsfiih-
rer*innen leiten auch die Sitzungen der Tarifkommissionen.

Was die Befugnisse der Tarifkommissionen angeht, so ist bei der IG Metall im We-
sentlichen von Empfehlungen die Rede. Fiir die Durchfiihrung von Warnstreiks kann
sie einen Antrag stellen und ihr obliegt die Feststellung des Scheiterns der Verhand
lungen, die allerdings avch der Vorstand von sich aus erkliren kann, Bei ver.ci be-
schliefit die TK die Tarifforderung und entscheidet iiber Annahme oder Ablehnung =+
nes Tarifergebnisses.

Bei beiden Gewerkschaften bedarf es einer Empfehlung bzw. eines Beschlusses de
Tarifkommission, wenn eine Urabstimmung oder ein Streik durchgefiihrt werden soll.
Fiir deren Durchfiihrung ist aber bei allen Gewerkschaften letztlich ein Beschluss des
Vorstands erforderlich, Dessen satzungsmiBig verankertes Letztentscheidungsrecht wird
auch von den weitgehendsten Modellen der Mitgliederbeteiligung nicht infrage gestellt,

Die Bildung einer Tarifkommission ist vor allem bei betrieblichen Konflikten ein
wichtiger erster Schritt in der Vorbereitung von Tarifauseinandersetzungen. Dabei
bieten sich, sofern bei der ilwer Zusammensetzung nicht nur Betriebsriite beriicksich-
tigt werden, auch interessierten Mitgliedern Mdglichkeiten, direkten Einfluss auf Ta-
rifauseinandersetzungen zu erhalten. Dies macht eine Mitarbeit fiir engagierte Akti-
ve potenziell attraktiv (vgl. Thiel 2022: 466-467). Welche Dimension dahinter steckt,
zeigt sich darin, dass es allein im Fachbereich Gesundheit des ver.di-Landesbezitks
Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiiringen rund 1.000 Tarifkommissionsmitglieder gab.

Bei der Zusammensetzung der Tarifkommission schreiben sowohl IG Metall wie
ver.di eine dem Mitgliederanteil entsprechende Quoiierung der Geschlechter vor. Bel
den Entlastungsauseinandersetzungen von ver.di in den Jahren 2021 und 2022 wurde
7usitzlich Wert daravfgelegt, nach Maglichkeit auch Mitglieder in die Tarifkommissi-
onen zu bekommen, die wegen des in sie gesetzten Vertrauens der Beschiiftigten Fiib-
rungspersénlichkeiten darstellen. Da sich diese Perstnlichkeiten nicht selten erst in der
Vorbereitung des Arbeitskampfs herausbilden, wurden in NRW 2022 im Arbeitskampf
der Unikliniken bei der Aufstellung der Tarifkommission einzelne Plitze freigehalten.

Sowohl bei der IG Metall als auch bei ver.di sind Tarifkommissicnen, vor allem
dann, wenn sie direkt auf Mitgliederversammlungen gewihlt werden, ein Kernelement
der Mitgliederbeteiligung im Arbeitskampf. Dies gilt insbesondere dann, wenn sie Ver-
handlungsschritte und Entschetdungen transparent machen und mit Mitglieder- oder
Streikversammlungen riickkoppeln. Bei beiden Gewerkschaften werden die Mitglieder
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der Tarifkommissionen fiir die groBen Flichentarifveririige, beispielsweise der Metall-
und Elektroindusirie oder des dffentlichen Dienstes, allerdings nicht direkt von den
Mitgliedern, sondern fiir zumeist mehrjihrige Amtszeiten durch Ortliche, beziehungs-
weise bel verdi zumeist fachbereichsbezogene Gremien gewihlt.

versammlungen, Tarifbotschafter*innen und Teamdelegierte

Das naheliegende Instrument der Beteiligung der Mitglieder bei der Vorbereitung,
Mobilisierung und Durchfiihrung eines Arbeitskampfs ist die Mitgliederversamm-
Jung. Schulten (2022: 171-172) beschreibt anschaulich am Beispiel einer partizipati-
onsorientierten, Streiks einschlieBenden Organisierungskampagne von ver.di bei ei-
nem Textildiscounter, welche Bedeutung solche Versammlungen entwickeln kénnen.
Betriebsversammlungen sind eine weitere Mdglichkeit der Beteiligung. Vor allem
jm Vortfeld betrieblicher Arbeitskimpfe kommt ihnen bei IG Metall, ver.di und auch
der NGG eine wichtige Rolle zu. Anders als auf Mitgliederversammlungen kdnnen
hier unmittelbar alle Beschiftigten angesprochen werden. Ob Mitglieder- oder Be-
triebsversammlungen der Vorzug gegeben wird oder beide Formen eingesetzt wer-
den, hingt von der Verankerung der Gewerkschaft, dem Stand der Vorbereitung, aber
auch dem Gegenstand dessen, was besprochen werden soll, ab. Als Faustregel, so die
Beobachtung, kann gelten, dass, wie es ein Sekretdr der NGG ausdriickte, die Be-
teiligung von Mitgliedern und Beschifiigten dort am intensivsten ist, wo es »harte«
Auseinandersetzungen gibt. Dies gilt regelmifig fiir die Standortauselnandersetzun-
gen der IG Metall, genavse wie fiir zugespitzte Haustarifkdmpfe von NGG oder die
Enilastungskampagne von ver.di.

Von grofler Bedeutung ist in allen Arbeitskdmpfen die Streikversammlung (vgl.
Schmalstieg 2013: 22-25). Dies gilt vor allem fiir Erzwingungsstreiks sowohl bei IG
Metall, NGG wie bei ver.di. Bei Arbeitskiimpfen in der Fliche ist die Streik versamm-
lung vor allem in klembetrieblich strukturierten Branchen, in denen sich Beschiftigte
selten als grofBes Kollektiv erleben, wie z.B. dem Einzelhandel, der Gebiudereinigung
oder auch dem Handwerk, aber auch zergliederten Einrichtungen wie einem Kranken-
haus, eine Mdglichkeit, die vielfach beruflich bedingte Isolation zumindest partiell
zu tiberwinden, gemeinsam Stirke zu erleben und gemeinsame Diskussionsprozesse
zu ermiglichen. Die Streikversammlung ist zugleich der Ort, an dem am unmittel-
barsten Mitsprache und Mitentscheidung organisiert werden kann. Dabei kann es in
schwierigen Entscheidungssituationen auch hilfreich sein, wenn Streikende auch ein-
mal »unter sich«, also chne die Priasenz von Gewerkschaftssekretir*innen diskutie-
ren und kliren, ob sie welier streiken wollen oder nicht.* Streiklokale oder Streikzel-
te dienen in allen lingeren Streiks als wichtige Anlaufstellen und Informationsbérsen.
Sie sind zugleich Ausgangspunkte fiir die Planung und Durchfiihrung streikbeglei-
tender Aktionen.

* So die Erfahrung eines ehemaligen ver.di-Landesfachbereichsleiters bei einem Arbeitskampl im
Jahr 2014 in einem IT-Untemnehmen (Miiteilung an den Autor 26.6.2021).
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Besonders vielfiltige Formen der organisierten Mitgliederbeteiligung waren bei ver-
schiedenen Arbeitskiimpfen von ver.di zu beobachien. 2009 {iberraschte die Gewerk-
schaft im ersten bundesweiten Arbeitskampf im Sozial- und Erziehungsdienst au@en-
stehende Beobachter*innen damit, dass als neues Element der Mitgliederbeteiligung
eine bundesweite Streikdelegiertenversammlung eingefiihit wurde (siehe Kapitel 15).
Nach positiven Erfahrungen wurde dieses Beteiligungsmodell dann 2015 fortgefiihrt.
Waren die Streikdelegiertenversammlungen 2009 zunéichst nur als Mitte] der vertika-
len Kommunikation zwischen Verhandlungsfiihrung und betrieblicher Basis gedacht,
s0 entwickelten sie sich 2015 auch zu Orten des horizontalen Austauschs zwischen
den Streikdelegierten. Spiitestens 20135 zeigte sich, dass die Delegierten nicht nur in-
formiert und konsultiert werden wollten, sondern auch erwarteten, dass ihr Voturm re-
spektiert wird. Die Zurtickweisung des Schlichtungsergebnisses im Jahr 2015 sandts,
trotz aller guten Miene der Verantwortlichen, Schockwellen durch die Organisation.
Vor allem von den noch in der Tradition der alten OTV stehenden Teilen des Apparates
wurde diese Zuriickweisung als Kontrollvertust empfunden. Und auch in der Bundes
tarifkommission fiir den dffentlichen Dienst sahen manche Mitglieder ihren Einfluss
geschwiicht. Uber die folgende interne Diskussion wurde nach auPen nichts bekannt.
sie wurde auch nicht organisationsotfentlich gefiihrt. Denkbare Verbesserungen, wie
etwa eine reprisentativere und formellere Auswahl der Delegierten, eine engere Ver-
zahnung der Streikversammlungen mit den Tarifkommissionsmitgliedern oder andere
Maglichkeiten der Weiterentwicklung, wurden so nicht ausgelotet, Das Instrument der
Streikdelegiertenversammlung wurde stillschweigend wieder weggepacki. Zwar blieb
es, 5o der Eindruck des Autors, im kollektiven Gedichtnis der damals im Streik enga-
gierten Ehren- und Hauptamtlichen, jedoch sind breitere Proteste aus dem Sozial- und
Erziehungsdienst fiir eine Wiedereinsetzung der Streikdelegiertenversammlungen 2022
nicht bekannt. Dies ist ein Hinweis darauf, dass es doch oft nur wenige Beschiiftigte und
Mitglieder sind, die es von sich aus zu aktiver gewerkschaftlicher Beteiligung dringt.

Stattdessen wurde 2022 im Sozial- und Erziehungsdienst Mitgliedem, die sich en-
gagieren wollten, die Moglichkeit eréffnet, als »Tarifbotschafier*innen« aktiv zu wer-
den. Dieses Modell, das zuerst in breitem Stil in der 2020er Tarifrunde im 6ffentlichen
Dienst von Bund und Kommunen erprobt worden war, konnte dort, wo es zuvor keine
liber die bestehenden Gremien hinausreichende Beteiligung gegeben hatte, als Neue-
rung gewertet werden. Es war aber im Vergleich zu den Streikdelegierten mit sehr viel
schwicheren Beteiligungsmoglichkeiten ausgestattet. Anders als bei den Streikdele-
giertenversammlungen war bei den nun eingesetzten Video-Briefings keine horizon-
tale Kommunikation und damit auch keine Vernetzung zwischen den Taritbotschaf-
ter*innen moglich. Ihnen wurde in erster Linie eine Rolle als Transmissionsriemen
zwischen Verhandlungsleitung und Mitgliedern zugewiesen.

Doch verlaufen in ver.di, begiinstigt durch die sehr foderal, die Branchenvielfalt
beriicksichtigende innere Struktur der Gewerkschaft. viele Entwicklungen parallel.
Wihrend der Wechsel von Streikdelegierten zu Tarifbotschafter*innen im Sozial- und
Erziehungsdienst als ein Zuriickfahren und eine Verengung von Beteiligung gewer-
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tet werden kann, ist ein anderer Teil in ver.di ab 2015 in den Auseinandersetzungen
im Krankenhausbereich den entgegengesetzten Weyg gegangen. Mit den »Teamdele-
gierten« der Jahre 2021 und 2022 wurde an Erfahrungen angekniipft, die 2015 im Ar-
peitskampf an der Charité gesammelt worden waren. Schon damals ging es unter der
Bezeichnung »Tarifbeauftragte« darum, mehr und substanziellere Beteiligung zu orga-
nisieren. Ziel war dabei nicht nur eine engmaschige Kommunikation zwischen der Ta-
sif- und Verhandlungskommission und den Mitgliedern, sondern die Delegierien soll-
ten zugleich nicht nur in die Arbeitskampffithrung, sondern auch in die abschlieBende
Kompromissbildung einbezogen werden.

Das innerhalb von ver.di umstrittenste Element war dabei, dass sich in den Entlas-
tungskdmpfen von 2021 und 2022 in Berlin und NRW die Taritkommissionen freiwil-
lig dazu verpflichteten, ihre abschliefende Zustimmung zum Tarifergebnis von einer
Konsultation der Teamdelegierten abhéingig zu machen. Hiergegen gedullerte Beden-
ken aus dem ver.di-Apparat waren mit Verweis auf die Leitlinien der Tarifpolitik des
Fachbereichs Gesundheit, Soziale Dienste, Wohlfahrt und Kirchen gekontert worden
fver.di Fachbereich 03 o, J. [2016]). Diese 2016 verabschiedeten Richtlinien heben
stark auf Beteiligung ab und erwihnen insbesondere bei Flichentarifverhandlungen
ausdriicklich auch Streikdelegiertenkonferenzen als Instrument. Die praktische Um-
setzung gestaltete sich dabei in Berlin deutlich einfacher als in NRW, da letzteres eine
Flichenauseinanderseizung war, in die mehrere weit auseinanderliegende Kliniken
eingebunden waren. Prass in NRW an einem Ort (K6ln) zentral fiir alle sechs Kliniken
verhandeli wurde, machte die Einbeziehung einer grofien Gruppe von Delegierten sehr
viel schwieriger als in den Haustarifauseinandersetzungen in Berlin. Die Umsetzungs-
probleme mit diesem Modell der Beteiligung wurden nach Ende der Auseinanderset-
zung seitens der Verhandlungsfiithrerin 6ffentlich angesprochen, ohne dass jedoch das
Modell als solches infrage gestellt wurde (vgl. Stolz 2022). In einem Antrag der zu-
stindigen Fachbereichskonferenz in NRW wurde im November 2022 dazu avsdriick-
lich aufegefordert, in den Fachbereichen eine systematische Auswertung der Erfahrun-
gen aus diesem Arbeitskampf wie auch des Streikdelegiertenmodells des Jahres 2016
zu organisieren, mit dem Ziel einer Ausweitung von Beteiligung und einer moglichen
Ubertragung auf die Tarifrunden des offentlichen Dienstes.’

Je mehr Betriebe in Flichenavuseinandersetzungen einbezogen sind, desto schwie-
“ger ist es, direktdemokratische Elemente jenseits von Abstimmungen und ortlichen
Versammlungen umzusetzen. Auch beim beteiligungsschwicheren Modell der Tarif-
botschafter*innen ist innerhalb ver.di noch offen, in welche Richtung die weitere Ent-
wicklung geht. In der Tarifrunde des dffentlichen Dienstes 2023 dienten die »Tabos«vor
allem als Transmitter fiir die Top-Down-Kommunikation der Verhandlungsspitze, Wie
schon 2020 war bei den bundesweiten Video-Konferenzen keine Kommunikation der

 »Antriige in der von der Landesbezirksfachbereichskonferenz C NRW am 11./12. Novernber
2022 beschlossenen Forme, internes Dokument unverdtfentlicht. Hier: Antrag X003: Stirkung der
Flichentarifauseinandersetzungen TV8D und TV-L.
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Tarifbotschafter*innen untereinander moglich. Dass in Berlin ankniipfend an die Erfah-
rungen aus der Krankenhausbewegung des Jahres 2021 stadtweite Team- und Streik-
delegiertenkonferenzen durchgefithrt wurden, in denen die Berliner Mitglieder der
Bundestarifkommission iiber die jeweiligen Verhandlungsrunden berichteten, blieb
weitgehend eine Einzelerscheinung. Am Ende fanden hier, wie in den vorangegange-
nen Tarifrunden des dffentlichen Dienstes, auch die Verhandlungen im kleinen Kreis
der Spitzenvertreter*innen der Gewerkschaften und Arbeitgeberverbiinde statt. Aller-
dings ist erkennbar, dasy zum einen die Verhandlungskommissionen, mit denen sich
die gewerkschaftlichen Spitzen riickkoppeln, gréfer und diverser geworden sind. Zum
anderen haben die erweiterten Beteiligungsansitze, wie sie in der Krankenhausbewe-
gung entwickelt wurden, wie das Berliner Beispiel in der TV6D-Auseinandersetzung
2023 zeigt, eine nicht zu unterschitzende Ausstrahlung in die Gewerkschaften hinein.

Urabstimmung und Mitgliederbefragung

Die Urabstimmung war lange das einzige Instrument, iiber das Mitglieder unmittei-
bar Einfluss auf Beginn und Ende von Arbeitskdmpfen nehmen konnten. Seit Mitte
der 2000er-Jahre wurde in der IG Metall schrittweise durchgesetzt, in den Fallen, in
denen es vom Fldchentarifvertrag abweichende Regelungen geht, eine Abstimmung
unter den betroffenen Mitgliedern sowohl iiber die Aufnahme von Verhandlungen als
auch deren Ergebnis durchzufiihren (IG Metall 2017). Dariiber hinaus ist grundsiitz-
lich eine Mitgliederbefragung vor der Durchfiihrung von ganztigigen Warnstreiks mit
Streikgeldzahlung durchzufiihren. Komplexe Delegiertenmedelle, wie sie in den Ent-
lastungskdmpfen im Gesundheitsbereich entwickelt wurden, sind bis dato selbst bei
ver.di nur wenig verbreitet. Riickkoppelungen zwischen Verhandlungskommissionen
und Mitgliedern finden bei IG Metall und NGG in betrieblichen Arbeitskimpfen iiber
Sireik- und Mitgliederversammlungen state.

Die klassische Form der Mitgliederbeteiligung am Ende eines Arbeitskampfs bleibt
jedoch die Urabstimmung. In der Mehrzahl der Arbeitskdmpfe, denen keine Urab-
stimmung vorangeht, entfillt auch die abschlieBende Mitgliederentscheidung iiber
das Ergebnis und die Beendigung des Arbeitskampfs. ver.di hat diese Liicke relativ
friih erkannt und deshalb 2008 das Instrument der Mitgliederbefragung eingefiihrt.
Seit Oktober 2009 ist diese als veues Instrument der Entscheidungsfindung neben der
Urabstimmung auch formel! in den Arbeitskampirichtlinien verankert. Deren Durch-
fiilhrung ist an einen Beschluss des ver.di-Bundesvorstandes gebunden. Dieser kann
deren Ergebnis wie eine Urabstimmung behandeln, was bedeutet, dass fiir die Apnah-
me von Tarifergebnissen und das Ende eines Arbeitskampfs mindestens die Zustim-
mung von 23% der Mitglieder erforderlich ist. Bei ihrer bisher spektakuldrsten An-
wendung im Arbeitskampf des Sozial- und Erziehungsdienst im Jahr 2015 wurde die
Mitgliederbefragung als ergéinzende Form der Beteiligung vor einer damals ebenfalls
mdéglichen Urabstimmung eingesetzt. Dabei war im Vorfeld deutlich gemacht wor-
den, dass die einfache Mehrheit iiber Annahme oder Ablehnung des Schlichtungser-
gebnisses entscheiden wiirde,
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Die Mitgliederbefragung, die anfangs von vielen ver.di-Hauptamtlichen mit groBer
7uriickhaltung aufgenommen und bestenfalls als Pflichtiibung umgesetzt wurde, hat
sich im Laufe der Jahre als Praxis etabliert. Vor allem die sich aktiv am Arbeitskampf
beteiligenden Mitglieder fordern diese Befragung im Zweifelsfall auch ein. Sie ist so
zu einern Standard geworden, der nicht mehr leicht zu umgehen ist.

In der 1G Metall ist »eine Abstimmung unter den betroffenen Mitgliedern« formell
lediglich beim Abschluss von abweichenden Tarifvertriigen vorgesehen, unabhingig
daven, ob es zuvor Arbeitsniederlegungen gab. In der Tarifpraxis der IG Metall wurde
ghnlich wie bei ver.di diese Mitgliederabstimmung zunichst nicht immer konsequent
durchgefiihrt. Tnzwischen hat sie sich aber als Regelinstrument durchgesetzt und spielt
insbesondere in betrieblichen Arbeitskimpfen bereits bei der Mobilisierung eine wich-
tige Rolle, Fiir Mitglieder ist es wichtig, zu wissen, dass es im Rahimen von Standort-
kompromissen keine Zugestindnisse ohne ihr abschlieBendes Plazet gibt (IG Metall
Bezirk Mitte/1G Metall Bezirk Niedersachsen und Sachsen-Anhalt 2022).

In der NGG gibt es in den Fillen, in denen keine Urabstimmung vergesehen ist, in
der Regel keine Entscheidungsbeteiligung der Mitglieder in Form von Abstimmungen
iiber die Annahme von Verhandlungskompromissen (Thiel 2022: 52). Ausnahmen sind
Auseinandersetzungen um Sanierungs- bzw. Sozialtarifvertrigen. Hier werde, so die
Auskunft eines Tarifsekretirs der NGG im September 2022, zumeist eine Mitglieder-
befragung durchgefiihrt.

Externe Unterstiitzung im Arbeitskampf

Ein wichtiges Unterstitzungselement der Entlastungskampagnen in den Krankenhiu-
sern, aber auch der Mobilisierung fiir die Tarifrunden im &ffentlichen Dienst der Jahre
2020 und auch 2023 war die Bereitschaft von ver.di, erhebliche finanzielle Mittel be-
reitzustellen, um einen befristeten Einsatz externer Organizer*innen zu ermiglichen.
Vorausgegangen waren positive Erfahrungen mit dem Einsatz solcher Teams in der
Krankenhavuskampagne im Saarland 2017.

Anders als bei friiheren Organizing-Kampagnen von ver.di (oder auch der IG Me-
tall) wurden diese zusitzlichen Organizer*innen nicht bei der Gewerkschaft selbst an-
gestellt, sondern per Werkvertrag beschiftigt. Avswahl, Schulung und Beschiftigung
erfolgte darch eine den Gewerkschaften nahestehende, auf Kampagnenunterstiitzung
spezialisierte Beratungsfirma.® Das Know-how der Organizer*innen griindet anf angel-
séchsischen Organizing- Ansitzen, die auf Basis der Erfahrungen in der gewerkschaft-
lichen Unterstiitzungsarbeit weiterentwickelt und angepasst wurden. Die Beratungs-
firma konnte {iber ihre Kontakte zu Netzwerken gewerkschaftsnaher Aktivist*innen in

® Hierbel handelt es sich um die Organizi.ng Beratung GmbH in Berlin, die sich explizit auf die
Unterstiitzung gewerkschafilicher Kampagnen ausgerichtet hat.
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sozialen Bewegungen und Hochschulen ver.di rasch und flexibel Teams zumeist jiin-
gerer Organizer®innen zur Verfiigung stellen.

Dass externe, den Gewerkschaften nahestehende Berater*innen zur Vorbereitung
und Begleitung von Kampagnen und Tarifrunden oder auch fiir die Schulung in spezi-
ellen Ansétzen der Organisierung hinzugezogen wurden, war bei ver.di, der IG Metall
und in geringerem Umfang auch bei der IG BAU bereits seit Beginn der 2000er-Jah-
re der Fall. Hierbei waren jedoch zumeist einzelne Expert*innen bei Organisierungs-
und Mebilisierungskampagnen sowie in der Schulung von Ehren- und Hauptamtli-
chen eingesetzt.”

Der Einsatz von teilweise recht umfangreichen Teams externer Organizer¥innen
hat demgegeniiber jedoch eine ganz andere Dimension. Die engagierten Teams brach-
ten nach Absprache mit den Arbeitskampfleitungen nicht nur neue Konzepte und Ak-
tionselemente, wie Mehrheitspetition, Arbeitsstreik oder auch das Konzept der Tear. -
delegierten ein, sondern unterstiifzten auch unmittelbar deren Umsetzung. Wichtige
Motivation fiir ver.di war dabei, die Erfahrung aus dem Saarland in 2017, dass durc}
engere Einbindung von Aktiven und intensivere Ansprache von Beschiftigten deutlich
mehr Mitglieder gewonnen und aktiviert werden kénnen, als sonst im Rahmen von Te-
rifrunden méglich war.

Der belebende Effekt des Einsatzes von externen Organizing-Teams resultiert da-
raus, dass die Persenalausstattung der Gewerkschaft kurzfristig erheblich ausgewei-
tet wird. Es gibt mehr Ansprechpartner*innen in den betreftenden Betrieben, Proble-
me kénnen detailliert besprochen werden. Kurz: Es ist eine besonders intensive Phase
dessen, was im Gewerkschaftsjargon »betriebliche Betreuung« heifdt, Diese Ausnah-
mesituation ist jedoch nicht einfach in den Gewerkschaftsalltag hinein zu verldngern,
wie sich bereits bei Organizing-Kampagnen zeigte (vgl. u.a, Dribbusch 2013). Idea-
lerweise beschrinkt sich die Tatigkeit von Organizer*innen im Arbeitskampf deshalb
darauf, Begleiter*innen von Prozessen zu sein, ohne selbst zu Akiivist*innen zu wer-
den. Dies gelingt nicht immer.

Der Einsatz zusitzlicher Organizing-Teams war dort am nachhaltigsten, wo er auf
ver.di-Betriebsgruppen und Hauptamtliche traf, die motiviert waren, die hierdurch ge-
wonnenen Anregungen fiir thre weitere gewerkschaftliche Alltagsarbeit zu nutzen. Wenn
der Einsatz externer Unterstiitzer*innen nicht entsprechend vorbereitet und vorab be-
sprochen wurde, entstand teilweise das Gefiihl, »von oben« Organizer*innen »vor die
Nase« gesetzt zu bekommen, die Gewerkschaftssekretir*innen moglicherweise auch .
habituell fremd sind. Umfangreiche Mobilisierungskonzepte sind deshalb das eine,
die Frage, cb die drtlichen Gewerkschaftsstrukturen und Betriebsgruppen diese um-
setzen kdnnen, das andere.

Mitrel- und langfristig stellt sich fiir ver.di die Frage, ob die Gewerkschaft bereit
und in der Lage 1st, die externen Kompetenzen der Kampagnen und Arbeitskampffiih-

? Hiufig wurde dabei auf Qrganisierung & Kampagnen (OrKa), ein Netzwerk von Berater*innen
zurlickgegriffen (vgl. v.a. Wohland 201 3: Behle/Wohland 2013},
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rung nach innen zu holen und in die Alltags-, oder »Regelarbeit« zu integrieren, Dies
periihrt letztlich das Thema, wie die Gewerkschaftsarbeit generell organisiert und ge-
gtaltet wird (vgl. Seppelt/Kunkel 2021), Denn dass in Zukunft fiir jede Tarifrunde und
jeden Arbeitskampf Gruppen von Organizer*innen engagiert werden (kénnen), ist un-
wahrscheinlich. Dagegen spricht die Begrenztheit der verfiigbaren Ressourcen, die
gich bereits jetzt im gewerkschaftlichen Alltag von ver.di vor allem in der Fliche und
in kleinbetrieblich organisierten Branchen bemerkbar macht.

Die IG Metall hatte sich zwar etwas spiter als verdi fiir neue Organizing-Ansitze
gedtnet, sich dann aber sehr viel frither dafiir entschieden, ihre Nachwuchsausbil-
dung umzustellen und selbst in erheblichem MaBe zusitziiche Organizer*innen ein-
zustellen und auszubilden. 2015 wurden fiir neun Jabhre mehr als 190 Millionen Eure
zur Verfigung gestellt, um 140 zusitzliche »Erschliefungssekretirtinnen« einstel-
len zu konnen (vgl. IG Metall 2015; 15; IG Metall Bezirk Baden-Wiirttemberg 2018;
Schrader/Pfeiffer 2018). Dadurch verfiigte sie ab Mitte der 2010er-Jahre selbst tiber
einen eigenen Pool an kampagnenerfahrenen, jingeren Hauptamtlichen, die auch zur
Unterstiitzung von einzelnen Arbeitskdmpfen herangezogen werden konnten. Deren
Einsatz stieB vor allem zu Beginn teilweise auf erhebliche Vorbehalte innerhalb der
Organisation.

Spannungsverhaltnisse

Die Einbeziehung und Aktivierung von Mitgliedern im Arbeltskampf und der darnit
verbundene hthere Kommunikationsaufwand bieten fiir Gewerkschaften die Chance
einer effektiveren Arbeitskampffiithrung, Beteiligung birgt aber durchaus auch inner-
organisatorisches Konfliktpotenzial (vgl. Dribbusch 2009; Birke 201(: 179-180). Die
Entscheidungsfindung wird komplexer, die Spielriume der zentralen Verhandlungs-
gremien tendenziell eingeengt und Verhandlungsergebnisse von im Streik direkt en-
gagierten Mitgliedern werden in der Regel besonders sorgfiltig und kritisch gepriift.
Dieses Spannungsverhiltnis auszuhalten und immer wieder neu zu verhandeln, ist al-
les andere als einfach. Wie Bahnmiiller und Salm (2018: 38) am Beispiel der 1G Me-
tall feststellten: »Beteiligung muss gewollt sein. Wesentliche Voraussetzungen liegen
im Beteiligungswillen der Haupt- und Ehrenamtlichen sowie der Gremien.« Die Er-
fahrung, dass beteiligungsorientierte Gewerkschaftsarbeit auch Spannungen mit etab-
lierten Vertretungsstrukturen, inshesondere Betriebsriten ausldsen kann, wurde auch
in zahlreichen Organizing-Projekten sowohl bei IG Metall wie bei ver.di gemacht. Da-
bei zeigten mehrere Studien, dass diese Konflikte in der Regel jedoch bearbeitbar sind
und es durchaus Betriebsratsgremien gibt, die aktive Mitglieder nicht als Gegner*in-
nen, sondern Unterstiitzung begreifen (vgl. Lange 2009; Dribbusch 2013; Nachtwey/
Thiel 2014, Thiinken 2019; Thiel 2022).

In Bezug auf eine tiefer gehende Beteiligung von Mitgliedern und Aktiven in der
Vorbereitung und dem Verlauf von Arbeitskimpfen gibt es keine geradlinige Entwick-
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lung. Mit Beteiligungsformen kann auch experimentiert werden, denn nicht jede Form
der Beteiligung passt méglicherweise zu jedem Arbeitskampf,

Johannes Schulten (2022: 217-221} analysiert avsfithrlich ein mit einem Arbeits-
kampf verbundenes firmenbezogenes Organisierungsprojekt aus dem Einzelhandel,
bei dem der verfolgte Ansatz partizipationsbeionter Gewerkschafisarbeit weder zu ei-
ner hoheren Identifikation der Aktiven mit ver.di noch zu einer effektiveren Arbeits-
kampftiihrung fiihrte. Den Grund sieht er darin, dass in dem untersuchten Beispiel das
Partizipationsangebot in vielen Teilen lediglich rhetorisch bestand. So beanspruchten
die Aktiven eine umfassendere Mitsprache bei der Planung der Streiktage, die ihrer
Meinung nach nicht gewdhrt wurde. Thre Forderung nach mehr Streiktagen sei vor
den verdi Zustiindigen mit Verweis auf die Kosten wie auch die stagnierende Mit-
gliederentwicklung zuriickgewiesen worden. Beklagt wurde auch ein haufiger Wech-
sel der Zustindigkeiten der Hauptamtlichen. Aus deren Sicht wiederum zeigten hia-
gegen die Aktiven zu wenig Bereitschaft, sich auch in ihrer Freizeit beispielswelse bei
Betriebshesuchen zu engagieren. Im Ergebuis wurde deutlich, dass allein ein rheto -
scher Bezug auf Partizipation nicht ausreicht, wenn die damit verbundene praktische
Unterstiitzung der betrieblichen Aktiven nicht durch ¢in entsprechendes personelle:
und materieiles Engagement abgesichert werden kann oder umgekehrt auch fehlend:.
Méglichkeiten der hauptamtlichen Unterstiitzung nicht durch ehrenamtliches Enga-
gement kompensiert werden kdnnen.

Dauerhaft etablieren kann sich Beteiligung nur dann, wenn sie immer wieder erneut
eingefordert wird und sich in den Gewerkschaften ein Partizipationsklima etabliert.
Begiinstigt wird die Entwicklung von Beteiligung dadurch, wenn sich die (berzeu-
gung durchsetzt, dass sie ein wichtiger Katalysator der gewerkschaftlichen Organi-
sierung darstelit,

Die Erfahrung zeigt, dass vielen Mitgliedern eine professionelle Stellvertretung
nicht unrecht ist, solange sie zufriedenstellende Ergebnisse liefert. Diese Bewertung
wird allerdings immer erst am Ende von Tarifauseinandersetzungen vorgenommen
und ist stark von subjektiven Erwartungen und Einschitzungen abhiingig. Doch auch
wenn nur eine Minderheit der Mitglieder sich stirker engagieren kann und will, ist es
ein wesentlicher Kern beteiligungsorientierter Gewerkschaftsarbeit, diese Minderheit
nicht auszubremsen, sondern ihr Raum zu geben.

Subjektive Faktoren: Innovation, Erméglichung, Blockade

Es spricht einiges dafiir, dass die intensive und frithzeitige aktivierende Beteiligung
von Miigliedern gerade bei Auseinandersetzungen, in denen zu Beginn keine etablier-
te gewerkschaftliche Prisenz vorhanden ist, cine weseniliche Voraussetzung fiir den
Autbau von Durchsetzungsfahigkeif ist. Die Entwicklung beteiligungsorientierter Ar-
beitskampfkonzepte aber auch deren Umsetzung geschehen jedoch nicht von ailein,
sondern werden in der Regel durch einzelne Persinlichkeiten angestoBen. Sowohl bei
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1G Metall wie bei ver.di finden sich hierfiir in Bezug auf die Entwickiung einer betei-
ligungsorientierten Arbeitskampfstrategie viele Beispiele. Genannt seien nur die Ab-
wehr des Angriffs auf die Wochenarbeitszeit 2006 in Baden-Wiirttemberg, die Etablie-
rung der bedingungsgebundenen Tarifarbeit im Krankenhausbereich, die Einfiihrung
der Streikdelegierten Konferenzen im Sozial- und Erziehungsdienst, die Tarifrunden
im Bewachungsgewerbe in NRW und Hamburg im Jahr 2013 oder die innovativen Ar-
peitskdmpfe an der Charité. Bei der 1G Metall wire die Entwicklung aktivierender Ar-
peitskampfkonzepte fiir betriebliche Standortanseinandersetzungen (Stichwort: So-
zialplantarifvertriige) oder auch die innovativen Arbeitskimpfe im Kfz-Gewerbe zu
pennen. Diese wurden in zahlreichen Arbeitskdmpten entwickelt und dann verfeinert.
Eine Entwicklung, die eng mit der ab Mitte der 2000er-Jahre erfolgenden Offnung fiir
neue Wege der aktivierenden Gewerkschaftsarbeit verbunden ist.

Bei genauerer Betrachtung fallen dabei immer wieder einzelne Persdnlichkeiten in
den Gewerkschaften auf, die als Vorstandsmitglieder, ortliche Geschiftsfiihrer*innen,
als engagierte Hauptamtliche »in der Fliche« oder in betrieblichen Auseinanderset-
zungen auf den jeweiligen Ebenen wichtige Verdnderungen in Richtung einer beteili-
gungs- und konfliktorientierten Gewerkschattsarbeit angestofien haben. Manche sind
zeitweilig gescheitert, nicht wenige sind aber ab Mitte der 2000er-Jahre zunehmend auf
offene Ohren gestoBen. Nicht selten kam es darauf an, zur richtigen Zeit am richtigen
Ort einen guten Vorschiag zu haben und auf die passenden Mitstreiter*innen zu treffen.

Die Wege, wie Verinderungen vonstattengehen, sind bei den Gewerkschaften hiu-
fig sehr dhnlich. Einzelne Ehren- wie Hauptamtliche oder auch Betriebsgruppen ent-
wickeln neue Ideen oder nehmen diese von auffen auf und bringen sie dann in die Ge-
werkschaft ein. Ob sie umgesetzt werden, hingt davon ab, ob es die Bereitschaft gibt,
solche Neuerungen zu ermoglichen, vielleicht sogar zu fordern oder zumindest ihre
Erprobung zu tolerieren. Diese Erméglichung muss nicht selten bereits im Planungs-
stadivm wie auch in der Umsetzung gegen innergewerkschaftliche Blockaden und
Bedenken durchgesetzt werden. Dabei gibt es keine einfache Frontstellung zwischen
»oben« und »unten«. Nicht wenige Neverungen werden von »oben« angestofien und
in die Organisation getragen. Die hiufigste Form der Blockade besteht oft in der Pas-
sivitidt einzelner drtlicher Hauptamtlicher wie betrieblicher Interessenvertreter*innen.
Diese beruht nicht selten darauf, dass neue Formen der Beteiligung oft mehr Arbeit
snachen und die Betreffenden sich fragen, wie sie diese Mehrarbeit mit ihren ohne-
hin vollen Terminkalendern vereinbaren solien. Beteiligung, aber auch neue Arbeits-
kampfkonzepte kénnen deshalb nicht verordnet werden, sondern erfordern Uberzeu-
gungsarbeit. Erfolg ist dabei die beste Werbung.

Die Umsetzung von Beieiligung und Innovation im Arbeitskampf ist dort einfacher,
w0 sie von »unten«, was sowohl engagierte Mitglieder wie lokale Hauptamtliche meint,
gewollt ist oder von dort angestolen wird.

Die Entwicklung der Arbeitskimpfe an der Charité und die dort fiir die Streikfiih-
rung an Kliniken entwickelten Innovationen sind eng mit der dortigen ver.di-Betriebs-
gruppe verbunden. »Selbstbewusstsein, strategische Kreativitidt oder schlichtweg Mut«
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wurden dabei 2013 als deren wichtigste Eigenschaften ausgemacht (Wolf 2013). Zu-
dem konnien sich interessierte Aktivist*innen umstandslos in die Auseinandersetzungen
einbringen. Die Betrichsgruppe verschaffte sich den Raum, immer wieder von aufien
Anregungen zu holen, daraus neue Organisierungsansitze zu entwickeln und diese
in der Praxis zu testen. Zugleich war wichtig, dass sie im ver.di-Umfeld auf trtliche
Hauptamtliche fraf, die thre Ziele teilten, Zudem verfiigten mehrere der Aktiven, aber
auch die mit ihnen verbundene Hauptamtliche iiber auflerbetriebliche politische Er-
fahrungen im links-aktivistischen Milieu Berlins, die ihnen zu einer gewissen Zihig-
keit im Umgang mit dem havptamitlichen Apparat, aber auch bei der mit den Arbeits-
kimpfen verkniipften Biindnispolitik verhalten.

Gewerkschaftsarbeit und Streikfithrung sind an bestimmte subjektive Bedingungen
gekniipft, die nicht iiberall gleich sind. Eine in einem kulturell diversen, urbanen Mi-
lieu verankerte Belegschaft, wie sie fiir die Charité kennzeichnend ist, unterscheide:
sich deutlich von Belegschaften kleiner regionaler Kliniken, noch dazu, wenn diese in
kirchlicher Trigerschaft sind. Erzieher*innen stidtischer Kitas und Verkiiufer*inrs.
und Kassierer*innen im Einzelhandel teilen nochmals andere betriebliche Realititer.
Einschitzungen der eigenen wirtschaftlichen Lage, der Berechtigung von Forderun-
gen und die Wege ihrer Durchsetzung unterscheiden sich zum Teil erheblich zwischer.
Ost- und Westdeutschland. Es ist etwas anderes, in einem etablierten Meiallgrofbe-
trieb in Westdeutschiand zu arbeiten oder zu einer ostdeutschen Metallbelegschaft zu
gehoren, bei der fast alle entweder eine Insolvenzerfahrung gemacht oder diese in der
Familie erlebt haben. Eine kommunale Erzieherin in Ostdeutschland vergleicht ihre
Arbeits~- und Entgeltsituation in Cottbus mit anderen Beschiftigten als ihre Kollegin
in Stuttgart. Diese Diversitit erlaubt kein fiir alle Situationen passendes Streikkonzept,
sondern erfordert von den jeweiligen Akteur*innen Fantasie und Flexibilitiit.

Die unterschiedlichen subjektiven Faktoren setzen einemn gewerkschaftlichen Vo-
luntarismus Grenzen. Niche alles, was an einer Stelle funktioniert, muss auch an an-
derer Stelle funktionieren. Manche ambitionierten Arbeitskampfkonzepte scheitern
in der Praxis nicht an baswiiliger Blockade, »faulen Hauptamtlichen« und »passiven
Mitgliedern«, sondern auch an Uberforderung, Gerade lingere Arbeitskampfe konnen
zudem alle Beteiligten an ihre Belastungsgrenzen filhren. Eine beteiligungsorientier-
te Arbeitskampffithrung wird auch dies beriicksichtigen.
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31 »Organisieren am Konflikt«

In der 2001 in ver.di aufgegangenen Gewerkschaft Handel, Banken und Versicherun-
gen (HBV) wurde fiir die an konkreten betrieblichen Konflikten und Problemen anset-
zende Verankerungsarbeit der Begriff der »Organisierung am Konflikt« gepriigt (vgl,
Bayer 1980; 180181}, Er wurde ab 2010, angeregt durch Untersuchungen iiber die Zu-
sammenhédnge von Streik und Mitgliederentwicklung, wieder in die gewerkschaftliche
Debatte eingefiihrt, hat sich vor allem bei ver.di etabliert und findet zumeist auf die ge-
werkschaftliche Organisierung im Kontext von Tarifauseinandersetzungen Anwendung
{vgl. Dribbusch 2011, nachgedruckt in Kocsis v.a. 2013; Dribbusch 2016). Organisie-
rungserfolge sind jedoch weder eine sich von allein einstellende noch eine garantierte
Begleiterscheinung von Arbeitskiimpfen (vgl. Birke 2010: 83). Sie sind vielmehr ent-
scheidend an deren Ziel, Verlauf und Ergebnis sowie an das die Streiks begleitende ge-
werkschaftliche Handeln gekniipft.

Idealtypisch lassen sich zwel subjektive und eine organisatorische Grundvorausset-
zung gewerkschaftlicher Organisierung identifizieren, die eng miteinander verkniipft
sind. Die erste ist eine auf das Arbeitsverhdltnis bezogene Konflikt- und Problemwahz-
nehmung (vgl. Kelly 1998), Entscheidend ist dabei, ob Beschiftigte subjektiv Konflik-
te, Missstinde oder Problemlagen wahrnehmen oder zumindest fiir die Zukunft nicht
ausschlieBen, fiir die - und auch das ist wichtig - urséichlich das Unternehmen bezie-
hungsweise das Management verantwortlich gemacht wird. Fiir viele Lohnabhingige
ist die Gewerkschaft eine »Konfliktversicherung« (Vall 1966, Waddington/Whitston
1997) gegen die immanenten Risiken des Lohnarbeitsverhéltnisses. Dies bedeutet nicht,
dass normative Motive, wie beispielsweise der gewerkschaftliche Grundgedanke der
Solidaritit, unbedeutend fiir den Organisierungsprozess sind. Diese spielen vielmehr
gerade fiir diejenigen, die sich iiber ihre Mitgliedschaft hinaus in der Gewerkschaft
engagieren wollen, eine wichtige Rolle (vgl. u.a. Prott 2006). Doch ist naheliegend,
dass Beschiftigte, die ihr Arbeitsverhiltnis als unproblematisch erleben oder bestiin-
dig die Ursachen fiir Missstinde in Betrieb und Wirtschaft auferhalb der Verantwor-
trag von Vorgesetzten, Unternehmen oder Arbeitgeberverbinden verorten, weniger
Grund sehen, sich gewerkschaftlich zu organisieren. Dies gilt auch fiir diejenigen, die
liberzengt sind, mdgliche Konflikte setbst am besten 1ésen zu kdnnen, Tn manchen Si-
tuationen ist allen Beschiftigten mehr oder weniger klar, dass Missstinde oder Pro-
blemlagen bestehen, die eine kollektive, gewerkschaftliche Antwort bedingen. Dies
ist regelmiiflig bei Standortauseinandersetzungen gegeben, die besonders zugespitzte
Konfliktsituationen sind. Ahnliches gilt aber auch fiir offensichtliche Ungerechtigkei-
ten wie signitikanten Lohnunterschieden zwischen osi- und westdeutschen Werken ei-
nes Unternehmens oder — wenn wie 2022 — auBergewthnlich hohe Preissteigerungen
die Notwendigkeit einer entsprechend offensiven Tarifpolitik ins Bewusstsein riicken,
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Die zweite Voraussetzung fiir den Beitrift zu einer Gewerkschaft ist die persénliche
Uberzeugung oder Erwartung, dass diese die erwartete kollektive Unterstiitzun g auch
gewihrleisten kann und die individuelle wie kollektive Position der Beschittigten ge-
gentiber den Unternehmen stérkt. Diese Einschéitzung wird durch die jeweilige betrieb-
liche Situation, die eigene Position in der betrieblichen Hierarchie sowie das Verhal-
ten des Managements beeinflusst. Auf der kollektiven Ebene wird sie stark durch die
Arbeit und das Auftreten der Gewerkschaft in Betrieb, Branche und auch Gesellschaft
sowie deren Erfolge und Misserfolge gepriigt. In diesem Kontext spielen insbesonde-
re Arbeitskiimpfe eine Rolle. Es mag unter manchen Bedingungen fiir eine Gewerk-
schaft angeraten sein, die Zuspitzung von Konflikten zu Arbeitskdmpfen zu vermeiden,
Probleratisch wird es, wenn ihr nicht mehr zugetraut wird, dass sie iiberhaupt arbeits-
kampffahig ist. Hierbei tritt in Branchen, die tiber keine traditionell starke Verankerung
verfiigen, das Problem avf, dass Beschiftigten zwar vielfach bewusst ist, dass ihre ir.-
dividuellen Schutzinteressen nur durch kollektive Stirke abgesichert werden konnen
genau diese aber nicht immer bereits zu Beginn eines Organisierungsprozesses erlek.
bar ist. Ein Beitritt zur Gewerkschaft stellt insofern einen Wechsel auf die Zukunft dz
und kann bei Nichterfiilllung der Erwartungen auch wieder riickgiingig gemacht werden

Die dritte, organisatorische Voraussetzung ist der direkte Kontakt zwischen Be-
schiiftigten und Gewerkschaft. Dieser wird auch im Zeitalter des Online-Beitritts am
wirkungsvellsten am Arbeitsplatz hergestellt. Diese Voraussetzung ist jedoch in vielen
Fillen gerade in kleinbetrieblich strukturierten Branchen und angesichts fragmentierter
Arbeitsverhiltnisse auch in gréBeren Unternehmen nicht immer gegeben.

Die Bedeutung von Streiks fiir den Ausbau gewerkschaftlicher Organisationsmacht
griindet darauf, dass Arbeitskimpfe Kristallisationspunkte sind, in denen kollektive Or-
ganisierung ihre Wirksamkeit beweisen kann. Im Streik werden unterschiedliche Inte-
ressen zwischen Beschiftigten und Unternehmen konkret erfahrbar, Konflikte werden
thematisiert und zugespitzt. Die Gewerkschaft, sei es in Person von Hauptamtlichen
oder betrieblichen Akiiven, zeigt erhdhte Prasenz und sucht oftmals auch den Kontakt
Zu Betrieben, in denen sie bisher nicht oder nur schwach vertreten ist und wird in ih-
rem Handeln direkt erlebbar. Zugleich spielen Verlauf und Ergebnis von Arbeitskdmp-
fen eine wichtige Rolle fiir die Einschitzung der Gewerkschaft durch die Beschiftig-
ien. Spekiakuliire Auseinandersetzungen knnen dabei iiberbetriebliche oder sogar
fiberregionale Sichtwirkung erzielen. Dies gilt fiir den Erfolg ebenso wie fiir die Nie-
derlage oder den Kompromiss.

Ein weiteres Moment, das in Deutschland beim Gewerkschaftsbeitritt im Zusam-
menhang mit Arbeitskimpfen eine Rolle spielt, ist die Zahlung von Streikgeld. Dies
kann, insbesondere bei den Gewerkschaften, die es ermoglichen, auch unmittelbar bei
Beginn eines Streiks einzutreten und bei ihnen sofort Streikunterstiitzung zu beziehen.
ein zusétzliches Argument fiir die Eintrittsenischeidung sein.

Eine positive Wechselwirikung von Streik und Organisierung ist dann erreichi, wenn
die Arbeitsniederlegung die Organisierung stabilisiert oder gar stirkt und dies dann
wieder die zukiinftige Streik- und Aktionsfihigkeit in der Branche oder auch im Be-
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trieb verbessert. Eine solche Belebung kommt aber nicht von allein, ste muss gewolit
sein. So begriindete Ende der }990er-Jabre die Betriebsratsvorsitzende eines der grof3-
ten westdeutschen Kaufhiuser die damaligen kontinuierlichen Bemiihungen des Be-
wriebsrates um Aufrechterhaltung eines hohen Organisationsgrades damit, dass die-
ser die Streikfihigkeit sichere. Diese, von Zeit zu Zeit praktisch unter Beweis gestellt,
verschatfe gegeniiber dem Management den notwendigen Respekt, der dann auch die
Betriebsratsarbeit erleichtere. »Wenn das nicht mehr ginge, wiirde ich mir iiberlegen,
ob ich noch Betriebsratsarbeit machen wirde« (Dribbusch 2003: 148). Ein solches
Selbstverstiandnis der Betriebsratsarbeit ist auch unter gewerkschaftlich organisierten
Betriebsriten keineswegs selbstverstindlich {vgl. v.a. Lange 2009}

Wichtig fiir den Erfelg der Organisierung ist neben dem Vorliegen eines mobili-
sierungsfihigen Streikgegenstandes stets das Signal, dass es die Gewerkschaft ernst
meint. In der Gebiudereinigung war dies 2009 der entscheidende Punkt der Tarifrun-
de, der iiber die eigentlichen Streikbetriebe hinavs in die Branche wirkte. Ahnliches
zeigte sich 2009 und 2015 im Sozial- und Erziehungsdienst. Doch auch hier ist die ge-
werkschaftliche Organisierung kein Selbstidufer, sondern bedarf gezielten Handelns.

Streik und Mitgliederentwicklung - die quantitative Seite

Im Allgemeinen wird nicht erfasst, wer warum in eine Gewerkschaft eintritt, und
nur eine Minderheit von Mitgliedern gibt Griinde beim Austritt an. Die Gesamtzahl
der Neueintritte, die direkt im Zusarmmenhang mit Streiks oder von Arbeitskdmpfen
stehen, 1dsst sich nur iiber detaillierte Auswertungen der Mitgliederstatistiken ermit-
teln. Die hierfiir erforderlichen Basisdaten sind selbst bet den Gewerkschaften nur in
Ausnahmefillen vorhanden, Die folgenden Beispiele beziehen sich daher auf die we-
nigen Fille, bei denen entsprechende Daten vorlagen.

Am einfachsten 13dsst sich der Zusammenhang zwischen Stretk und Mitgliederent-
wicklung an einzelnen betrieblichen Konflikten nachweisen, bei denen bekannt ist,
wie viele Beschiftigte zu Beginn und wie viele am Ende eines Konflikis Mitglied
waren. Besonders prignante Beispicle bieten hier einige der Standortauseinanderset-
zungen, die die IG Metall im Bezirk Mitte getiihrt hat. Hier war in vielen Fillen die
I'reite Organisierung der Beschaftigten Voraussetzung, um iberhaupt aktions- und
streikfiahig zu werden und am Ende Tarifvereinbarungen zu erzielen. So stieg bei-
spielsweise am Standort von Continental in Babenhausen der Anteil der Mitglieder
von 30% im Jahr 2019 auf 70% in 2020 (vgl. Molitor 2021). Auch in der bezirksiiber-
greifenden Auseinandersetzung bei Musashi 2022 konnte der Mitgliederanteil erheb-
lich gesteigert werden (IG Metall Bezirk Mitte/1G Metall Bezitk Niedersachsen und
Sachsen-Anhalt 2022),

Ein Beispiel aus dem Organisationsbereich der IG BAU war die bereits erwihnte
Auseinandersetzung im badischen Betonfertigteilewerk Linkenheim im Jahr 2008, in
deren Verlauf sich 90% der Beschifiigten organisierten.
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Abbhildung 16: Ein- und Austrittsquoten® in der Fachgruppe Krankenhauser im
Landeshezirk Sachsen/Sachsen-Anhalt/Thiiringen {SAT) (2005-2015}
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Bei ver.di finden sich die prignantesten Beispiele im Krankenhausbereich. Sowohl
bei der bedingungsgebundenen Tarifarbeit im Zusammenhang mit der Tarifierung von
Krankenhdusern wie in den Arbeitskdmpfen um Entlastung ist die Organisierung der
Beschiiftigten ein integraler Teil der Kampagnenkonzepte. Dies zeitigt messbare Er-
folge. So konnte 2021 im Verlauf des Arbeitskampfs in den Kliniken von Charité und
Vivantes in Berlin 2021 der Anteil der Mitglieder in den Klinikbereichen, die zum
Geltungsbereich des Entlastungstarifvertrags zihlen, verdoppelt werden. In den Vi-
vantes-Service-Gesellschatten, bei denen auch um die Angliederung an den TVGD ge-
siritten wurde, gelangen teilweise noch deutlichere Steigerungen. Auch an den Uni-
Kliniken in NRW gelang es, vor und wihrend des Tarifkonflikts des Jahres 2022 die
Verankerung signifikant zu verbessern.

Wie sich die Hinwendung zur bedingungsgebundenen Tarifarbeit im Krankenhaus-
bereich niederschlug, ldsst sich gut am Beispiel der Ein- und Austritisquoten in der
Fachgruppe Krankenhiuser im ver.di Landesbezirk Sachsen/Sachsen-Anhalt/Thiirin-
gen (SAT) in den JTahren 2005 bis 2015 illustrieren (siche Abbildung 16). Sehr deutlich
zeigt sich, dass es im Jahr 2000 gelang, die Austrittsquoten zu senken und die Eintriite
dentlich zu erhéhen. Die Trendwende wurde hier in der Summe mehrerer betrieblicher
Auseinandersetzungen erreicht. Ausschlaggebend waren erfolgreiche Auseinanderset-
zungen in einigen groBen Krankenh#dusern innerhalb des Landesbezirks.
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prganisieren in Flachentarifauseinandersetzungen

In der Flache sind es vor allem Dienstleistungsbranchen, weil sie in der Regel unter-
durchschnittlich organisiert sind, die die gréfiten Chancen fiir ein erfolgreiches Orga-
nisieren am Konflikt bieten.

Von den streikenden Berufsgewerkschaften liegen lediglich seitens des Marburger
Bunds genaue Zeitreihen zur Mitgliederentwicklung vor. Mit dem Wandel vom Be-
rufsverband zu einer den Arbeitskampf im Konfliktfall nicht scheuenden Gewerkschaft
gelang dem MB ¢in signifikanter Ausbau seiner Mitgliederbasis. Von 68.000 Mitglie-
dern im Jahr 2000 konnte die Gewerkschaft nicht zuletzt aufgrund ihrer Arbeitskimp-
fe die Mitgliederzahl bis Ende 2007 auf 108.000 steigern. Vergleichbare Steigerungen
wurden in den Folgejahren nicht mehr erreicht. Gleichwohl gelang der Gewerkschaft,
die weiter prinzipiell streikbereit blieb, eine relativ kontinuierliche, positive Weiter-
entwicklung auf rund 131.000 Mitglieder im Jahr 2021.

In der IG Metall gehort es wie bei ver.di zum Allgemeingut, dass grofie Tarifausei-
nandersetzungen immer auch Gelegenheiten bieten, Beschiftigte fiir die Gewerkschaft
zu organisieren. Detlef Wetzel, von 2007 bis 2013 zweiter und von 2013 bis 2015 ers-
ter Vorsitzender, sah seine Hauptaufgabe darin, die Mitgliederfrage zu der entschei-
denden Frage der Gewerkschaftsarbeit zu machen. Er gab die entscheidenden Impulse
dafiir, dass sich die Gewerkschaft in Richtung Organizing Sffnete. Die von ihm bereits
als Bezirksleiter in NRW ausgepebene Leitlinie war, dass der Erfolg jeder Tarifver-
handlung und jedes betrieblichen Konflikts am Ende daran zu messen sei, ob es gelun-
gen war, dadurch die Organisation zu stirken. »Eine betriebliche Auseinandersetzung
ohne Mitghiederentwicklung ist als erfolglos zu befrachien.« (Wetzel 2005). Nimmt
man dies zum Malstab, so lassen sich zumindest die Farifauseinandersetzuagen 2018
und 2022 auch in Bezug auf die Mitgliedergewinnung als Erfolge bezeichnen. 2018
wurden nach der Forderungsaufstellung im Verlauf der ersten vier Monate der Tarif-
runde rund 34.000 Miiglieder neu gewonnen, 2022 waren es knapp 33.000 {vgl. Ka-
pitel 20). In beiden Jahren verhalf dies der IG Metall insgesamt dazu, die auf Grund
des Strukturwandels hohe Zahl an Abgéngen zumindest zu grofen Teilen zu kompen-
sieren. Dabei spielte in beiden Tarifrunden die bereits im Vorfeld der Arbeitsniederle-
gungen erfolgie systematische Ansprache von Nichimitgliedern eine wichtige Rolle.

Der IG BAU gelangen erkennbare Mitgliedergewinne in der Auseinandersetzung in
de Gebiudereinigung im Jahr 2009. Bereits 1n Vorfeld des Streiks stiegen die Eintritte
im September 2009 gemessen an denen gines »Normalmonats« um das 2,5-Fache. Im
Monat Oktober 2009, in dessen zweiter Hilfte der zehntégige Streik staitfand, stiegen
die durchschnittlichen Beitrittszahlen sogar um das mehr als 3,5-tache. Und auch im
ersten Quartal 2010 konnten noch {iberdurchschnittlich viele Eintritte verzeichnet wer-
den, was darauf deutet, dass die aus dem Arbeitskampf resultierende Dynamik in die
Zeit nach der Auseinandersetzung hineinwirkte. Interessant war, dass diese Neuein-
tritte vielfach gerade auch auflerhalb der eigentlichen Streikbetriebe stattfanden. Dies
kann als Indiz dafiir gewertet werden, dass das Signal der Gewerkschaft, gegen den
sich andeutenden Einschnitt bei den Léhnen ernsthaft Widerstand zu organisieren, auf
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Widerhall stieB. Hilfreich war sicherlich auch, dass der Arbeitskampf ein aus gespro-
chen positives Medienecho hatte. Die Gebdudereinigung blieb auch in den Folgejahren
innerhalb der IG BAU ein Wachstumsbereich, Da die Mitgliederzahlen im Vergleich
zur Gréfle der Branche insgesamt jedoch iiberschaubar blieben, konnten die Zuwiich-
se die Einbriiche der IG BAU im Baubauptgewerbe nicht kompensieren.

Auch bei ver.di schlagen die im Zusammenhang mit Flichentarifauseinandersetzun-
gen erzielten Mitgliedergewinne aufgrund der Diversitdt und GroBe der Organisation
selten auf die Gesamtmitgliederentwicklung durch. Zwischen 2001 und 2022 konn-
te ver.di lediglich im Jahr 2013 einmal eine, wenn auch nur leichte, Erholung des seit
der Griindung der Gewerkschaft durchgehend negativen Mitgliederirends verzeichnen.
Diese verdankie sich einem aufiergewdhnlichen Mitgliederschub im Einzelhandel, der
durch die Kiindigung des Manteltarifvertrags durch den Arbeitgeberverband ausgs-
16st worden war. Obwohl nach Aussagen von Hauptamtlichen im Verlauf der zahlre! -
chen Arbeitskiimpfe im Handel immer wieder auch Neumitglieder gewonnen wirden
konnten diese, abgesehen von 2013, in keinem Jahr die relativ hohe jéhrliche Fluk*
ation sowie die durch Ausgliederungen und Betriebsschliefungen zu verzeichnende :
Abginge ausgleichen.

Das am besten nachzuvollziehende Beispiel einer erfolgreichen QOrganisierung am
Konflikt sind die offensiv gefiihrten Arbeitskdmpfe im Sozial- und Erziechungsdienst.
In der zum Fachbereich Gemeinden gehérenden Fachgruppe »Sozial-, Kinder- und Ju-
gendhilfe« war bis Ende 2021 die Mehrheit der in den Kommunen angesiellten ver.di-
Mitghteder des Sozial- und Erzichungsdienstes zusammengefasst. Insgesamt konnte
ver.di dort zwischen 2005 und 2020, dem letzten Jahr, fiir das vergleichbare Daten vor-
liegen,' die Zahl der Mitglieder bundesweit mehr als verdoppeln. Bemerkenswert ist
dabei, dass die Mitgliederzahlen nach 2009 nicht massiv einbrachen, obwohl der Ar-
beitskampf 2009 mit einem Kompromiss endete, der nicht ungeteilt auf Begeisterung
gestoBen war, Im Verlauf des Streiks 20135 erreichten dann die Mitgliederzahlen einen
neuen Héchststand. Auch hier gingen die Mitgliederzahlen nach dem Arbeitskampf
zwar bundesweit zuriick, doch stabilisierte sich trotz der Enttduschung vieler Mitglie-
der iiber das Ergebnis der Mitgliederstand bis 2020 auf einem deutlich iiber 2009 lie-
genden Niveau (siehe Abbildung 17).

Auffallend ist die iiberdurchschnittliche, gleichwohl unterschiedliche Mitglieder-
entwicklung in den westdeutschen Regionen A (Siid) und B (West), Was aus der Gra-
fik nicht hervorgeht, ist, dass beide Regionen von einer sehr unterschiedlichen Aus-
gangsbasis starteten. Soweit sich dies aus den verfiigbaren Daten nachvollziehen l&sst,
lag die gewerkschattliche Verankerung im kommunalen Kita-Bereich in »Siid«, einer
Region mit vielen eher kleinstadtisch und ldndlich geprigten Bezirken, erheblich un-
ier derjenigen in der durch Grofstidte gekennzeichneten Region »West«. In Region B
war von daher im Arbeitskampt 2009 (und entsprechend auch 2015) das nicht ausge-

! Seit 1.1.2022 gibt es im Rahmen der Neustrukturjerung der ver.di-Fachbereiche als branchcnbz?zo'
gene Untergliederung auch neuc Fiachgruppen, dic nur noch teilweise mit den alten vergleichbar sind.
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Abbildung 17: Mitgliederentwickiung ver.di-Fachgruppe Sozial-, Kinder- und Jugendhilfe,
2005-2020, indexiert {2005=100}, Bund u. ausgewihlte Regionen
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schipfte Mitgliederpotenzial im Sozial- und Erziehungsdienst erheblich gréer als in
Region B. Dass es neben der Ausgangsbasis jedoch auch auf das Ausmal der Aktivi-
titen ankommt, zeigt sich in der Region C (Nord), die sowobl west- wie ostdentsche
Bundeslinder umtasst. Diese wies Ende 2008 einen mit Region A vergleichbaren Or-
ganisationsgrad im kommunalen Kita-Bereich auf, konnte aber ihre Mitgliederbasis
im Arbeitskampf 2009 sehr viel geringer ausbauen. Erst 2015 gelang ein deutlicher
Sprung nach oben. In der rein ostdeutschen Region D hingegen war die Mitglieder-
entwicklung im Zeitraum von 2005 bis 2020 sogar riickliufig. Da sich die Riickgiinge
nicht mit Stellenkiirzungen in den kommunalen Kitas erkléren lassen, driingt sich ein
Zusammenhang mit der geringeren Beteiligung der meisten ostdentschen ver.di-Bezirke
an den Arbeitskiimpfen der Jahre 2009 und 2015 auf. Im Sozial- und Erziehungsdienst
konnte eine Erklirung moglicherweise darin liegen, dass ostdeutsche Erzieher*innen
ihre berufliche Situation, auch wegen der relativen Arbeitsplatzsicherheit des éffent-
lichen Dienstes im Vergleich mit anderen Beschiiftigten ihres persinlichen Umfelds
mbglicherweise positiver bewerteten als ibre westdeutschen Kolleg¥innen. Inwieweit
dies tatséchlich in der Breite zutrifft und ob nicht weitere Griinde ausschlaggebend
sind, bliebe jedoch zu kldren. Dass es auch in Ostdeutschland gelingt, Organisierungs-
erfolge zu erzielen, zeigten die Mitgliederzuwiichse in verschiedenen Krankenhaus-
auseinandersetzungen,
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Die auf regionaler Ebene sichtbar werdenden Unterschiede in der Mitgliederentwick-
lung spiegeln sich auch auf der lokalen Ebene wider. Ein Grund ist sicherlich, dass in
den gréBeren Stddten die Gewerkschaft besser prisent ist als auf dem Lande, weshalb
hier auch der Schwerpunkt der Arbeitskdmpfe liegt. Allerdings taugt das Stadt-Land-
Gefille nicht immer zur Erklarung, wie sich 2022 im Sozial- und Erziehungsdienst
zeigte, wo sich auch zwischen grofistidtisch geprigten ver.di-Bezirken groBe Unter-
schiede in der arbeitskampfbezogenen Mitgliederentwicklung zeigten. Entscheidend
ist neben der Struktur der Bezirke offenbar auch das Engagement, mit dem Ausein-
andersetzungen angegangen werden, Hierbei spielen Schwerpunktsetzungen und Fi-
higkeiten in der Organisierungsarbeit bei Hauptamtlichen und Betriebs- und Personal-
riten eine wichtige Rolle. Die bundesweit beste Mitgliederbilanz bei ver.di hatte im
Jahr 2022 ein eher kleinstddtisch geprigter Bezirk in Baden-Wiirttemberg, Hier hatten
sich die értlichen Hauptamtlichen im Arbeitskampf des Sozial- und Erziehungsdie: s-
tes vorgenommen, keine Warnstreikkundgebung, ohne eine umfassende Ansprache al-
ler Nichtmitglieder durchzufiihren. Gerade auch in den kleineren Ortschaften wuré:a
deshalb zu Beginn jeder Kundgebung ganz im Stil der bedingungsgebundenen Tar: ™
arbeit alle Mitglieder gebeten, doch bitte einmal die Hand 7u heben; so wurde sichtba
gemacht, wie viele bzw. wenige der Anwesenden organisiert waren.

2023 hat gute Chancen, nach 2013 das zweite Jahr zu werden, in dem ver.di eine
positive Mitgliederentwicklung verzeichnen kann. Die Monate Januar bis Mairz 2023
stellten hinsichtlich der Mitgliederentwicklung das bis dahin erfolgreichste Quartal
fiir ver.di dar. Im Verlauf mehrerer teilweise miteinander verschriinkter Arbeitskdmpfe
konnte die Gewerkschaft knapp 80.000 Neuveintriite verzeichnen. Schwerpunkte der Zu-
wichse waren der 6ffentliche Dienst im weiten Sinne sowie die Deutsche Post, auf die
knapp 20% aller Eintritte im 1. Quartal 2023 entfielen. Dieser insgesamt breite Schub
verdankte sich neben einer konsequent ausgeweiteten Ansprache von Nichtorganisier-
ten auch giinstigen Gesamtumstinden. Die Forderungen nach deutlichen Entgeltstei-
gerungen entwickelten angesichts der Inflation und vor dem Hintergrund der vielfach
eher moderaten Einkommenssituation vieler Beschiiftigter in den Organisationsberei-
chen von verdi eine besondere Zugkraft. Viele Beschiiftigte, dies war auf Streikkund-
gebungen zu beobachten, waren perstinlich motiviert und begriifiten das offensive Auf-
treten der Gewerkschaft, Es herrschte ein giinstiges» Eintrittsklima«. Auch bei dieser
Eintrittswelle zeigten sich wieder signifikante regionale Unterschiede, die im Alige-
meinen mit einer unterschiedlichen Intensitit der Streikakiivititen korrespondierten.
Auffallend war, dass solche Unterschiede im Postbereich, der knapp 20% aller Eintrit-
te im ersten Quartal 2023 verzeichnete, am geringsten waren. Moglicherweise wirkt
sich hier aus, dass es sich um einen Firmen- und nicht um einen Flichentarifkonflikt
handelte und die Prisenz von ver.di innerhalb des Konzerns vermutlich gleichmaBiger
verteilt ist als in der Fliche im dffentlichen Dienst.
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Die Dynamil der Organisierung

Wie sich die Mitgliederentwicklung im Zusammenhang mit Arbeitskimpfen im De-
tail entwickelt, zeigt ein Blick auf die Entwicklung der Ein- und Austrittsquoten im
Fachbereich Gemeinden im ver.di-Bezirk Stuttgart zwischen 2004 und 2016. Nach-
fragen bei den fir den Fachbereich Verantwortlichen in Stuttgart ergaben 204153, dass
sich sowohl Fachbereich wie Bezirk gezielt auf eine Ausweitung der Mitgliederbasis
im Arbeitskampf vorbereitet und auch organisatorisch sichergestellt hatten, dass wiih-
rend der Arbeitskiimpfe moglichst viele Unorganisierte persinlich auf eine ver.di-Mit-
gliedschaft angesprochen werden. Eine Detailbetrachtung der Mitgliederentwicklung
zeigt, dass die Ein- und nicht die Austrittsquote die Dynamik der Mitgliederentwick-
lung bestimmit (siehe Abbildung 18).

Vergleichbare Beobachtungen in der Gebiudereinigung lassen es plausibel erschei-
nen, dass selbst eine sehr aktive drtliche Gewerkschaftsorganisation nur begrenzt das
im Arbeitskampf anfgebaute Mobilisierungsniveau aufrechterhalten kann. Zum einen
setzt die persdnliche Belastbarkeit von Aktiven und Hauptamilichen natiirliche Gren-
zen, zum anderen gilt aber auch fiir viele Beschiftigie, dass nach einem Arbeitskampf
zunichst einmal wieder Alltag einkehrt. Diese Vermutung bestétigt sich, wenn die je-
weils stark absackenden Eintrittsquoten nach den Streiks in den Jahren 2009, 2012 und
2015 betrachtet werden, Wobei auffallend ist, dass nach dem Streik von 2009 auch die
Austrittsquoten in Stuttgart zuriickgingen.

Moglichkeiten und Grenzen

Arbeitskiimpfe sind Situationen, in denen sich Beschiftigten die Frage gemeinsamer
Organisierung und gemeinsamen Handelns besonders deutlich stellt. Sie geben Gewerk-
schatten die Chance, ihre Fihigkeit zu demonstrieren, wirksamen kollektiven Wider-
stand organisieren zu knnen. Zugleich ist der Aufbau von Michtigkeit Voraussetzung
tiir gewerkschaftliche Stirke. Wenn das Institut der Deutschen Wirtschaft anlisslich
des gemeinsamen Streiktages von EVG und ver.di am 27. Miirz 2023 die Frage auf-
warf: »Dienen die Streiks etwa vor aliem der Mitgliederwerbung?« (Lesch 2023), so
1t die Antwort: Streiks dienen nicht »vor allem«, aber notwendigerweise eben auch
der Organisierung.

Zugleich gibt es jedoch auch Grenzen fiir eine auf Streiks basierende Organisie-
rungsstrategie. Besondere Mitgliederspriinge sind vor allem in Betrieben und Bran-
chen méglich, in denen die Verankerung der Gewerkschaft vor dem Konflikt relativ
schwach ist. Gerade in solchen Branchen und Betrieben erfordert eine konfliktori-
entierte Organisierungssirategie aber bereits im Vorfeld von Arbeitskimpfen einen
groBen Einsats an ehrenamtlichem Engagement und gewerkschaftlichen Ressour-
cen. Dies ist in der Breite aber nur begrenzt mdglich, wie das Beispiel des Einzel-
handels zeigt.
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Abbildung 18: ver.di Bezirk Stuttgart - Fachbereich Gemeinden: Ein- und Austrittsquoten
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Erfolgreiche Streiks sind zudem an bestimmte Voraussetzungen gebunden, die nicht
immer gegeben sind. Arbeitskdimpfe kinnen deshalb auch verloren gehen oder nur be-
scheidene Ergebnisse zeitigen. Die IG Metall erlebte nach der historischen Niederla-
ge 2003 lang anhaltende negative Auswirkungen auf ihre Organisationsstirke in Ost-
deutschland (Raess, 2006; Dribbusch, 2007: 284). Auch 12 Jahre spiter erinnerte sich
ein ostdeutscher Delegierter auf dem 1G-Metall-Kongress 2015 daran, wie im Opel-
Werk in Eisenach die Mitgliedsausweise »iiber unsere Kopfe hinwegflogen« und dass
es Jahre dauerte, sich von diesem Riickschlag zu erholen (IG Metall 2015; 90). Die
Niederlage verursachte auch bei anderen Gewerkschaften Kollateralschiiden. Insge-
samt sank die Mitgliederzahl des DGB in Ostdeutschland 2004 um 10% gegeniiber
einem Minus von 5% im Jahr 2003.

Die Entwicklung des Arbeitskampfs bei Amazon hat zudem gezeigt, dass »Orga-
nisieren am Konflikt« keine Abkiirzungsstrategie ist, insbesondere wenn der Arbeit-
geber bereit ist, erhebliche Ressourcen in die Bekidmpfung der Gewerkschaft zu in-
vestieren (Boewe/Schulten 2019). So gelangen ver.di an Standort Bad Hersfeld, an
dem der Arbeitskampf begann, zwar vor Beginn und im ersten Arbeitskampfjahr be-
achtliche Organisierungserfolge, doch brach diese Dynamik nach 2014 ab (Schulten
2022: 286-288). Zwar blieb das einma} erreichte Organisationsniveau stabil und auch
die Mobilisierungsfihigkeit konnte aufrechterhalten werden, doch konnten erst 2018
wieder grisBere Mitgliederzuwiichse erzielt werden, die allerdings hinter dem Umfang
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der Avsweitung der Beschiftigung zuriickblieben. Schulten sieht die Griinde hierfiir
darin, dass die urspriinglich vor allem auf bessere Bezahlung ausgerichteie Begriin-
dung fiir den Streik angesichts fortlaufender Lohnerhhungen seitens des Unierneh-
mens immer weniger Zugkraft entwickelte, und dass angesichts des ausbleibenden Er-
folges auch Zweifel an der Durchsetzungsfihigkeit der Gewerkschaft auftraten. Hinzu
kam, dass die vom Unternehmen gewihrten Lohnerhdhungen nicht den Streiks, son-
dern hiufig dem guten Willen des Unternchmens zugeschrieben wurden. Das dennoch
immer wieder lokale Mitgliederschiibe miglich sind, zeigten die Amazon-Aktivititen
von ver.di im Jahr 2022, doch bleibt abzuwarten, ob die Gewerkschaft diese Terrain-
gewinne stabilisieren kann,

Jeder Konflikt benétigt Gewerkschaften, einzelne Hauptamtliche, Aktivist*innen
oder einfach auch Beschiftigte, die ihn erklidren, einordnen und iiberzeugende Wege
zu seiner Losung aufzeigen kénnen, Ob dies am Ende gelingt, entscheidet sich, wie
es im FuBball so schon heifit, auf dem Platz. Bestimmte gewerkschafiliche Akteur*in-
nen sind dabei offenbar erfolgreicher als andere, wenn die vorhandene Unzufrieden-
heit der Beschiftigten in eine organisierte Mobilisierung Gberfithrt werden soll (vgl.
Dribbusch 2003; Schulten 2022; Thiel 2022}, Allein aufgrund der Laufzeiten der Ta-
rifvertriige stehen nicht jedes Jahr umfangreiche Tarifrunden an, und schon gar nicht
immer solche, die auf Grund giinstiger Gesamtumstinde grofie Schiibe an neuen Mit-
gliedern ermoglichen, wie dies Anfang 2023 moglich war. Der Blick auf die Gesamt-
entwicklung der Gewerkschaften zeigt zudem, wie schwierig es 1st, eine positive Mit-
gliederentwicklung zu verstetigen. Es wird darauf ankommen, dass mehr Beschiftigte
eine Gewerkschaftsmitgliedschaft auch auBerhalb von Tarifauseinandersetzungen fiir
wichtig und notwendig erachten.

Arbeitskiampfe reichen allein kaum aus, um durch konjunkturelle Einbriiche oder
die Umstrukturierung ganzer Branchen bedingte Mitgliederriickginge zu kompensie-
ren. Trotz aller Gegenwehr werden, um nur zwei Beispiele zu nennen, die Gewerk-
schafter*innen im Einzelhandel das langsame Verschwinden der grofien Kauthiuser
nicht verhindern und die beste gewerkschaftliche Organisierung wird die Schaltge-
tricbefertigung in der Autoindustrie nicht retten, wenn keine Verbrenner mehr gebaut
werden. Auch hier kinnen Streiks den Beschiiftigten helfen, die Konditionen des Umn-
bruchs moglichst giinstig zu gestalten. Der Aufbau der Gewerkschaft wird aber pers-
pektivisch dort erfolgen miissen, wo neue Arbeitsplitze entstehen oder in Branchen, die
bisher nur schwach gewerkschaftlich organisiert sind. Die Grundfrage fiir die Zukunft
der Gewerkschaften ist stets, ob es ihnen gelingt, dem Strukturwandel organisierend
zu folgen. In der Metallindustrie wird hier die »Gigafactory« von Tesla in Branden-
burg zum Testfall. Hinzukommt die Heravsforderung, dass die grofien Gewerkschaften
tendenziell tiberaltert sind und jiingere Beschiftigte, die neu eintreten, vor allem auch
bei Stellenwechseln seltener dber ibr gesamtes Berufsleben hinweg Mitglied bleiben.
Zwar gilt auch in Deutschland, dass, ganz gleich wo das Kapital hingeht, die mit der
Lohnarbeit verbundenen Konflikte folgen (Silver 2005}, doch bleibt die Frage, ob Be-
schiftigte darauf eher individuelle oder kollektive Antworten suchen.
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Schlussbetrachtungen

Streiks als geselischaftsverdndernde Praxis?

Die umfangreichen Diskussionen innerhalb der deutschen Gewerkschaftsbewegung iiber
das systemsprengende Potenzial des politischen Streiks, wie sie die Massenstreikdebatte
vor dem Ersten Weltkrieg pragten, liegen lange zuriick. Im Zuge der Wiederaneignung
sozialistischer Theorie im Gefolge der 68er-Bewegung wurde auch diese Debatte wie-
derentdeckt. Vor allem zwischen dem Ende der 1960er- bis zur Mitte der 1980er-Tah-
re erschienen zahlreiche Monografien, Sammelbéinde und Jahrbiicher, die sich mit Ge -
werkschaften, Tarifpolitik und nicht zuietzt Streiks beschiiftigten. Die zuniichst in noher
Auflage erschienen, von Otto Jacobi, Walther Miiller-Fentsch und Eberhard Schmidt b -
rausgegebenen Reihe der »Kritischen Jahrbiicher« verriet dabei schon im Obertitel »Ge-
werkschaften und Klassenkampf«, die damals viele dieser Verdffentlichungen pragende
kapitalismuskritische Grundhaltung. Diskutiert wurde in diesem, den Gewerkschaf-
ten in kritischer Zuneigung verbundenen Teil der Gesellschaftswissenschaften explizic
auch, ob und inwieweit Streiks Vehikel der Uberwindung der kapitalistischen Verhlt-
nisse sein kinnten. »Streik als gesellschaftsverindernde Praxis« {Hoffmann 1971) war
denn auch ein Beitrag iiberschrieben, der in einem Band »Zur Theorie und Praxis des
Streiks« (Schneider 1971b) erschien. Schumann und andere (1971) warnten allerdings
bereits damals davor, die in dieser Hinsicht viel diskutierte »wilde« Streikwelle von 1969
(»Septemberstreiks«) in ihrem Charakter zu liberhhen. Die in den Streiks angemelde-
ten Anspriiche seien weitgehend dem Bestehenden verhaftet geblieben (ebd. 162). Die
als gesellschaftliche Auseinandersetzung gefithrten Arbeitskdmpfe in der Druck- und
Metallindustrie um die Einfilhrung der 35-Stunden-Waoche, fiir die das Jahr 1984 steht,
riickten den Streik nochmals in den Mittelpunkt von Offentlichkeit und Sozialwissen-
schaft. Danach sank das Interesse parallel zum Nachlassen der Streiktitigkeit, Mit der
Zisur von 1990 platzten zugleich alle Ilusionen iiber eine »realsozialistische« System-
alternative. Die westdeutschen Gewerkschaften selbst haiten ohnehin zu keinem Zeit-
punkt der Nachkriegsgeschichte die Systemfrage gestellt, die osideutschen unter ande-
ren Vorzeichen in ihrem Geltungsbereich auch nicht. :
Mit der Belebung der Streiktitigkeit ab Mitte der 2000er-Jahre und der Neuaus-
richtung der Organisierungsarbeit bei {G Metall und ver.di begann auch ein neuer An-
lauf kritischer Gewerkschaftsforschung. AnstoBe kamen dabei unter anderem von Ver-
éffentlichungen, die an den Universititen in Jena (Klaus Diérre, Stefan Schmalz u.a.},
Kassel (Wolfgang Schroder, Samuel Greefs u.a.), Duisburg-Essen (Thomas Haipeter,
Steffen Lehndorff u.a.), Erlangen-Niirnberg (Ingrid Artus, Silke Risbenack u.a.), Trier
und Darmstadt (Ulrich Brinkmann, Oliver Nachtwey u.a.), am SOFI in Géttingen (Ni-
cole Meyer-Ahuja, Peter Birke u.a.} sowie am WSI in Diisseldorf entstanden. Weitere
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Anstife kamen von der theorie- wie praxisgeleiteten Beschiftigung mit den Perspekti-
ven, wie sie innerhalb der Gewerkschaften vor allem von Hans-Jiirgen Urban in der IG
Metali geleistet wurde. Dabei geriet angesichts der immer deutlicher werdenden dko-
logischen Kaiastrophe auch die Frage nach den Méglichkeiten einer sozial-Skologi-
schen Transformation des Kapitalismus in den Blickpunkt {(vel. u.a. Urban 2013, 2021).

Emeuernde Impulse gingen von dem ab Mitte der 2000er-Jahre sowohl in den Ge-
werkschaften wie auch in der sich auf sie beziehenden Forschung einseizenden Gene-
rationswechsel aus. Eine wichtige Rolle spielte dabei die politische Offnung von IG
Metall und ver.di gegeniiber Aktivist*innen avs sozialen Bewegungen, die neue Sicht-
weisen und Erfabhrungen in die Gewerkschaften einbrachten und auch die Arbeitskul-
tur in den Gewerkschaftsapparaten zu veriindern begannen.

Zugleich haben sich die Blickwinkel und Schwerpunkte der Diskussion iiber die
Bedeutung und Zukunft der Gewerkschaften und die Entwicklung der »Kdmpfe« im
Vergleich zu den 1970er-Jahren deutlich verschoben. Weder in den Gewerkschaften
noch in der sie begleitenden Forschung wird ernsthaft erwartet, dass die durch die Kli-
makrise sowie die Verschiirfung der sozialen Spaltung aufgeworfenen Fragen auf dem
Wege politischer Massenstreiks geldst werden. Wird Geselischattsveriinderung nicht
als revolutiondrer, sondern eher evolutiondrer Prozess begriffen, fillt die Antwort auf
die Frage nach der gesellschaftsveriindernden Praxis von Streiks differenziert aus.

Streiles als die Verhaltnisse stabilisierende Praxis

Streiks als solche stellen die gegenwirtigen Verhiltnisse nicht infrage. Sie sind Mit-
tel der Interessendurchsetzung, verlassen in aller Regel den vorgegebenen rechilichen
Rahmen nicht und zielen ganz iiberwiegend auf den Abschluss von Tarifvertrigen.
Die Streikenden legen voritbergehend, zumeist fiir eher kurze Zeit, die Arbeit nieder.
Sie durchbrechen dabei die bestehende betriebliche Ordnung, stellen sie aber nicht
grundsatzlich in Frage. Die Wiederaufnahme der Arbeit verbindet sich mit der Erwar-
tung innerhalb des Lohnarbeitsverhiltnisses bessere Arbeitsbedingungen, in Einzel-
fillen auch Verdinderungen im konkreten Arbeitsplatzregime zu erreichen. Indem Ar-
beitskdmpfe die geordnete Austragung von Konflikten erlauben, stabilisieren sie das
Tarifsystem, ohne die den existierenden Interessengegensitzen zu Grunde liegenden
Verhiiltnisse infrage zu siellen.

Das Gesagte gilt prinzipiell auch fiir »wilde Streiks«. Auch diese stellen allein schon
wegen ihres in aller Regel schr begrenzten Umfangs die betrieblichen Machtverhilt-
nisse allenfalls temporir infrage. Dort, wo sie gehiiuft auftreten, weisen sie auf bisher
ignorierte Missstdnde hin und geben Anstéle zur Weiterentwicklung gewerkschaftli-
cher Tarif- und Betriebspolitik. Sie kinnen zugleich Anlass sein, bisher zu wenig be-
achtete Konflikte in eine institutionalisierte Konfliktbearbeitung iberzuleiten und da-
mit zumindest teilweise zu befrieden.

Ein konfliktfreies Lohnarbeitsverhalinis ist nicht denkbar. In Deutschland sind da-
bei, dort wo sie existieren, die Betriebsriie diejenige Institution, der vom Gesetzgeber
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die Aufgabe der betrieblichen Mediatisierung von Alltagskonflikten zugewiesen wur-
de. Die zweite Instanz, der die Rechtsprechung explizit eine Ordnungsfunktion zu-
weist, sind die Gewerkschaften. Sie haben, wie das BAG bereits 1963 entschied, Ge-
withr dafiir zu bieten, dass »wirklich nur in begriindeten Fillen« gestreikt wird (siche
Kapitel 3}, Eine Aufgabe, die von den DGB-Gewerkschaften akzeptiert wird, da sie
sich zugleich mit dem ihnen wichtigen Grundsatz verbindet, dass nur sie Tarifvertriige
abschlieflen kinnen. Dieses Tarifabschlussmonopol infrage zu stellen, wire in erster
Linie im Interesse der Unternchmen, da hierdurch die kellektive Interessenveriretung
eher geschwiicht wiirde. Die Tatsache, dass die Gewerkschaften, und dies bedeutet in
aller Regel deren Vorstinde, entscheiden, welche Konflikte fiberhaupt mittels Streik
ausgetragen werden, ist ein nicht zu unterschidtzender Stabilitdtsanker des bundesdeut-
schen Systemns der Arbeitsbeziehungen. Auch dies vertrégt sich gut mit dem Selbstver-
stindnis der DGB-Gewerkschaften, die vor allem im Zusammenhang mit der bunde:.-
deutschen Mitbestimmung gerne auf ihre das Wirtschaftssystem stabilisierende urd
den »sozialen Frieden« sichernde Praxis verweisen,

Sticiks als gesellschaftsverindernde Praxis

Alle DGB-Gewerkschaften und insbesondere [G Metall und ver.di betonen aber immer
wieder auch ihren Gestaltungsanspruch. Hiermit ist ausdriicklich gemeint, durch poit-
iische Einflussnahme, Kampagnen sowie vor allem auch tiber eine Tarifpolitik grund-
sdizliche Verbesserungen der Arbeitsbedingungen zu erreichen. Auf die Durchsetzung
der Lohnfortzahlung im Krankheitsfall, kiirzere Wochenarbeitszeiten sowie etnen lin-
geren Jahresurlaub wurde bereits in der Einleitang verwiesen. In den 2000er-Jahren
fallen diesbeziiglich vor allem die Verbesserung der Arbeitsbedingungen im Bereich
der kommunalen Kinderbetrenung sowie im Gesundheitswesen auf. Beides zielt weit
{iber die unmiitelbar betroffenen Beschiftigten hinaus, Verbesserte Kinderbetrenung
und eine gute Krankenhausversorgung liegen im Interesse der Allgemeinheit. Dies
gilt auch fiir einen besseren Nahverkehr, ihrer Verantwortung gemiB bezahlte Lokfiih-
rer*innen cder auch Beschiftigten der Flugsicherung, die sich durch Streiks Léhne er-
kimpfien, die sie ein Stiick weit aus dem Niedriglohnsekior fiihrten. Das Gleiche gilt
fiir mehr Zeit fiir die personliche Erholung, die Betreuung kranker Angehdriger oder
Entlastungen fiir Schichtarbeiter, wie von EVG und IG Metall durchgesetzt. In der ost-
deutschen Teigwarenindustrie wurde die Angleichung der Ost-Lhne an das West-Ni-
veau von den Beschiftigten mit Unterstiitzung der NGG erstreikt.

All dies mag im Einzelnen unspektakulir wirken, triigt aber insgesamt dazu bei, die
Lebensbedingungen zu verbessern, wovon am Ende die Gesellschaft profitiert. In dieser
Hinsicht sind Streiks im positiven Sinne gesellschafisverindernde Praxis. Sie stoBen die
Verhiltnisse nicht um, aber sie sind ein entscheidender Faktor bei ihrer Verbesserung.

Welche Verbesserungen angegangen und was gefordert wird, wird zugleich oft von
»unten« angestoBen. Das Paradebeispiel dafiir ist der zunichst innerhalb des ver.di-
Apparates abgelehnte Ansatz, Entlastung im Krankenhaus per Tarifvertrag durchzuset-
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zen, der sich der Initiative einer ver.di-Betriebsgruppe verdankt, die damit einen Weg
aufzeigte, ein dringendes Anlisgen von Krankenhausbeschiftigten anders als nur mit
Appellen an »die Politik« zu verfelgen.

1971 wurde am Beispiel der Septemberstreiks von 1969 fesigestellt, dass die Strei-
kenden mehrheitlich nicht grundlegende geselischaftliche Verinderungen, sondern
Mafinahmen forderten, »die die soziale Realitit an das von der Gesellschaft selbst Ver-
sprochene anpassen sollten« (Schumann u.a. 1971: 162). Diese Feststellung, so mein
Eindruck, passt gut zu dem Charakter vieler Forderungen, die in den 2000er-Jahren
grhoben wurden, » Applaus ist nicht gut«, dies gilt nicht nur fiir Erzieher*innen, Ver-
kiufer*innen und Pfleger*innen, sondern fiir alle Beschittigten, die als »verkannte
Leistungstriger;innen« arbeiten (Mayer-Ahunja/Nachtwey 2021). Erst wenu sie strei-
ken, wird vielfach bewusst, dass sie es sind, die »den Laden am Laufen halten« (ebd.).

Wie es aussieht, wenn Beschiftigte und Gewerkschaften nicht arbeitskampifihig
sind. lasst sich immer noch in vielen Branchen beobachten. Die erfolgreiche Kampa-
gne von NGG, ver.di und schlieflich der anderen DGB-Gewerkschaften fiir einen ge-
setzlichen Mindestlohn wurde aus genau diesemn Grunde notwendig. Sie wurde zum
politischen Erfolg, weil sie breite Unterstiitzung in der Bevitkerung fand. Eine gesell-
schaftliche Mehrheit spiirte, dass sich ohne staatliche Regulierung keine halbwegs ak-
zeptable Lohnuntergrenze mehr bilden wiirde.

Ausblick

Der Blick auf die Entwicklung seit 2000 zeigt: So wie die sie umgebende Gesellschaft
haben sich auch Arbeitskimpfe und Streiks veriindert und weiterentwickelt. Das Streik-
geschehen felgte der Umgestaltung des Dienstleistungssektors durch Privatisierung und
Liberalisierung und der mit diesem Prozess verbundenen Auvsdifterenzierung der Tarif-
landschaft, Noch bis in die 1990er-Jahre wurde, wenn von Arbeitskimpfen die Rede war,
meist atlein an die Auto- oder Stahlindustrie gedacht. In diese Wahrnehmung ist seit Mit-
te der 2000er-Jahre Bewegung gekommen. Zunidchst richtete sich die Aufmerksamkeit
auf einzelne Berufsgruppen in Luft- und Bahnverkehr oder auch die Mediziner*innen,
die vor 2000 kaum durch Streiks in Erscheinung getreten waren. Zum anderen erhielten
aber auch Bereiche der dffentlichen Daseinsvorsorge wie die Pflege und die Kindererzie-
bung mit dem Wandel vor Geschlechterrollen und Kernfamilie sowie der zunehmenden
Fiexibilisierung von Arbeitsverhiltnissen fiir viele Menschen eine grofere Bedeutung.
Zugleich waren es die Beschéftigten dieser Bereiche selbst, die ihre, sick im Zuge neo-
liberaler Deregulierung zum Teil drastisch verschlechterten Arbeitsbedingungen, nicht
linger hinnehmen wollten und ihre Probleme iber Streiks in die Offentlichkeit trugen.
Sehr haufig waren es Fraven, die begannen, sich der gesellschaftlichen Relevanz ihrer
Arbeit und ihrer eigenen Bedeutung bewusst zu werden. Statt warmer Worte forderten sie
materielle Anerkennung und bessere Arbeitsbedingungen. Im Ergebnis all dessen ist das
Streikgeschehen vielfiltiger und im wahrsten Sinne des Wortes avch bunter geworden.
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Die Arbeitskampfentwicklung seit 2000 zeigt keine geradlinige Eniwicklung, Sie
ldsst sich am besten als wellentérmig beschreiben, ohne dass sich eindeutige Trends
ablesen lassen. Wenn ausnahmsweise einmal Beschiiftigte mehrerer Branchen gleich-
zeitig streiken, ist dies noch lange kein Generalstreik und so wenig wie ein Jahr mit
vielen Arbeitskiimpfen gleich eine neue Epoche einliutet, bedeutet ein arbeitskampf-
armes Iahr, dass die Streikentwicklung zukiinfiig riickliufig sein wird.

Streiks sind immer auch ein Bruch mit dem Arbeitsalltag (Dribbusch 2010a) und
enthalten hiufig Elemente von Selbstorganisation, Widersetzlichkeit und zivilem Un-
gehorsam. Sie bieten die Chance, dass sich Beschéftigte neu erfahren und sie kén-
nen positive Erlebnisse vermitteln. Wer mit Streikenden spricht, bemerkt immer wie-
der, dass haufig nicht nur fiir die deklarierten Streikziele gestreikt wird, sondern dass
die demonstrative Arbeitsverweigerung Firma wie Vorgesetzten auch zeigen soll, dass
die Beschiftigten nicht alles mit sich machen lassen. Es ist dieses subversive Potenz. -
al, dass Unternehmen manchmal mehr fiirchten als den Streik selbst. Es sollte g eich-
wohl nicht fiberschitzt werden.

Wie bereits »am Beispiel der Septemberstreiks« von 1969 festgestellt wurde, 15
fur die meisten Beschiftigten der Streik kein Selbstzweck und die konkrete Verbes-
serung entscheidender als der Weg, der zu ihr gefiihrt hat (Schumann u.a.1971: 136).
Streiks werden vor allem nach ihrem Erfolg beurteilt, wozu auch zihit, inwieweit sie
zur Stirkung der Position der Beschiiftigten im Betrieb beigetragen haben. Doch selbst
positive Erfahrungen bediirfen von Zeit zu Zeit der Emeuerung. Fluktuation und Ge-
nerationswechsel in Betrieben und Einrichtungen sorgen dafiir, dass Erinnerungen an
Arbeitskdmpfen mit der Zeit verblassen. Letzteres kann zugleich auch eine Chance
fiir Neuanfinge sein, wenn einzelne Arbeitskimpfe als wenig erfolgreich oder gar als
Niederlagen empfunden worden.

Der Blick auf mehr als 20 Jahre bundesdeutsche Arbeitskampfgeschichte seit der Jahr-
tausendwende zeigt: Streiks haben viele Anlisse, vielfiltige Formen vnd sind in unter-
schiedliche Arbeitskdmpfe eingebettet. Streiks im Einzelhandel unterscheiden sich von
denen im Sffentlichen Dienst und diese wiederum von denen in der Metallindustrie. Iin
Krankenhaus muss wiederum vollig anders gestreikt werden als bei Bus und Bahn, Was
Peter Birke (2022: 70) in Bezug auf die Arbeitskiimpfe migrantischer Beschiiftigter in
Logistik und Fleischindusirie aufgefallen ist, gilt generell: Arbeitskdmpfe finden auf selr
unterschiedlichen Ebenen statt. Sie reichen vom betrieblichen Protest in der Kantine bis
zum bundesweiten Fliachenstreik, Sie umfassen informelle Auseinandersetzungen um be-
triebliche Arbeitsbedingungen mit den unmittelbaren Vorgesetzten ebenso wie Kampfe
um den Erhalt von Standorten oder von Wamnstreiks begleitete Lohn- und Gehaltsrunden.

Es gibt kaum eine Branche, in der seit dem Jahr 2000 nicht gestreikt wurde. Ob-
gleich Ausnahmesituationen im Arbeitsalltag, sind Streiks fester Bestandteil der bundes-
deutschen Arbeitsbeziehungen. Streiks sind umkampft und manchmal auch umstritten.
Das gehort dazu. Sie bleiben aber fester Bestandteil der kollektiven Inferessendurch-
setzung abhingig Beschiftigter. Ihre Aktualitit auch und gerade in der »postindustri-
ellen Gesellschaft« beweist sich stets aufs Neuve in der Praxis.
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