POLITICA DE PRIVACIDADE DO APLICATIVO Al6! COOPEB

1. Seguranca e Privacidade

Todos os dados que vocé (“Usuario”) informa no Al6! COOPEB séo sigilosos e s6 serado
utilizados para o processo de contabilizacdo de pontos, progresso de aprendizagem na
plataforma, ranking, e emissdo de relatérios assim como utilizacdo do e-mail para
comunicagdes relacionadas ao Ald! COOPEB.

Sobre a seguranca do trafego de dados, esta sera encriptada com a tecnologia SSL (Secure
Socket Layer). Isso significa que s6 os operadores do Al6! COOPEB terdo acesso aos
dados.

Armazenamos E-Mail, Nome, Apelido, CPF, Grupo do usuario assim que ele se cadastrar
no Al6! COOPEB.

2. Obtencéo e Uso das Informacgdes

O Usuério declara concordar com nossa politica de privacidade de dados e ter ciéncia que
0 e-mail sera utilizado para login, recuperacao de senha e geragéo de relatérios, pontuacdes
e ranking, e possiveis comunicacdes do Al6! COOPEB.

O Usuario garante a veracidade e exatidao das informacdes e dados que fornece no Alé!
COOPEB assumindo a correspondente responsabilidade caso os mesmos ndo sejam
exatos, bem como se compromete a manté-los atualizados. Nao assumimos qualquer
responsabilidade em caso de inexatiddo dos dados.

O Al6! COOPEB garante a privacidade dos dados pessoais armazenados em sua base que
é a AWS - Sédo Paulo, comprometendo-se a utilizar tecnologia que seja suficientemente
adequada para a protecao de tais dados, procurando manter o ambiente seguro com uso de
ferramentas apropriadas.

Os dados do usuario poderao ser excluidos pela ISACAO GAMES LTDA da base de dados
mediante uma solicitacéo por parte do usuario dentro do prazo de 30 dias.

3. Seu direito de Exclusdo e de Acesso

Vocé pode desativar sua Conta no Ald! COOPEB ou excluir as informagdes pessoais
associadas a sua conta entrando em contato conosco por meio do
administrativo2@coopeb.gl2.br. Se fizer isso, vocé ndo podera mais acessar o contelido

APP.

A COOPEB pode manter as informacdes necessérias para resolver disputas, aplicar nossos
Contratos do Usuario, proteger nossos direitos legais, bem como estar em conformidade
com 0s requisitos legais e técnicos e com as restricbes relacionadas a seguranga,
integridade e operacéo de nossos Servigos. Caso contrario, manteremos suas informagdes
pessoais enquanto for razoavelmente necessario para fornecer, criar e aprimorar N0ssos
Servicos e obedecer a lei.



Em caso de ndo necessidade de utilizacdo dos dados para fins do paragrafo anterior, os
dados serdo anonimizados, mantendo os progressos para fins de célculos da plataforma.

Em caso de desligamento do usuério, a COOPEB acionara a I9ACAO GAMES LTDA para
gue haja a remocéo do acesso deste usuario e a anonimizagéo dos dados.

E possivel acessar as informacdes pessoais que temos sobre vocé. Para solicitar acesso a
essa informacéao, entre em contato conosco  através  destoe  mall
administrativo2@coopeb.g12.br

4. Envio de Comunicados e Mensagens

4.1. A COOPEB podera enviar comunicados e mensagens aos Usuérios cadastrados no
Alb6! COOPEB fazendo uso de todos os tipos de tecnologias e meios de comunicacao
disponiveis, seja por e-mail, SMS, MMS, mala-direta e outros.

5. Modificacdes da Politica de Privacidade

5.1. Buscando a continua melhoria nds poderemos alterar, a qualquer momento, a
Politica de Privacidade. Sempre que isso ocorrer, divulgaremos as altera¢des Al6! COOPEB
5.2. Ao utilizar o Al6! COOPEB o Usuéario concorda e aceita os termos da Politica de
Privacidade vigente na data cabendo verifica-la previamente cada vez que visita-lo.



