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1. PRESENTACION Y MARCO CONCEPTUAL
1.1. Introduccidn: El Ambiente Preparado como Ecosistema de Convivencia

En el Colegio Epullay Montessori, la gestién de la convivencia educativa es la operacionalizacidn
de nuestro Ambiente Preparado, el cual trasciende lo fisico para constituirse en un espacio
afectivo que permite la expresién de sentimientos y el ejercicio de la libertad con responsabilidad.
Bajo este paradigma, el estudiante es el gestor de su propio desarrollo, y la convivencia se vive
como una "Escuela para la Vida" donde el respeto mutuo, la autonomia y la solidaridad no son
metas lejanas, sino practicas cotidianas en el saldn.

Nuestra labor se inspira en el principio de Educacién para la Paz de Maria Montessori, quien
sostenia que la paz se construye a través de la cooperacién y la ayuda mutua. Por ello, el PGCE
2026 asume un enfoque formativo desde la autodisciplina: no buscamos el control externo o
punitivo, sino que proporcionamos las herramientas para que cada nifio, nifia y joven descubra
las consecuencias de sus decisiones y aprenda del error como una oportunidad de crecimiento.
En este contexto, el conflicto se aborda como una oportunidad pedagégica para desarrollar
empatia y autorregulacién, utilizando herramientas como el dialogo para la restauracién de los
vinculos comunitarios.

1.2. Marco Legal

El presente Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar (PGCE) 2026 se fundamenta en un marco

normativo sélido que garantiza el resguardo de derechos y la mejora continua del clima educativo:

e Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacidn: Establece medidas contra la
discriminacion arbitraria, obligando al establecimiento a garantizar un entorno que respete la
dignidad de todas las personas sin distincion alguna.

e Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacidon: Actia como nuestro estandar de
cumplimiento técnico y legal, impartiendo las instrucciones sobre los contenidos minimos que
deben integrar nuestros reglamentos internos para asegurar un trato digno y un debido
proceso.

e Ley de Garantias y Proteccidon Integral de la Nifiez (Ley 21.430): Este marco mandata la
proteccidn de los derechos de nifios, ninas y adolescentes (NNA).

e Politica Nacional de Convivencia Educativa (PNCE) 2024-2030: Es nuestro marco orientador
estratégico que posiciona la convivencia como un proceso dindmico y participativo,
fundamentado en una ética del cuidado colectivo y de la justicia



Plan de Gestién de la Convivencia Escolar
Colegio Epullay Montessori
2026

5%,
)

X
(@G/oev\’\y
1.3. Definiciones Clave para nuestra Comunidad

Para asegurar una comprensién compartida, adoptamos las definiciones de las Orientaciones

Mineduc y la PNCE:

e Convivencia Educativa: Se define como el conjunto de interacciones y relaciones que se
producen entre todos los integrantes de la comunidad educativa. Es una vivencia cotidiana
gue ocurre en todos los espacios y constituye un aprendizaje en si mismo, fundamental para
la formacidn integral.

o Enfoque Formativo: Implica comprender que la convivencia se ensefia y se aprende. El foco
es la transformacién gradual de los estudiantes en ciudadanos autdonomos y responsables,
utilizando el didlogo y la reflexion como herramientas centrales en lugar de sanciones
automaticas.

e Buen Trato: Es la base de una relacidn de respeto y reciprocidad que reconoce la dignidad
intrinseca de cada persona, promoviendo un clima de confianza y cuidado mutuo
indispensable para el bienestar integral

1.4. Un Compromiso Colectivo

En el Colegio Epullay Montessori, la construccién de una cultura de paz no es tarea exclusiva del
Consejo Directivo. Es una responsabilidad compartida de cada integrante de la comunidad —
estudiantes, familias, guias y colaboradores— quienes, desde su rol, contribuyen a un ambiente
respetuoso, seguro y acogedor. Invitamos a todos a ser agentes activos de este plan, modelando
a través de sus acciones los valores de colaboracién y justicia que deseamos para nuestros
estudiantes

2. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS
2.1. Objetivo General:

e Fortalecer la convivencia educativa como el soporte fundamental para el aprendizaje
integral, consolidando el sello institucional de "Cultura de Paz" y el protagonismo del
estudiante. Esto se lograra mediante un sistema de gestidon que articule la normativa legal
vigente con la ética del cuidado Montessori, promoviendo ambientes seguros, inclusivos y
democraticos que potencien el desarrollo del maximo potencial de cada integrante de la
comunidad.

2.2. Objetivos Especificos:
e Area de Formacién y Prevencién (Estudiantes)

Ejecutar el ciclo anual de formacidn socioemocional y cultura de paz, logrando que el 100%
de los grupos curso, desde Casa de los Nifios hasta Comunidad, participe en al menos una
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instancia formativa (taller, asamblea o jornada de mediacidén) por semestre, en coherencia
con la Estrategia 2 de la Politica Nacional de Convivencia

e Area de Participacién de la Familia (Alianza Hogar-Colegio)
Proveer las instancias de formacion y comunicacion dirigidas a padres, madres y apoderados,
asegurando la ejecucion de los espacios de encuentro socioeducativo definidos
institucionalmente para fortalecer la alianza hogar-colegio y el acompafiamiento formativo
de los estudiantes.

e Area de Protocolos y Gestion (Normativa y Redes)
Completar el ciclo de actualizacién y validacién del RICE 2026, logrando que el documento sea
visado por el Comité de Buena Convivencia y difundido oficialmente a toda la comunidad (via
web y correos).

3. ROLES Y FUNCIONES DEL EQUIPO DE CONVIVIVENCIA ESCOLAR (ECE)
3.1. Estructura del Equipo de Convivencia Escolar

El colegio cuenta con un drea de convivencia escolar encargada de promover un ambiente
educativo respetuoso, inclusivo y seguro. El ECE es un grupo de trabajo colaborativo que impulsa
acciones de prevencidn, buen trato y resolucién pacifica de conflictos, guiado por los lineamientos
del PEl y la normativa vigente.

Composicion del ECE:

e Coordinador de Convivencia Educativa: Lidera el equipo y la implementacién del plan.

e Psicéloga del Ciclo Casa de los Niilos y Ciclo Salén: Apoyo técnico especializado para los
niveles iniciales y basicos.

e Psicéloga del Ciclo Aldea y Comunidad: Apoyo técnico especializado para los niveles de
educacién media

3.2. Funciones del Coordinador de Convivencia

El Coordinador es el responsable de liderar el disefio, ejecucion y evaluacién del Plan de Gestion
de la Convivencia Escolar (PGCE), actuando como vinculo estratégico entre la Direccidn, los
docentes y las familias

Responsabilidades principales:

o Liderazgo Técnico: Coordinar al ECE y supervisar la aplicacidon de los protocolos establecidos
en el RICE 2026.

o Sistematizacion y Bitacora: Mantener un registro ordenado y trazable de todas las
intervenciones, incluyendo la gestidon de las Bitdcoras de hechos y los seguimientos exigidos
por la Superintendencia de Educacion.
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Resguardo de la Confidencialidad: Garantizar el secreto de la informacién proporcionaday la
reserva de los expedientes de investigacion, evitando la victimizacién secundaria o el dafio a
la intimidad de los estudiantes.

Informacion al Consejo: Reportar al Consejo Directivo y al Comité de Buena Convivencia sobre
situaciones relevantes y el avance de las metas del plan.

3.3. Funciones de los Apoyos Técnicos (Psicologas)

Su rol no es clinico-terapéutico individual, sino preventivo, educativo y de soporte técnico a la
comunidad escolar.

Responsabilidades principales:

Apoyo Socioemocional e Intervencion en Crisis: Realizar contencién emocional breve y aplicar
primeros auxilios psicolégicos segun los protocolos de salud mental del colegio (ej. Protocolo
de autoagresion o Ideacion Suicida).

Gestion del PAEC/DEC: Asesorar a los Guias en la creacién de los Planes de Acompafiamiento
ante Desregulacion Emocional y Conductual (PAEC) y monitorear los episodios registrados en
la Bitacora DEC.

Observacion de Campo: Realizar visitas a los salones para identificar dindmicas grupales y
sugerir ajustes ambientales o pedagdgicos que fortalezcan la co-regulacién.

3.4. Articulacion con Profesores Jefes y Guias

En la metodologia Montessori, el docente es el primer movilizador y facilitador de la paz.

Responsabilidades principales:

Deteccion Temprana: Mantenerse atento a cualquier sefial de riesgo o conflicto, siendo el
responsable de realizar el primer didlogo formativo y el registro obligatorio en Syscol antes de
derivar.

Gestion de la Convivencia en el Aula: Implementar herramientas como la "Mesa de la Paz" y
la mediacidén escolar para resolver conflictos cotidianos de manera auténoma y restaurativa.
Liderazgo de Medidas: Ejecutar y realizar el seguimiento de las medidas formativas y
reparatorias para faltas leves y graves en coordinacion con el ECE.

3.5. Vinculo con Redes Externas

El colegio establece alianzas estratégicas para fortalecer la proteccion de los derechos de nifios,
ninas y adolescentes (NNA).

Responsabilidades principales:

Enlace Institucional: El Coordinador de Convivencia es el responsable de la comunicacion
formal (correo/teléfono) con Organismos asociados a los derechos de NNA para coordinar
acciones preventivas y talleres de sensibilizacion.
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e Gestion de Derivaciones: Liderar la activacidon del protocolo de derivaciéon externa ante
sospecha de vulneracién de derechos, asegurando la entrega de antecedentes requeridos por
las Instituciones externas en los plazos legales.

e Seguimiento de Casos: El ECE es el responsable de mantener la coordinacién con especialistas
externos, solicitando informes de avance mensuales, semestrales o anuales para estudiantes
con apoyos externos.

3.6. Instancias de Reunién y Trabajo Colaborativo

Para asegurar la operatividad del Plan de Gestion y el seguimiento técnico de los procesos, se
establecen las siguientes instancias de reunidn sistematica, las cuales deben quedar consignadas
en la planificacién anual y debidamente respaldadas mediante actas de acuerdo.

¢ Reuniones del Equipo de Convivencia Escolar (ECE):
o Frecuencia: Semanal.
o Participantes: Coordinador de Convivencia y Psicdlogas de ciclo.
o Propésito: Revisar exhaustivamente los registros de la Bitacora de hechos y dar
seguimiento técnico a la activacion de protocolos ante casos criticos de convivencia,
asegurando el cumplimiento de los plazos y el debido proceso establecido en el RICE.

¢ Reuniones de Analisis de Casos (Articulacion Convivencia e Inclusidon):

o Frecuencia: Quincenal.

o Participantes: Equipo de Convivencia Escolar y Equipo de Inclusién Escolar.

o Propésito: Realizar un andlisis transdisciplinario para ajustar los Planes de
Acompafiamiento ante Desregulacién Emocional y Conductual (PAEC) activos. En esta
instancia se realiza el seguimiento de casos criticos que cuenten con derivaciones
externas activas y se revisa la situacidon socioemocional de estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) tanto permanentes como transitorias,
garantizando los ajustes razonables y la proteccién de sus derechos.

e Sesiones del Comité de Buena Convivencia Escolar:
o Frecuencia: Minimo dos veces por semestre, convocado por el Coordinador.
o Participantes: Representantes de todos los estamentos de la comunidad educativa.
o Propésito: Canalizar la participacién de la comunidad en la prevenciéon, promover el
conocimiento del RICE y validar las actualizaciones o modificaciones del Plan de
Gestion de acuerdo con la realidad institucional
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4. EJES ESTRATEGICOS

Prevencion (Nivel
2: Focalizado)

temprana de riesgos socioeducativos y
tensiones que puedan afectar la convivencia,
conforme a la Estrategia de "Abordaje de
situaciones especificas" de las Orientaciones
Mineduc. Este eje contempla la articulacién
permanente con redes territoriales, para el
resguardo de los derechos de nifios, nifas y
adolescentes (NNA) y la prevencién de
posibles vulneraciones.

Eje Fundamentacion Técnica Importancia
Eje 1 de Este eje operacionaliza la Dimensién Etica de | Su relevancia radica en
Promociéon de la | la Politica Nacional de Convivencia Educativa | que constituye la base
Convivencia (PNCE), sustentada en los principios de del clima educativo
(Nivel 1: cuidado colectivo e inclusion. Se fundamenta | necesario para el
Universal) en la construccién de una cultura aprendizaje integral,
institucional donde el buen trato y el transformando los
reconocimiento mutuo son transversales a valores declarados en el
todas las interacciones de la comunidad. PEl en précticas
Desde el enfoque Montessori, este eje busca | cotidianas que aseguran
fortalecer el "Ambiente Preparado" no solo el bienestar de todos los
como espacio fisico, sino como un ecosistema | integrantes de la
afectivo que permite el desarrollo de la comunidad.
libertad con responsabilidad y el sentido de
pertenencia.
Eje 2 de Se enfoca en la identificacién y mitigacion Este eje es fundamental

para anticiparse al
escalamiento de
conflictos graves,
proveyendo un entorno
seguro y protegido que
resguarda la integridad
fisica y emocional de los
estudiantes, objetivo
central de nuestra
gestion.

Eje 3 de
Formacién
(Transversal y
Curricular)

asado en la Dimension Formativa de la PNCE,
este eje asume que la convivencia es un
aprendizaje intencionado que se debe
ensefar sistematicamente a lo largo de toda
la trayectoria educativa. Se orienta al
desarrollo de habilidades socioemocionales,
la autonomia y la autorregulacion,
vinculando el proceso pedagégico con la
mejora de la Autoestima Académicay
Motivacion Escolar detectada en los
diagndsticos institucionales. El rol del Guia es
clave como modelo y facilitador de procesos
de mediacidn y reflexidn.

Conecta con el objetivo
estratégico de formar
ciudadanos conscientes y
responsables, integrando
la convivencia como un
contenido curricular
transversal que permite
aprender a vivir con otros
desde el respeto a la
diversidad.
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Eje 4 de Gestion
de Casos y
Protocolos (Nivel
3: Individual)

Define la operatividad del Reglamento
Interno de Convivencia Educativa (RICE) ante
situaciones de conflicto o faltas a la
normativa, garantizando siempre el Debido
Proceso y el enfoque de Justicia
Restaurativa. Este eje asegura una respuesta
técnica y oportuna mediante el registro
sistematico en bitacoras, la investigacion
imparcial y la aplicacion de medidas que
priorizan la reparaciéon del dafo y el
aprendizaje por sobre el castigo.

Es el eje responsable de
restaurar el tejido
comunitario cuando este
se ve afectado,
asegurando que cada
intervencién sea
coherente con la ley
vigente y con el sello
formativo de nuestra
"Escuela para la Vida".

5. CUADRO DE ACCIONES POR EJE ESTRATEGICO

EJE 1: EJE DE PROMOCION DE LA CONVIVENCIA

Accion

Descripcion
Pedagédgica/Técnica

Verificador Tangible

Dia Autismo: Toda vida
tiene valor

Sensibilizacidon sobre
neurodiversidad alineada con
la Ley 21.545

Triptico informativo y
Planificacién.

Dia de la Convivencia:
Comunidad que Cuida

Hito de inicio enfocado en el
sello de "Aprender Sirviendo" y
ritos de comunidad.

Documento de actividad y
Registro Fotografico.

Diagndstico de Clima
Escolar

Aplicacién de encuesta de
percepcién para identificar
nudos criticos en la convivencia

Reporte de resultados.

Vinculo Comunitario
(Olimpiadas de
Aniversario)

Hito institucional de
integracidon que promueve el
sentido de pertenencia y las
relaciones intergeneracionales
entre alumnos y familias,
centrando el valor en la
comunidad y noenla
competencia

Programa de actividades,
listados de asistencia y registro
fotografico de la jornada

EJE 2: PREVENCION (NIVEL 2: FOCALIZADO)

Accion

Descripcion
Pedagdgica/Técnica

Verificador Tangible

Taller Relaciones
Saludables (OLN)

Trabajo colaborativo con la red
territorial para prevenir
vulneraciones

Listado de asistencia y Acta OLN.
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Informativos a Familias
(TEA)

Difusién de informacion de
inclusidn y buen trato a través de
tripticos.

Copia fisica/digital del triptico.

Taller para Padres:
Relaciones interdigitales

Capacitacién sobre control
parental y seguridad en RRSS para
apoderados

Listado de asistencia y encuesta.

Sensibilizacion
Neurodiversidad

Continuidad de la formacion en
inclusidn para estudiantes y
familias

Material de relatoria y minutas.

EJE 3: Formacion (Transversal y Curricular)

Accion

Descripcion
Pedagdgica/Técnica

Verificador Tangible

Talleres de Habilidades
Socioemocionales
(Desarrollo Personal)

Ciclo sistematico en salones
basado en la metodologia
Montessori y co-regulaciéon

Bitacora de Desarrollo Personal

Capacitacion Ley TEA

Formacion técnica para Guias
sobre ajustes razonables y
acompafamiento

Certificado de participacion
docente. Lista de asistencia

Taller: Construyendo
Convivencia

Jornada para fortalecer el
sentido de pertenencia y la
cohesién del equipo docente,
visibilizando los pilares de
Respeto, Confianza y Didlogo
como fundamentos de la
convivencia y el bienestar
educativo.

Acta de Jornada.
Presentacion
Fotos

Jornada de Autocuidado

Bienestar emocional para
funcionarios para asegurar un
clima nutritivo.

Acta de consejo y planificacidn.

Fortalecimiento de la
Mesa de la Paz

Profundizacién técnica en la
autonomia del estudiante para
resolver conflictos en el salén
(Niveles de Taller)

Registro de casos en Mesa de
la Paz.

EJE 4: Gestion de Casos y Protocolos (Nivel 3: Individual)

Accion

Descripcion
Pedagdgica/Técnica

Verificador Tangible

Actualizacion RICE 2026

Revisidn normativa y ajuste de
protocolos segun Circular 482

Documento RICE final visado.

Presentacion Ley
Convivencia

Socializacién al Consejo Directivo
de la nueva Ley de Convivencia,
Bienestar y Buen Trato.

Acta de Consejo Directivo.
Presentacion

10
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Observacion de Campo
desde ECE

Apoyo técnico directo del equipo
de psicologia en los ambientes
(salones) para identificar
dindmicas grupales, fortalecer la
co-regulacion y recolectar
evidencia para el ajuste de los
Planes de Acompafamiento
(PAEC)

Bitdcoras de acompafiamiento
técnico o registros de observacion
en sala

Reuniones del Comité de
Buena Convivencia

Instancia formal de gobernanza
estamental encargada de
colaborar en la confeccion del
PGCE, promover el conocimiento
del RICE y canalizar la
participacién comunitaria en la
toma de decisiones normativas

Actas de Sesién que incluyan
fecha, asistentes y acuerdos
alcanzados

Validacion Estamental
RICE/PGCE

Firma de compromiso de los
estamentos con la normativa
2026

Acta de Validacion.

Difusion Institucional RICE
/ PGCE

Proceso de socializacién masiva
de las normas y protocolos
actualizados mediante canales
oficiales (web, correos y consejos)
para garantizar que la comunidad
educativa conozca el debido
proceso y los canales de ayuda

Registro de publicacién web
(URL/Captura) y actas de los
Consejos Extraordinarios de
socializacién

Implementacion PAEC /
Bitacora DEC

Planes de acompafiamiento
individual y registro técnico de
desregulaciones

Carpetas individuales.

Revision de Casos Criticos

Mesa técnica multidisciplinaria
orientada al seguimiento de
situaciones complejas,
permitiendo el ajuste de
estrategias de apoyo y la
coordinacién de derivaciones a
redes externas.

Expedientes de Gestion de Casos
y actas de reuniones técnicas
cerradas del equipo

Corte Evaluativo de
Impacto

Analisis de efectividad de las
medidas aplicadas en el primer
semestre

Informe técnico de Convivencia.

Memoria Anual de
Gestion

Redaccion del informe anual que
resume la gestion y el
cumplimiento de metas de
convivencia

Documento de Memoria Anual.

Sistematizacion final de
evidencias

Organizacion de archivos para
respaldo ante fiscalizaciones de la
Superintendencia

Portafolio de evidencias.

11
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Definicién del nuevo ciclo de
gestidn y calendario de hitos
basado en la evidencia de
impacto 2026

Diseiio del PGCE 2027 Borrador Plan de Gestién 2027.

6. VERIFICADORES DE CUMPLIMIENTO

Para asegurar el respaldo ante una fiscalizacién de la Superintendencia, el colegio mantendra:

1. Actas de Sesion del Comité de Buena Convivencia: Respaldo de la participacion
estamental en la toma de decisiones.

2. Portafolio de Campanas: Copias de tripticos informativos, afiches de convivencia y
minutas enviadas a padres.

3. Expedientes de Gestion de Casos: Bitacoras o Protocolos, Planes de Acompanamiento
(PAEC) firmados y actas de mediacidn.

4. Reportes de Satisfaccion: Resultados de encuestas post-talleres para padres y diagndsticos
de clima escolar.

7. CARTA GANTT

g ° o ) 5
2 = <} o o £ -g S 2 s I
Eje | Accion Responsable S| 5| 3| |£|8|s|2|8|E|5%
S| < |22 |51 2|8 /8|3|25|¢
3 2|88
Inicio del proceso de L
4 actualizacion del RICE EZ;:ZJ%ELTC;ZO X
2026 ' T
3 Capacitacion técnica para Psicologas X
Guias sobre la Ley TEA g
Taller Relaciones
2 Psicologas X | X
Saludables (OLN) &
3 Tallgres de _Habilidades Psitl:élogas X X X X X X X X X
Socioemocionales Guias
Seguimiento mensual de
4 casos (PAEC — Bitacoras ECE X X X X X X X X X X
DEC)
4 Observaciéon de Campo ECE X X X X X X X X X X
4 Finalizacidn Actualizaciéon | Consejo Directivo X
RICE 2026 Coord. Conv. Esc.
1 Dia del Autismo Psicélogas X
Informativos a Familias .
2 (TEA) Psicologas X
P tacién Ley d
4 resentacion Ley de Coord. Conv. Esc. X
Convivencia
3 TaIIer.: Con.struyendo ECE X
Convivencia
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